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A GVH a nagyméret( kiskereskeddk és
beszallitdik kozotti kapcsolat jellemzdi-
nek feltérképezésével kapcsolatban 2007.
elsd negyedévében piackutatast rendelt
meg*. A kutatds eredményei arnyaltak a
kordbban kialakult képet és bizonyitottak
atémaempirikus megkozelitésének sziik-
ségességét, ezért a GVH a mar meglévd
adatok masodelemzése mellett dontott.

Az idei elemzés egyrészt az elsé tanul-
manyban nem elemzett véllalati jellem-
z0ket mutatja be, illetve harom tényezo-
csoport — a beszallitok tizleti helyzetét, és
hatdsa a megkérdezett cég termékfejlesz-
tésére és innovacios tevékenységére és a
vevoikkel létrejott Uzleti kapcsolatok jel-
lemzdi — kdzotti 0sszefliggés matemati-
kai-statisztikai vizsgalatat mutatja be.

Abeszallitok piaci helyzete

Az el6z0 tanulmany részletesen bemu-
tatta a megkérdezett cégek jellemzdit; ar-
bevételét, tulajdonosi struktirajat, a cég-
nélfoglalkoztatottak szamat, az idei elem-
zésezentlulmenden az eddigivaltozok se-
gitségével jellemzi a vallalatok fejl6dési
dinamikajat, arérvényesitd képességét.

A cégek novekedési potencialjat vizs-
gélva azt tapasztaljuk, hogy a kdzepes ar-
bevétellel rendelkezd cégek tudték legdi-
namikusabban novelni arbevételiket
2004 és 2006 kdzott. A vallalatok piaci po-
ziciéjat jellemziazis, hogy mennyire képe-
sek 8k meghatarozni termékeik arat, illet-
ve mennyire a vevd szandékai szerint dol-
nek el ezek. A kérddivben szerepelt kdz-
vetlenll erre vonatkozé kérdés? is, azon-
ban igen magas lett azoknak a vallalatok-
nak az aranya, akik allitasuk szerint vevaik-

*AkutatéstaMagyar Kereskedelmi és Iparkamara Gazdasag-
és Véllalkozaselemz6 Intézete (MKIK GVI) végezte.

2 A kérddivben feltett kérdés: ,,Azokat az arakat, amelyeken
az 6n cége a legfontosabb vevdje szamara értékesit, altala-
banaz 6ncége hatarozzameg,avevdje hatarozzameg, vagy
kozdsen, targyalasokon dontik el?”

kel k6zdsen hatarozzadk meg araikat, és
meglehetsen nehéz értelmezni, hogy az
igy meghatarozott arak kinek felelnek
meg inkabb. Ezért azt is megvizsgaltak,
hogy a 2006-o0s év folyaman hogyan val-
toztak a megkérdezett vallalkozasok ter-
mékeinek arai az inflaciohoz képest®. Fel-
tételezzik, hogy ha legalabb olyan mér-
tékben emelkedtek, mintaz inflacio, akkor

* Akérddivben feltett kérdés: ,Az 6nok altal partnereik felé al-
kalmazott értékesitési araik belfoldon 2006-ban azinflacional
jobban néttek, azinflaciéval azonos mértékben nottek, az inf-
lacional kevésbé nottek, nem valtoztak, vagy csokkentek?”

Nagymeéretu kereskedelmi lancok
és beszallitoik kapcsolata

hatdsosabban tudjak araikkal kapcsolatos
elképzeléseiket érvényre juttatni vevoik-
kel szemben, mintha az inflacional kisebb
meértékben ndvekedtek volna, nem véltoz-
tak volna, esetleg csokkentek volna. A val-
lalatok 35%-4nak &rai az inflacidval azonos
mértékben ndvekedtek 2006 folyaman, és
csaknem ugyanennyicégemeltaratazinf-
lacional kisebb mértékben. Csupan min-
den tizedik cég arai novekedtek az infla-
cional jobban, és meglehetdsen magas,
18% azok ardnya, amelyek egyaltalan nem
emeltek arat. Ezeket az eredményeket
azeért is fontos kiemelni, mert az adatok a
2007-es élelmiszer-aremelkedési hulldm
elGtti iddbdl szarmaznak.

1. abra: A beszallitok arainak valtozasa az inflaciéhoz képest (%)
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Az arndvekedés és az &rmeghatarozas
kozotti kapcsolatot vizsgalva azt tapasz-
taljuk, hogy a nagyobb mértéka arnéve-
kedést elérd cégek ezt tobbek kdzott an-
nak készonhetik, hogy nagyobb aranyban
képesek araik érvényesitésére. Ennek oka,
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hogy haamegkérdezett beszallitd elmon-
désa alapjan 6 hatarozza meg az arakat,
vagy kdzdsen hatarozzak meg a vevovel,
akkor gyakoribb, hogy a cég legalabb az
inflacioval megegyezd mértékd arndve-

kedést tudott elérni 2006 folyaman.
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1. tablazat:

Az arvaltozas mértéke az arak meghatarozéja szerint (%)

Az inflaciénél kisebb mértéka arndve-
kedéstulajdonviszonyok szerintimegosz-
las szempontjabol gyakoribb a tisztan ha-
zai tulajdonban levd vallalatok kdrében.
Arbevétel szerinti megoszIlas szempont-
jabdl viszont a kis és kozepes arbevétellel
rendelkez6 cégekre igaz ugyanez. A vélla-
latok létszamanak tekintetében a legna-
gyobbak voltak a legsikeresebbek araik
novelésében, akozepes, 50-249 fot foglal-
koztatok pedig a legsikertelenebbek. Az
ebbe a csoportba tartozé vallalatok 60%-
a csak az inflacional kisebb mértékben tu-
dott arat emelni, ha egyaltalan néveked-
tek arai.

A véllalatok &ltal értékesitett termék-
csoportok szerinti megoszlasbol lathato,
hogy a pékarut, lisztet, tésztat és olajat ér-
tékesitd vallalatok esetében voltaleggya-
koribb, hogy csak az inflaciénal kisebb
mértékl aremelést tudtak végrehajtani
2006-ban: 57%-uk jelezte ezt. Ebbdl a
szempontbdl alegjobb helyzetben a hus-
arut és tejterméket forgalmazo cégek vol-
tak: 2006-ban 57,1%-uk volt képes leg-
alabb az inflaciéval azonos mértéka ar-
emelésre. Ennek hatterében feltehetdleg
a tejtermék és hus vilagpiaci aranak az
utobbi években tapasztalt erdteljes emel-
kedése all.

Innovaciod a vallalatokon belil

A vdllalatok piaci poziciojan és noveke-
dési lehetdségein kivil azt is fontosnak
tartjuk, hogy mennyire innovativak,
mennyire képesek reagalni kdrnyezetiik
valtozasaira. Ennek szamszer(sitésére
megkértik avallalatokat, hogy néhany je-
lentBsebb lehetséges valtozas koziil va-

Az arak meghatarozoéja
Beszallito Vevo Kozdsen
Inflacional kevésbé 54,2 67,0 52,7
Legalabb, mint az inflacio 458 33,0 473
Osszesen 100,0 100,0 100,0
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lasszak ki azokat, amelyek érintették a cé-
get az elmdlt harom év soran. A valaszok
alapjan a véllalatok tébb mint kétharma-
danal tértént termékfejlesztés és tobb
mint feliknél profilb&vilés. Minden 6t6-
diknél volt technoldgiavaltas az el6z6 ha-
rom év soran, és addig kiilonall6 egysé-
gek 6sszevonasa is ugyanennyi esetben
tortént. Profilvaltas vagy egységek szét-
valasa kevesebb, mint a cégek tizedénél
fordulteld.

A véllalkozasok jellemzdit vizsgalva azt
tapasztaljuk minél nagyobb egy véllalat,
annél valoszinlbb, hogy az elmult évek-

ben valamilyen valtozast, fejlesztést haj-
tott végre.

Az értékesitetttermékcsoportokszerin-
ti vizsgalatboél az lathat6, hogy az elmult
harom évben atermékfejlesztésvoltaleg-
gyakoribb valtozas a megkérdezett valla-
latoknal: a legnagyobb aranyban (74,1%)
az édességet, Uditditalt és szeszesitalt for-
galmazé véllalatok hajtottak végre (valo-
szinQleg a kiélezett piaci verseny hatésa-
ra), de a tobbi vallalatnal is kétharmad ko-
rili ez az arany. Profilb8vitést is relative
gyakran, a véllalatok kortlbelll felénél je-
leztek, legmagasabb aranyban (57,3%) a
pékarut, lisztet, tésztat és olajat értékesi-
t6, legritkabban pedig (47,6%) a z6ldsé-
get és konzervet forgalmazé cégeknél. A
profilvaltas relative ritkan fordult el, leg-
nagyobb aranyban (14,3%) a zoldséget és
konzervet értékesitd véallalkozasoknal.
Egységek 0sszevonasa és szétvalasa szin-
tén a zoldséget és konzervet forgalmazé
vallalatoknal volt a leggyakoribb (22,8%,
illetve 7,2%). Technolégiavaltast legna-
gyobb arényban (35,3%) a hlsarut és tej-
terméket forgalmazé véllalatoknal jelez-
tek.

A véllalatok tobb mint felénél valdsult
meg szervezeti valtozas az értékesités te-
ruletén, de a mindségbiztositas és a mar-
keting terliletén véghezvittszervezetival-
tozasokat emlitdk aranya is magas, 40%
kordili.

2. tablazat:

Avallalatot érintd legfontosabb szervezeti valtozasok az elmult 3 évben
(valaszaddk aranya %, tobb valasz lehetséges)

Torténtek-e szervezeti valtozasok S
az alabbi tertleteken Szazalék
Termelés 32,0
Mindségbiztositas 414
Ertékesités Sl
Marketing 40,6
Vezetés 32,6
Pénzugyivezetés 17,2
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Piacirészesedés, arbevétel ésfoglalkoz-
tatott |étszam szerint vizsgélva a vallala-
tokat, alegnagyobb aranyban alegkisebb
cégek emlitették azt, hogy semmilyen
szervezeti valtozas nem volt naluk. A leg-
tobbtertletenvaltoztatok aranyalétszam
szerint a nagyvallalatoknal volt a legma-
gasabb, arbevétel szerint viszont a kdze-
pes—200 millié és 1 milliard forint kozo6tti
arbevételt realizal6 — cégeknél. Az értéke-
sitett termékcsoportok szerinti vizsgalat-
bol kiderdl, hogy a termelés tertiletén a
pékarut, lisztet, tésztat és étolajat értéke-
sitd vallalatoknal tértént a legnagyobb
aranyban (35,5%) jelent8sebb szervezeti
valtozas. A mindségbiztositas, illetve az
értékesités tertiletén az édességet, ditd-
italt és szeszes italt forgalmazé cégek jar-
tak az élen 48,2%-kal, illetve 59%-kal. A
marketinget ésavezetést érintd szerveze-
ti valtozasok a kozmetikai és vegyi arut
forgalmazo6 vallalatoknal voltak a leggya-
koribbak (50%, illetve 36,8%). A pénzligyi
vezetést illetd valtozasokat legnagyobb
aranyban (20,1%) az édességet, Uditditalt
és szeszes italt forgalmazo cégek jelezték.

Vevdk és beszallitoik kapcsolata

Akiskereskedelmilancok és beszallitik
kapcsolatdnak szamos kulonféle vetllete
van, melynek egy részét —a szerzddések
tartalmi elemei, visszatéritések, dijak, ar-
képzés —a kordbbi tanulmény tartalmaz-
zarészletesen, jelen elemzés a fizetési ha-
tariddk betartasat, és a kereskeddi (sajat)
markas termékeinek gyartasaval kapcso-
latos tapasztalatokat vizsgélta részlete-
sen. Ezeken tul a kutatdk arra keresték a
vélaszt, hogy mennyiben jarulnak hozza a
kereskeddk elvarasai ahhoz, hogy egy val-
lalkozés versenyképessé, hatékonnya és
innovativva valjon.

Az korabbi tanulméanybdl kitGnt, hogy
a vevok 44%-a mindig betartja az agrar-
rendtartasi térvényben meghatarozott 30
napos fizetési hataridét beszallitoival
szemben. A vevk tipusat megvizsgélva
eltéréseket fedezhetiink fel fizetési pon-
tossadgukban: a szinte sosem vagy csak rit-
ké&n késbk ardnya az egyéb kategdridba
kerult vevlk koérében a legmagasabb,
87%. Ebbe a csoportba flggetlen kisbol-
tok, alternativ értékesitési csatornék (pl.
szakboltok, drogériék, franchise Uzletek)
és fliggetlen nagykereskeddk kertiltek. A
tdbbi csoportban egyarant 75 és 80% ko-
z6tt van a sosem, vagy csak ritkan késdk
arénya, viszont mig a diszkontok és ma-
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gyar tulajdonu lancok kérében a sosem
késok alkotjak a tobbséget, addig a kulfol-
di tulajdony beszerzési tarsulasok és
hiper- vagy szupermarketek esetében a
ritkan késdk vannak tébben, vagyis vala-
mivel pontatlanabbnak tekinthet6k a méa-
sik két tipusnal.

A beszallitok 40%-a gyart vevdi szama-
ra kereskeddi méarkas termékeket, kdzu-
likisleginkdbb anagyobb véllalatok. Akar
piaci részesedés, akar arbevétel vagy fog-
lalkoztatottak Iétszdma alapjan hatéaroz-
zuk meg egy vallalat méretét, minden
esetben a nagyobb véllalatok kdrében
gyakoribb a sajat méarkéas termékek gyar-
tasa. Azok avéllalatok is gyakrabban gyar-
tanak ilyen termékeket, amelyek kulfoldi
tulajdoni hdnyaddal rendelkeznek. A fog-
lalkoztatottak Iétszdmanak tekintetében
azonban a kapott eredmények szerint
csak az szamit, hogy kisvallalkozasradl,
vagy ennél nagyobb cégrdl van sz0,
ugyanis a kdzepes és nagyvallalatoknak
kozel azonos hanyada gyart sajat markas
terméket. A sajat markas termék gyartasat
illetden megfigyelhetjik, hogy a kisebb
vallalatok sajat kezdeményezésre, mig a
nagyobb arbevétel( cégek vevdi kezde-
ményezésre kezdtek sajat markas termé-
ket gyartani.

A kereskedelmi lancokkal valo egyiitt-
mkddés egyik lehetséges pozitiv hatasa
a beszallitd cégekre nézve a versenyké-
pességnek és a termelés hatékonysaga-
nak a ndvekedése. Ennek egyik megnyil-
vanuldsimodjaaz, haavevdkezdeménye-
zésére véghemennek olyan fejlesztések
ésszervezetivaltozasokavallalatnal, ame-
lyek a késBbbiekben eldsegitik annak
eredményes és hatékony makodését. A
kordbbi elemzésbdl is lathattuk, hogy a
beszallito — vevd kapcsolatok kdzel 40%-
aban tortént meg az eldzd harom évben,
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hogy a kereskedd Uj termék bevezetését
kezdeményezte. Leggyakrabban a kulfol-
di tulajdon beszerzési tarsulasok tették
meg ezt, csaknem masfélszer gyakrab-
ban, mint az 6sszes vevo atlagosan. A ke-
reskeddk kdzel azonos gyakorisdggal kez-
deményezték Uj termék bevezetését ha-
zai és kulfoldi tulajdonrésszel rendelkezd
vallalatok kdrében. Az arbevétel és lét-
szam alapjan a legnagyobb véllalatoknal
figyelhetd meg leginkabb, hogy kereske-
dojik 6sztbnzésére Uj terméket vezettek
be.

Konkluzié

A jelenlegi elemzésbdl kapott eredmé-
nyek 6sszhangban vannak a korabbiak-
kal: nem a kisméretQ, kis piaci részesedé-
s, kiszolgaltatott vallalkozasok azok,
amelyekkel szemben a kiskereskedelmi
lancok leginkabb szeretnék érvényesiteni
érdekeiket, hanem a nagyobb arbevételd
cégek. A lancok a nagyobb cégekre er6-
sebb hatéast fejtenek ki, ugyanakkor szere-
pet jatszanak fejlédésiikben is, példaul
termékfejlesztés kezdeményezése révén.
Figyelemre mélt6 az eredmény, ami sze-
rintakilfoldi beszerzésitarsulasok kezde-
ményezik leggyakrabban j termékek be-
vezetését és a termékfejlesztést, ugyan-
akkor roluk emlitik leggyakrabban beszal-
litdik, hogy akapcsolat vellk kevésbé jo. A
szervezetivaltozasokraképes,azokat vég-
rehajtd, a tobbi cégnél a jovoben valdszi-
ndleg dinamikusabban névekedni szan-
dékozo cégeket érheti erdsebben a vevoi
erd megnyilvanulasa. A lancok innovaciot
0sztonzd tevékenységérdl ugyanakkor
meglehetdsen nehéz megmondani, hogy
mennyire hasznos valéjaban a beszallitok

szamara.
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