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EREDETI KOZLEMENY

A mehnyakrak-szirés eredményességet
befolyasolo tényezdk
— egy felmérés tukrében

Karamanné Pakai Annamaria', Németh Katalin?, Fekete Judit!,
Dr. Mészaros Lajos ', Dér Aniké', Ramona Doms?, Sylvia Ponyokay ¢, Mak Erzsébet?,
Bujtor Anna', Domjan Péter’, Dr. Balazs Péter °

! Pécsi Tudomdnyegyetem, Egészségtudomanyi Kar Zalaegerszegi Képzési Kozpont
2 Pécsi Tudomdnyegyetem, Egészségtudomadnyi Kar Pécsi Képzési Kozpont
’ Németorszdg, Pflegedienst Stralsund
* Ausztralia, Queensland, North Arm, Nambour General Hospital
> Semmelweis Egyetem, Egészségtudomdnyi Kar

Osszefoglalo

A Nemzeti Népegészségiigyi Program keretén beliil 2003-ban indult meg a személyes meghivdson ala-
pulé méhnyakrak-sziirés, melynek tapasztalatai kedvezétlen képet mutatnak. Tanulmdnyuk sordn
a szerzOk arra kerestek vdlaszt, hogy miért nem élnek a nék a felkinalt lehetdséggel, mi az oka a
sziirévizsgalattol valo tavolmaraddsnak.

A mintdt a Zala Megyei Korhdz apoléi, valamint egy zalaegerszegi nagyvallalat néi dolgozoi koziil
kényelmi mintavételi technikdval kivdlasztott 205 nd képezte. A szerzok a tdvolmaradds mérésére 6
vdltozét alkalmaztak. A vdlaszaddk egynegyede a félelmet, a hosszii vdrakozdst, az ,intimszféra”
sériilését, a fdjdalmas vizsgdlatot jelolte meg.

Ismert tény, hogy egy lakossagi sziirévizsgdlat csak akkor lehet hatékony, ha a sziirendd populdcié
tagjainak is igénye van a sziirésre. A sziirésen valé részvételi arany novelésében donté lépés az isme-
retek szélesebb korii elterjesztése, a szlirévizsgalatok eldtti, alatti és utdni informdcio-szolgaltatds,
amely segit kivédeni a lehetséges negativ hatdsokat, befolydsolja a sziirés megtapasztaldsdt és hozzd-
segit a sziirdvizsgalati eredmény okozta lelki traumdk megel6zéséhez.

Bevezetés ségugyi Vilagszervezet adatbazisabol nyert
adatok szerint a magyarorszagi méhnyak-
Hazankban a f6bb halalokok kozott igen rak-haldlozas évtizedek oOta ezen a szinten
magas az ugynevezett szlirhet6 dagana- mozog, és egyre nagyobb ardnyban haladja
tos megbetegedések részardnya. Koziulik a meg az Eurdpai Unié tagorszagainak atla-
méhnyak rosszindulattu daganata szervezett gat (KSH, WHO adatbazis) (1. és 2. abra).
szlir8vizsgalattal és az id6ben torténé meg- A méhnyakrik-szlirések hazai részvételi
felel6 ellatassal nagymértékben kikiiszo- mutatoéit Boncz et al. (2007) elemezte. Mig
bolhetd. Bizonyitott, hogy a méhnyakrakos 2000 és 2002 kozotti 3 évben 1 667 618
megbetegedés incidencigjanak és mortalita- nénél végeztek citologiai vizsgalatot, addig
sanak csokkenése csak a szervezett sziirés ez a szam 2003 és 2005 kozott 1 749 498
megvalositasaval érhetd el. (Cseh, 2003) fé6re emelkedett. A 25-64 év kozotti korosz-
A Kozponti Statisztikai Hivatal halaloki talyban 2000 és 2002 kozott az 1 éves le-
adatkozlése szerint 1993-2004. évek kozot- fedettség 22,0-23,3% kozott valtozott, 2003
ti mortalitasi adatokat bemutatva kiemel- és 2005 kozott 23,4-24,3%-ra, ugyanez id6
juk, hogy Magvarorszagon 2004-ben 493 alatt a 3 éves lefedettség 48,9%-rol 52,6%-ra
nd halt meg méhnyakrak miatt. Az Egész- emelkedett.
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1. abra: A méhnyak rosszindulati daganata miatti
halalesetek szama Magyarorszagon
Forrds: KSH Demografiai évkonyv (1993-2004)
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Vizsgalati minta és modszer

A kvantitatfv vizsgdlat id6tartama 2007.
janudr 1. — 2007. junius 30. kozotti idészak
volt. Az adatgyjtési moédszertink irodalom-
kutatas és kérddives felmérés. A mintat a Zala
Megyei Kérhaz névérei, valamint egy zala-
egerszegi nagyvallalat n6i dolgozdi koziil ké-
nyelmi mintavételi technikaval kivalasztott
nok képezték. Vizsgalatunk onkitoltés, ano-
nim kérdsiv segitségével tortént. A kérdések
osszeallitdsdban a f6 hangsulyt az egészségi
allapotra, a méhnyakrak-sz(irést6l valo ta-
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volmaradas okainak vizsgalatara helyeztiik.

240 db kiosztott kérd6ivbsl 205 db ki-
toltott kérdoiv érkezett vissza, a kérdoiv
90%-a, melyet az dbrazolasnal a valaszadok
100 %-anak tekintettiink (laikus 120 f6,
egészségligyi dolgozo 85 f0).

Eredmények
Szociodemogréfiai adatok

A megkérdezett nék életkori eloszlasat a
3. abra szemlé¢lteti. A kérd6ivet donté tobb-

2. abra: A rosszindulatii méhnyak-daganatok el6fordulasa egyes
europai orszagokban
(100.000 f6/standard életkor alapjan
Forras: World Health Organization/ICO Information Centre (2007)
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ségben a veszélyeztetett korosztaly (35-45
év) toltotte ki. A valaszadok végzettségiiket
tekintve féként érettségivel rendelkeznek
(szakkozépiskola/gimnazium: 108 £6), azon-
ban jelentés a fels6foku végzettséggel ren-
delkez8k szdma is. Nem szamottev6 a szak-
munkas bizonyitvannyal rendelkez&k kore.

Egészségi allapot

A népességnek a sajat egészségi allapota-
ra vonatkozd Oonbesoroldsa, az tigynevezett
szubjektiv egészség az egészségi allapot egyik
legmegbizhatobb jelzGje. Mivel az egészséget
— csakigy, mint a betegséget — tobbfélekép-
pen definiadljdk, az egészségi allapotot sem
lehet értelmezni kizarolag klinikai statusz
alapjan. Olyan O0sszetett, tobbdimenzioju
jelenségrdl van ugyanis sz9, amely maga-
ban foglalja az objektiv, diagnosztizalhat6
jeleken tul azok szubjektiv értékelését is. Az
ember szubjektiv itélete mar csak azért sem
hagyhat¢ figyelmen kiviil, mert sokszor ép-
pen ennek hatasara sziiletik meg a dontés,
hogy orvoshoz fordul-e vagy sem, amely
meghatarozo lehet késébbi egészségi allapo-
ta szempontjabol (Belec et al., 2004).

A vizsgalatban résztvevok egészségi onér-
tékelését négyfoku skdla segitségével mértiik.
Mindossze a valaszadok 10 %-a valasztotta

s

a kivalé mindsitést, legtobben (65%) a sajat

egészségi allapotukat jo mindségilinek itél-
ték meg. A valaszadok 23%-a gondolta ugy,
hogy egészsége rossz, illetve nagyon rossz.
Meglep6 modon a kérdezettek szociodemog-
rafiai jellemzdi (foglalkozas — és telepiilés
tipus) és az egészségi allapot eredményei ko-
zott nem talaltunk szignifikans kapcsolatot
[x*=3,15; elfogadasi tartomany: 0-5,99].

No6gyogvaszati vizsgalaton valo
részvétel

A méhnyakrak-sz(irés egyike a Nemzeti
Programban foglalt lakossagszlirési maodo-
zatoknak, amelyeknek végrehajtasa — a szol-
galtatok erdfeszitései dacdra — mind ez ideig
kudarcnak itélhetd. A fejlett vilag szamos or-
szagdban a méhnyakrak elleni kiizdelem az
egészségligyi ellatorendszer sikertorténete,
mert a szervezett szlirévizsgalat olyan mod-
szer, amely a betegség korai felismerését és
korai kezelését teszi lehet6vé, és végs6é fokon
a betegség teljes ,eradikalasat” igéri. Ezekben
az orszagokban minden egyes méhnyakrakbol
eredd halalesetet a hozza nem értés, hanyagsag,
biinos mulasztas kovetkezményének tartanak,
amelyért vagy az egészségligyi ellatoé rendszer
fogyatékossagait, vagy az aldozatok onmaguk
sorsaval szemben tanusitott kozombosségét

3. abra: A vizsgalati mintaban szereplo nék
életkor szerinti megoszlasa, % (N=205)

3%

30%

O 20-30 év
O 31-40 év
O 41-50 év
B 51-60 év
O nem valaszolt
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terheli a felel6sség (Kovacs, 2007). A statisz-
tikai adatok alapjan hazankban sajnos nem
ez a helyzet: 2003 szeptemberében megindult
személyes meghivason alapulé szlir6program
kezdeti tapasztalatai kedveztlenek, mert a néi
populdcio részvételi aranya alacsony, melyet a
korabbi kutatasaink, illetve a kérdésekre adott
vélaszok is részben igazolnak. A laikus csoport
kevesebb, mint 45%-a jar rendszeresen (éven-
te) szlirdvizsgdlatra. Az egészségligyi dolgozok
koziil 64%-a jelenik meg évente vizsgalaton. A
megkérdezettek egynegyede a kivantnal rit-
kéabban, vagy egyaltalan nem jar n6gyogyasz
szakorvosnal (Karaman, 2005).

A laikusok iskolai végzettsége és az elsé
négyogyaszati vizsgalat kozott nem talal-
tunk korrelacios 0Osszefiiggést (r>=0,01),
azonban ha a 4. abrat attekintjik, meg-
allapithatjuk, hogy a laikus diplomasok
masfél évvel késébb jelennek meg az elsd
vizsgdlaton, mint az alacsonyabb iskolai
végzettségliek. Szamunkra megdobbentd,
hogy ez atlagosan a 29. életév, amelyrdl azt
feltételezhetjik, hogy a diplomas nék az
els6 gyermekvallalds vagy ennek sikerte-
lensége miatt keresi fel el6szor n6gyogyasz
szakorvosukat, nem pedig kifejezetten a
szlirgvizsgalat céljabol.

Kétmintas t-proba alkalmazasaval is
igazoltuk, hogy a laikus és az 4pold csoport
¢életkor — iskolai végzettsége alapjan szigni-
fikans kiilonbség adodik. Az egészségligyi
dolgozok feltehetSen szakmai ismereteik
hatdsara mar atlagosan 21-23 éves kor ko-
zott megjelennek, és figyelemre mélto, hogy
a foiskolat, egyetemet végzett apolok 7,5

évvel korabban jelennek meg szakorvosnal,
mint a laikus diplomasok (I. tablazat).

A tavolmaradas okai

A tavolmaradds mérésére 6 valtozot al-
kalmaztunk. Ezeket kiilon-kiilon egy otfo-
kozatu skalan kellett értékelniiik a résztve-
vOknek, akik a ,kifejezetten igy van” és az
,egyaltalan nincs igy” kozott el6fordulo ska-
laértékekbdl valaszthattak (I1. tablazat).

A valaszokbdl kitlinik, hogy a raktdl és
a velejaro kovetkezményektsl valo félelem a
szorongds f6 forradsa azoknak a néknek a
korében, akik méhnyakrak-szlirésen vesz-
nek részt. Ez a szorongas nem teljesen meg-
alapozott, mert a sz{irési programok nem a
rak kimutatasat tiizik ki célul, hanem a bi-
ologiai kockazati tényezdket: példaul enyhe
vagy el6rehaladott diszplazia, vagy carcino-
ma in situ, amelyek még nem ,fatdalis beteg-
ségek”, azonban észlelés és kezelés hijan vé-
gul rdkka alakulhatnak. A vizsgalattol valo
félelem miatt a laikus valaszadok kevesebb,
mint egynegyede nem megy el sziirésre.

A sztirési folyamatnak masik sajatos eleme
a bizonytalansagi periodus. Ide tartoznak a
meghivds és a vizsgalat ideje kozott a varako-
z4si periddusok, varakozas a vizsgdlatra, vizs-
galat eredményére, a megismételt vizsgalat
idSpontjara. A valaszadok 38%-at sajnos elri-
asztja a hosszi varakozas, amely kikiiszobol-
het6 lenne hatékonyabb munkaszervezéssel.

A vizsgalt n6k egynegyedének az in-
timszférajat sérti a kenetvétel, a vizsgalat

4. abra: A nok atlagéletkora iskolai végzettség szerint,

a sziirévizsgalaton torténé els6 megjelenéskor (év)

35 - (N=205)
30 ~ 27,77 27,16 25 67 28.57
25 A 23,04 -
22,22 22,56 2116
20 -
15 |
10 -
0 T T
altaldnos iskolai  kozépfoku iskolai technikusi oklevél, diploma
végzettség végzettség bizonyitvany

O apolo B laikus
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II. tablazat: A tavolmaradas okainak szazalékos megoszlasa (N=205)

i Egval-
Skala Kifelol Nem Nincs talan
zetten | Igy van | e 3

. érdekel igy nincs
A tévolmaradas oka 18y van igy
Félelem 3% 10% 1% 38% 39%
Kellemetlen, fajdalmas vizsgélat 4% 21% 40% 23% 9%
SzégyenlGsség 5% 17% 4% 44% 28%
Hosszud varakozds 6% 32% 34% 18% 7%
Nem megfelel6 az id6pont, bonyolult az j id6pont egyeztetés 2% 6% 9% 38% 37%
A szabadid6t nem aldozza fel, hogy elmenjen raksz{irésre 1% 3% 13% 33% 44%

szégyenérzetet kelt benniik, méltésagrom-
bolénak érzik. Ez a vizsgalatok velejaro-
ja csakiigy, mint az a targyiasitas és sze-
mélytelenités, amely az orvosok védekezd
mechanizmusa ilyen vizsgalatok esetén. Ez
megoldhatja ugyan az orvos problémadjat, de
art a szlirés tarsadalmi elfogadottsaganak.

A vizsgdlatban résztvevé nok egynegyede
kellemetlennek, fajdalmasnak élik meg a ke-
netvételt. Bar bizonyos foku kellemetlenség,
envhe fajdalom elkeriilhetetlen, kell6 figyel-
mességgel jelentésen enyhiteni, javitani lehet-
ne a helyzeten, hiszen a fajdalom szubjektiven
értékelt és megtapasztalt. Az aggodalom, iz-
galom szintje befolyasolja a fajdalomérzetet. A
megfelel6 informaltsag arrol, hogy mi fog tor-
ténni és hogyan, csokkentheti az aggodalmat,
¢és envhiti a fjjdalmat is (Dobréssy, 2000).

Behivo levél

Elfogadott és tapasztalaton alapuld tény,
hogy csak a személyes meghivas-visszahivas
alapjan szervezett szlir6programok hatéko-
nyak. A meghivas kulcsszerepet jatszik a rész-
vételi ardny novelésében. Ugyanakkor maga a
meghivas fontos pozitiv vagy negativ szerephez
juthat a résztvevok tapasztalatainak formala-
sdban is. Ez sokban fiigg a meghivas modjatol,
ameghivoé levél tartalmatol. A meghivolevélnek
tobbnek kell lennie egy egyszerd értesitésnél:
fontos stratégiai szerepe van. Informalni kell a
meghfvottakat a szirés céljarol, folyamatarol
és hasznarol, roviden magyaraznia a lehetsé-
ges eredmények jelentését (Dobréssy, 2000). A
meghivo levéllel kapcsolatos elvarasok jelen-
tésen megosztottak a laikus csoport tagjait.
A megkérdezettek 43%-anak csak a legsziik-
ségesebb informAcidra van sziiksége, ellenben
42%-a minden lehetséges informAciora igényt

tart. Kiilonboznek a formai kovetelményekkel
szemben tdmasztott kivanalmak is: a csoport
egyharmada igényes, nyomtatott valtozattal
szeretne talalkozni, és a szines 4bra/kép figye-
lemfelkeltd hataséra is igényt tart, szemben a
csoport masik harmadara, akik megelégedné-
nek azzal is, ha egy fénymasolt papiron kozol-
nék a szrésrol szolo tajékoztatast.

Kovetkeztetés

A daganatos haldlozas csokkenésének
egyik legfontosabb stratégidja a lakossag
szlirbvizsgalata, azaz magukat egészségesnek
vélo, tiinet- és panaszmentes személyek id6rol
idére megismételt vizsgalata a még rejtett be-
tegség kimutatdsara alkalmas modszerrel, a
betegség fennallasdnak valdszintsitése, vagy
kizarasa céljabol. A szlir6vizsgélat megel6zi a
betegség halalos kimenetelét, mivel korabban
juttatja szakorvoshoz a kezelést igényl6 bete-
geket, még miel6tt a tiinetek vagy panaszok
miatt orvoshoz fordultak volna. Ezaltal javitja
a teljes gyogyulas esélyeit. Hazankban ala-
csony a ndgyogydaszati vizsgalaton megjelend
rakveszélyes kort ndk szama, amelyet a kér-
désekre adott valaszok is igazolnak. A meg-
kérdezettek kozel egynegyede a kivanatosnal
ritkdbban jart négyoégyasz szakorvosnal. A
népesség egészségkulturdja is fogyatékos, a
szlréprogram fontossaga nem épiilt be a ma-
gvar népesség tudatdban. A sziirévizsgalaton
valo részvétel onkéntes, a részvétel vagy az
elutasitds a meghivottak egyéni dontésétol
fligg. Ezért a szir6program része a szervezett
egészségnevelés, valamint a szlir6vizsgalat
elotti tajékoztatas és tanacsadas az optimalis
részvétel eldmozditasa és a nemkivanatos 1é-
lektani mellékhatasok csokkentése érdekében

(Kovacs, 2007).
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I. tablazat: A laikus és az apolo6 csoport kozott szignifikans kiilonbség van a

szilir6vizsgalaton valo els6 megjelenés tekintetében (kétmintas t-proba)

1. lépés
Szoérasok azonossaganak ellendrzése:

Hipotézis: H,:0,=0,
H,:0, <0,

Atlag (A) 27,39
Atlag (B) 22,25
Szoras (A) 1,373
Szoras (B) 0,798
F,= 2,961

n 4
Szignifikancia 2,5%
Konfidencia 97.5%

df 3

| Kritikus értékek: | 0065 | 15439 |

Elfogadasi tartomany:

| 0,06 | — | 1544 |
Az elfogadasi tartomany tartalmazza a probafiiggvény mintabél szamitott értékét.
A nullhipotézist elfogadjuk. A szérasok kozott 5%-os szignifikanciaszinten nincs kiilonbség.
Tehat alkalmazhatjuk a kétmintds t-probat.

2. lépés
A varhato érték azonossagara vonatkozo nullhipotézis ellendrzése
Hipotézis: Hy:u=u,
Hy:u,>u,
S.= 1,12
t,= 6,48
n, 4
n, 4
Szignifikancia 5%
Konfidencia 95%
df 6
| Kritikus értékek: | 1,9432 |

Elfogadasi tartoméany:

| minusz « | o | 1,94
Az elfogadasi tartomany NEM tartalmazza a probafiiggvény mintabol szamitott értékét.
A nullhipotézist elvetjiik!
Van kiilonbség: az egészségiigyi dolgozok szignifikansan korabbi
életkorban jelennek meg eldszor sziirévizsgalaton
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Karamdnné Pakai, A., Németh, K., Fekete, J., Mészaros, L., Dér, A., Doms, R., Ponydkay, S., Mdk, E.,
Bujtor, A., Domjan, P., Balazs, P.

Within the framework of the National Health Program, the year 2003 saw the launch of the cervical
screening initiative based on personal invitation, the findings of which present an unfavourable pictu-
re. In the course of their study the authors sought to reveal why women do not take advantage of the
opportunity offered to them, the reasons for their absence from the screening sessions.

The sample consisted of 205 women selected, through a process of convenience sampling, from among
the female workforce of a large corporation based in Zalaegerszeg. The authors applied six variables for
the measurement of factors preventing women from attending screening.. A quarter of the respondents
cited fear, the long wait, the breach of their privacy, and the pain of the test.

It is a known fact that screening can only be effective if the members of the population being screened
also display a demand for the testing. A key factor in raising the rate of participation in screening is
the more widespread raising of awareness, and the provision of information before, during and after
the testing, in order to help avoid any negative impacts, ensure that the screening is a positive experi-
ence, and prevent the result of the test itself resulting in emotional trauma.
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Ertékek dominanciaja
a palvavalasztasban

Az értékattitld jellemzdi a Semmelwels Egyetem
Egészségtudomanyi Karanak els6éves hallgatol korében

Toth Timea
fbiskolai adjunktus, Semmelweis Egyetem Egészségtudomanyi Kar, Apoldstudomdnyi és Egészségpe-
dagogiai Intézet

Osszefoglalo

Cél: A kovetéses vizsgdlat célja a pdlyavdlasztdsahoz nélkiilozhetetlen humdn- és munka-értékekhez
vald hallgatdi viszonyulds elemzése, ezzel 0sszefiiggésben a pdlyavdlasztdsi motivdciok feltérképezése.
Modszer és minta: A felmérés kérddives formdban tortént, els6éves BsC teljes idejii képzésében részt
vevlk korében (n=150), és a szerzd részeredményeket kivdn bemutatni.

Kovetkeztetés: Az irdsban vdzolt kovetkeztetések a felsboktatdsban zajlé paradigmavdltdshoz ad-
nak tdmpontot, vagyis ahhoz, hogy milyen értékek, s milyen ezekhez fiiz6dd képességek, készségek

s

fejlesztésére, illetve megerdsitésére lenne sziikség a fbiskolai képzés sordn.

A téma aktualitasa

,A tudomdny azért kivdncsi az értékekre,
mert azokban rejlik a tdrsadalomban zaj-
16 viselkedés valodi magyardzata.” (Csepeli,
2000).

Sok sz6 esik manapsag az értékekrol,
mind a hétkoznapi beszélgetésekben, mind
a kulonféle teoretikus tarsadalomtudo-
manyi megkozelitésekben, mind a human
szakma képvisel6i kozott. Talan igaz az a
hipotézis, hogy mindannyian értékekre
vagyunk a szilikebb-tagabb szociokultu-
ralis kornyezetiinkben, és hivatasunkban
is. Olykor épp értékkategoridkkal mindsi-
tiink; s az is gvakran el6fordul, hogy bizo-
nyos viselkedésformédk, magatartasmodok
mogott keressiik az értékeket, szembedllit-
va azokat a szadmunkra értéktelennek tiné
jelenségekkel.

Szinte mar koznapiva és divatossa val-
tak azok kifejezések, melyek az értékek-
hez kotédnek, és amelyek atfedik korunk
tarsadalmi, politikai, moralis, kulturalis
szintereit, mint péld4ul az értékvalsag, ér-
téktudat, értékorientacio, értéktudatossag,

értékszocializacio, értékrend. Csupa olyan,
a mindennapi életiinket és egyben a szocia-
lis 1étiinket — meghatarozo6 fogalmak ezek,
melyek bels6 irdnytiként szolgalhatnak és
szolgalnak is életvitelinkben, életmédunk-
ban, valasztasainkban, dontéseinkben, cse-
lekvéseinkben — legyen sz6 privat szférarol
vagy hivatasbeli kihivasokrol.

A paramedikalis szakemberek esetében —
az atlagos kozgondolkodashoz viszonyitva
— elementéaris fontossagu bizonyos human
értékek képviselete, kozvetitése. Ennek
fényében probalja ez az iras négy részben
korbejarni az értékorientacio, értéktudat, s
az ehhez kot6d6 szakmavalasztas motiva-
cidit a 18-25 éves korcsoportban:

— atfogo torténeti tajékozodasban,

—az értékek rendszerszemlélet(i feloszta-

sa, fontosabb tipizalasai bemutatasaval,

—a f6iskolai hallgatok korében végzett
palyaorientacios és palyaérték empiri-
kus vizsgdlat eredményeinek bemutatd-
saval,

—a fo6iskolai hallgatok értéktudatanak,
szakmali szocializacidjanak tanulsagait,
perspektivait oOsszefoglalé kovetkezte-
téssel.
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1. Az értékkoncepciok
torténetisége

LErték és tarsadalom, érték és mindennapi
lét, érték és torténelmi folyamat elvdlasztha-
tatlanok egymadstol.” (Szilagyiné Vari, 1999).

Az értékek korhoz és kultirahoz kothets
szemléleteinek alapjait a tarsadalomtudoma-
nyok forrasaban, a ,bolcsesség szeretetében”,
a filozofidban kell keresniink. Az altalano-
san univerzalis, térbdl, id6bdl kiszakitott,
orokérvényd érték-meghatarozasokra egé-
szen a francia forradalomig nem taldlunk
definiciokat. Az antik gorog kultarakban, s
még a kozépkor tdjan is az értékek miben-
létét a ,természeti” emberbdl kiindulva ér-
telmezték és a polisz kommunadlis értékeit,
illetve az istenképzetet tartottdk elsédleges
értéknek.

Platon figyelmét els6sorban éppen az ér-
tékproblémak magyarazata koti le. Szokra-
tész ¢élete meggy6zben tarta elé, hogy a kii-
lonféle értékek kozil az erkolcsi érték a leg-
magasabb rendli, ez az amiért a leginkabb
érdemes ¢élni. Szokratész megtestesitette az
erényeket, de nem felelt arra, hogy miben
all az erénynek, mint f6 értéknek a lényege.
Az ember nem tud jol, helyesen, vagy bat-
ran cselekedni, ha nem ismeri az orok és val-
tozatlan jot, helyeset, batrat — azaz magat
az erényt. Szellemi hagyomadanya igy szolt:
aki bolcs, az jo is. Ha a tudas jora és rosszra
hasznalhat6, akkor talan a szandékban, a
célban kell keresniink a jo és erény, jobb és
még jobb, erényesebb értékeinek a kritériu-
mat.

A jot tehat — mint vagyott értéket — sze-
rinte az idedk vilagaban taldljuk meg. Csak
azért tudjuk megkiilonboztetni a jot és a
rosszat, a jot és a jobbat, mert tudunk ma-
garol a jorol, minden megkilonboztetés és
itélet lehetOségeirdl és feltételérsl, minden
mérlegelés tovabb mar nem vitathatoé mércé-
jérdl; arrdl a realitasrol, ami mogé mar nem
kérdezhetiink. Létezik az embernek, a szép-
nek, az igaznak, a jonak az idedja: a szép,
az igaz, a jo, a tokéletes, orok és valtozatlan
alakja. A tudas, a képesség, a cselekedet is
annyiban j6, amennyiben megkozeliti a jo
idealtipusat, a josdgot. Maganak a jonak a

tartalmat azonban nem hatdrozza meg Pla-
ton, ezért idealista értékkoncepcidja csak el-
vi-gondolati sikon értelmezhetd, s amikor a
1étrdl beszél, akkor mindig valamiféle idedlis
létre gondol.

Arossz valami nem létezd, az idealis 1étnek
a hianya, a konkrét lemaradésa az eszményi
mogott. Platén, s az 6t koveté ontoldgiak
sem veszik észre, hogy hibas korben mozog-
nak: azt allitjak, hogy a jo kritériuma a Iét,
de csak azt fogadjak el létként, ami megfelel
a jorol alkotott felfogasuknak. Mi az eredete
ennek az idealista értékfelfogasnak? A valasz
ott rejlik, hogy szerinte az erkolcsi rosszért
sosem az isten, hanem az ember a felelGs,
hiszen az isten teremtette idedlis értékek vi-
lagaban nincs eredendd rosszasag.

Arisztotelész human értékszemlélete mar
annyiban tartalmaz 4j gondolati értékele-
meket, hogy filozoéfiai rendszerében komoly
hangsulyt kapott a mérték: az aranyok, a
harmonia, a kozéput megtaldlasanak és
gyakorlasanak értékei. A kozépkor skolasz-
tikus gondolkodasmaddja a klasszikus gorog
filoz6fusok értékkategoridit értelmezte wjja
a kereszténység eszmei és erkolcsi értékeivel
tarkitva.

A reneszansz és a humanizmus 4j élet-
stilusa, 4j életformadi, Gj keretei az értékek
Gjrastrukturalasat is magukkal hoztak. A
reneszansz értékek, a reneszansz ,emberesz-
mény”, a sokoldaltan fejlett emberkarakter,
a ,homo universalis” ma is hangoztatott ide-
alképe az ¢én, az individuum értékeit is kezd-
te el6térbe helyezni a kollektiv, tarsadalmi
ember interperszondlis értékei, és a biologi-
ai ember természeti értékei mellett. A nagy
humanista, Erasmus is a hitbdl, mint alap-
értékbdl indult ki és nemigen kételkedett a
hagyomanyos hittételek igazsagaban, de az
egyhazi élettel szembeni biralata a hittételek
megtisztitasat, és a keresztényi intézmény-
rendszer szabadelviibbé tételét célozta.

Az els6 igazi nagy attorés az értékek
meghatarozasanak probalkozasaban, rend-
szerének felallitasaban, s az értékproblémak
felvazolasaban Immanuel Kant nevéhez és
miiveihez kothets, aki megkérdgjelezte az
emberi értékek természeti szempontd vizs-
galatat. Az értékproblémaék elvi és gyakorla-
ti kérdéseit komolyan analizalni kezdte: le-
hetséges-e egyaltalan — és ha igen, hogyvan
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— megalapozni a nélkiilozhetetlentil jelentds
human értékeket az egyén életében, s leve-
zethetOk-e ezek az értékek a tapasztalata-
inkbdl, s igy vizsgalhatok-e empirikusan?
Jarhatunk-e a megismerés racionalis utjan,
amikor értékekrdl beszéliink, vagy az axio-
l6giai' néz6pont és kutatas valami egészen
masfajta megkozelitést, attittidot kivan a
gondolkodoktol?

Kant ramutatott az eddigi naturalisz-
tikus értékelméletek belsé ellentmonda-
saira, és ,jO érvei voltak amellett, hogy
miért nem lehet a VAN-bOl, a természeti
torvényszer(iségekbdl... levezetni az értéke-
ket, melyek a KELL, LEGYEN, az ESZMENY
sajatossagaval rendelkeznek, hiszen olyan
torekvésekre késztetik az embereket, melyek
nem adottak, nem léteznek a valdsagban.”
(Szilagyiné Vari, 1999). Vagyis Kant ravila-
git az értékek vizsgalataban, értelmezésében
a praktikus alkalmazhat6sag szempontja-
ira, és a mindennapi ¢élet, a hétkoznapi re-
alitas egyéb dimenziéit (Ggymint kulta-
rafiigg6ség, szubjektiv értékek, relativitas,
pragmatikus vonatkozas stb.) is beleveszi az
értékszemléletekbe.

Az értékértelmezések masodik nagy kor-
szaka az axioldgia, mint résztudomany ki-
alakulashoz kapcsolédik a XIX. szazadban,
melyben f6leg az erkolcsi értékek mibenlé-
tének vizsgalataé a f6szerep. Egyértelmiivé
valik az érték normativ jellege, vagyis az,
hogy az értékek elvalaszthatatlanok az
adott tarsadalmi kornyezettsl, a mikro- és
makroszocidlis tényezoktd], elvarasoktol.
Ez a gondolati kor mdig jelen van az érték-
meghatarozasokban — Durkheimtsl kez-
déd6en, Max Weberen at, Robert Mertonig
¢és Hankiss Elemérig.

A legujabb filozoéfiai, szocioldgiai, peda-
gogiai és pszicholdgiai értékirodalomban, a
multidiszciplinaris megkozelitésekben min-
denképp kozmegegyezés alakult ki abban a
tekintetben, hogy az értékek:

— az eszmei objektivaciok és a szubjektiv

viszonyulds sajatos otvozetei,

— affektiv és kognitiv OsszetevSikkel bir-

nak,

! axiologia (gorog elemekbdl, filozdfia) az onmagukban,

szerk. megjegyzése)

— kultdrkoronként determindlt emberi-
mindség-jellemz3k,

— csakis valamihez viszonyitva értelmez-
hetdk,

— tudatos vagy spontan szelekci6 eredmé-
nyei,

— a tarsadalmi és a perszonadlis integracio
nélkiilozhetetlen elemei,

— szocializaciés mechanizmusok (érték-
szocializacid) révén tanult és interiori-
zalt tényezok,

— kozvetlenil nem figyelhet6k meg, in-
kabb attitid, viselkedés vizsgalataval,
megfigyelésével mérhetdk,

—az egyéni ¢letvezetés fontos mentélis
alapjait jelentik.

Az értékkutatasok validitasat és relia-
bilitdsat harom fajta személyiség-lélektani
jelenség nehezitheti a kérd6ives felmérések
soran:

— mimikri: akik sokszor maguk sincse-
nek tisztadban sajat értékeikkel, érték-
itéleteik forrdsa nem a sajat belsd érték-
rendjik, hanem azoknak az els6dleges
vagy masodlagos tarsadalmi csopor-
toknak az értékeit kovetik szolgai mo-
don, melynek valgjdban, vagy képzelet-
ben tagjaik;

— kamuflazs: akiknek bar vannak érté-
keik, nem akarjak nyilvanosan, vagy
még anonim modon sem vallalni, ki-
nyilvanitani azokat;

— hipokrizis: akik jobban szeretnek szebb
szinben feltinni, mint amilyenek a va-
l6sdgban, és ezért verbalisan mas érté-
keket juttatnak felszinre, mint ahogy
napi cselekedeteikben megnyilvanulnak
(inkongruens viselkedés).

2. Ertékrendszerek nyoméban

,Az adott rendszer szamdra objektive sziik-
séges, illetve szubjektive sziikségesnek vélt érté-
kek kore a gyakorlatban sohase fedik egymast.
Eltérésiik, fesziiltségiik, vagy akar kiizdelmiik
mindenkor az emberi-tarsadalmi gyakorlat,

minden egyébtdl fliggetlentil tekintett értékek vizsgalata (a
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az emberi-tdrsadalmi torténet egyik alap-
vetd tényezdje volt, s igy sziikségszeriien ne-
kiink is egyik alapvetd problémdnk marad itt”.
(Hankiss, 1989).

Az egvéni, a mikroszocidlis és az 0ssz-
tarsadalmi értékek rendszerekbe foglala-
sanak, osztalyozasanak és azok kategori-
zalasnak igen sokféle felosztasa, tipizalasa
létezik korunkban. Ezek egyrészt atfedik
egymast, masrészt kiilonbozé megko-
zelitésben és sikokon értelmezik azokat,
harmadrészt egymasnak ellentmondo,
szembedllité modon allitjak fel az értékek
sajatos hierarchigjat. Itt most négy alap-
vet6 értékstruktiarat vazolok fel, ezekben
elhelyezhet6k azok az értékkategoridk is,
melyeket a fGiskolai hallgatok korében
vizsgaltam, s melyek nemcsak altalanos
human értéknek szamitanak, hanem a
segitd szakember pdlyavalasztasaban és
képzésében is nélkilozhetetlenek: segitd-
készség, empdtia, kooperativitds, onismeret,
szabadsdg, biztonsdg.

2.1. Nicolai Hartmann értékrendszere (1953)

—Javakhoz f4z6d6 értékek (hasznossag,
eszkozérték, tényallasérték)

— Elvezetértékek (kellemes életérzést, jo
kozérzetet biztosito értékek)

—Vitalis értékek (az életigenlés, életerd,
létfenntartas értékei)

— Erkolcsi értékek (ami ,,jo”)

— Esztétikai értékek (ami ,szép”)

— Ismeretértékek (szellem, tudas, igazsag
értékei)

2.2. Hankiss Elemér értékrendszere (1983)
— Hagvomanyos-keresztény értékrend

(Evszdzadok 6ta — reménység, kon-
venciok, hit, csalad, tekintély, tisztelet,
tirelem...)

— Puritan-felhalmozo6 értékrend
(XVI. sz.-tol — puritansag, aszketiz-
mus, fogyasztas-ellenesség, felhalmo-
z4as, szigorusag, egyszeriliség...)

— Fogyaszto-hedonista értékrend
(XX. sz.-t0l — fogyasztas, életélvezet,
,carpe diem”, életélvezet...)

— Munkdasmozgalmi értékrend
(XIX. sz.-t6l — Gj tarsadalmi rend,
valtozasok, biirokracia, kiizdelem...)

2.3. Gaspar LaszIlo értékrendszere (1985)
— Kozosségfejlesztd magatartas- és tevé-
kenységformak értékei
* szellemi, fizikai, tarsadalmi munka
* értékorzés, értékatadas
* karitativ értékek
* fegvelmezettség
— Onfejleszt6 magatartas- és tevékenység-
formak értékei
* tanulas, ismeretszerzés
* esztétikai értékek képviselete
* egészséggel kapcsolatos értékek

2.4. Lappints Arpdd értékrendszere (1997.)
— Biologiai 1ét értékei

e élet védelme, tisztelete

* testi-lelki egészség

* természet és kornyezet védelme

* Onellatasi képességek

— En harmoniajara vonatkozo értékek

* Onismeret, onértelmezés, onfejlesz-
tés, onkritika

¢ identitas, autonémia

* lelki harmonia

* céltudatossag, felel6sség, onallosag,
kitartas, akarat, szerénység, kreati-
vitas, becstilet...

— Tarsas kapcsolat értékei

* személyes intim kapcsolatok értékei
(htiség, onzetlenség, tapintat, figyel-
messég, érzelmek, tisztelet, szeretet...)

* szocidlis kapcsolatok értékei (proszo-
ciabilitas, altruizmus, nyitottsag, cso-
porttagsag, empatia, azonosulas...)

* mindennapi érintkezéssel kapcsola-
tos értékek (viselkedéskulttira, asz-
szertivitds, elGitélet-mentesség, tole-
rancia, kommunikabilitas...)

— A tarsadalmi eredményességre vonatko-
20 értékek

* miveltség értékei (érdeklédés, nyi-
tottsag, ambicio, tudasvagy...)

* munkaértékek (aktivitas, innovacio,
kitartas, alapossag, igényesség...)

— A humanizalt tarsadalom és vilagkép
értékei

* a hazaval, nemzettel kapcsolatos ér-
tékek (hazaszeretet, nemzeti kulttra,
hagyomanyok, kozosségvallalas, szo-
lidaritas...)

* civil tarsadalom értékei (torvényesség, koz-
életiség, aktivitas, tolerancia, elfogadas...)
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3. Palya- és értékorientacios
felmérés

Az dpolds olyan kiildetés, mely megtanit
minket arra, hogy ne mindig csak onmagunk
legyiink fontosak. Hivatdsként érdemes csak
megélni, mert kiilonben elvesziti valodi érté-
két...” (Vértes, 1996).

A személyiségnek, mint ,munkaeszkoz-
nek” a csiszoldsa éppen a hallgatoéi értéktu-
dat, értékorientacié alapallapotdnak felmé-
résével is kezdédhet. Ebben a témakorben
— és ezen a meglehet8sen interdiszciplinéris
tudomanytertiileten — az Egészségtudomanyi
Karon mar tobb felmérést végeztek, utal-
hatok tobbek kozott dr. Vingender Istvan
2000-ben végzett hallgatéi palyakép-elem-
zésére, vagy Balogh Zoltan kutatasaira, aki
a diploméas apoldk szakmai megbecstilésé-
nek és palyaelhagydsanak kérdéskorébol
készitette a PhD szakpublikacioit. Ezekhez
illeszthets lehet az els6éves, a kozépfoku ok-
tatasi rendszerbdl tobbnyire frissen kikertilt
fiatalok &ltalam vizsgdlt érték-attit{idjének
¢és palyavalasztasi motivacidinak feltarasa.

E jelenleg is folyamatban 1év6, tobbfazis,
kétmintas kutatas célja az Gjonnan felvett,
els6éves foiskolai hallgatok értéktudatanak,
palyavalasztasi motivacidjanak, a human és
munkaértékekhez valé attittidjének felmé-
rése annak érdekében, hogy ravilagitsak a
képzés soran felmeriild pedagogiai-taxono-
miai feladatcsoportokra, tantervi-tematikai
fejlesztési tennivaldkra, és a paramedikalis
szakmavdalasztashoz nélkiilozhetetlen érté-
kek és képességek mindség-jellemzdire.

A segitd szakmadkat valaszté hallgatok
értékviszonyulasanak tisztazasa, az érték-
fogalmak meghatarozasa, az értékek rang-
sorallitdsa, a pdalyavalasztas indoklasa, a
csaladi és szakmai hagyomanyok, s az ér-
tékszocializacios jellemzdk elemzése keriilt
fokuszba a komplex vizsgdlatban, melynek
most részeredményeit kivdnom bemutatni.

A vizsgdlati minta a Semmelweis Egye-
tem, Egészségtudomanyi Kar, Apolas és Be-
tegellatas szakirdnyon tanulg, els6éves, tel-
jes idejd képzésben résztvevs BsC hallgatok
korébdl kertilt ki, N=150.

Az adatfelvétel kozvetett kérdGives meg-
kérdezés utjan tortént: sajat készitést kér-
déivben, nyitott és zart kérdések révén hat
értékfogalom rovid meghatarozasat, illetve
a palyavalasztas motivacioinak rovid kifej-
tését kértem a felmérésben onkéntesen részt-
vevOktdl. A viszonyitasi alapértelmezéseket
a Pedagodgiai Lexikon definicioi szolgaltat-
tak, s azokhoz képest fogadtam el teljesnek,
hidnyosnak vagy tévesnek a kapott hallga-
toi érték-értelmezéseket.

Természetesen tisztdban vagyok azzal,
hogy az egyéni értékorientacio iranyat, a ka-
pott értékdefiniciok tartalmat er8sen meg-
hatarozzédk az egyén intellektualis-emocio-
nalis képességei, attitidjei, igy a szubjektiv,
erésebb érzelmi szinezetd értelmezések ne-
hezebben objektivizalhatok, s ez némi korla-
tot is jelenthet az adatfeldolgozasban, ered-
ményvizsgalatban.

Az értékkategoridk értelmezései mellett a
Super-féle standardizalt munkaérték tesztet
is segitségiil hivtam az értékek rangsoranak
felallitdsdban — ez a teszt egy 14 értékelem-

1. abra: A ,segitokészség” fogalom meghatarozasa
(A hallgatok a segitokészséget az értékek rangsordban
masodik helyre soroltak)

Téves valasz
20%

Nincs valasz

N

N i E 'y

(e

e S

Hianyos valasz
25%

Teljes valasz
39%
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2. abra: A ,kooperavtivitas” fogalom meghatarozasa
(A hallgatok a kooperativitast az értékek rangsoraban
elsd helyre soroltak)

Téves vélasz
Hianyos valasz 10%

Nincs valasz
. 26%

Teljes valasz

bol all6 skalan jelolteti be az adott értékek
sorszamat a rangsorban.

Eredmények

A segit6készséget, mint alapveté hu-
man- és palyaértéket a hallgatok az értékek
rangsoraban masodik helyen szerepeltetik.
(1. abra)

A megkérdezettek 39%-a definidlta he-
lyesen a fogalmat, s elég nagyszamu azok
aranya, akik hidnyos véalaszt adtak. A hi-
bas valaszok kozott olyan tévhitek élnek a
hallgatéi kozgondolkoddsban, melyben a
segitékészség azonos valamiféle onfeladas-
sal, masok helyett val6 cselekvéssel, vagy a
kompetenciahatarok atlépésével.

A Kkooperativitas fogalmanak kifejtése-
kor a beérkezett valaszoknak mintegy fele
teljes értékd volt, vagyis a hallgatok nagy

része tisztdban van a fogalom jelentésével.
(2. abra)

A véalaszadok ezt az értékkategoriat tar-
tottak a legfontosabbnak, hiszen elsé helyre
kerult a 14 érték koziil.

Az onismeret értékének definidlasaban a
hallgatok megkozelitSleg azonos aranyban
adtak teljes, illetve hidnyos valaszt; a téves
vélaszok pedig 20%-ot tesznek ki. Ez utob-
biak kozott szerepelt az ,itélkezés magam
felett”, a puszta onkritika tulhangsulyozasa
is. (3. abra)

Az Super-féle értékrangsorban az onis-
meret is meglehet8sen el6kel6 pozicidba, a
harmadik helyre kertilt.

A kreativitas az értékek fontossdganak
meghatarozasaban csak a tizenegyedik he-
lyen szerepel, vagyis a leendd paramedika-
lis szakemberek ezt nem tartjak alapvetSen
fontos képességnek. (4. dbra)

3. abra: Az ,Onismeret” fogalom meghatarozasa
(A hallgatok az onismeretet az értékek rangsoraban
a harmadik helyre soroltak)

Téves valasz
20%

Hianyos vélasz
33%

Nincs valasz
11%

Teljes valasz
36%
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4. abra: A ,kreativitas fogalom meghatarozasa
(A hallgatok a kreativitast az értékek rangsoraban
a tizenegyedik helyre soroltak)

Téves valasz
31%

s

A valaszok 31%-a tévesnek mindsithetd,
melyben a hallgatok inkabb genetikai adott-
sagnak mindsitik ezt az értéket, mintsem
fejleszthetd képességnek. A teljesen elfogad-
hat6é meghatarozasok mindossze 11%-at te-
szik ki a valaszoknak.

A szabadsag értékének definidlasaban
nagyszamu téves meghatarozas sziiletett a
fiatalok korében: a valaszolok 44%-a azono-
sitotta a fogalmat a szabadossaggal, a korla-
tok és szabalyok teljes mell6zésével. (5. dbra)

A rangsorban a szabadsagot a kilencedik
helyre tették a valaszadok.

A biztonsagot, mint palyavalasztasi
értéket a hallgatok 36%-a értelmezte tel-
jes valaszban, de 24%-ban adtak hianyos-
nak itélhet6 meghatarozast. A téves va-
laszokban a biztonsagot tobbnyire csakis
az anyagi biztonsagra szikitik le, illetve
tobb valaszad6 a kotottségekben és a ru-
galmatlansigban latja a biztonsagérzetet.
(6. abra)

\\\\ N\ \\. Nl \\‘\\‘ \&X\\\

SRR

Nincs valasz
5%

Teljes valasz
11%

o
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Hidnyos véalasz
53%
A rangsorallitadsban a biztonsag értéke a
hatodik helyen szerepel.

A fenti eredmények tikrében, az érték-
tudat vizsgdlata mellett érdemes szemiigyre
venni a vizsgalt célcsoport palyavalasztasi
motivacioit.

Az els6éves hallgatok palyavalasztasi
késztetéseit szemlélteti a 7. dbra. Ahogy
a diagrambdl kiolvashat6, a kozépiskolai
rendszerbdl kikeriilt és mar a tobbciklu-
st képzési szisztémaban részt vevd szakok
helyett szakirdnyokra jelentkez6é didkok
nagy részét — majdnem felét — a tudatosan
humanisztikus attitid vezérli a szakmava-
lasztasban. Mindezt alatamasztja az el6bb
bemutatott értékorientacios felmérés is, hi-
szen a segit6készség, mint alapérték ,dobo-
g6s” helyre keriilt a masodik helyezésével a
rangsorallitasban. Figyelemre mélté tovab-
ba a palyavalasztasi motivaciok elemzésé-
ben, hogy a 150-es elemszadmu mintabdl
mindossze négy hallgato valasztotta csaladi

5. dbra: A ,szabadsag” fogalom meghatarozasa
(A hallgatok a szabadsagot az értékek rangsorabn
a kilencedik helyre soroltak)

Téves valasz
44%

Nincs valasz
16%

Teljes
valasz
19%

Hiadnyos vélasz
21%
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6. abra: A ,biztonsag” fogalom meghatarozasa
(A hallgatok a biztonsagot az értékek rangsoraban

a hatodik helyre soroltak)

Téves valasz

Hidnyos véalasz
24%

minta, kornyezeti modell hatdsara az apo-
las- és betegellatas szakiranyt. Kérdés, hogy
azok a hallgatok -szdm szerint Osszesen ti-
zenketten-, akik nem tudtak megvalaszolni
azt a kérdést, miért épp ezt a hivatast va-
lasztottak; illetve azok, akik ,kiils6é nyo-
masra” kezdték el tanulmanyaikat — nos,
6k vajon a helyuikon vannak-e, s bent ma-
radnak-e nyolc féléven keresztiil a képzés-
ben, vagy palyavalasztasuk bizonytalansa-
ga el6bb-utébb mas hivatas, mas fels6okta-
tasi intézmény felé orientalja majd Gket?

4. Kovetkeztetések — keépzési
perspektivak

,A fbiskolai képzés tehdt olyan feladattal
szembestil, amikor mar viszonylag jol korvonala-
zott szellemi kereteket kell szakmai tartalommal
megtoltenie, mikozben természetesen gondozni,
fejleszteni, részleteiben kidolgozni hivatott az esz-
mei-értékdimenzidkat is.” (Vingender, I. 2000)

Ez a kutatas annyiban szamit Gjszertinek

Nincs valasz
_18%

Teljes valasz
36%

s egyben id6szertinek, hogy ravilagithat arra
a tanulsagot hordoz6 és nagy szakmai odafi-
gyelést igényls kérdésre, mely szerint a tobb-
ciklusu képzési rendszer két éve lezajlott be-
vezetésével milyen értéktudatot képviselve,
s mennyire fejlett és stabil értékorientacios
jellemzdkkel, alapokkal jelentkeznek a hall-
gatok e human szakmakat képviselSk kozé.

Az eredmény egyfajta pedagogiai-tarsa-
dalmi ,latlelet” a segité szakmakat valasz-
tok jelenlegi ismereteirdl, értékszocializacios
szintjérdl és az értékrendekhez kot6dd gon-
dolkodasbeli sajatossagairol.

Tul ezen komplexebb szocialpszicholo-
giai és tarsadalomkritikai vizsgalatot igé-
nyel az onmagabol adodo kérdés: mi kész-
tet ma egy 18-20 éves fiatalt arra a dontés-
re, hogy a jelenlegi tarsadalmi-gazdasagi
helyzetben, az egészségiigy szférajat atfo-
gon és mélyen érintd paradigmavaltas id6-
szakaban, egyfajta valsdgokat is hordozoé
atmenetben — itt és most — ezt a human
segitd hivatast valassza. Mert az kétség-
telen, hogy ebben a némileg értékvesztett,
ugvanakkor 0j értékeket keres§ posztmo-

7. abra: A palyavalasztasi motivaciok megoszlasa, %
(N=150)

45 %+
40%-
35%-
30%-
25%+
20%4
15%
10%4

5%

o)

[ humanisztikus attittid 4 biologia targy szeretete LI csalddi minta Ed nem vettek fel az orvosi karra  E nem tudok rd vélaszolni ~ t-rabeszéltek, meggyoztek
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dern korban, kockazati tarsadalomban,
valamiféle ,pozitiv deviancidnak” szamit
az, ha egy fiatal a hagvomanyos értékren-
det képviselve és tovabborokitve, nem a
divatosnak szamito és egzisztencidlisan is
nagyobb sikert igér6 palyakra készil.

A fentebb bemutatott értékkutatasok egyik
egzakt konklazigja az lehet, hogy a képzés
soran ezekhez az értékekhez kot6dd képes-
ségeket készség szintiivé fejlessziik a hallga-
tokban — természetesen a tantervelméleti,
infrastrukturalis, koordinacios feltételeket
figyelembe véve. Mert ezeket az értékkerete-
ket, melyeket az els6éves hallgatok valami-
lyen szinten magukénak vallanak, fontosnak
éreznek, mindenképp érdemes és sziikséges
tovabbépiteni, és egy felsGoktatasi intéz-
ménynek igenis belefér a képzési profiljaba,
Lertelmiségi-képzs” feladatkorébe ez a cél. Az
egvént a képzés soran kell képessé tenni arra,

hogy a felvallalt intra- és interperszonalis ér-
tékeket — a kell6 interiorizacids szint utan
— sikeresen és hatékonyan integralhassa a
konstruktiv életvezetésébe. Mindezt a tanu-
lasi folyamatot nevezhetjiik akar palya- és
értékszocializacionak is, de ebben az értékat-
ado tevékenységben minden felsGoktatdsban
dolgoz6 szakember felel6sséggel bir.

Jelen frasban a kovetéses vizsgalat elso fazi-
sarol szamoltam be, és tervezziik ugyanennek
a mintdnak a nyomon kovetését. Szamunk-
ra fontos tizenet lehet majd annak elemzése,
hogy e kiindul¢, input értéktudati szint, és a
majdani, harom év mulva tervezett, ugyan-
ennél a mintandl vizsgaland6é output ered-
mények kozott milyen korrelaciokat és szig-
nifikancidkat mérhetiink, azaz ismereteket
nyerhetink arrél, hogyan fejlédnek, illetve
fejlédnek-e ezen a téren az 4polo és gyogytor-
ndsz hallgatok a tanulményaik hatéasara?
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The purpose of this repetition-prediction study was to analyse the attitude of students towards the
human and work-related values that are indispensable for their choice of career, and to map the related
motivational factors with regard to career selection. The questionnaire-based survey was conducted
among full-time first-year participants in BSc education, and the author wishes to present the interim
results. The textual conclusions provide a reference point for the paradigm-shift currently under way
in higher education, that is with regard to which values, and the related skills and abilities, need to be
developed and reinforced in the course of college-level training.
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Osszehasonlité presztizsvizsgalat
diplomas apolo hallgatok
¢s pedagogus hallgatok korében

Kovdcsné Toth Agnes
fbiskolai adjunktus, Széchenyi Istvdan Egyetem Petz Lajos Egészségiigyi és Szocidlis Intézet

Dr. Feith Helga
fbiskolai adjunktus, Semmelweis Egyetem Népegészségtani Intézet

Dr. Balazs Péter
intézetigazgatd, Semmelweis Egyetem Népegészségtani Intézet

Dr. Dusek Tamas
egyetemi adjunktus, Széchenyi Istvan Egyetem Kautz Gyula Gazdasdgtudomanyi Kar

Osszefoglalo

A kutatas célja: feltdarni a hallgatok hivatdssal kapcsolatos értékitéleteit, a pdlya presztizsének szub-
jektiv megitélését, a palyavalasztds sikerességét és ezek Osszefiiggéseit a jovbbeni életiit alakuldsdra.
Médszer és a minta: a kutatds diplomds dpolé hallgatok és pedagogus hallgatok korében tortént,
onkitoltds kérdoiv segitségével. A felmérés 2004, 2005-ben dpolé hallgatok és pedagogusképzésben
résztvevd hallgatok korében tortént. N, .., =402, N, ,=381. A felmérés a teljes dpoldi mintdra kiter-
jedt. A pedagogus hallgaték mintaba kertilését az évfolyamhoz kotottiik. Az adatok elemzését az SPSS
programcsomag segitségével végeztiik, leiro statisztikai modszerek alkalmazdasdval.

Eredmények: A kutatdsban résztvevd hallgatok a hivatdsukat kifejezetten alacsony presztizsii palya-
nak tekintik. Az dpolok alacsonyabbra értékelik hivatdsuk presztizsét, mint a pedagégus hallgatok,
ennek ellenére tobbségiik 1ijbol ezt a hivatast vdlasztand, tehat sikeresnek itélik a pdlyavalasztdsu-
kat.

Kovetkeztetés: A hivatas képvisel6i is felelsséggel tartoznak azért, hogy a fiatal diplomdsok palydra
lépését és palydn maraddsat eldsegitsék. A pdlyakezddkre, akik motivaltak, optimistan tekintenek a
JoVG felé, és varjak a pozitiv valtozdsokat, nagyobb figyelmet kell forditani,

A XXI. szazadban egyre gyakrabban be- A tarsadalomban, az emberek egyltt-
szélnek a foglalkozasok presztizsérdl, a si- €lésében az ismert értékkategéridink nem
kerrdl, a karrierrdl. A ,presztizs” szo jelenté- érvényestilnek gondtalanul. Ami erkolcsileg
se mai definicié szerint nem mas, mint meg- draga, az nem torvényszertien érvényestl tar-
becstiléssel, elismeréssel jaro koztisztelet, be- sadalmilag is a legnagyobb mértékben. Ezért
folyas, erkolcsi suly. Az elismertség erkolcsi a presztizs fokozza az értékes és értéktelen
és anyagi elismerést egyforman jelenti, és Osszetéveszthet6ségét, hidnya viszont az ér-
a két szempont tobbnyire elegendé ahhoz, tékes embereket feltartéztathatja tarsadalmi
hogy egy palya hivogato legyen. hatékonysagukban. (Andorka, 1997, Atkinson

A foglalkozasok presztizs-vizsgalata a et al. 2003., Leann 1997, Léderer 1977, Mau
foglalkozasok rangsorolasaval, mindsitésé- et al. 1998) Ismereteink szerint nem késziilt
vel foglalkozik. Az eredmények -bar soha- nemzetkozi osszehasonlité presztizsvizsgalat
sem tények, mindossze adatok- jol tiikkrozik, apol6 hallgatok és pedagoégushallgatok koré-
hogy az emberek mennyire becstilik meg, és ben, ezért a jelen adatok nemzetkozi eredmé-
hogyan értékelik a kiilonboz6 szakmakat. nyekkel nem kertilnek 0sszehasonlitasra.
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A kutatas célja: feltarni a hallgatok hi-
vatdssal kapcsolatos értékitéleteit, a palya
presztizsének szubjektiv megitélését, a pa-
lyavalasztas sikerességét és ezek Osszefliggé-
seit a jovGbeni élettt alakulasara.

A munka vildgaban sokszor megjelennek
a kiilonbozd hivatasokhoz kapcsolt értékité-
letek. Ezek Aaltalaban nélkiilozik a tudoma-
nyos alapot, de a hagyomanyos tarsadalmi
megitélést jol érzékeltetik. Kutatdsunkban
kiilonos figyelmet forditottunk a hivatas ér-
tékitéleteinek tobbszempontu vizsgdlatara,
megjelenésére a tarsadalomban és a szakmai
kornyezetben. A hallgatok a kérd6ivek kitol-
tésekor felhasznaltdk a gyakorlatban szer-
zett tapasztalataikat, ugyanis a képzések
gyakorlatorientaltak.

Hipotézis

A hallgatok a pdlyavalasztast sikeresnek
itélik, annak ellenére, hogy alacsony a hiva-
tasoknak a tarsadalmi és szakmai presztizse.

Modszer és a minta leirasa

A kutatadsban parhuzamosan alkalmazott
onkitoltds kérdsivek (apold hallgatok, peda-
gogus hallgatok) egységes kérdéscsoportokat
tartalmaztak. A felmérés 2004. november-
december hénapban Magyarorszagon tanul6
nappali tagozatos &polé hallgaték korében
késziilt, minden egészségligyi f6iskolai kar
bevondsaval (Budapest, GyGr, Zalaegerszeg,
Szombathely, Szeged, Gyula, Nyiregyhdza). A
kitoltési arany 76 %. Adatfeldolgozasra kerult
381 apolo hallgatoi kérddiv. A kontrollcsopor-
tot ad6é pedagdgusképzésbe résztvevs hallga-
tok korében a felmérés 2005. februar-aprilis
hoénapban késziilt. Az Eszterhazy Karoly F6-
iskolan, Egerben és a Berzsenyi Daniel FSisko-
lan, Szombathelyen (a 4 éves f6iskolai pedago-
gusképzésben résztvevo hallgatok korében). A
kitoltési arany 84 %. Adatfeldolgozasra kertlt
402 pedagogus hallgatoi kérddiv. A minta ki-
valasztasa soran, mivel Osszehasonlitdé vizs-
galat készilt, az 4poloi felmérés adataihoz
igazodva a mintaba kertilést az évfolyamhoz
kotottiik a nappali tagozatos hallgatok koré-
ben. A lekérdezés soran tehat igyekeztiink az

1-4. évfolyamndl hasonl6 elemszadmu mintat
nyerni. A hasonl6 elemszam lehetévé tette az
0sszehasonlito vizsgalatok elvégzését és bizto-
sitotta az eredmények megbizhatdsagat is.

A minta jellemzése

A hallgatok nem szerinti megoszlasa tik-
rozi a human segité szakmadakban 1év6 néi
tobbletet. NGi hallhatok arénya:Népolé=91,9%,
N, cagogus =09, 7%, férfi hallgatok aranya: N -
16=8,19%, N1 o500s=30,3%. A hallgatok atlag-
¢letkora csaknem megegyezik (N 21,67
€V, N tagogus =21/ 13 €v).

A hallgatok donté hanyada (Népolé:81,9%,
=84,4%), hajadon statusza volt a
felméréskor. Legtobbjiik kozépfoku isko-
lai végzettségti apatol (N, ,,=74,1%, N
,=65,1%) és anyatol (Népok’)=74’5%’ Npedag@
qus =74,1%), szarmazott, fels6foku végzettseg-
gel rendelkezd8 szil6k ardnyaban majdnem
kétszeres kiilonbségek voltak (Népolé=16,1%,
N, cagogus=28/4%). A apak fele a munkajelleg
csoportba torténé sorolasanal a nem mezo-
gazdasagi fizikai munka, és negyede szelle-
mi munka besorolast kapta. Az anyak fele
szellemi munkat végez és harmada nem
mezdgazdasagi fizikai munkat. A hallgatoi
csoportokndl nincs szignifikans kiilonbség.

A legtobb hallgaté megyeszékhelyen

pedagogus

pedago-

8

(Népolé=17,7%, Npedagégus=17,9%), varosban
(Népolé=39,9%, Npcdagégus=37,7%), vagy falun
ét (N, ,=32,5%, N =39,5) gyermek-

koraban. A budapestiek aradnyat (10,5%-ot)
a gyermekkori és mostani lakohely elemzé-
sébe nem vontuk be, ugyanis a pedagdgus
hallgatok kozott Budapesten nem végeztiink
mintavételt. A gyermekkori lakoéhelyhez
képest a vandorlds irdanya megyeszékhely-
ré6l varosba (N, =122%, N =8,4%),

megyeszékhelyr%)f]ofalura (Népolltdzaég,gij% .
=12,0%) és falurol varosba (Né])olf):7’5%’
ne dagégu5=8,2%) irdanyul.

A hallgatok felének 1 testvére van, az
apol6 hallgatok negyede, a pedagdgus hall-
gatok harmada szarmazik egy gyermekes
csaladbol.

gogus

Eredmények

A tarsadalmi megbecsiilés kategorigjat
gvakran haszndaljak a hivatasok értékitéle-
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tének kutatdsa soran (Banlaky et al. 1981,
Ferge et al. 1972, Nagy 1998). Otfokozattd
skalat alkalmaztunk (1=nagyon alacsony,
2 alacsony, 3=kozepes, 4=magas, 5=na-
gvon magas), amelyben a tarsadalom altal
kozvetitett szubjektiv megitélést kértik.
Az oOnelhelyezés atlagértéke N =2 46,

pedagégus =2,89, szoras értéke N, =094,

ne dagégus=0,75. A kutatasban résztvevék
szerint a tarsadalom alulértékeli az apoloi
¢és a pedagogus palyat.

apolo

A hivatasok tarsadalmi megitélése kozott
tendencidzus belsé kiilonbséget alig talal-
tunk. A nemek kozotti eltérések értékelése
még értelmezhetd. A pedagdgus hallgato
ndk és apolé hallgatd férfiak magasabbra
értékelik az apol6 hivatast, mint tarsaik, de
az eltérés mértéke nem jelentds.

Egy kovetkezd kérdéssel arra kerestiik a
valaszt, hogy a megkérdezettek hogyan lat-
Jjak egymas hivatasanak presztizsét. Az dpo-
16 hallgatok a pedagogus palya presztizsét
atlagban 3,03-ra (szords: 0,92) értékelték.
A pedagodgus hallgatok apolo palyara adott
presztizs pontszam atlaga: 2,89 (szoéras:
0,75). Az értékelésekbdl kittinik, hogy az
alacsony pontszamok homogén valaszokat
tikkroznek.

A fGiskolara torténd sikeres felvételkor a
barati korbdl tapasztalhaté visszajelzések
alapjan a hallgatok tobb, mint haromnegyed
része elismerésben részesult N | =81,1%, N
dagogus— 82%. A diplomas apol6 hallgatok sike-
resebbnek itélik a pélyavalasztast, ugyanis
a kérdezettek 82,9 %-a tanult szakmajaban
kivan elhelyezkedni (Kovacsné et al. 2004,
2005, Feith et al. 2005).

A palyavalasztas sikerérdl sajat és szii-
leik véleményét is kérdeztiik. A pedagod-
gus hallgatok valaszai kevésbé egységesek,
mert tobb, mint fele részben sikeresnek ité-
lik a palyavalasztast, de csak 38,1%-ban
kivannak a végzést kovetSen pedagdgus-
ként elhelyezkedni. Nem tapasztalhato 1é-
nyeges kiilonbség a valaszokban, a képzési
helyszinek és a nemek megoszlasaban sem.
(1. tablazat).

I. tablazat: Vélemények megoszlasa
a palyavalasztas sikerérol, %

(Népolo 381’ Npedagégus=402)
Diplomas &pol6 Pedagoégus-
hallgaték hallgaték

A kérdezett véleménye a palyavalasztas sikerérdl

Negativ megitélés

10,6% o .y 17%
a pdlyavalasztdsrol

26,8% Serr/xleges/meglt/eles/ 31,3%
a pdlyavalasztdsrol

61,6% Sikeres pdlyavalasz- 51,7%

tds

A sziilok véleménye a palyavalasztasrol

Negativ megitélés

5,3% b3 p Iy 4,2%
a pdlyavalasztdsrol

16,5% Sen/lleges/meglt,ele.f 18,9%
a pdlyavalasztasrol

76,3% Sikeres pdlyavalasz- 76,9%

tdas

A hivatds szakmai presztizsének meg-
itélése

A kutatasban résztvevok szerint a tarsa-
dalom az apoloi palyat alulértékeli. A kor-
hazi hierarchidban az 4ltalanos értékitéleten
beliil ez a vélekedés leginkabb az orvosok és
a kozépfoku végzettséggel rendelkezd apo-
16k korében jelentkezik. A jovObe vetett op-
timizmust tiikrozi, hogy a megkérdezettek
szerint a korhaz vezetése viszont magasra
értékeli szerepiiket.

A kovetkez6 kérdéscsoportban megvizs-
galtuk az egészségligyben az eltéré iskolai
végzettséggel rendelkezd szakdolgozoi cso-
portok megbecstiltségét. Az apold hallgatok
eredményei szerint (Napolo =53,8%) ez a meg-
becstiltség leginkabb az egyetemi végzettségd
apolokhoz hasonlit, a pedagoégus hallgatok
haromnegyedének (N dagogus=78,l%) vélemé-
nye szerint a kozepfoli(u végzettségl apolo-
hoz. Mindkét csoport véleménye szerint a
megbecsiiltség legkevésbé az orvosi hivatas-
hoz hasonlit N, ;=63,8% N . . =619%. A
gyogytornaszoi és dietetikus li megbecsiilt-
ségéhez harmadrészben hasonlit a diplomas
apoloi palya (II. tablazat).

Megallapithat6 a fenti eredmények alap-
jan, hogy negativ szubjektiv vélemények
tikrozédnek mindkét hallgatoi réteg koré-
ben.
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II. tablazat: A hallgatok véleményének
megoszlasa a diplomas apolok
szakmai presztizsének megitélésérol
a korhazi hierarchiaban, %

(Népol()=381’ Npedag()gus=402)
Dlgll’(:ltéas Pedagogus
hallgatok * hallgatok **
Beteg
3,1% Nagyon alacsony 0,5%
12,1% Alacsony 8,7,0%
45,4% Kozepes 39,1%
32,3% Magas 39,6%
4,5% Nagyon magas 11,7%
Orvos
8,1% Nagyon alacsony 3,0%
21,8% Alacsony 21,9%
43,8% Kozepes 39,8%
19,7% Magas 29,4%
4,2% Nagyon magas 5,5%
A diplomas apolok
onmagukat
1,6% Nagyon alacsony 1,0%
7,3% Alacsony 9,7%
30,4% Kozepes 33,8%
37,8% Magas 39,6%
20,2% Nagyon magas 15,4%
Apolok
8,4% Nagyon alacsony 3,2%
24,7% Alacsony 13,6%
39,9% Kozepes 44,0%
21,3% Magas 34,3%
3,4% Nagyon magas 4,0%
A korhaz vezetése
3,7% Nagyon alacsony 2,2%
12,3% Alacsony 21,1%
37,5% Kozepes 45,5%
34,6% Magas 24,9%
9,4% Nagyon magas 5,7%

*a hallgatok 0,5%-a nem valaszolt a fenti kérdésekre
**a hallgatok 2,5%-a nem valaszolt a fenti kérdésekre

A hivatas presztizsének perspektivai

Az apoloi pdlya varhat6 presztizsfoko-
z6dasat inkabb &polé hallgatok josoltak
(N, .=51,2%, N =24,1%, OR:4,323,

apolo pedagogus

95% CI:3,058-6,111), a pedagdgus hallgatok

ebben a tekintetben joval pesszimistabbak
voltak.

Ugyanakkor érdekes ellentmondds is felfe-
dezhetd, ugyanis a megkérdezettek 60,8%-a
(Nép016=73,4%, Npe dagégus=47,8%) ennek ellené-
re sem ajanland gyermekének az 4poldi pa-
lyat.

Jellemz6 jelenség napjainkban, hogy
munkat véllalnak a fiatalok a féiskolai ta-
nulmanyok ideje alatt. Ennek inditéka lehet
gyakorlatszerzés, biztos munkahely feltétele-
zése, anyagi javadalmazas és karitativ tevé-
kenység. A megkérdezett hallgatok korében
is gyakori a munkavallalas (N =257%,
NJze dagogus— 12,4%0). A pedagogus hallgatok
korében az apolo hallgatokkal szemben
egyotod annak az esélye, hogy munkat val-
laljanak tanulményaik alatt (OR: 0,195; 95%
CI: 0,038-0,988).

A kutatasban résztvevd hallgatok kozel
harmada (Népol(’):31%’ Npe dagégus=l2,4%) a
munkavallalast illetéen az anyagi indokot
jelolte meg. A hallgatok tarsadalmi hatteré-
nek ismeretében az eredmény nem meglepd.

A vélemények meglehet6sen ambivalen-
sek, amelyeket egyarant befolyasoljak a pro-
fesszionalizacié ellentmondasai, az oktatas
magas elvarasai és a szakma specidlis saja-
tossagai, amelyek mind ezeket a hivatasokat
jellemzik.

A hivatashoz kapcsolédé értékek

Abbodl a szempontbdl is vizsgaltuk a hall-
gatoi véleményeket, hogy a szakmai felké-
szliltséget, az empatias készséget, vagy az
onzetlen segitségnyujtast tartjak-e a legfon-
tosabb értéknek a palydjuk sordn, és ha a
felsorolt értékek kozil hidnyzik valamelyik,
akkor azt kizarjdk-e a palyaalkalmassag-
bol. Az apol6 hallgatok elsé (67,2%), masodik
(62,5%) és harmadik (53,5%) helyen is az on-
zetlenil végzett segitséget jelolték meg. A ki-
zaro értékek rangsordban ugyanezen érték
hianya szerepel (53,5%, 37%, 37%). A pedago-
gus hallgatok véleménye a legfontosabb ér-
tékek rangsorardl: elsd hely, onzetlen segités
(74,9%), masodik és harmadik hely: az em-
patia (48,8%, illetve 39,6%). Kizar6 értékek
rangsoraban elsé (62,4%), masodik (56,5%),
¢és harmadik helyen (43,8%) is az onzetlen
segités szerepel.
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Diplomas apolo- és pedagogus
hallgatok jovébeni
szakmali tervei

Hivatastervek

Diplomas apoloként a valaszadok 82,9%-
anak allt szandékaban elhelyezkedni, tehat
a hivatast illetéen optimistdk (Kovacsné et
al. 2004, 2005, Feith et al. 2005).

Az egészségugyi teruletek szerinti meg-
oszlas: fekvGbeteg ellatas 46,5%, jarObeteg
szakellatas 16,8%, alapellatas (korzet) 9,4%
¢és hazi apolasi szolgalat 6,8%.

III. tablazat: Diplomas apolo hallgatok
elhelyezkedési szandéka (N=381)

Osztaly F6 %

belgyogyaszat 36 9,4
sebészet 30 7,9
intenziv osztaly 29 7,6
sziilészet, n6gyogyaszat 15 3,9
baleseti sebészet 9 2,4
neurolégia 3 ,8

gyermekosztaly 32 8,4
kardiologia 4 1,0
hospice osztaly 1 0,3
geriatria 4 1,0
onkologia 2 0,5
pulmonolégia 2 0,5
rehabilitacioé 2 0,5
miité 1 0,3
kisklinikumi osztaly 3 0,8
pszichiatria 1 0,3
nem vdlaszolt 208 54,6
Osszesen 381 100

A fekvObeteg osztalyok koziil a tervek
kozott tobbségben a hagyomanyos szakte-
riiletek szerepelnek. (III. tablazat). A leg-
inkdbb kedvelt osztalyok: belgyodgyaszat,
gyermekosztaly, sebészet és intenziv osz-
taly. A nem vdalaszolok aranya 54,6%. Fel-
tételeztiik a kapott adatok alapjan, hogy
azért magas ez az arany, mert sokan még
nem dontottek a szakirdnyt illetGen. A
ITI-IV. éves apolo hallgatok munkavallalési
terveiben a belgyo6gyaszat szerepel, az I-II.
évesek tobbségiikben a gyermekgyogvasza-
tot valasztanak.

A pedagogus hallgatok 38,1%-anak allt
szandékaban elhelyezkedni tanult hivata-
sdban. A hallgatok 48,0%-a onkormany-
zati iskolaban, 6,2%-a felekezeti iskolaban
és 4,7%-a alapitvanyi (nem felekezeti) isko-
laban kivan elhelyezkedni (41% nem vala-
szolt).

Evfolyamok szerinti megoszlasban vizs-
galtuk a nem dont8k aranyat, de csak mi-
nimalis eltérést tapasztaltunk. qulél_évfo—
=49,1%, Pedago6gus =57% Apolo,

=60%, Apo-
l,olll.évfolyam:56’5%’ PedagégusllI.évfolyam:58%%
APOIO,,, ¢ fotyam=20,8%, Pedagogus,, , .
am=09%. Nagyon érdekes viszont, hogy az
elsé évfolyamban alacsonyabb a bizonyta-
lanok ardnya, ami véleményiink szerint a
hivatds irdnyaban tanusitott optimizmusu-
kat tikrozi.
A diplomas apol6 hallgatok a pedago-
gus hallgatokhoz képest kozel 10-szeres
eséllyel a tanult szakmajukban szeretné-

lyam I.évfolyam

— 0 A
évfolyam =5 7’ 5 %)’ Pedagogusll.évfolyam

IV. tablazat: A hallgatok karrierrel kapcsolatos félelmei

(Népol()=381’ Npedag()gus=402)
Diplomas apolé6 hallgaték Pedagoégus hallgatok
Erték % | Szignifikancia szint Jovobeni félelmek oka Erték % | Szignifikancia szint
444 0,000 Alacsony jovedelem 60,8 0,000
44,5 0,000 Megbecstiltség hidnya 50,3 0,000
29,6 0,000 Csaladi ¢lettel 0sszeegyeztethetetlen 39 0,007
20,4 0,000 Nagy munkaterhek 22,2 0,000
24,1 0,000 Rugalmatlan id6beosztas 20,9 0,000
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nek elhelyezkedni (OR:9,471, 95% CI:6,658-
13,472).

A munkavallalas lehetdségei, nehézsé-
gei

A Xkarrierrel kapcsolatos jovSbeni félel-
mek kozil a hallgatok legtobben az ala-
csony jovedelmet és az alacsony megbe-
csultségi szintet jelolték meg. Az apolo hall-
gatok azonos nehézségek kozé soroljak az
alacsony szinvonald munkéat és a csaladi
életet. (IV. tablazat). A pedagégus hallga-
toknal a rugalmatlan id6beosztast és a vég-
zettséghez képest alacsonyabb szinvonala
munkat jelolték meg. A pedagodgus palyat a
csaladdal 3,9%-ban nem tudjak Osszeegyez-
tetni.

Korrelaciés matrix segitségével vizsgal-

tuk az egyes tételek kozotti kapcsolatot, és
az alacsony jovedelem és az alacsony meg-
becsiiltségi szint kozott erds korrelaciot ta-
laltunk. ~ (r, ,,=0,618** r = =0715*
p>0,000). Az alacsony jovedelem és az ala-
csony szinti munka is kapcsolatot mutat
(o6 =0,529"%, T s = 0,337, p>0,000).
A munkaterhek ¢s a rugalmatlan idébeosz-
tas kapcsolata is er6s (répolo=0,518**, r
=0,165**, p>0,000).
A valaszado6 apolo hallgatok 57,5%-a, pe-
dagdégus hallgatok 53%-a tervez kulfoldi
munkavégzést. A motivacios értékek kozott
leggvakrabban a nyelvtanulas szerepelt. (V.
tablazat).

Masodik helyen az apol6 hallgatok a ma-
gasabb szinti szakmai tudas megszerzését
55,7%-ban tartottak kiemelend6nek a kiil-

pedago-

gus

foldi munkavallalasi tervekben, pedagogus
hallgatok a kalandvagyat. Harmadik helyen
helyet cseréltek a motivacios értékek. Mind-
két hallgatdi csoportnal az anyagi és erkolcsi
megbecsiiltség zarja a motivaciok sorrendjét.
Nagyon érdekes eredmény a pedagdgus hall-
gatoknal, hogy az erkolcsi megbecsiiltség hi-
anya, mint kiilfoldi munkavallalasi tényezg,
nagyon alacsony.

A fels6fokd tanulmanyok helyszine befo-
lyasolta a kilfoldi munkavallalasi tervekre
adott valaszokat. Magyvarorszag nyugati
régidiban, a hatarhoz kozeli apoloképzd f6-
iskolak hallgatéi joval nagyobb aranyban
terveztek kiuilfoldi munkavallalast, mint a
keleti orszaghatar kozelében fekvo tanintéz-
ményekben tanuldk (p=0,035). Pedagdgus
hallgatoknal forditott az arany, az Egerben
tanulok kozel 60%-a szeretne kiulfoldon
dolgozni, mig a szombathelyi f8iskolasok
47,8%-a (p=0,001).

A hallgatok kozel negyede mar el6ké-
szliletet is tett a kiilfoldi munkavallalas ér-
dekében, N ;=21,3%, N, =23,9%.

A pedagogus hallgatok az elhelyezkedési
nehézségeket inkabb pesszimistdbban itélik
meg, mint a diplomds 4pol6 hallgatok.

Vizsgaltuk az 0Osszefiiggést a kiilfoldi
munkavallalas és az elhelyezkedési nehézsé-
gek kozott. Azok az apolok, akik azt gondol-
jak, hogy ,nehéz” (51,3%) és ,nagyon nehéz”
(58,3%) elhelyezkedni, tobbségiikben kiilfol-
don szeretnének munkat vallalni. A pedago-
gus hallgatoknal hasonl6 adatokat kaptunk
(40%, 46%). Adataink statisztikailag szigni-
fikansak (p, .=0,001, p =0,052).

pold pedagogus

V. tablazat: A kiilfoldi munkavallalas motivalé tényezdi

(Népol()=381’ Npedag()gus=402)
Diplomas apol6 hallgatok A kiilfoldi munkavallalas indoka Pedagogus hallgatok
Erték % | Szignifikancia szint Erték % | Szignifikancia szint
79,5 0,000 Nyelvtanulas 84,0 0,000
434 0,000 Karrierépités 291 0,000
55,7 0,000 Szakmai tudas bévitése 39,0 0,007
39,7 0,000 Kalandvagy 61,5 0,000
19,2 0,000 Erkolcsi megbecsiilés hidnya 4,2 0,017
36,1 0,000 Anyagi megbecsiilés hidnya 24,9 0,000
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Megbeszélés

A hivatassal és palyavalasztassal kap-
csolatos értékitéletek

Hipotézisiink igazolédott, mert a diplo-
madas apolok és pedagdgus hallgatok dontd
hanyada alacsony presztizs( palyanak itélte
sajat hivatasat. Az egymas hivatasara adott
pontszamok szintén alacsonyak, de az apol6
hallgatok a pedagdgus palya presztizsét mi-
nimadlisan magasabbra értékelték. A pedago-
gus hallgatok sajat hivatasukat azonosnak
itélték az apoloi hivatassal, tehat egyiknek
sem adtak magasabb pontszamot.

Felmérésiink megerdsitette a korabbi ha-
zai presztizskutatasok eredményeit, amelyek
szintén alacsony szintet mutattak (Bartlova
et al. 2006, Cseri 2002, Pik6 1999).

Harcsa Istvan és Kulcsar Rozsa 1986-ban
végzett kutatdsaban az apoloi és pedagdgus
hivatas is szerepelt. Erdemes megfigyelni,
hogy eredményeik szerint az &poldi foglal-
kozas presztizse egyarant lemarad a tandar
¢és tanitoi hivatastdl, mind presztizs, mind
tudas, mind hasznossag tekintetében, és ezt
a vélekedést a jelen kutatds is igazolja. (VI.
tablazat).

VI. tablazat: Kiilonb6z6 foglalkozasok
tarsadalmi presztizsének megitélési
sorrendje
(az alacsonyabb szamok magasabb
presztizst jelentenek)

Forras: Harcsa, Kulcsar (1986)

Foglalkozés Pr/esztizs ’[:udés Has,znosség
(atlag) (atlag) (atlag)
Koérhazi orvos 3,97 2,56 3, 67
Mérnok 5,96 4,25 6, 58
Tanar 7,49 56 6,77
Fokonyvel6 7,67 6,77 10, 93
Tanito 7,75 7,26 6, 91
Szociologus 9, 64 6, 96 15, 18
Ovons 10, 05 10, 69 9,75
Apoléns 10, 88 11, 31 9,16
Rendér 12, 82 16, 95 10, 84
Autoészerels 12, 82 11, 24 12, 07

A pedagogus foglalkozds mintegy két
évtizeddel ezel6tti magas megbecsiiltsége
feltehetéen abban rejlik, hogy a korabeli

tarsadalmi megitélés elssorban a foglalko-
zas hasznossagahoz, illetve a mogotte allo
tudashoz kapcsolta a fogalmat, és nem a
materidlis javakhoz viszonyitotta azt. Az
1990-es években kialakulé magyarorszagi
piacgazdasagi viszonyok kozott megnstt
a materidlis javak jelent6sége. Egyébként
a mai presztizsvizsgdlatok is kimutatjak a
pedagdgusi palya tarsadalmi hasznossagat.
(Varga, 2007). Az ezredfordulén az anyagi
megbecsiiltség tarsadalmi és gyakorlati ér-
téke hihetetlen mértékben megndtt, amely a
vizsgdalatokban is nyomon kovethetd. Ferge
Zsuzsa a dolgoz6 pedagogusok onértékelését
vizsgalta egy 7 fokozatu skala segitségével,
¢és atlagként 3,1-et allapitott meg (Ferge et.
al. 1972).

Napjainkban szinte kozhely, hogy a ma-
gyar tarsadalomban a kis kereset{i pedago-
gus és apoldi szakma erdsen leértékelddott.
A képzés atalakult az utodbbi években, igazo-
dott az eurdpai normdakhoz, de a gyakorlat
nem kovette a valtozasokat.

Kovetkeztetések, javaslatok

A hallgatoéi csoportok egyarant sikeres-
nek itélik a palyavalasztast az alacsony
presztizsértékek ellenére. A szakmai hierar-
chidban torténd presztizsértékeléssel a cél
az volt, hogy kiegészitse az onértékelésrol
alkotott képet. Az eredmények alacsonyab-
bak, mint mas f6iskolai végzettségl egész-
ségligyi dolgozok esetén. A hallgatok gya-
korlatok sordn szerzett tapasztalataban az
a negativ itélet tiikrozédik vissza, amely az
alacsonyabban képzett apolokkal szemben
alakult ki. A kérhdzak menedzsmentje vi-
szont értékeli a magasan végzett professzi-
ondlis tudassal rendelkezd szakembereket.

Az egészségligy rendszerében negativ
szubjektiv vélemények tikrozédnek, az az
eredmény azonban optimizmust tiikroz,
hogy az apoldok négyszer nagyobb eséllyel
feltételezik, hogy a jovGben er8sodik a hiva-
tas presztizse.

A valasztott hivatdssal kapcsolatos elé-
gedettséget kozvetett, elméleti kérdéssel is
meértiik: a megkérdezett személyek Gjra a hi-
vatasukat valasztanak-e, illetve szeretnék-e,
ha gyvermekik ezt a foglalkozast kovetné. A
kutatasban résztvevék kozel harmada
mindkét vizsgdlati csoportban ismételten a
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jelenlegi hivatasat valasztand, viszont Ié-
nyegesen kisebb aranyban szeretnék, hogy
gvermekiik a foglalkozas valasztas tekin-
tetében a szil6i mintat kovesse (nem ajan-
lana gyermekének ezt a hivatast a diplomas
apolok hallgatok kozil 73,4%, a pedagogus
hallgatok 47,8%).

Akik nem véalasztandk gjra a hivatasukat,
illetve nem szeretnék, ha gyermekiik foglal-
kozasukat kovetné, palydjukat alacsonyabb
presztizstinek tekintik.

Felmeérésiink megerdsitette a kordbbi presz-
tizskutatdsok eredményét, vagyis az egész-
ségligyi és pedagdgusképzésben résztvevik
kifejezetten alacsony presztizsii pdlyanak te-
kintik a hivatdsukat. Kiilonbségeket talaltunk
a diplomds dpolo hallgatok és pedagogus hall-
gatok valaszai kozott. Megallapithatdé, hogy
az dpolok alacsonyabbra értékelik hivatdsuk
presztizsét, mint a pedagogus hallgatok, en-
nek ellenére tobbségében ujbol ezt a hivatast
valasztandk.

A hallgatok jovobeni szakmai tervei

A diplomas 4pol6 hallgatok tobb, mint ha-
romnegyede szeretne tanult szakma4jaban el-
helyezkedni. Leginkabb a hagyomanyos fek-
vObeteg ellatast részesitik elényben, és olyan
hagvomanyos klinikai teriileteken kivan-
nak dolgozni, mint példaul belgydégyaszaton
¢és sebészeten. A szakmai tervek fontossagat
a kutatotarsaimmal végzett vizsgdlatok is
megerdsiti (Bodrogi et al. 2001, Hajagos et
al. 2006). Az alapellatas és hazi betegellatas
is megjelent a valaszokban, jelezve, hogy a
hallgatok jovObeni tervei is igazodnak az
egészségpolitika szerkezet atalakitd torek-
véseihez (Hegney et al. 2006). Figyelemre
méltd, hogy a 2000-ben végzett kutatashoz
viszonyitva héattérbe szorult a progressziv
ellatas legmagasabb szintje, az intenziv ella-
tas. Az okok vizsgalata egy kovetkezd kuta-
tas témajat képezheti, mert a jelen vizsgalat
nem terjedt ki az egyes szaktertiletek kozotti
valasztas motivaciojara.

A pedagogus hallgatok kevesebb, mint
40%-a szeretne tanult szakma4jaban elhe-
lyezkedni, és ez az ardny lényegesen ala-
csonyabb a diplomas &polé hallgatokhoz
viszonyitva. Feltehet6leg ez annak a kovet-

kezménye, hogy az iskolavalasztas késsi
id6épontban tortént, és nagyon sok esetben
a tanarképzd foéiskola kényszervalasztas,
mas professziondalis fels6fokd intézmény
helyett. A tanarképzd féiskola valasztasa
napjainkban nagyon sok esetben csak al-
talaban a f6iskolai végzettség megszerzését
jelenti, és nem a tandari palya valasztasat
(Kocséné, 2001). Munkavallalasi terveik-
nél a pedagoégusok a hagyomanyos okta-
tasi kereteket, és ezek kozott is az onkor-
manyzati iskoldkat részesitik elényben. A
hallgatok tisztdban vannak azzal, hogy
egy alternativ iskoldban torténd tanitas
résziikrdl fokozott elkotelezd8dést és moti-
valtsagot kivan.

A kiilfoldi munkavallalast, mint lehet-
séges alternativat tobben elképzelhetének
tartottdk. Magyarorszag Eurdpai Unid-
hoz tortént csatlakozasat kovetSen a kil-
foldi munkavallalasnal a nyelvtanulas, a
szakmai tudas bévitése és a kalandvagy a
leger6sebb motivaciok, de az anyagi javak
szerzése is domindns tényezd, foként dip-
lomas 4pol6 hallgatokndl. Miutan az OECD
(Organisation for Economic Co-operation
and Development) statisztikai kimutata-
sai alapjan megallapithato, hogy a magyar
apolok relativ jovedelem tekintetében az
OECD orszagok korében az utols6 harom
hely egvikén talalhatok, nem okozott meg-
lepetést szamunkra a kilfoldi munkaval-
lalasban megmutatkozé jovedelemszerzési
motivaltsag (OECD Indicators. ISBN 92-64-
012621 OECD 2005).

A palyat elhagyni szandékozok okait is
megvizsgaltuk. Els6 helyeken az alacsony
jovedelem, valamint a megbecstiltség hianya
szerepel. Korrelaciés matrixszal megallapit-
va az egves tételek kozotti kapcsolatokat,
nem meglepd, hogy az anyagi motivaciéonak
van a leger6sebb kapcsolata a tobbi valtozo-
val. Legmagasabb értéket az elhelyezkedési
nehézségek és a kilfoldi munkavallalas ter-
vezése kozott taldltuk, mindkét hallgatoi
csoportban.

A hallgatok sikeresnek itélik a palya-
valasztast, annak ellenére, hogy mindkét
csoport hivatdsa a tarsadalmi és szakmai
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presztizs alacsonyabb fokan talalhato. A ku-
tatasban részt vevd hallgatok a hivatasukat
kifejezetten alacsony presztizsi palyanak
tekintik. Az &polok alacsonyabbra értéke-
lik hivatasuk presztizsét, mint a pedagogus
hallgatok, ennek ellenére tobbségiik wjbol
ezt a hivatast valasztana, tehat sikeresnek
itélik a palyavalasztasukat.

Helyre kell allitani nemcsak az egészség-
ugyben és az oktatasban, hanem a tarsada-

lomban is az 4poldi és pedagdgus hivatas
presztizsét, tarsadalmi megitélését és meg-
becsiilését. A presztizs emelése nem csak
szakmapolitikai kérdés. A hivatas képvisel6i
is felel6sséggel tartoznak azért, hogy a fiatal
diplomasok palyara lépését és palyan mara-
dasat eldsegitsék. A palyakezddkre nagyobb
figvelmet kell forditani, akik motivaltak,
optimistan tekintenek a jovo felé és varjak a
pozitiv valtozasokat.
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Comparative prestige survey of degree nursing students and professors
Kovdcsné Toth, A., Feith, H., Baldzs, P., Dusek, T.

The aim of the study: To reveal the students’ perception of the values related to their chosen
profession, their subjective assessment of the prestige of the profession, the success of their
career selection, and the relationship of these with their future career path.

Methodology and sample: The survey was conducted among degree nursing and teaching students,
using a self-completion questionnaire. The survey of nurses was conducted in 2004 and 2005 among
participants on nursing and teacher-training courses. N, ., =402, N =381. The survey extended to
cover the entire sample of nurses. Whether or not teacher training students were included in the sample
depended on the year of their course. Analysis of the data was performed using the SPSS software suite,
with the application of descriptive statistical methods.

Results: The students participating in the survey regard their profession as an emphatically low-
prestige career. The nurses consider their calling to have a lower prestige than that of the teachers,
but despite this most of them would choose the same career given a second chance, and therefore they
regard their choice of career as having been successful.

Conclusion: Representatives of the nursing profession also bear responsibility for helping young gra-
duates to launch and remain in their careers. More attention needs to be paid to nurses at the begin-
ning of their career, who are motivated, optimistic with regard to the future, and expect to see positive
changes.
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Osszefoglalo

A fbiskolai képzés a 2006/2007. tanévtdl atallt a bolognai képzési rendszerre. Ennek az dtalaku-
lasnak szamos legitimalo tényezdje volt, a XXI. szdzadi elvardsoknak valé megfeleléstél az eurdpai
felséoktatdsi térség létrehozdsadig, a hallgatoi — oktatoi mobilitds kiterjesztéséig.

Az adminisztrativ valtoztatds onmagdaban nem elegendd a kittizott célok eléréséhez, a formai megiiju-
last kovetnie kell a f6iskolai képzés tartalmi innovdcidjdnak.

A szerzdk a képzési rendszer atalakitdsanak legfontosabb teriileteit a kovetkez6kben hatdrozzak meg:
a képzési filozdfia és paradigma tijrafogalmazdsa, valamint a képzési szerkezet reformja. Ez utobbi
magaba foglalja a makroszintii (ismeret, tudds, készség), a mezzoszintii (elmélet vs. gyakorlat, illetve
tudds vs. alkalmazads), és a mikroszintii (bdzistudds vs. up to date tudds) reformokat, a képzési szer-
kezet technologiai—Ilogisztikai (passziv vs. aktiv tudds), valamint a képzés mddszertani, technikai
reformjat is.

A szerzék rendszerezik az dtalakitds feladatait. A bolognai rendszer képzési kovetelményeinek és a
tanulds kimenet-elvdrdsainak rendszerszemléletii dttekintését, a sziikséglet és kindlat viszonydnak
elemzését, a fdiskola képzési szerkezetének dtalakitdsat -a fokuszpontok kialakitasat, modulok, pro-
jektek és mds fO szerkezeti egységek jellegének és tartalmdnak kidolgozdsdt- tartjak a legfontosabb-
nak.

Kulcsszavak: bolognai képzési rendszer, képzési filozdfia, paradigmavaltds, makro-, mezzo-,
mikro-szintil képzési szerkezet.

A magyar felsgoktatas tette, hogy hallgatéink egyre gyakrabban
P vegvenek részt mas orszagok fels6oktata-
uj rendszere

saban, de az egyes orszagok oktatasi rend-

¢s a Bolognai Nyilatkozat szereinek eltérése miatt egyre tobb problé-
ma jelentkezett a tanulményi eredmények
A magyar felsGoktatas felépitése évtize- beszamitasa és a megszerzett diploméak el-
deken at lényegében nem vdaltozott, nem ismerése terén.
kovette a gazdasagi, politikai és mtiszaki Ilyen és hasonl6o a problémak megolda-
élet teriiletén tapasztalhaté6 rohamos val- séra indultak meg a 90-es évektdl Eurdpa
tozasokat, és ez egyre inkdbb nehezitette tobb orszagaban a fels6oktatdsi reformfo-
a szakmai képzések felhasznaloi igények- lyamatok, melyeket kozos keretbe foglalt
hez torténd igazitasat. A rendszervaltas, az 1999. junius 19.-¢én aléirt Bolognai Nyi-
majd az Eurdpai Unié kibdviilése lehetsvé latkozat. A nyilatkozatot 29 orszag, koz-
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tiik Magyvarorszag képviselGje is alairta.
(Napjainkra mar 45 orszag csatlakozott a
nyilatkozathoz.)

A Bolognai Nyilatkozat legfontosabb
céljai:

* konnyen értheté és oOsszehasonlithato
képzési rendszer kialakitasa (pl. egysé-
ges oklevélmelléklet bevezetése),

* egymasra ¢épulé képzési szakaszokon
(Gn. ciklusokon) alapul6 képzési rend-
szer bevezetése, amelyben mar az els6
ciklusban (alapképzés) szerzett fokozat
szakképzettséget ad, egyuttal ez a felté-
tele a masodik képzési ciklusba (mester-
képzésbe) torténd belépésnek,
egységes kreditatviteli rendszer kialaki-
tdsa (European Credit Transfer System,
ECTS),

a széleskort oktatoi, kutatoi, hallgatoi
mobilitas elGsegitése,

egyuttmiikodés kialakitdsa az eurdpai
fels6oktatasi mindségbiztositasban,

a fels6oktatds eurdpai dimenzidjanak
tdmogatasa, Eurdpaval és az Eurdpai
Uniéval kapcsolatos ismeretanyagok
megjelenitése az oktatdsban.

Tobbciklusu képzés

A fels6oktatas gyakorlatilag az egész vi-

lagon egységesen harom, egymasra épuld

szakaszbol, ciklusbol all:

alapképzés (BSc: bachelor of science):

(3-4 év), ez a korabbi féiskolai szintnek

felel meg,

mesterképzés (MSc: master of science):

(1-2 év), ez a korabbi egyetemi szintet je-

lenti,

doktori képzés (PhD: phylosophiae

doctor): (3 év), a tudomdanyos fokozat

megszerzésének lehetSsége.

Ehhez a rendszerhez kapcsolddik a felsdfo-
ki szakképzés is, mely ugyan fels6foku vég-
zettséget nem ad, de az itt teljesitett tanul-
manyok beszamithatok az alapképzésbe, ha a
hallgaté folytatni szeretné a tanulményait.

Magyarorszdg a Bolognai Egyezmény
1999-es alairasaval elkotelezte magat, hogy
részt vesz az Eurdpai FelsGoktatasi Térség
kialakitasanak feladataiban, és annak ré-
szeként a tobbciklust képzési rendszer beve-

zetésében. Az utobbi két év soran a magyar
foéiskolak és egyetemek kidolgoztak az uj
struktdranak megfelel6 oktatasi programja-
ikat, 2006. szeptember 1.-t6]l mar csak az j
oktatasi programok indultak. A tovabbi at-
alakulés jogszabdlyi hatterét az 4j fels6ok-
tatasi torvény teremtette meg.

A hagyomdanyos, dudlis rendszerben a
képzések nem épliltek egymasra, az egyete-
mi szint{ tanulmanyoknak nem volt el6fel-
tétele a féiskolai szintli végzettség megszer-
zése. A f6iskolai oklevéllel rendelkez8k csak
kiegészité6 tanulmanyokkal, szamos kiilon-
bozeti vizsga letételével szerezhettek egye-
temi végzettséget. E rendszerben sem a sza-
kok, sem a képzési szintek kozott nem volt
biztositott az atjaras.

Az egységes Europai FelsGoktatasi Térség-
ben megval6sul6 tobbciklust képzési rend-
szerben (alap-, mester és doktori képzés) szer-
zett végzettségek Eurdpa-szerte konnyebben
osszehasonlithatok, és ez altal konnyebben
elismerhet6k lesznek. A hallgatok, oktatok
és kutatok sokkal szabadabban utazhatnak,
nemzetkozi kapcsolatokra tehetnek szert, és
a szertedgazo képzési lehetGségek altal az
europai munkaer8-piacon jobban elhelyez-
kedhetnek (Barakonyi, 2004, 2006, Oktatasi
Minisztérium, 2005).

Az adminisztrativ valtoztatds azonban
onmagaban nem elegend6é a kit(izott célok
eléréséhez, a formai megujulast kovetnie kell
egvfajta tartalmi innovaciéonak, amely a fGis-
kolai képzés tartalmi megujuldsat involvalja.

A képzési rendszer
atalakitasanak legfontosabb
tertletel

1. A képzési filozdfia és paradigma 1ij-
rafogalmazasa

Elészor is fel kell tenniink az alapvet6
kérdéseket: mire (milyen célbdl és milyen
feladatokra) képezziink szakembereket, és
milyen kompetencidkkal kell rendelkeznitik
az altalunk képzett szakembereknek ahhoz,
hogy megfeleljenek az Gj kihivasoknak?

A valasz els6 olvasatra nagyon egyszeri-
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nek téinik: meg kell vizsgélni, mire van ma
kereslet, ehhez kell megfogalmazni a képzé-
si célokat, majd a képzési célhoz megfeleld
tananyagtartalmat kell rendelni, és készen
is vagvunk. A val6sagban ez azonban nem
ilven egyszerd. A paradigmavaltashoz egy
Ujfajta szemléletre, és Gj képzési filozofidra
van sziikség, amely befolyasolja az egész
képzési folyamatot a rendszer inputjatol
a kivanatos outputig terjedGen. Részlete-
sen meg kell vizsgdlnunk, hogy milyen ut
vezet el az els¢ évfolyambdl a masodikba,
mit jelent a nevelés, az oktatds, és a képzés
a XXI. szazadi fels6oktatasban, hogyan val-
tozott meg az ismeret, a tudds, a készség, a
képesség értelmezése napjainkban. Meg kell
hatarozni tovabba azt is, hogy mit értiink a

s

tudds bovitésén — ha az nem csak mennyiségi
valamint kire mondhatjuk ki batran, hogy
jdrtassdgot szerzett a betegellatas valamely
teriletén.

A tovabbiakban egy 4j képzési filozofia-
ba 4gvazva probalunk megvalaszolni vala-
mennyi kérdést.

Ismeret

Az ismeret a valdsag adekvat visszatiikrozo-
dése tudatunkban, olyan komplexum, amelyben
konkrét és absztrakt ismeretelemek, egyedi dol-
gok (jelenségek, folvamatok) és altalanos oOs-
szefiiggések, torvényszeriiségek allnak szerves
kapcsolatban egymassal. Az ismeret induktiv
és deduktiv gondolkodasi folyamatok dsszekap-
csolédasanak az eredménye (Csoka, 2004).

Tudas

A tudds tobb mint ismeret vagy ismeretek
oOsszessége. A tudds az ismeretek olyan rendsze-
rének birtokldsa, amelyben az egyes ismeretek
egymadsra épiilnek, dsszefiiggnek és meghatdro-
zott kapcsolatban dllnak egymdssal. A tudas
legfontosabb kritériuma, hogy ismereteinket ne
csak reprodukdlni, hanem alkalmazni is tudjuk
kiilonbozd helyzetekben és a kiilonbozd elméle-
ti, gvakorlati feladatok megoldasaban (Cséka,
2004).

Napjainkban egyre tobbet halljuk az
ralkalmazasképes tudas’, illetve a ,telje-
sitményképes tudas” kifejezést, amely azt

hangsulyozza, hogy a hallgatéknak olyan
tudasra van sziikségiik, amely nem csupan

az ismeretanyag reprodukaldsaban — bar
ez is teljesitménynek tekinthet6 —, hanem

az elméleti, gyakorlati teljesitményekben is
realizalodik. Az egészségligyi dolgozoi hi-
vatas gvakorlasa altalaban nem azt kivanja
meg, hogy széban vagy irasban mondjak el
a hallgatok, amit tudnak, hanem azt, hogy
alkalmazni is tudjak ismereteiket kiilon-
bozd helyzetekben, kiilonféle feladatok,
problémék megoldasaban. Ennek érdekében
specidlis tevékenységre van sziikség, amelyben
a szerzett ismeretek felhasznaldsanak gyakor-
lasa megy végbe.

A gyakorlds valamilyen tevékenység rend-
szeresen ismételt végrehajtdsa abbdl a célbdl,
hogy a tevékenység egyre tokéletesebben legyen
elvégezhetd.

A tudds fogalmdba nem csupdn az ismeret-
szerzésben, hanem az ismeretek alkalmazdsd-
ban valé ,gyakorlottsdg” is beletartozik, mely-
nek két jellegzetes tipusa a készség és a jartas-
sdg (Cséka, 2004).

Készség

A készségek a tudatos tevékenység automati-
zalt komponensei, amelyek a tevékenység tobb-
5z0ri ismétlése sordn alakulnak ki.

A készség hibas értelmezésével allunk
szemben, ha azt gondoljuk, hogy a készség
automatizalt ismeret, hiszen az ismeretek au-
tomatizalddasa lehetetlen, a megszerzéstikre,
illetve alkalmazasukra irdnyul6 tevékenysé-
gekben alakulnak ki bizonyos automatiz-
musok, dinamikus sztereotipidk, amelyek a
gyors, tokéletes végrehajtast teszik lehetové.
Nem az egész tevékenység automatizalodik,
hanem csak egyes résztevékenységek, ami
nem azt jelenti, hogy a készség azonos lenne
a résztevékenységgel, hanem annak csak az
egvik jellemzd vondsa az automatizaltsaga,
sztereotipizaltsaga (Csoka, 2004).

Jartassag

A jartassag — szemben a készséggel — nem
a tevékenység egyes mozzanatainak, hanem a
tevékenység egészének végrehajtdsdban valo
gyakorlottsagot jelenti a tanult szabdlyok, tor-
vények felidézése, tudatositasa mellett (Csoka,
2004).
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A hallgaté akkor jutott el a jartassag fokéara,
ha 6nall6an, folyamatosan és hibatlanul képes
munkajat végezni. A betegellatas soran az is-
meretek tobbségének gvakorlati alkalmazdasa
olyan mtiveletek végrehajtasat jelenti, amelyek
természetiiknél fogva sohasem valhatnak au-
tomatikussa. Példaul a beteg higiénés sziikség-
leteinek kielégitése nem torténhet automatizalt
modon annak ellenére, hogy maga a mosdatas
készségszinten végrehajtott résztevékenység a
sziikséglet-kielégités folyamataban.

A nagy didaktikai kutatok kozott sem
alakult ki egységes vélemény abban a kér-
désben, hogy a jartassag el6zi-e meg a kész-
séget vagy a készség a jartassagot. Jelen ta-
nulmanyunknak nem célja ennek eldontése,
minden esetre azt mar biztosan tudjuk, hogy
a készség és a jartassag mindig tudatos is-
mereteken, illetve tudatositott miiveleteken,
eljarasokon alapszik. Pusztan mechanikus
gvakorlas (utanzas) atjan nem érhetiink el
megbizhatéan mikodd készségeket mar csak
azért sem, mert a betegellatas soran mindig
adodhatnak vératlan helyzetek — példaul a
beteg allergias reakcioval valaszol a beadott
injekciora —, amelyekben az automatizmus
atmenetileg cs6dot mond. Ilyenkor az isme-
reteket, a bemutatas soran latottakat, hal-
lottakat kell felidéznie a hallgatonak ahhoz,
hogy a problémat megoldja.

Az ismeretek, készségek, jartassagok tehat
Osszefliggésben allnak egymassal, kolcsono-
sen és tobbszorosen egymadsra épilnek. A
gyakorlatban hol a jartassagok alakulnak ki
elébb, s csak ezutan a készségek, hol a ko-
rabban kialakitott készségek el6zik meg a
magasabb szint{ jartassagokat, melyek is-
mét alapjai lehetnek a még magasabb szinti
készségeknek.

Mi a jdrtassdg és készség konzervativ megha-
tdrozdsa helyett az interiorizdciot (belsévé valdst)
tekintjiik jartassagnak és a maximalis begyakor-
lottsagot készségnek. Ebben a koncepciéban kész-
ségnek nevezziik a miiveletvégzést, jartassagnak
pedig az egész feladatmegolddst (Cséka, 2004).

A készségek, jartassagok kialakitdsaban
a kovetkezd torvényszertiségek figyelhet6k
meg:

* minél tobbszor gyakoroltatunk egy
tevékenységet, annal kevesebb id6
alatt lesz képes a hallgaté ugyanazt a
miiveletet teljesiteni,

* a tobbszori gyakorlas a tevékenység
mindségi szinvonalat emeli,

* sokszoros gyakorlassal a hibak szama
csokken, s6t elmarad.

A készségfejlesztéshez az aldbbi sémat

ajanljuk:

* a hallgatok a cselekvés részmozzanatait
megtanuljak,

* a részmiveleteket Osszekapcsoljak, és
egész cselekvéssé egyesitik,

* a gyakorlas soran a felesleges mozdula-
tokat, erdkifejtéseket elhagyjak,

* a hallgatok és a gvakorlatvezetdk a til-
zott figyelemmel valé ellendrzést csok-
kentik,

* a cselekvést a hallgatok kiillonbozé va-
ridciokban és szituaciokban is elsajatit-
jiak,

*» fokozatosan attérnek a teljesen onallé
munkadra.

2. A képzési szerkezet makroszintii re-
formja (ismeret vs. tudas)

Sziikséges atgondolni és Gjraértelmezni azt
a helyzetet, hogy a tudasoll6 egyre nyilik: az
elvileg megszerezhetd tudas és a ténylegesen
elsajatithatd ismeretek kozotti szakadék mé-
Iyil. Mi a teend6 ebben a helyzetben? Probal-
junk-e egyre tobb ismeretet ,belepréselni” a
hallgatokba, vagy szocializaljuk Sket a tanu-
lasra, a tudas értékére, a miiveltségi igényes-
ségre, a szakmai professzionalizmusra val6
alland6 torekvésre, azaz készitsiik fel Oket
az élethosszig tart6 tanulasra? A korszeriiség
egvértelmiien az utdébbi valtozatot jeloli ki ko-
vetendd utként. Még akkor is, ha nyilvanva-
l6an a tudasatadasrol nem lehet, nem is kell
teljes mértékben lemondani. A prioritast azon-
ban a tudas-kultira épitésének kell kapnia.

3. A képzési szerkezet mezzoszintii re-
formja (elmélet vs. gyakorlat, illetve tudas
vs. alkalmazas)

Osszhangban a fentiekkel egyértelmiinek
latszik, hogy az oktatas irdnyultsagat a gya-
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korlat felé kell erételjesen eltolni. Ez nem csu-
pan a hagyomanyos értelemben vett elmélet
— gyakorlat atstrukturalast jelenti, hanem
azt, hogy az elméleteket is olyan megkozeli-
tésben kell talalni, ami a gyakorlati felhasz-
nalast tamogatja. Ne csak ismerjék és tudjak
a hallgatok a tudomanyokat (lexikalis tu-
das), hanem legyenek képesek felhasznalni
is (alkalmazasképes tudds) a sajat életiikben,
munkdjukban, kornyezetiikben mindazt,
amit mar teoretikusan ismernek.

4. A képzési szerkezet mikroszintii re-
formja (bazistudas vs. up to date tudas)

Az egészséglgyi fOiskolai képzés vala-
mennyi teriilete és aga, igy az orvostudo-
manyok (elméleti és klinikai orvostudoma-
nyok, gvogyszertudomanyok, egészségtu-
domanyok stb.), tarsadalomtudomanyok
(kozgazdasagtudomany, allam- és jogtudo-
many, szocioldgiai tudomany, politikatudo-
many stb.), bolcsészettudomanyok (pszicho-
légia, pedagdgia, antropoldgiai tudomany,
miivészeti tudomanyok) olyan, amelyet a
fejlédés leggyorsabban végbemend dramlatai
érintenek. Az emberrdl sz6l6 tudomanyok-
ban radikalis valtozasok zajlanak nap, mint
nap. A kérdés, hogy miként tudjuk kovetni
ezeket a valtozasokat? Lehet-e egyaltalan?
Bevihetiink minden tudomanyos innovaci-
Ot a tanterembe? Vagy inkabb arra képez-
ziikk/neveljik a hallgatokat, hogy valasz-
tott sztikebb szakteriiletiik, munkahelytik,
érdeklédési koriik szerint alapvetd belsd
sziikségletként kovessék ezeket az innova-
cidkat? Az ésszertliség ez utdbbit tdmasztja
ala. Mivel a valtozas olyan gyors, hogy még
a képzés ideje alatt is nehéz kovetni, ezért
véleménytuink szerint az élethosszig tartd
tanulds iranti igényre kell nevelniink hall-
gatdinkat. Ez természetesen nem nélkiiloz-
heti a bazistudast, amely megfeleld attittid
kiépitésével egyiittesen teszi alkalmassa
Oket a naprakész tudas megszerzésére. Ah-
hoz, hogy a személyiség sziikségleteként je-
lenjen meg az 4j ismeretek és a naprakész
tudas megszerzése, el6szor is meg kell tani-
tanunk 6ket tanulni, tovabba az oktatoktol
is komplex szemléletre van sziikség. Az ok-
taté alkalmassagat nagymértékben megha-
tarozza szemlélete, vagyis az, hogy képes-e

a nevelést, az oktatast és a képzést egytittes
kérdéskomplexumnak tekinteni, valamint
az, hogy nem csupdan a képzési célokra és az
ennek megfelel6 tananyagtartalom ,leada-
sara” osszpontosit, hanem tudataban van a
nevelés jelentéségének, tudja, hogy e harom
fogalom koziil a nevelés a legszélesebb kord
fogalom, amely magaban foglalja a képzést
¢és az oktatast is.

A tananyagtartalmat a képzési céloknak
megfelel6en kell kialakitani, a képzési célt
viszont nem szabad lesz(kiteni az oktata-
si célra, ill. a képzési tematikara. A képzési
célokban a nevelés célkittizéseinek is reali-
zalddniuk kell, mivel a tudomany és a tech-
nika fejlédésének felgyorsulasaval a nevelés
jovore felkészits, progressziv szerepe kertilt
elétérbe. Es ez az, ami mas aspektusba he-
lyezi ma az ismeret, tudas, készség, képes-
ség értelmezését. A nevelést mindig megha-
tarozott cél vezeti, a nevelési tevékenységet
egy meghatarozott, aktudlis embereszmény
szabdlyozza, vagyis sem a tarsadalmi, sem
az egyéni sziikségletek elttullzasa nem helyes.
Ez a megfogalmazas az ember bio-pszicho-
szocidlis funkcidinak optimalizalasara to-
rekszik, ezért e pedagodgiai célkittizéseink
megvalositdsdhoz olyan feladatrendszert
kell kidolgozni, amely a szakmai tananyag
oktatasan tul feltétlenul tartalmazza a ko-
vetkezdket:

* jellem, magatartas fejlesztése,

* képességek, készségek fejlesztése,

* Onismeret, onnevelés, onfejlesztés képes-

ségének fejlesztése,

* korszerti miiveltség megalapozasa,

* szocialis-tarskapcsolati készségek kiala-

kitasa,

* kulturaltsag kialakitasa (Csoka, 2004,

Nagy szerk. 2005, Kojanitz szerk.,
2006).

A legkedvez6bb, ha olyan személyiség
kifejlesztésére toreksziink, aki alkalmassa
lesz a késdbbi életutjaban aktudlissa valo
eszményvaltozasok kovetésére (pl.: high
tech alkalmazdsa az egészségiigyben), al-
ternativ dontéseivel és kreativitasaval kiva-
lasztott értékek megvaldsitasara. A nevelés
célja tehat az autoném, onmagat és maso-
kat elfogadd, kulturalt személyiség megala-
pozasa.
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5. A képzési szerkezet technologiai —
logisztikai reformja (passziv vs. aktiv tu-
das)

Vajon a korszerti és piacképes fels6okta-
tasnak az a mddja, hogy betiltetjiik a hallga-
tokat a padokba, tantermekbe és minél tobb
ordban elmondjuk nekik a tudnivalékat? Ez
a modell aligha szolgdlja a fentebb megfo-
galmazott szilikségleteket és elvarasokat.
Ehelytitt nem kivanunk foglalkozni ennek a
modszernek az ,artalmaival” (egészségligyi
- sok 1ilés, szemet karosito vilagitas, elhasz-
nalt levegd, stb., mentélis - passzivitasra sar-
kall, kényszer-jelleg(i, alattval6i mentalitas-
ra 0sztokélg, illetve szellemi - improduktiv,
kreativitas-ellenes, hallgatokat uniformizalt
gépekként kezel6), mint ahogy elényeivel
(kényelmes, kiszolgalja az oktatok egyébként
teljesen egészséges narcizmusat, megszokott
stb.) sem.

Ebben a reform-mezében két irdnyba is
mutatkozik kiut:

* tudjuk, hogy aktivitas nélkiil nincs ta-
nulas, tehat kevesebb elméleti 6raszam-
ban és tobb egyénileg megoldandé gya-
korlati feladattal oldhaték a fenti ano-
maliak.
integraltabb kurzusokkal (tantargyak
kozotti integraciod) jobban el lehet hitetni
a hallgatokkal, hogy az ember ugyan-
az, amikor sejtfelépitésérdl, anatémiai,
¢élettani sajatossagairdl tanulnak, mint
mikor magas a vérnyomadsa, vagy nyo-
masi fekélye van, szorong, vagy pozitiv
gondolkodasu, képes Kkifejezni gondo-
latait és azokat kozvetiteni masok felé.
Téarsadalmilag generalt esélyeit valositja
meg, vagy egy epidemioldgiai helyzet
részese, vagy jogszabdlyokat kovet/szeg
meg, stb. Ezt mind ugyanaz az ember
teszi, egy embernek nincs kiilon biolo-
giai, pszichologiai, és szocidlis aspektu-
sa, az embert totalitasaban, holisztiku-
san kell szemlélni (Benda, 2002, Cséka,
2004, Dr. Mészaros et al., 2004).

A kilencvenes években alakult ki az élet-
hosszig tarté tanulas (LLL: Lifelong learn-
ing) didaktikai orientacidja, amely a tanu-
lasi stratégidkat és az élethosszig tarté kom-
petenciafejlesztést allitja kozéppontba. A

lifelong learning koncepcidjaban a legfonto-
sabb tanulasi tartalom az Gn. kulcskompe-
tencidk elsajatitasa. Az Eurdpai Unid nyolc
kulcskompetenciat hataroz meg, amelyeket
minden eurdpai polgarnak birtokolnia kell.
Ezek:

(1) anyanyelvi nyelvhasznalat;

(2) matematikai, természettudoma-
nyi és technologiai gondolkodas és
alapmiiveltség;

(3) idegen nyelvek;

(4) informaciés és telekommunikacios

eszkozokkel val6 banni tudas;

(5) tanuléasi képesség és tanulni akaras (a
tanulas megtanuldasa);

(6) szocialis kompetencidk;

(7) vallalkozo6i készség; valamint

(8) a kulturdlis tudatossag kialakitasa
(Budai, 2000, European Comission,
2000, 2001, 2002, Kraiciné, 2004,
Oktatasi Minisztérium, 2005, Ohidy,
2006).

Az Eurdpai Bizottsdg Memoranduma
szerint a tagallamok formadlis oktatdasi és
képzési rendszereiben - legyen sz6 alap-,
tovabb-, fels6foku vagy feln6ttképzésrdl -,
amennyire lehetséges, biztositani kell, hogy
minden egyén megszerezhesse, felfrissit-
hesse, és szinten tarthassa a kivanatos is-
mereteket és készségeket (Eurdpai Bizott-
sag 2000,). Ezen belil a tanuldasi képesség
jatssza a f6 szerepet, amelyet f6leg gyer-
mek- és ifjukorban kell kialakitani, de fel-
néttkorban is folyamatosan fejleszteni kell.
A tanulasi képesség alapelemei (metakogni-
ciok): a tanulds- és tuddsmenedzselés képes-
sége, a tanuldsi stratégidak ismerete. Talan
még ennél is fontosabbak a tanulasi folya-
mat szubjektiv eldfeltételei: a motivdcid, az
érdeklddés és az értékek. A feln6ttképzésben
kiemelten figyelembe kell venni, a munka-
vallalassal kapcsolatos kompetencidkat: a
problémamegoldo képességet, a kreativitdst, a
tanuldsi és gondolkodoképességet, az indoklds
és az értékelés képességét, az egyiittmiikodési
és a kommunikdcids, a feleldsségvéllaldsra,
valamint onallésdgra valo képességet és a tel-
Jjesitéképességet. Mindezen célok megvalosi-
tasa érdekében a tanitaskozpontiisagrol
at kell térniink a tanulékozpontii képzés-
re (Eurdpai Bizottsag, 1996, 2001, Csdka,
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2004, Nagy szerk., 2005, Kojanitz szerk.,
2006, Hollos et al., 2007).

6. A képzés modszertani reformja

A fentiek talan elégségesen érvelnek amel-
lett, hogy a hatékonysag érdekében a tuda-
satadas modszereit is meg kell valtoztatni.
Nyilvanvals, hogy a kordbbiaktol eltérd
szellemiség(i tudaskozvetitést nem lehet egy
korabbi oktatasi kultura eszkozrendszeré-
vel megvaldsitani. Az sem hagyhato figyel-
men kivil, hogy a hallgaték generacidja,
(szub)kultirdja, nemkiilonben szocializalt-
sdga gyokeresen eltér az id6sebb nemzedé-
kekétdl. Meg kell taldlni azt a moédszertani
bazist, amellyel szamukra szolgaltatni lehet
az Ujfajta tudaskultirat. A hazai oktatas-
ban a tantargyrendszer &si, hagyomanyos
formdja az osztaly-tantargy-tandrarend-
szer, amely a miivel6dési anyagot a nevelés,
oktatds, képzés céljanak megfelel6en tan-
targvakban tomoritve dolgozza fel a hall-
gatokkal. A tanitasi 6ra -ebben a szervezeti
forméaban- tanteremben, vagy kabinetben
folyik (Csoka, 2004).

E szervezeti forma el6nye az iskolai elmé-
leti képzés esetében felbecsiilhetetlen prio-
ritast élvez. A gyakorlati képzés szempont-
jabol azonban — kiilonosen, ha a ,munka
targva” a beteg ember — veszit jelents-
ségébdl. Az ember életjelenségeit dontSen
befolydsol6 anatoémiai felépités (szerkezet,
szerv, szervrendszer) modellalhaté ugyan
— mulage-on, fali, és animalt képen —, de
a komplex miikodés, a beteg ember pszichés,

értelmi, érzelmi reakcidja nem! Ezért a kép-
zés soran lehetdséget kell biztositani, hogy
a hallgatok a beteg embert ,valosagos”
kornyezetben szemléljék. Ezen szervezeti
forméak kozéppontjdban a megfigyelés all,
amely érdeklddést kelt a valosagos kliensek,
esetek irant. Eles, plasztikus benyoméasokat,
emlékképeket hagyva szolgdlja nemcsak az
ismeretek megszilarditasat, hanem az egész
személyiség nevelését, fejlédését (Csoka,
2004, Dr. Mészaros et al., 2004, Csoka, Hol-
16s et al., 2007).

Hasznalnunk kell azokat a médiumokat,
eszkozoket, prezentacids technikdkat, ame-
lyek jol szolgaljdk az eddig leirtakat. Nem
csak technikai eszkozokre, multimédias
berendezésekre kell gondolnunk, hanem az
egyes tudomdanyagakban meghonositha-
t6 kozlési modszerekre: esettanulményok,
esetfeldolgozasok, kornyezettanulményok,
essz€k, szitudcios tréningek, stb. is. Ne felejt-
stik el, hogy ma mar el lehet kiildeni a hall-
gatot konyvtarba anélkiil, hogy elmozdulna
a sz¢ékébdl, sét ingven latogatast tehet ame-
rikai, vagy francia egyetemek kozegében is.

Gyorsan valtozo6 vilagunk és a globaliza-
ci6 a fels6oktatast is komoly kihivasok elé
allitotta. A tarsadalmi igény megnovekedett
az oktatds irant, a tudas a versenyképesség
alapjava valt. Hogy ennek megfeleljen a fel-
sdoktatas, ahhoz paradigmavaltasra, Gjfajta
szemléletre, eddigitdl eltérd képzési filozofia-
ra van szukség, amely befolyasolja az egész
képzési folyamatot a rendszer inputjatél a
kivanatos outputig terjedGen.
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Curricular reforms in healthcare higher education
Csoka, M., Vingender, I., Mészdros, J.

From the 2006/2007 academic year, the Bologna system was adopted in college-level education. The
changeover was made necessary by a number of factors, from the need to comply with 21 century
requirements, through the creation of a European higher-education region to the promotion of student
and teacher mobility.

However, in themselves the administrative changes are insufficient for achieving the given objectives. The
formal renewal must also be followed by innovative development of the content of college training.

The authors define the most important areas of the transformation of the education system as fol-
lows: the redefinition of the educational philosophy and paradigm, and a reformation of the training
structure. The latter encompasses macro-level (awareness, knowledge, skills), mezzo-level (theory v.
practice, knowledge v. application), and micro-level (base skills v. up-to-date skills) reforms, as well
as technological-logistical (passive v. active knowledge) reforms of the training structure, and meth-
odological and technical changes.

The authors categorise the tasks related to the restructuring. The authors regard achieving a system-
based overview of the training requirements and study outcome expectations of the Bologna system,
analysing the correlation between supply and demand and transforming the structure of college train-
ing — through the establishment of focus points, and formulation of the types and content of modules,
projects and other key structural units — as being the most important stages in the process.

Key words: Bologna educational system, educational philosophy, paradigm shift, macro, mezzo, mi-
cro-level training structure.
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Dr. Drexlerné Solymos Maria, az Egész-
ségligyi Szakképz6 és Tovabbképzd Intézet
szakreferense

Kocsisné Barta Erzsébet, Em6d Varos
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végzett példaériékii tevékenységért, életmii
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delSintézet Kozponti Laboratérium vezetd
asszisztense

Kardos Eva, Tata Varos Onkormanyza-
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Nagv-Ajtai Imréné, K6vagoszolos kozség
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Molnar Janosné, a Févarosi Onkormany-
zat Heim Pal Gyermekkorhaz Gyermekbel-
gyogyaszati Osztaly gazdasagi névére

Rimoéczi Piroska, a F&varosi Onkor-
manyzat Heim Pal Gyermekkorhaz Patolo-
giai Osztaly vezetd asszisztense

Egészségiigyi Miniszteri Dicséretben
részesiilt, eredményes, példamutato tevé-
kenysége elismeréseként:

Bable Gyorgyné, a Miskolc Megyei
Jogt Varos Onkormdanyzata Semmelweis
Korhaz-RendelSintézet Egyetemi Okta-
tokorhaz, Infektologia Osztaly osztalyos

P
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Bogar Gézané, a kaposvari Kaposi Mor
Oktatéo Korhaz Szemészeti Osztaly vezetd
apoldja

Kiss Laszloné, a Févarosi Onkormany-
zat Heim Pal Gyermekkorhdz Gyogyszertar
gyogyszertari asszisztense

Lovasz Imréné, a Semmelweis Egyetem
Altalanos Orvostudoméanyi Kar II. szamu
Gyermekklinika osztalyvezetd apoldja

Mecséri Lajosné, Sokordpatka Kozség

nyugalmazott korzeti &poléndgje

Vekszlerné Vukovics Eva, a salgotarjani

Szent Lazar Megyei Korhaz fénévére, apolasi
igazgato-helyettes

Zsiros Janosné, a Szabolcs-Szatmar-Be-
reg Megyei Josa Andras Oktaté Korhaz Pszi-
chiatriai Osztaly szakapolgja

Az Egészségiigyi Miniszter Elismeré Ok-
levele elismerésben részesiilt, felelosség-

teljes, példamutato munkajuk elismerése-
ként:

A Vas Megyei MarkusovszKky Lajos Al-
talanos Rehabilitacios és Gyogyfiirdo
Korhaz, Egvetemi Oktaté Koérhaz Koz-
ponti Radiologia Mammografiai Részleg
munkatarsai. Az elismerést atvették:

Dr. Kovacs Beata f6orvos

Dr. Firisz Borbala adjunktus

Dr. Kocsis Eszter f6orvos

Pal J6zsefné rontgenasszisztens

Vacské Istvanné rontgenasszisztens

Baranyai Andrea rontgenasszisztens

Kiraly Adrienn rontgenasszisztens

Boka Anita altalanos asszisztens

A Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat
Korhaza Urologiai Osztaly apolasi egy-
ségének munkatarsai. Az elismerést at-
vették:

Seres Jozsefné vezetd apold

Szélesi JOzsefné gazdasagi névér

Csubak Nora apol6

Horvath Zsuzsanna 4pol6

Jdak Andrea miitésnd

Tajékoztato szerzOink szamara

A NOVER olyan kéziratokat fogad el kdzlésre, melyek az dpolastudoménnyal, az dpolas gya-
korlataval, a képzéssel, az apolasvezetéssel, az apolas hatarteriileteinek tudomanyos vizsgalata-
val, valamint mindségligvi és szakmapolitikai kérdésekkel foglalkoznak.

A Kiado els6sorban az apolas egyes szaktertiletein elméleti és/vagy gyakorlati tapasztalattal

rendelkez8 szakemberek irasait varja.

A megjelenés kritériumai: eredetiség, mindség és a szélesebb olvasokozonség érdeklédése a

téma irant.

Kérjiik jelenlegi és jovOobeni szerzdinket, hogy kézirataik elkészitésekor feltétleniil ve-
gvék figvelembe azt (az eddigiekhez képest médosult) a szempont-rendszert, amelyet a
,Szerz0i utmutatd” tartalmaz, és amely a MESZK honlapjan (www.meszk.hu) a NOVER

meniipont alatt talalhato.
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APOLASKUTATAS

Az online kutatasok modszertana

Pakozdi Marta
okleveles dpolé hallgaté, Semmelweis Egyetem Egészségtudomdnyi Kar

Pillok Péter
szociologus, kutatd, Szocidlpolitikai és Munkaitigyi Intézet

Osszefoglalo

Magyarorszagon — ahogy szerte a vildgban — az internet hasznalok aranya emelkedik, egyre tob-
ben a vildghdlon keresik az egészséges életmoddal, a kiilonbozd betegségekkel, azok dpolasi, kezelési
lehetdségeivel kapcsolatos informdcickat. Az egészségkultiira 1ij dimenzidi és lehetdségei nyilhatnak
meg a vildghdlé haszndlataval. Az apolok informdcidinak osszekapcsoloddsa —vilagszerte- az dpoldi

hivatds nagyobb iitemti fejlodését eredményezi.

A szerzék ehhez a fejlédéshez kivannak hozzdjarulni az online kutatdsi modszerek ismertetésével. Az
online kutatdsok torténetének bemutatasat kovetden részletesen ismertetik az egyes lehetséges online

ya

kérdoivtipusok és kivalasztdsi médszerek miikodését, valamint azok elbnyeit és hdtranyait.

Bevezetés

Az online kutatdbmunka a probléma elkii-
lonitésétsl kezdve az Gj ismeretek atadasaig
tarto teljes folyamat, amely egy pontosan
kortilhatarolt probléméara vonatkozd is-
meretterjesztd tevékenység (Darvas, Pillok,
2001).

Egyre tobben a vilaghalon keresztil ta-
jékozodnak az egészséges életmod, a ki-
lonbozd betegségek, azok apolasi, kezelési
lehetGségeivel kapcsolatos informaciokrol.
Az egészségre vonatkozo informaciok fel-
kutatasa az interneten, majd ezen infor-
maciok kolcsonos Kkicserélése, megteremti
a lehet8ségét annak, hogy az egészségligyi
szakemberek megismerjék és egyben segit-
sék, az embereket az egészségkultira ezen
Uj dimenzigjadban eligazodni (Gergely, Flori-
an, 2001).

Apolastorténeti tanulmanyinkra vissza-
gondolva Hildegard Peplau (1909-1999)
uUzenetében olvashatjuk, hogy az apolas
teriiletén ,a haladas helyszine a kibertér
lesz- az internet lesz a fejlédés egyik csa-
torndja.” Peplau figyelmiinket a vilagha-
léra Osszpontositja. Az apolok informa-
cidinak oOsszekapcsolodasa vilagszerte az
apoloi hivatds nagyobb ititemt fejlodést
eredményezi, ehhez a fejlédéshez kivanunk

hozzajarulni az online kutatasi modszerek
ismertetésével.

A kutatasmodszertan fels6oktatds keretei
kozott torténé oktatdsanak koszonhetSen
dinamikus fejlédés figyelhet6 meg az egész-
ségtudomanyok gyakorlataban, amelyet jol
szemléltet az egészségligyi szaklapokban
megjelent publikaciok szama is. Ezen isme-
retek jo kiindulasi pontjai lehetnek az online
modszerek elméleti és gyakorlati alkalma-
zasanak.

Az online kutatasi modszerek
torténete

Az online végzett kutatdsok elterjedése
az internet penetracio emelkedésével parhu-
zamosan tortént szerte a vilagon. Maga az
otlet az Amerikai Egyesiilt Allamokban szii-
letett, az els6 alkalmazasok is ott kezd6dtek
az 1980-as években, majd - az internet korai
diffdzidja esetén tapasztaltakhoz hasonlo-
an- el6szor Kanaddban, majd Nyugat-Eu-
ropaban is elkezdték alkalmazni (Hitseker,
Szilagyi, szerk. 2004).

Magyarorszagon az online kutatasi méd-
szerek els6 alkalmazasai az 1990-es évek vé-
gére tehetdk. Ebben az id6szakban azonban
agy aposztrofaltdk az ,j moédszert”, mint
amely alapvetSen atalakitja az eddig ismert
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kutatasi eljarasokat, protokollokat. A na-
gyobb piac- és kozvélemény-kutatd cégek az
ezredfordulot kovetéen emelték be kutatasi
palettjjukra egyenrangu alternativaként.
Az online mdédszer azéta mélto helyet foglal
el a kutatasi modszerek kozott.

Az online kutatds szektorai kozott az
egészségligy is megtalalhato, amely azon-
ban ma még kiaknazatlan tertlet.

Az online kutatbmunka

Az interneten bongészve el6bb-utébb ta-
lalkozhatunk kérdoivekkel, ezeknek azon-
ban csak egy része készult kutatasi céllal.
Az egyszer( technikai megvaldsithatosag
kovetkeztében szamos nagyobb forgalmu
weboldalon taldlhat6 olyan, a programozdk
altal készitett ,kérd6iv”, amely az oldallato-
gatok, valamint az oldal készit6i kozotti vé-
leménydramlast segiti. Az online kérdéives
kutatasok esetében szem el6tt kell tartani
azt, hogy a kérddivek onkitoltdsek, tehat
olyvan témak, amelyek igényelnék kérdezs-
biztos jelenlétét, nem kérdezhetéek online
kérdoiv segitségével.

Az online kutatasok sordn — mint min-
den egyéb ,hagvomanyos” kutatas so-
ran — a kutatas céljara felvett vagy tarolt
személyes adatokat azok védelmérdl és a
kozérdekd adatok nyilvanossagarol szolo
1992. évi LXIII. torvénynek megfelel6en
kell kezelni.

Ahhoz, hogy megfelel6en alkalmazni
tudjuk az online mddszereket, nem elég tisz-
tdban lenniink hasznalatuk technik4javal,
hanem azt is 4t kell gondolnunk, hogy mi-
lyen elméleti hattere van az online kutatasi
modszereknek.

Az online kutatasoknak a hagyomanyos,
kvantitativ kutatdsokhoz hasonléan el-
engedhetetlen részét képezi a kutatasi terv
elkészitése, amely meghatarozza a kutatas
céljat, tovabba azokat a feladatokat és mod-
szereket, amelyek segitségével sikeresen le-
bonyolithat6 a kutatas. Fontos a mintavételi
egység meghatarozasa, amellyel kapcsolat-
ban informaciét gy(jtink.

Az adatforrasok helyes meghatarozasa
elengedhetetlen az online kutatasi program
érvényessége szempontjabdl.

Online adatgy(ijt6 technikak

A megkérdezéses adatfelvételi technikak
kozil a kérddives adatfelvételekkel kapcso-
latban el6szor az egyes kérddivtipusok jel-
legzetességeit ismertetjiik, majd kitériink
az online kérd6ivek esetében — akarcsak
a hagyomanyos kérddives kutatasoknal
— dontd fontossagu elemre, a valaszolok ki-
vélasztasanak moédszereire. Fontos, hogy az
online kutatasi eszkozok is rendelkezzenek
bizonyos jellemzdkkel- validitas, reliabilitas,
alkalmazhatésag-, amelyek biztosithatnak
benniinket, hogy megbizhat6é méréseket ka-

punk a vizsgalando6 valtozokrol.

Kérddiv tipusok

E-mail kérddoivek

Az e-mail kérdoivvel folytatott kutatas so-
ran a kérdezett megkapja az e-mailbe illeszt-
ve, ASCII formatumban a kérddivet, amelyet
a valaszolo klaviatura és egér segitségével
tolt ki, mint egy papir alapt kérddivet, és
,postafordultaval” visszakiildi a feladonak.

Web kérdéivek

A web kérddivek alapvetSen abban kii-
lonboznek az e-mail és csatolt vagy letolt-
het6 kérdoivektsl, hogy a kérdsiv egy URL
cimmel rendelkezik. A kitoltéshez az adott
URL cimet kell ,meglatogatni”, a kérdsiv és a
kiszolgal6 program fizikailag egy szerveren

talalhato.

HTML kérdéivek

Taldan az egvik legelterjedtebb formula
a szabvanyos, statikus HTML {rlap. Leg-
tobbszor olyan weboldalakon lehet ezzel
a formulaval talalkozni, ahol valamilyen
mélységli regisztraciora van sziikség. A kér-
doiv legtobbszor egy gorgethetd oldalbol
all, amelyen az 0Osszes kérdés megtalalhato.
Alapfokit HTML szerkesztési ismeretekkel
konnyen elkészithets, a f6 programrészek
(scriptek és sablonok) ingyenesen elérhetok
az interneten.

CAWI - Computer Assisted Web Interview
A CAWI kérdéiv készitését szinte kizaro-

s

lag erre irt szoftverekkel végzik. A kérdgiv-
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készit6 szoftverek hasznalatdhoz nem szik-
ségesek mélyebb programozoéi ismeretek, egy
atlagos kérd6iv néhany ora alatt elkészil.

A CAWI kutatasok soran alkalmazott
kérd6iv tobb képernydre bontott, sok eset-
ben egy képernydn egyszerre csak egy kér-
dés lathaté szemben a HTML formulaval.
Lehet6ség van a kérddiven beliill komplex
ugratasok, rotalasok és logikai kapcsolatok
létrehozasara, de sokkal nagyobb lehetség
van egyéb, a kérdezést segitd stimulusok
— multimédias tartalmak — beillesztésére
és kezelésére.

Fontos megjegyezni, hogy a két alapvetd
webtechnika kozott nem huzhaté éles va-
lasztévonal.

Kivalasztasi technikak

Hirdetett kérdoivek

Az online kérd6iv valaszoldit el lehet érni
reklamokkal, illetve egyéb, nem fizetett on-
line feliileteken val6é megjelenéssel bannerek,
gombok, jelvények, és hivatkozasok segit-
ségével (MacElroy, 2001). Ezek a kérdéivek
legtobb esetben valamilyen ad hoc kutatas
részét képezik, szélesebb valaszadoi koroket
szeretnének elérni segitségiikkel.

A hirdetett kérd6ivvel végzett kutatasok
egy részénél a kérd6iv URL cimét direkt a
kutatas tamogatasara hoztak létre. Az onli-
ne reklamozdas bannerek segitségével altala-
ban koltséget kiméls vallalkozdas. Sok eset-
ben a hirdetési felliletért cserébe belekeriil a
kérd6ivbe néhany, az adott oldalra vonatko-
26 kérdés.

A hirdetés megjelenhet hagyomanyos —
offline — feltileteken is, igy szélesebb csopor-
tokat is el lehet érni, de val¢jdban kétséges
a hatékonysaga. JOl példazza az offline fe-
liiletek alacsony hatasfokat az angliai 1997-
es valasztasi eredményeket elGrejelzésére az
interneten folytatott kozvélemény-kutatas
kivalasztasi metédusa. A valaszolokat tobb
csatornan probaltak elérni. A nyomtatott
sajtoban hirdetve kerestek valaszolokat (Ti-
mes and Sunday Times), a http://yahoo.
co.uk oldalon hirdettek és panelt is igénybe
vettek. A felajanlott 0sszeg 500£ volt, az I
tablazat bemutatja, hogy milyen mértékt

volt az egyes toborzasi médok hatékonysaga
(Dublin, 2000).

I. tablazat: Az egyes toborzasi csatornak

hatékonysaga
Valaszolasi Koltség

Csatorna rata valaszadonként

(%) (£)
Nyomtatott hirdetés ~0.05 10
Online hirdetés ~0.5 5
Panel e-mail 30 <1
Direkt e-mail 15 2

s

Hirdetett kérddiv alkalmazdsakor nem
lehet megbizhatéan tervezni a valaszada-
si ratakat és a kutatas lefolyasat, tovabba
a populécio becslésére semmilyen lehet8ség
nincs. Az online kérddives kutatdsok ko-
zott abban az estben szoktdk alkalmazni a
hirdetett kivalasztasi technikara épulé kér-
doéiveket, ha nem fontos a reprezentativi-
tas elérése, tovabba minél tobb internetezst
szeretnének ,ravenni” a kérdsiv kitoltésére,
illetve a kutatas témadja szerint a kérddivek
kapcsolédnak az internetez6k valamilyen
immanens tulajdonsagaihoz.

Oldalakra kihelyezett kérdoiv

Az oldalakra kihelyezett kérd6iv, vala-
mint a hirdetett kérd6iv kozott nincs tech-
nikai kiilonbség. A kivalasztas modjaban a
kilonbséget az elméletileg elérhetd valasz-
adodi csoportok jelentik. A legtobb oldalra
kihelyezett kérddiv az oldal latogatoinak
megismerését tlizheti ki célul, valamint a
latogatok véleményét gyUjti Ossze az adott
oldallal kapcsolatban.

Cimlistas megkeresés

Az online kivalasztasi technikak koziil
az egyik legjobb valaszolasi ratat adjak
MacElroy szerint a cimlistan inditott kuta-
tasok, amely sordn a valaszol6 e-mail cimé-
re elkiildik — a felkérd levél mellett — a kér-
doéivre vezet6 linket. Az e-mail cimek szar-
mazhatnak valamilyen online regisztracios
adatbazisbol — példaul egy weblap, online
konyvklub, de lehet egy egyszeri cimlista is,
példaul egyetemi e-mail cimek, nagyvalla-
latok ,e-mail telefonkonyve”. A cimlistdkon

NOVER 2008. 21. évf. 2. szam

41



inditott kutatasoknal a valaszolasi rata 20-
50% kozott van.

A relative magas valaszolasi rata mellett a
masik fontos elénye a cimlistas toborzasok-
nak, hogy a cimlista szarmazasatol fliggéen
jol meghatarozhato jellemzokkel rendelkez-
hetnek a valaszolok. Tovabbi elény, hogy a
cimlistdn szerepl6k mar valamiféle érdek-
16dést tanusitottak az irant a téma irant,
amellyel kapcsolatban a cimiik szerepel a
listaban. Tehat ha a kutatasi téma nem all
messze a listaalkoté tématol, akkor invol-
valtsaguk novelheti a valaszadasi ratat.

A cimlistak segitségével meglep&en speci-
alis, masmilyen moédszerekkel el nem érhetd
populécidkat lehet megcélozni.

Offline mintavétel

Az offline mintavételi technikdk a mar
ismert, hagyomanyos mintavételi techni-
kakat jelentik. A hagyvomanyos mintavételi
technikdkkal — példaul véletlen séta, cim-
listas kivalasztas, véletlen szam tarcsazas
— természetesen az adott populacié barme-
lyik, tetsz6leges tagja mintaba kertilhet, és a
kezdeti mintabdl valogatjak le az internettel
rendelkezGket. Természetesen a mintavételi
hiba és a minta, valamint a populéci6 lefe-
dettsége az adott mintavételi eljarastol fligg.
Az offline kivalasztasi technikdk adnak
egyedul lehet&séget arra, hogy az internetet
hasznalok egvenls, nullatdl eltérd eséllyel
rendlelkezzenek egy olyan mintaba kertlés-
hez, ahol az adatfelvétel online eszkozokkel
folyik. Tovabba csak hagyomdanyos minta-
vételi technikdk segitségével lehet kialakita-
ni egy adott teriileti egységre reprezentativ
mintakat (Babbie, 1995).

Panel

Az online panelek két fajtajat kilonboz-
tethetjik meg Milsom és Manolopoulos
alapjan (Manolopoulos, Milsom, 2000). Az
ugynevezett ,access panel” fogalma kissé el-
tér a megszokott panel fogalomtdl. Ezek a
panelek nem feltétlen torekszenek reprezen-
tativitasra a tagok toborzasanal. A f6 szem-
pont, hogy levalogathatok legvenek a pa-
neltagok kozil olyan csoportok, almintak,
amelyek mar reprezentativnak mondhatok
valamilyen valtozok mentén egy célpopula-
ciora.

A paneltagokat rendszerint tobb mintabol
valogatjak egy-egy kutatasra, a kapcsolat a
kutatok és a paneltagok kozott rendszertelen,
az adott kutatds szerint valtoznak a kutatasi
témak és feladatok. A kutatasi cél hatarozza
meg a panel nagysagat, a célkozonséget, és
a kutatasi dizgjnt. Vannak példaul ,felnstt”
vagy ,gverek” panelek, de léteznek specidlis
célkozonséget tomoritdé panelek, példaul or-
vosi panelek.

Az access panel lényege, hogy vannak bi-
zonyos, ,elére felvett” demografiai és egyéb
reprezentativitast biztosité valtozok. Ezeket
elég a paneltagoktol Gjra megkérdezni, hogy
az esetleges valtozasok bekeriiljenek az adat-
bazisba, illetve az igényeknek megfelel6en
béviteni lehet ezen valtozok korét. A repre-
zentativitast biztosité valtozok alapjan mar
levalogathatnak olyan almintdkat, amelyek-
tol csak és kizardlag a kutatasi kérdésekre
szerkesztett kérd6ivet kell lekérdezni és Ossze-
kapcsolni a mar meglévé adatokkal. Ezeket
az almintdkat természetesen hozzastlyoz-
hatjak barmilyen mas populéacié alapadati-
hoz a mintavételtd] fiiggGen. Természetesen
a rendelkezésre all6 paneltagok koziil tobb
modszerrel is vehetnek mintakat, nem sziik-
séges a reprezentativitasra torekvés.

A paneltagok tehat mar tualestek egy ,el6-
toborzason”, jelezték részvételi szandékukat,
¢és adott az e-mail cimiik, amelynek segit-
ségével értesithetdk a kérddivek kitoltésérdl.
Az ,el6-toborzas” onkéntes, valamilyen ol-
dal illetve oldalak segitségével gyjtott, ha-
sonldan a rekldmokkal iranyitott kérdéivek
valaszoldinak toborzasdhoz. Az el6toborzas
soran a leendd tagok cimei sok esetben va-
lamilyen korabbi, ad hoc jellegti kutatasbol
szarmazhatnak, de lehetnek egyéb cimlistas
megkeresések is. Hasznalhatnak még ho-
labdatoborzast, ritkabban offline modszert,
amely koltségesebb az egyéb online kivalasz-
tasi technikdkndl. Gvakorlatilag az egyet-
len szempont a toborzasndl az, hogy mi-
nél tobb potencidlis paneltag gyiljon Ossze.
Tulajdonképpen az el6toborzas segitségével
,megfordul ” a kivalasztasi folyamatban is-
mert mintavétel — megkeresés — kérdezés
sorrend, el6szor onkéntes paneltagokat va-
lasztanak ki, és utana keresik ki koziluk a
vélaszolokat.
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A folytonos panel talan jobban fedi a ha-
gyomanyos panel fogalmat, mert longitudi-
nalis kutatas szandékaval toborzott mintat
haszndlnak. A kutatdk és a paneltagok ko-
zott rendszeres a kontaktus, allandé a ku-
tatasi cél és a paneltagok feladata. Altalaban
ezek a panelek mar a tagok toborzasanal ko-
vetelményként fogalmazzak meg a reprezen-
tativitast. A folytonos panelek toborzasanal
a reprezentativitas fenntartasa, biztositasa
joval koltségesebbé teszi a kutatas menetét.

A legnehezebb feladat a panelkutatasok-
nal az 4j paneltagok folyamatos toborzasa
¢és a panel fenntartasa. A panelkutatas soran
a panel életben tartasa szempontjabol moni-
torozni kell gyakorlatilag minden folyama-
tot annak érdekében, hogy minél kevesebben
morzsolédjanak le. A paneleket életben kell
tartani, tehat tobb-kevesebb rendszeresség-
gel feladatokat kell adni a paneltagoknak,
hogy ,emlékezzenek” paneltagsdgukra. A
panelkutatdsok esetében kiemelt szerepe van
az 0sztonz6 rendszereknek, példaul ,lojali-
tas pontok”, pénzjutalom, stb.

Jelent6s nehézséget jelent a kérdezés gva-
korisaganak megitélése. Egyensulyozni kell
a panel fenntartasa és a valaszolok tulzott
igénybevétele, ,lehasznalasa” kozott.

A legmagasabb valaszolasi rata az elére
valogatott panelek esetében tapasztalhato,
koriilbeliil 40-50% kozott van. Tovabbi el6-
nye, hogy a kutat6 szdmara nagyfoku kont-
rollt biztosit az el6sziirés, tehat a tagok kiva-
lasztasa, tovadbba az access panelek esetében
a kivalasztas masodik 1épcsgje. Az elényok
kozott emlithetjiik a reprezentativitast csak
indirekten befolyasol6 tényezot, az access

panelek szinte atlathatatlan nagysagat. Egy
ilyen panelben a tagok szamaéanak fels6 ha-
tarat gyakorlatilag a kezel6szoftverek adjak
(MacElroy, 2000).

A panel nagy nehézsége, hogy valdjaban
koltséges a fenntartdsa, a kutatasi koltségek
jelent8s részét erre kell forditani. Math sze-
rint az 4j paneltagokat az internet béviilésé-
vel folyamatosan kell szervezni, a reprezen-
tativitas biztositasa mellett (Hoffman et al,
szerk. 2000).

A panelkutatasok esetében kiilon nehé-
zséggel kell szdmolni, ha a paneltagok tobb
orszagbodl keriilnek ki, amely megnehezithe-
ti az egységes adatstruktura kialakitasat.

Lathato, hogy az adatgytjté technikak
kivalasztasa a gy(jtendd adatok jellegének
¢és forrasanak a fuggvénye. Annak eldon-
tése, hogy az adatgyijtés mely formdjat
célszeri valasztani, fiigg a kutatds meg-
kozelités-modjatol, a sziikséges pontossag
mértékétdl, valamint a célnak megfeleld és
elérhetd adatgy(jté eszkozoktol.

Z24aro6 gondolatok

Bizunk abban, hogy publikacionkkal
felkeltettiik az egészségiigyi szakemberek
érdeklédést is az online kutatdsok alkal-
mazdasa irant. Meggy6z6désink, hogy az
egészségtudomany teriletei nem maradhat-
nak le az Gj informAcids tarsadalom jelen-
ségeinek vizsgalati modszereiben. Az online
adatgy(jtd technika segitségével oridsi 1é-
pést tehetiink a vilaghalo egészség-betegség
témakorokben informdaciot keresé kliensek
igényeinek megismerése felé.
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In Hungary — in line with the worldwide trend — the proportion of people using the internet is rising,
with an increasing number searching the web for information related to a healthy lifestyle, the various
diseases and the means of treating or curing them. The use of the internet could open new horizons for
our health culture, giving rise to a whole range of new opportunities. The pooling of nursing informa-
tion — on a global scale — will accelerate the pace of development of the nursing profession.

The authors wish to contribute to this evolution by presenting methods for performing online surveys.
A history of online surveys is followed by an introduction to the various possible types of online survey
and selection method, as well as the benefits and drawbacks that they entail.
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