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Bevezetés

Az elmult 15-20 évben — mind globalisan, mind az EU-ban, és Magyarorszdgon
is — a fogyasztok egyre tobbet koltottek kiilonbozé tipust étrend-kiegészitd ter-
mékek vasarlasara. A vilagjarvany kirobbanasa ota az immunkészitmények,
vitaminok, asvanyi anyagok kereslete ugrasszeriien megnétt. A tanulmany els6
részében a szakirodalom alapjan ismertetem az étrend-kiegészité iparag jelent6-
ségét, valamint a novekvo fogyasztas mogott htizodo trendeket. Hazai viszony-
latban a legfrissebb kimutatasok a fiatal feln6tt korosztaly attitiidjeit elemzik az
étrend-kiegészitd termékekkel kapcsolatban. Az elmult iddszakban szamos kuta-
tast végeztiink a magyar lakossag étrend-kiegészitd fogyasztéi magatartasanak
vizsgalatara. Jelen tanulmany eredményeit két 1000 fOs reprezentativ orszagos
felmérés adataibol ismertetem, amelyben a 18-30 éves korosztaly fogyasztoi
magatartasat vizsgalom.

Szakirodalmi attekintés

Az EK-k ipardgi jelentésége
Az elso étrend-kiegészitok a 80-as évek végén jelentek meg az eurdpai és a hazai
piacokon (Horacsek et al., 2006). Az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-
egészségiigyi Intézet nyilvantartisa szerint 2021 aprilisaban 21121 bejelentett
étrend-kiegészitd (EK) termék talalhatd a magyar boltokban és webaruhazakban
(OGYEI, 2021).

Az EK-k globalis iizleti értéke meghaladja az évi 100 milliard USD-t
(Binns et al., 2018). Az USA-ban az EK ipar kézel 30 milliard dollaros éves ar-
bevétellel biiszkélkedhet, ami folyamatosan ndvekvd tendenciadt mutat. Europa-
ban és Japanban az EK termékek piaca dsszesen 68 millidrd dollar koriil mozog
(Ghosh — Sen, 2019). A Fortune Business Insights jelentése alapjan 2019-ben
14,95 milliard dollaros forgalmat mértek Eurdpaban, amely az eldrejelzések
szerint 9,3%-os Osszetett novekedési rata (CAGR) értékkel 2027-re elérheti a
33,80 milliard dollart (FBI, 2021). Globalis Gsszehasonlitasban idén a legtobb
bevétele az iparnak Kinabol szarmazik a vitamin és asvanyianyag kiegészitGk
piacan (4821 millio6 USD, STATISTAb, 2021). A Nutrition Business Journal
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szerint 1997 6ta 2020-ban tapasztalhattuk a legnagyobb ndvekedést az étrend-
kiegészit6é iparban, amelynek eldzetes becslések alapjan az értéke 12,7%. Bar az
exponencialis novekedés 2021-ben valosziniileg csokken, az ipar varhatdan az
elkovetkezd években is tartds ndvekedést fog mutatni (Nutrition Business Jour-
nal, 2020). Az 1. abran az EK termékek piaci értékét szemléltetem egyes eurdpai
orszagokban.
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1. abra: Az étrend-kiegészitd termékek piaci értéke az egyes europai orszagokban
(millié eurd) Megjegyzés: a 2020-as adatok becsiilt értékek
Forras: STATISTA (2021a) alapjan sajat szerkesztés

A felmérések alapjan 2015-ben Olaszorszagban volt a legmagasabb az EK
piac forgalma, és az elemzések ennek tovabbi 12,4%-0s novekedését josoltak
2020-ra. A masodik helyen Németorszagot lathatjuk, 966,6 milli6 euros forga-
lommal, majd Oroszorszag kovetkezik 887,7 millié eurdval. Az eldrejelzések
szerint Oroszorszag 2020-ra 21,7%-os novekedéssel szamolhat, igy megeldzi a
german tagallamot. A negyedik és 6todik helyen az Egyesiilt Kiralysag és Fran-
ciaorszag piaca talalhato, mindkét orszagban kb. 2-2,5% novekedésre becsiilték
a forgalom valtozasat. Magyarorszag a lista 13. helyén all, amit 2015-6s 116,6
millié eurds forgalma biztositotta. A MEKISZ elndke 2018-ban azt nyilatkozta a
Vilaggazdasagnak, hogy a lakossag koriilbeliil 50 milliard Ft-ot kolt évente vi-
taminokra ¢és étrend-kiegészitOkre a patikak, drogériak és a legalisan mikodo
internetes oldalak forgalma alapjan (Vilaggazdasag, 2018). A valos koltési ara-
nyok értéke ennél joval magasabb mértékii lehet.

Az iparagi névekedest meghatarozo trendek

Szamos felmérés (Binns et al., 2018; McKinsey, 2013) szerint az EK forgalom
ndvekedésének egyik legbefolyasolobb tényezdje a népesség dregedése. A baby-
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boom korosztaly dregedése atalakitotta a vilag gazdasagat. Kulcstényezdveé valt
a jo egészség értéke a fogyasztok szamara, és fokozott érdeklodést mutatnak
minden olyan lehetdség irant, amely ezt elésegiti. Az Egyesiilt Allamok, Europa
¢s Japan oregedd népességében egyre tobben keresnek olyan gyogymodokat,
elixireket, amelyek segitenek egészségesek tudnak maradni alkonyi éveikben.
Az egészség nem csak cél, az életmddbeli valasztas viragzo fogyasztoi piacot
jelent. A vasarlasok jelent6s része a szem-, csont- és iziiletvédo készitményekbdl
szarmazott. 2012-t61 a 65 éves és idosebb fogyasztok koltései adjak az amerikai
vitamin- és asvanyianyag készitmények 36 szazalékat, ami varhatéan a jovoben
még magasabb aranyt ér el (McKinsey, 2013).

Immunerdsités céljabdl alkalmazott EK termékek

Az elorejelzések szerint a globalis immun-egészségiigyi piac Osszetett éves no-
vekedési rataja (CAGR) 2019 és 2025 kozott 9%-os értékeket mutat, amelyben a
hangstly a megeldzésre iranyul. Egy 2020 elején végzett felmérésben a fogyasz-
tok 50%-a szamolt be arr6l, hogy immunerésités céljabol alkalmazott étrend-
kiegészitd termékeket (Market Research, 2020). Azok az 6sszetevok, amelyek a
tavalyi évben az immunvédelem szempontjabol legnépszeriibbnek bizonyultak, s
amelyek novekedése 2021-ben is varhato a kovetkezok: multivitaminok, vitami-
nok, kiilonosen a C- és D-vitamin, a cink, a gyégynévények (pl. echinacea, bo-
dza, fokhagyma), a Gyogygombak (pl. Chaga, oroszlan sorény, reishi) és a Pro-
biotikumok (Market Research 2020)

A mentalis egészség meglrzése és az agymiikodés védelmének céljabol fo-
gyasztott étrend-kiegészit6 termékek — A Hartman Group fogyasztovédelmi cég
2019-ben a szorongés, a depresszio, a faradtsag és a stressz magas eléforduldsa
miatt prioritasként hatarozta meg a lakossag mentalis €s érzelmi egészségének
kezelését (Hartman Group, 2019). A vilagjarvany altal okozott szamos stresszor
— beleértve a tarsadalmi elszigeteltséget — kovetkezményeként a mentalis egész-
ség tdmogatasa napjainkra kiilondsen fontossa valt (Hartman Group, 2020). Az
EK trendek tokéletesen tiikrozik ezt a tarsadalmi problémat.

A legnépszeriibb készitménytipusok
A vitamin- és asvanyi anyag tartalmi kiegésziték a leggyakrabban alkalmazott
EK-k az egész vilagon. ElérhetSk egyedi tapanyagként és tobb mikroelem kom-
binacidjaként, valamint szamos Osszetevo-variansban €s terméktipusban kapha-
tok (Dickinson et al., 2014). Az egyetlen hatéanyagot tartalmazo vitamin vagy
asvanyi anyag tartalmu készitmények az étrendi referencia-bevitel 10-100 szo-
ros értékét is tartalmazhatjak, igy hosszabb idon keresztiil, hacsak orvosi dontés
nem indokolja, fogyasztasuk egyaltalan nem ajanlott (Bunchorntavakul — Reddy,
2013). A sok Osszetevés ,,multi” készitmények esetén nem all rendelkezésre
nemzetkdzi sztenderd, se szabalyozas arra vonatkozoan, hogy milyen tipusu
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tapanyagokat, és azokat mekkora mértékben kell tartalmazniuk. Ezért a kifejezés
nagyon valtozatos Osszetételll, kiilonféle jellemzokkel rendelkezé termékekre
vonatkozhat (Yetley, 2007).

2017 aprilisaban csupan az Egyesiilt Allamokban 1404 kiilonbdz6 tipusu vi-
tamin- és asvanyianyag készitményt azonositottak, amelyben a ,,multi” elneve-
z¢s szerepel (Blumberg et al., 2018). Az ,,multi” kiegészit6k hasznalatanak leg-
gyakoribb oka az altalanos egészségmegorzés és az étrendbdl fakado tapanyag-
hiany pétlasa (Webb, 2011). Macpherson és munkatarsai (2012) felmérései alap-
jan a ,multi” készitményeket nagyobb valdszinliséggel hasznaljak hosszabb
ideig a fogyasztok, mint mas étrend-kiegészit6 termékeket.

Hazai helyzetkép

A HENT és a TARKI kozos kutatasaikban az étrend-kiegészitékkel kapcsolatos
ismereteket és vélekedéseket vizsgaltak, elsdsorban 18-30 év kozotti fiatal fel-
nott korosztalyban. Felméréseik szerint az étrend-Kiegészit fogyasztas gyakori-
saga az életkorral és a végzettséggel aranyosan emelkedik, valamint a nék koré-
ben magasabb aranyd. (HENT — TARKI, 2018; 2020). Sajat felméréseink is ezt
igazoljak, azonban mindenképp fontos megemlitenem, hogy az elmult években a
huszonévesek étrend-kiegészitd fogyasztdsa ugyanugy novekszik, mint az ido-
sebb korosztalyé. 2020-as online felmérésiik alapjan a valaszadok 72%-a egyet-
értett azzal, hogy az étrend-kiegészitok a hagyomanyos étrend kiegészitését
szolgaljak. A kit6ltok 4,4% bizonytalan volt a termékkategoria jelentésével kap-
csolatban, mig 23,6% gondolta ugy, hogy ez a tipust termék a gydgyszerek cso-
portjaba tartozik. A kitdlték tilnyomd tobbsége tisztaban volt azzal, miben kii-
16nboznek az étrend-kiegészitdk a gyogyszerektdl, valamint az élelmiszerektdl,
ugyanakkor csupan 22,4% ismerte fel, hogy az étrend-kiegészitOk nem csak
természetes hatéanyagot tartalmaznak. A valaszadok kozel egyharmada (28,6%)
gondolta gy, hogy a készitmények betegséget megel6z6, vagy gyogyitod hatassal
rendelkeznek. A termékek alkalmazasanak legfontosabb motivacios elemét a
tapanyagpotlas iranti igény mutatta. Azért fogyasztanak készitményeket, mert az
étrend-kiegészitok ,,az anyagokat koncentralt formaban tartalmazzak” (79,2%),
valamint ,,az egészség megorzésének egyik lehetséges eszkoze” (66,4%).
Ugyanakkor a valaszadok kozel fele (46,8%) azért szed étrend-kiegészitdket,
mert ,,nem kell feliratni az orvossal” (HENT — TARKI, 2020).

A vizsgalat adatbazisa, téma feldolgozasanak modszere

Kvantitativ kutatas keretében az elmult években (2018-2019) két orszagos kér-
déives megkérdezést végeztiink ezer-ezer fével, amelyekben a magyar lakossag
étrend-kiegészitd fogyasztoi szokasait vizsgaltuk. A kutatasi mintdk nem, élet-
kor, telepiiléstipus és régido szempontjabol is reprezentativak. A mintakbol ki-
emeltem a 18-30 éves korosztaly eredményeit, amelyeket szimos aspektusbdl
vizsgalok. A fiatal felnéttek valaszait tobb esetben Osszevetettem az iddsebb
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korosztaly eredményeivel, ahol kapcsolatvizsgalatokkal elemeztem a szignifi-
kans kiilonbségeket. Az adatok kiértékelését Spss 25.0 matematikai és statiszti-
kai programcsomaggal elemeztem.

Az eredmények ismertetése

A 18-30 éves korosztaly étrend-kiegészitd fogyasztasat vizsgalva megallapithat-
juk, hogy a fiatal feln6ttek 60%-a fogyaszt valamilyen rendszerességgel kiilonfé-
le étrend-kiegészitd termékeket. A fogyasztds alapjan egész évben, rendszeresen
a fiatalok 9%-a, szezonalisan (pl. télen) 27%-a, mig rendszerteleniil kozel két-
harmaduk (64%) alkalmazza ezeket a termékeket.

A kiilonb6z6 készitménytipusok kozt a vitamin-készitmények a legnépszertibbek
a magyar lakossag korében. A 18-30 éves korosztaly 57,1%-a fogyaszt rendsze-
resen vitaminokat. A fiatal felndttek harmada szed multivitamin (35,5%) és as-
vanyi anyag készitményeket (31,5%). Koriikben a legnépszeriibbek a kiilonféle
fehérje- és aminosav tartalmil étrend-kiegészitok, aminek vélhetden az az oka,
hogy ez a korosztdly magasabb aranyban végez aktiv sporttevékenységet. A
fiatal feln6ttek 10%-a fogyaszt novényi alapt étrend-kiegészitéket, mig ennél
alacsonyabb aranyban alkalmaznak zsirsav tartalmu étrend-kiegészitdket, mint
pl. omega-3 és omega-6 készitményeket. (2. abra)
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2. Abra. Az étrend-kiegészitd tipusok fogyasztasi aranya (1830 éves korosztaly)
Forras: Sajat szerkesztés, 2021



234 NABRADI ZSOFIA

Az étrend-kiegészitokkel kapcsolatos ismeretek

A fiatal felnottek csupan 25,4%-a véli ugy, hogy elegendé mennyiségii informa-
ci6 birtokaban van az étrend-kiegészitékkel kapcsolatos ellenjavallatokrol (pl.
magas vérnyomas, cukorbetegség) egyes betegségek megléte esetén. Ennél mar
kicsit magasabb aranyban gondoljak, hogy ismerik a készitményekre vonatkozo
ajanlasokat, azonban a valaszadok tobb mint fele hidnyosnak véli ismereteit. A
vitaminokkal és 4svanyi anyagokkal kapcsolatos ismereteik atlagosnak mondha-
tok. A fiatal felnéttek 41,1%-a tudja, hogy a B1 vitamin hianyaban tobbek kozt
keringési zavarok is kialakulhatnak. Tovabba a 18-30 évesek kozel fele tudja,
hogy az étrend-kiegészitdk szedése nem ellensulyozza az elégtelen taplalkozasi
szokasokat.
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3. abra: A fiatal felnéttek étrend-kiegészitékkel kapcsolatos tudasa
Forras: Sajat szerkesztés, 2021

A fiatal felnéttek kozel harmada (29,8%) vallja, hogy ha az étrend-
kiegészitok mellékhatasokat okoznéanak, azok egyéltalan nem lennének sulyosak.
Jelentds hanyaduk véli ugy, hogy az étrend-kiegészitok és a gyogyszerek egyiit-
tes alkalmazasa problémamenetes, egész pontosan 33,1%-uk szerint az étrend-
kiegészitok nem befolyasoljak a gyogyszerek hatasat. Tovabbi tévhitként mertil
fel koriikben, hogy az étrend-kiegészitdk alkalmasak bizonyos betegségek keze-
1ésére. Ezt a fiatal felnéttek kozel fele, 48,4%-a hiszi. Rendkiviil fontos az ét-
rend-kiegészitdkkel kapcsolatos kommunikacioban nyomatékosabb hangsulyt
tenni arra vonatkozoan, hogy a készitmények egyrészt nem helyettesitik a ki-
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egyensulyozott taplalkozast, masrészt pedig mint kiegészitd termékek alkalmaz-
hatok, tehat nem gyogyaszati célbol torténik a felhasznalasuk.

A vadsarlast megeldzo tajékozodas

A magyar fogyasztok jellemzéen nem tajékozodnak semmilyen forrasbol étrend-
kiegészitd termékek vasarlasa esetén. A leggyakoribb informacids forras a la-
kossagban a baratok és csaladtagok kore. Ezt kovetoen lathatjuk az elsd, szak-
mailag hiteles forrast, ami jelen esetben a gyogyszerész személyét jelenti (1.
tablazat). Megallapithato, hogy a fogyasztok a hitelességet elsGsorban a bizalom
alapjan mérik, s kevésbé tulajdonitanak jelentéséget a szakmai szervezetek és
szakemberek ajanlasanak.

1 tablazat: Tajekozodasi forrdasok étrend-kiegészitok vasarlasa elott (N=1000)

Forrds R %

Sehonnan 513 51,3
Baratok, csaladtagok 220 22,0
Gyogyszerész 152 15,2
Haziorvos 125 12,5
Internetes életmdd portal 45 4,5
Egyéb 38 3,8
Edz6/személyi edz6 32 3,2
Eletmod magazin 23 2,3
Dietetikus 12 1,2
Edzoépartner 7 0,7

Forras: Sajat szerkesztés, 2020

A magyar lakossag 51%-a nem tajékozodik sehonnan étrend-kiegészitd
termékek vasarlasa el6tt. Felméréseink szerint a szakemberek — mint az orvos,
gyogyszerész, dietetikus — ajanlasa a fiatalok szamara sem jelentds. A fiatal fel-
noéttek 44,4%-a olyan készitményeket fogyasztana, amelyeket azok felhasznaloi
javasolnak. Ez felhivja a figyelmet az online médiaban megjelend influencerek
felelosségére, hiszen ha valakit hiteles véleményvezérnek tartanak, az altala
reklamozott terméket is valdsziniileg szivesebben kiprobaljak.

A fogyasztast meghatarozo attitiidok és motivaciok

A készitménytipusokkal szemben mutatott attitidok altalaban pozitiv kicsengé-
stiek. Egyediil az étrend-kiegészitdk ara, amit a fiatal felndttek — az idésebb kor-
osztallyal egyiitt — sokallnak; 62,6%-uk véli tigy, hogy rendkiviil kdltséges, ha
valaki minden nap étrend-kiegészitoket fogyaszt. A 18-30 évesek fele szerint az
étrend-kiegészitok alkalmasak a koncentracio novelésére €s a stressz csokkenté-
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sére. A legnagyobb ardnyban az immunerdsités lehetOségét latjak a termékek-
ben. 56,6%-uk valaszolta, hogy az étrend-kiegészit6k hasznosak lehetnek a kii-
16nb6z0 betegségek megeldzésében.

A motivaciot tekintve megallapithato, hogy az étrend-kiegészitdket alkal-
maz¢ fiatalok az egészségiik megdrzése és a teljesitményiik novelése érdekében
fogyasztanak kiilonféle készitményeket. Azok, akik rendszeresen (legalabb heti
3-4 alkalommal) szednek étrend-kiegészitdket, jellemzéen négy okbol teszik
azt. Legmagasabb aranyban talaljuk azokat, akik szerint az étrend-kiegészitok
kézenfekvo megoldast jelentenek az egészségiik fenntartasaban. A fiatalok kozel
negyede véli tigy, hogy az élelmiszerek nem tartalmaznak megfelelé mennyisé-
gl taplaldanyagot, s ezek potlasat étrend-kiegészitok segitségével probaljak be-
vinni a szervezetiikbe. Tovabbi 20,7% nyilatkozta, hogy rendszeresen végez
sporttevékenységet, és a készitmények segitenek a sportteljesitményiik javitasa-
ban. A negyedik markans hajtoerd szdmukra, hogy az étrend-kiegészitok segite-
nek a stressz lekiizdésében, valamint a stressz kovetkezményeinek csékkentésé-
ben.

Osszegzés

A tanulmanyban elemeztem, hogy milyen gyakorisaggal, és milyen tipust ét-
rend-kiegészitéket fogyaszt a 18-30 éves korosztaly napjainkban Magyarorsza-
gon. Ismertettem, hogy a fiatal felndttek hogyan értékelik az étrend-
kiegészitokkel kapcsolatos tudasukat, illetve ismereteik mennyire teljesek vagy
hianyosak. Megallapithat6, hogy az EK termékekkel kapcsolatban a fiatal fo-
gyasztok kockazatészlelése alacsony, tovabba az étrend-kiegészitdk és gyogy-
szerek egyiittes hatasat sem itélik rizikotényezok forrasaként. Sajat véleményiik
szerint nincsenek til mély ismereteik, viszont felméréseink eredményei szerint —
melyeket terjedelmi korlatok miatt ebben a tanulmanyban nem jelenitettem meg
— az igény megmutatkozik arra, hogy hiteles, szakmailag is alatamasztott infor-
maciok birtokaba juthassanak. A magyar lakossag adatai mellett a fiatalok t4jé-
kozodasi forrasait is elemeztem. A baratok, csaladtagok, ismerdsok véleménye
mellett a fiatalok szamara fontos, hogy olyan EK-ket hasznaljanak, amelyeket
azok fogyasztoi javasolnak. Ebbdl kovetkeztethetiink arra, hogy az online médi-
aban egyre nagyobb népszeriiségnek orvendd influencerek oriasi felelGsséget
visznek a vallukon — hiszen a tizenéves korosztaly utan a fiatal felnéttek azok,
akik leginkabb fogyasztjak az altaluk reklamozott termékeket, igy tobbek kozt az
EK-ket is. A tanulmanyban 6sszefoglaltam, hogy melyek a legfontosabb motiva-
cios hajtoerdk, attitlidok és beallitodasok, amelyek étrend-kiegésziték alkalma-
zasara Osztonzik a fiatal felnotteket. Az egészségmegorzés, teljesitménynovelés
mellett — hasonléan a nemzetkozi trendekhez —, a mentalis igénybevétel (stressz-
csokkentés) fontos Gsztonzé tényezé a fiatal felnSttek szamara, amikor EK-ket
véasarolnak. Osszességében elmondhaté, hogy egy rendkiviil gyorsan ndvekvéd
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ipardgrol van szd, igy a szakemberek kiemelt feladata, hogy megfelelé6 kommu-
nikacios és edukacios programokkal segitsék a fogyasztokat — kiilondsen a nyi-
tott fiatalokat — a termékvalasztasban, illetve magaval az EK készitményekkel
kapcsolatos ismeretek gyarapitasaban.
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