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Hol van a felsé vezetok

» Az egyetemen pszicholégusként végez-
tél. Kérlek, ird le azt a szakmai ivet, amit
bejdrtil a fejvaddsz cégig?

Amikor elkezdtem pszichologidt tanulni, tud-
tam, hogy nem akarok pszichidtrian dolgozni
és mentdlhigiénés betegekkel foglalkozni,
hanem inkdbb az Uzleti életben szeretnék el-
helyezkedni. EI6szor egy tréningcégnél dol-
goztam, ezt kovet6en megtaldltam az Arthur
Hunt Group fejvadasz céget.

A cég nem feltétlendl pszichologus végzett-
séql embereket keresett, viszont elég hamar

A vezetés nem arrol szél, hogy

én feliil vagyok, a tobbiek meg lent,
hanem hogy adok valamit annak

a kozosségnek, akiért felelgsséget
véllaltam” - tobbek kozott errél is
beszél Sziics Jalia pszichologus,

az Arthur Hunt Group fejvadésza,
HR-tanacsadéja, aki a pszicholégia
szak elvégzése utan

az iizleti élet, a szervezet-

fejlesztés s végiil a fejvadaszat felé
fordult. Meggy6z6dése, hogy ha
valaki kivalo az azleti életben, akkor
maganszemélyként is kivalo és szinte
biztos, hogy valamilyen onkéntes
szervezet tagja.

kiderdlt, hogy én értek a személyiségtesztek-
hez, amit gyakran haszndlunk a kivélasztasai
folyamatokban. Valahogy igy kezdédott.

» Egy jé fejvaddsznak milyen tulajdon-
sdgokkal kell rendelkeznie?

Egy HR tertleten dolgozé tandcsadonak Gzleti
ralatasra, empatidra van sziksége. Megérteni,
hogy az gyfélnek mi a fontos, a jeldltnek mi
a fontos és hogy mindezt hogyan lehet éssze-
hangolni. Egy jo fejvaddszndl a munkavégzés
jellegébél adéddan fontos, hogy parhuzamo-



gyakorldterepe?

san tobb feladattal tudjon foglalkozni, hogy
legyen atkapcsoldsi képessége. Természete-
sen szUkséges méq a gyors reakciéidé, vala-
mint a j6 kommunikdcio, hiszen el kell tudni
adni a jeloltnek a pozicidt, a jeloltet pedig a
cégnek.

» Arrdl sokat lebet olvasni, hogy hogyan
tiinjon ki egy dlldskeresé. Egy fejvaddsz cég
mivel tud kitinni?

A jelolt szempontjabol a legfontosabb, hogy
minél tobb fejvaddsz céghez beadja a cv-jét.
Ugyfél oldalrol mindig eqyfajta bizalomépi-
tésrél szol a kapcsolat. A referencidk, a pozi-
tiv tapasztalatok szamitanak. Ugyfélfdkusszal,
gyorsasaggal tudunk kitGnni.

» Hogyan mitkodik ndlatok egy dlldsin-
terjit? Mire figyelsz mdr az elsé pillanartél
kezdve?

LeUltetjuk egy elkulondlt targyaldba a jeléltet.
Arra nagyon figyelink, hogy a palydzok még
véletlendl se futhassanak éssze. Eqy nagyjd-
bél eqy 6rds interju sordn végigmegyink a
jelolt onéletrajzén. Ezutdn megkérdezzik,
hogy melyik pozicioban mi volt a feladata,
hogyan véltott, mi volt az oka, mik a tervei,
motivacioi, illetve mi a kompenzacios elva-
rdsa. Végezetul bemutatjuk neki a céget,
ahova mi keresink szakembert, bemutatjuk
a poziciot és akkor megnézzik, hogy ez a
kettdé mennyire illik 6ssze.

»> Az interjin kiviil milyen specidlis méd-
szerekkel sziiritek ki a megfeleld jeloltet?
Elséként az dnéletrajz alapjan, vagy hogyha
megq lehet nézni a LinkedIn-profilt, akkor azt
sz(ri az asszisztens. Utdna telefonon vesszik
fel a jelolttel a kapcsolatot, majd jon az interju
velunk, ezt kéveti a megbizé szirés, ahol leg-
aldbb kettd kor szokott lenni, és személyiség-
tesztet is hasznalunk. Altaldban, hogyha az
ugyfél kéri, akkor ellendrizzik a jelolt refe-
rencidit. Az igyfél kérhet assessment center-t,
egy kortlbeltl hdrom 6rds eqyszemélyes vizs-
gdlatot, aminek az a lényege, hogy kvazi valds
helyzetekben figyeljik meq a jeloltet. Pél-
daul adunk neki egy olyan esettanulmanyt,
amit ott helyben kell feldolgoznia és prezen-
talnia. Ezzel azt nézzuk meg, hogy mennyire
tud adott helyzetben &sszerakni valamit,
mennyire stratégiai gondolkoddsu, mennyire
tud jol elemezni, illetve van még eqy szerep-
jaték jellequ feladat is a felmérésben. £z na-
gyon jol el6hozza azokat a viselkedésforma-
kat, amikkel a jelolt amugy is rendelkezik. A
spontdn reakciokbol kiderdl, hogy milyen ve-
zet6i készségekkel bir a jelolt.

»> Vezetként miért jé onkéntes feladato-
kat elvdllalni, illetve bdrmilyen hallgatdi
szervezetnek a tagja lenni?

Sok olyan vezetét 1atok, aki vallal valamilyen
tarsadalmi szerepet. Példdul a WWF-nél (World
Wide Fund for Nature) a kuratori tagok az (z-



leti életben felel6sségteljes poziciot toltenek
be, és még pluszban vallalnak egy onkéntesi
szerepet. Jellemzden a jobb felsé vezetdk
vallalnak onkéntes munkakat: mentordl3st
vagy szponzordldst, nem anyagi értelemben,
hanem erkélcsi, tdmogatasi szempontbdl.

» Miért villal egy vezetd onkéntes fel-
adatot a sajdt munkdjdin kiviil?

A tdrsadalmi felelésséqvallalds miatt. Ha va-
laki kivalo az Uzleti életben, akkor 6 magansze-
mélyként is kivalg lesz. Lehet az Uzleti életre
negativan tekinteni, hogy az tele van capdak-
kal, meg hogy csak a profitrél szol, de én azt
latom, hogy a legjobb Uzleti vezeték nagyon
felel6sen gondolkodnak.

» Tobb éves inkéntes munka egy nemzet-
kozi szervezetben milyen hatdssal van a
személyiségre?

Szerintem tagitja a kdzosségi szemléletet, erd-
siti a masokkal szembeni térédést, megértést.
Sok praktikus készséget fejleszt, és idedlisan

Ez egy nyilvanos beszédgyakorld klub, ahol
altalaban angolul kell beszélni masok el6tt
azért, hogy magabiztosabban tudjuk kezelni a
prezentacios, dllasinterjus helyzeteket. Valo-
jaban azonban ennél tobbrdl van sz6, mert a
projektek vezetdi készségeket is fejlesztenek.

» Pontosan milyen készségeket?

Osszeszervezni eqy esemeényt, embereket
koordindlni vagy masokat motivalni arra, hogy
elvégezzenek eqy feladatot. Eqy ilyen 6nkéntes
szervezet nagyon jo gyakorléterep minderre.

» Kordbban a JCI tagja is voltdl. Milyen
Jfeladatokat villaltil a szervezetben?

Szakmai estek szervezését vdllaltam. Elhivtuk
Mér6 LaszIot, 6 coaching témaban tartott eld-
adast, eqy masik esten Gorog Ibolya beszélt
protokoll témakarben. Résztvevéként ott vol-
tam tobb nemzetkozi és hazai konferencidn.

» Mindenki alkalmas arra, hogy jé veze-
td vdljon beléle?
Vezetébdl is tobbféle van. Sze-

Lebet az iizleti életre negativan
tekinteni, hogy az tele van cdpdkkal,
meg hogy csak a profitrdl szdl, de én azt
ldtom, hogy a legjobb iizleti vezetdk

rintem sok vezet6i kompeten-
cia fejlesztheté. Vannak szule-
tetten alkalmasabb személyek
a vezet6i pozicidkra, akik eleve
karizmatikusabbak s mdsok job-

nagyon felelésen gondolkodnak.

olyan dolgokat lehet kiprébdlni eqy 6nkéntes
szervezetedben, amire egy munkahelyen nincs
lehetdséq. Olyan projekteket is el lehet val-
lalni, amit eqy munkahelyen nem, ugyanis
az onkéntes szervezetekben eleve kisebb a
feleldsség és a tét. Kicsit olyan, mint eqy gya-
korléterep, ahol az ember t6bb szerepben is ki
tudja magat prabalni. En példaul tagja vagyok
a Toastmasters Egyestletnek.

ban figyelnek rajuk. £z is fontos,
azonban eqy csendes vezetd is tud nagyon
j6 vezetd lenni. Akinek vannak ambicidi, haj-
landoé magdval szembenézni és foglalkozni,
akkor az jo vezetéve fejlesztheti magat.

> Milyen egyéb készségeket fejleszt az on-
kéntes lét?

Koordindlds, hatdridék pontos betartdsa, lé-
nyeqldtds és kooperdcio, ugyanakkor a rész-






letek figyelemmel kovetése - ezeket ugye
minden munkakorben elvarjdk. Fejleszti to-
vabb3 a gondolkoddsmdédot, a rugalmassagot,
a felelésséqvallaldst, a kulonbozé emberek-
kel val6 egyuttmUkodést. Ma mar az is fontos
elvérads eqgy munkahelyen, hogy ne csak a sa-
jat szakcsoportoddal tudj széba alini, hanem
a tarsosztdlyokkal is eqyGtt tudj mikodni.

» Mit tandcsolsz a fiataloknak, melyik
teriileten fejlesszél magukat?

Nagyon fontos a gyakorlati munkatapasztalat,
erre lehet jo egy didkszervezet vagy akdr a
JCI. Fontos tovabbad a valddi szakmai gyakor-
lat, és természetesen a nyelvtudast sem sza-
bad elhanyagolni.

» Sikeresnek tartod magad?
Igen. Azt csindlom, amit szeretek, amiben jé

vagyok, és amit mdsok is elismernek.

Ribdry Manuéla
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