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UJDONSULT FELHOHASZNALOK
Nem tudjak,
mit cselekszenek

Ajarvanyhelyzet egyik Iényeges informatikai hozadéka az lett, hogy sza-
mos olyan vallalkozas is rakapott a felhészolgaltatdsokra, amelyek eddig
huzoédoztak téle. A jarvany hatasara attort az a gat, amely eddig a felhd
hasznélatat akadalyozta a kkv-knal, de most hirtelen talén tul nagy erével
is zudul at a résen a viz. A cégvezetbknek sok esetben nagyon révid idd
alatt kellett dontést hozniuk, mikdzben sok esetben még az informatikai
alaptudas is hianyzott naluk. A nagy sietségben nem egyszer a biztosra
mentek, és inkabb magasabb szintli szolgaltatasokat, nagyobb kapacitast
kotottek le, mint amilyenre sziikségik lett volna — mesél sajat és az iparég
tapasztalatairdl Gyepes Méaté, az Aruba hazai képviseletének szenior mar-
keting menedzsere.

Az ismeretek hianya miatt a felhasznalok még nem tudjak a helyiikon
kezelni a felh&szolgaltatasokat. Sokszor azt sem tudjak, mire lenne lehe-
t6ségik, vagy ha a létezd szervereket akarjak felhébe atvinni, akkor az a
kérdés, hogy a jelenlegi infrastrukturat Ultessék at, vagy alapjaibdl gondol-
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jak Ujra az egész milkddést. Gyepes Maté szerint az tigyfeleknek (és kisebb
részben a szolgaltatoknak is) egészen mashonnan kellene megkézeliteni

a kérdést. ,Nem processzorokrél, memoriardl és tarhelyrél kell beszélgetni,
hanem Uzleti igényekrél. Ha tisztaztuk a jelenlegi és a varhato jov6beni elvéa-
rasokat, mar kivalaszthatjuk az azokhoz ill§ szolgaltatdsokat”, mondja.

A biztonsagrol is élnek téves képzetek. Van, hogy a felhét kevésbé tartjak
biztonsagosnak, mint az irodabdl gipszkarton fallal levalasztott térben allé
szervert. A masik véglet szerint a felhében minden biztonsagban van, azzal
mar nem kell kiilén foglalkozni, igy nem is torédnek a helyes tlizfal- vagy
jelszobeallitasokkal. Ezen a téren is sok félreértést kell eloszlatni, és a fel-
hé biztonsagaval kapcsolatos bizalomhiany lekizdése kilénésen kemény
diénak igérkezik.

Tisztazzuk a jelenlegi es a varhato jovoben
elvarasokat, azutan valasszunk hozzdjuk illé
szolgdltatasokat

Ennek a kemény diénak a feltérésére késziil az Aruba. A klasszikus szolgal-
tatdi szerepkorbdl kilépve elmozdulnak a tanacsadoi szerep felé, és olyan
online tudéstarat készllnek Iétrehozni, amely minden méret{ véllalkozasnak
segitségére lehet, ha alaposabban meg akar ismerkedni a felhd kinalta le-
hetdségekkel. Nem a technoldgia, hanem az ligyfelek fel6l kdzelitenek, és
oktato jellegli anyagokat, blogbejegyzéseket, webinariumokat, videdkat és
egyéb formaju informécidkat terveznek kdzzétenni.

Gyepes Maté reményei szerint ezzel egy kis kozosséget is tudnak épiteni.
LAz elsBdleges cél nem az értékesités erdsitése. Oriiliink, ha minket keres
meg az (igyfél, de az a Iényeg, hogy egyre nagyobb legyen a torta, mert ab-
bol mindenkinek nagyobb szelet jut’, teszi még hozza.

CCANISNY



