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TIPPEK A FELHOSTRATEGIA KIALAKITASAHOZ

Ne a koronavirus alakitsa a felhostratégiat!
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Ha mas nem, a jarvany okozta kényszerhelyzet j6t tett a felhétechnologia
elfogadottsaganak, derdl ki a LogicMonitor ,Cloud 2025: The future of work-
loads in a cloud-first, post-COVID-19 world” cim( tanulmanyabdl. Az amerikai,
kanadai és nagy-britanniai IT-dontéshozok megkérdezésével készitett tanul-
many szerint a jarvany utan egy ,cloud-first” vilag alakul ki, ahol a felh6 tech-
noldgiara a vallalatok els6dleges megmentéjeként gondolnak az IT-vezetdk.
87 szazalékuk szerint a koronavirus az elsédleges oka annak, hogy a felhds
projektet felgyorsulnak.

A vallalatok meggyorsitjak a felhd technoldgias befektetéseiket a krizis idején,
hiszen az teszi lehetévé szamukra, hogy home office-bdl dolgozhassanak az
alkalmazottak, mindekdzben pedig alapul szolgal a digitalis transzforméaciéhoz
és a folyamatos innovaciéhoz. Mindehhez azonban egy stratégiara is szikség
van, a felhdbe kolt6zésnek egy atgondolt, részletesen kidolgozott és megala-
pozott dontés alapjan végrehajtott projektnek kell lennie. A felhdstratégia tobb-
nyire a felhé hasznalate mogott kullog, sok cégnél mar elterjedt és hasznaljak
a nyilvanos felhészolgaltatasokat atgondolt dontési keretrendszer nélkil is,
ami szlikségtelen kockazatnak teszi ki a vallalatot.

A Gartner ,Cloud Strategy Leadership” tanulmanya ad fogédzkodokat a sikeres
kkv-k felhdstratégiaira vonatkozdan. A felndstratégia tisztan meghatarozza azo-
kat az Uzleti eredményeket, melyeket el szeretnénk érni, és azt is leirja, hogyan
lehet ezeket a célokat elérni, véli Donna Scott kutatasi alelnok és elemz6. A fel-
héstratégia részeként az IT-vezetd feladata felvilagositani a CEO-t, a fels6 ve-
zet6ket, és ha van, az igazgato tanacsot arrdl, hogy érdemes a felhére kélteni.
Afelhd egy olyan szamitastechnikai stilust képvisel, mely sebességet, agilitas
és innovaciot hoz a vallalatba az IT demokratizalddasaval. A felnétechnolégia
a digitalis Uzleti stratégia része. A digitalis vallalatnak sebességre és agilitdsra
van szlksége, melyet a felntechnoldgia biztosit a szolgaltatasokon keresz-
tiil. Igy az IT egy szélesebb kérii felhasznaléi bazishoz jut el, akik 6nkiszolga-
16 interfészek segitségével hasznaljak a technoldgiat, stimulalva a kreativitast
és innovaciot.
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Afelhdstratégia ugyanakkor kérbejarja a cég végsé céljait, figyelembe
veszi a véllalat kiildetését. A vallalat nem engedheti meg maganak,
hogy utélag megbanja a felhdszolgaltatas megvasarlasat. Mint amikor
egy draga terméket vagy szolgaltatast vasarolunk, itt is kutatassal, kér-
dések feltevésével kezdjlk el. Mint szeretnénk a felh6 technoldgiabdl
kihozni? Hogyan mérjiink a befektetés megtériilését? Mit szeretnék
felh6vel megvaldsitani, mivel lesz tdbb a vallalatunk az atallas utan?

A felhdstratégia kulcsfontossagu része az a szisztematikus dontési
keretrendszer, melyet a felhémegkozelités elényeinek és kihivasainak
meghatarozasara hasznalunk a kiilénb6z6 alkalmazasi forgatokdnyvek
esetében. Készitsiink egy abrat, a vizszintes tengely mentén a kihiva-
sokat, mig a fligg6leges tengelyen az elénydket kategorizaljuk. (Lasd
az abrat!) Ezek utan minden egyes felhdalkalmazas vagy felhéfelhasz-
nalasi forgatékonyvet az abra segitségével értékeljiink, az alabbiakat
tartva szem el6tt.

- Lehetséges eléonyok: mennyire fontosak azok az elényok, melyeket
a felh6tél kapunk? Példaul, ha az uzlet egy Ugyfeleknek sz6lé mikro-
site kialakitasat kérte, a felhd elényei lehetnek a gyors fejlesztés vagy
innovativ kialakitas. De mas forgatokdnyvek esetében el6nyt jelent a
koltségcsokkentés, kapacitasi problémak megoldasa, a munkameg-
osztasban jelentkezd egyenl6tlenségek jobb kezelése.

- Lehetséges kockazatok és kihivasok: milyen hatranyai vagy ve-
szélyei lehetnek a felhészolgaltatasnak? Példaul egy biztositétarsasag
a karesetek elbiralasat azért nem szeretné publikus felnébe kéltoztetni,
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ben problémat jelenthetnek a piaci éretlensége miatti integracios nehézségek.
Azok az alkalmazasok vagy forgatokdnyvek, melyek a felsd jobb négyzetbe
kertiinek, idealis jelltek a nyilvanos felhészolgaltatasok szamara. Az alsd
jobb négyzetben landolé megoldasok akkor nyilvanosfelhé-jeldltek, ha a
vallalat elkotelezett a felhé megoldasok irant és a felhd az elsé megkozelités
hive. Az ¢vatosabb vallalatok vagy a felh6hasznalat elején 1évé cégek még
varhatnak ezekkel az alkalmazasokkal.

AttOl, hogy felhdbe koltdztetjuk a dolgokat,
meqg nem lesz a vallalatunk se ertelmesebb,
se hatekonyabb

Ez a médszer csupan egy elsé becslést ad a felh6be migralni kivant fo-
lyamatokkal, alkalmazasokkal, infrastrukturaval kapcsolatban, ezutan
mélyebb elemzés szilkséges, amely megvaltoztat par paramétert. Példaul,
ha rendelkezésiinkre all néhany kockazatot csékkentd lehetdség (titkositas
hasznalataval megoldodhatnak a biztonsagi gondok), akkor ez valtoztat a
megitélésen. Az is elény, ha szervezetlinknek mar van tapasztalata felhd

szamitastechnikaval, vannak bejaratott, kiprobalt gyakorlatok, hiszen
ezek is csOkkentik a koltdzés kockazatat.

Azok az alkalmazasok, melyek a bal felsé négyzetbe keriilnek — ahol
tisztan latni a felhészolgaltatas elényeit, de magasak az ezzel jaré
kockazatok is —, a privat felhé megkozelités idealis jeldltjei. Ez alatt
egy harmadik fél altal menedzselt privatfelh6-megoldast vagy publikus
felhd szolgaltatok altal nyuijtott privatfelnd-szolgaltatast értiink. Példaul
azok a vallalatok, amelyek kormanyzati eléirasoknak kell megfelelje-
nek — orvosi intézmények vagy kormanyzati szolgaltatok — egy sajat
felh&szolgaltatast részesitenének elényben.

Hogy milyen stratégiat kévessen egy vallalat a felnébe koltdzéskor, az
attol figg, hogy eleve felhdben gondolkodtak-e a vallalat elinditasakor,
vagy meglévé és a telephelyen miikddé rendszereket kell felhébe kol-
toztetni. Azt sem szabad elfelejteni egyetlen esetben sem, hogy nem
két-harom kattintas a felhszolgaltatas igénybevétele, komoly tervezé-
si munka el6zi meg az atallast.

A vallalatnak el kell dontenie, hogy mire van sziiksége a felhd szol-
galtatasok kozlil: csak az infrastrukturat koltdztetné at, vagy platform-
szolgaltatasokat is igénybe venne, netan adatbazisra is sziiksége
van, vagy a konténerszolgaltatasokra is igényt tart. Nem szikséges
egyszerre mindennel atkoltdzni, hanem lépcs6zetesen, tébb fazisban
is megoldhato az atallas.

Atervezés utan tobb kords tesztelésre is szikség lesz, fontos megnéz-
ni, hogy néz ki pontosan a megtervezett rendszer a felhében, nem sza-
bad a véletlenre bizni a dolgokat. Erdemes automatizalni is a tervezés
és kivitelezés id6szakaban. Noha ez kicsit tébb idét vesz igénybe, de
az ismétlédo konfiguraciok beallitasakor id6t sporolhatunk meg, ha egy
szkriptet bizunk meg a feladattal. Ha a felhbe torténd koltozés elsé
fazisaval megvagyunk, foglalkozzunk meglévé IT-csapatunkkal is. Na-
luk szemléletvaltasra, oktatasra lesz sziikség, hiszen sok helyi feladat
megsziinik a felhds mikddésre vald atallas miatt.

Vass Enikd
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