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Aligha kell kiilon magyarazni, hogy a ,biztonsigos munkahely” fogalma egészen mast jelent 2020 kdzepén, mint kordbban.
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A virusjarvany egészen Uj gyakorlatok bevezetésére kényszeritette a vallalkozasokat. A technika, példaul egy intelligens

kamerarendszer ugyan nem helyettesiti az elovigydzatossagot, de haté¢konyan kiegésziti ¢s timogatja azt.

Ismerds kép a vildg barmely tizemébdl: miszakvaltaskor
révid idén beliil tébb szaz vagy ezer dolgozé hagyja el a
vallalat telephelyét és ugyanannyian jénnek a helytikre. A
beléptetérendszerekkel mar megnyugtatéan garantalni le-
het, hogy csak azok jussanak be, akiknek erre tényleg felha-
talmazasuk van. Aztan beiit a koronavirus-jarvany. Hogyan
tudja megoldani példaul egy vagéhid (ahol a dolgozdk z&me
érthetd okokbdl nem tudja hazavinni a munkajat), hogy csak
az egészségesek menjenek be dolgozni? Példaul azzal a
mddszerrel, amelyrdl Lengl Taméas, az MCS Vagohid vezér-
igazgatoja mesélt a Konica Minoltaval kézdsen rendezett
rendhagyé ITBUSINESS Clubon.

Gepl tanulasos algoritmusokkal
kiegeszitve egeszen Uj terule-
tekre terjeszthetok ki a felhasz-
naldsi lehetdsegek

Szurés automatikusan

A 750 fét alkalmazd cégnél az irodai dolgozok otthoni mun-
kavégzését megoldottak, de a fizikai allomanynak tovabbra
is be kellett jarnia. A normal esetben is komolyan vett hi-
giéniat tovabb szigoritottak, és rendkivil nagy hangsulyt
fektettek a sziikséges megelézési és védekezési szabalyok
tudatositasaba, a dolgozdkkal valé kommunikaciora.

Az ellendrzést azonban technikai eszkdzokkel is erdsiteni
kivantak. A sziirés leggyorsabb mddja a testhémérséklet
mérése, amit viszont képtelenség kézzel elvégezni minden
miszak elétt. Az MCS Vagohid valamilyen hatékonyabb

megoldast keresett, és igy talaltak ra a Konica Minolta altal forgalmazott Mobotix
kamerarendszer-csaldd hékameras véltozatara.

Ebben a kameraban a hagyomanyos videdszenzor mellett egy olyan hdszenzor is helyet
kapott, amely az 1-5 méteres tavolsagban lévé targyak — adott esetben egy emberi arc —
felszini hémérsékletét is képes mérni, ismertette a technoldgiat Fodor Gabor, a Konica Min-
olta izletfejlesztési menedzsere eléadasaban. Ha az arcon mért hémérséklet meghaladja
az eldre bedllitott értéket — mondjuk a 37,5 fokot —, a kamera riasztja a portaszolgalatot.
Innentdl kezdve tdbbféle protokoll is elképzelhetd. A vagohidon azt a modszert alkal-
mazzak, hogy az illeté hémérsékletét még egyszer megmeérik a kameraval, és ha ismét
hatarérték felett van, hagyomanyos hémérést is végrehajtanak, mondta Lengl Tamas.
Csak ezutan jelentik ki az illetérél, hogy tényleg lazas-e, és ha igen, annak megfelel6en
teszik meg a tovabbi |épéseket.

Elo a fantaziaval!

Atechnolégia azonban sok masra is lehet6séget ad. A Mobotix digitalis kamerai ugyanis
leginkabb szenzorokkal gazdagon ellatott szamitdgépnek tekinthetdk, fogalmazott Fodor
Gabor. Mivel IP-halézaton kommunikalnak, gyakorlatilag barmilyen biztonsagi és egyéb
rendszerrel integralhatok, legyen sz riasztdrol, tlizjelzérdl, beléptetd rendszerrdl vagy
akar gyartésorrdl.

MOBOTIX
DIGITALIS KAMERA
HOKAMERAVAL
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Mi mindenre lehet ez j6? Vegyik példaul az MCS Vagdhid
altal is alkalmazott h6kameras ellenérzést. Amikor a ka-
mera érzékeli a magas hdmeérsékletet, az tgyfél igényeitd|
(és a rendszer beallitasatdl) fliggéen szamos dolog tor-
ténhet. A kamera lejatszhat egy hangfelvételt, megkérve
az illet6t, hogy alljon félre; riaszthatja a portaszolgalatot;
sms-t kiildhet egy megadott telefonszamra; vagy éppen
megakadalyozhatja a belépést, blokkolva a forgovillat.

A hékameras Mobotix szamtalan mas teriileten is hasz-
nalhatd. Nagyobb terliletek védelme esetén elég 200-300
méterenként telepiteni a kerités mellé, ugy is észreveszi
az illetéktelen behatoldt. Alkalmas a preventiv tlizvéde-
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Az 2ij normalitas” kellékei

Abban mindenki egyetért, hogy a munkavégzés a virus utan mar nem olyan lesz,
mint el6tte. Az viszont még kérdés, hogy mi mindenben és hogyan lesz mas. Erre
is lattunk két lehetséges példat a rendhagyd ITBUSINESS Clubon.

A fizikai munkahelyek nem sziinnek meg, viszont a korabbinal sokkal nagyobb gon-
dot kell forditani a fertétlenitésre. Erre kivalé eszkdz lehet az ézon, ha megfeleléen
alkalmazzak. Havasi Zoltan, a MOHAnet ligyvezetdje altal bemutatott 6zonszenzor
technoldgia a mar meglévd 6zongeneratorok mellé telepitve is lehetévé teszi a
csiramentesitési folyamat pontos szabalyozasat és ellenérzését. Személyi LaszIo

a Future-Now képviseletében pedig a kényszeriségbdl online térbe terel6dott ese-
mények sikeres megrendezésének titkairdl mesélt. A legfontosabb a figyelem meg-
ragadasa és megtartasa, amely mar a meghivo elkészitésénél a platform kivalasz-
tasanal megkezdddik. Természetesen elengedhetetlen a professzionalis tartalom,
amelyet perg6 stilusban, rovidebb blokkokban, interjukkal és videdkkal tarkitva,
konnyed hangnemben kell megtartani.

lemre, hiszen mar azel6tt észleli a nem kivant melegedést, hogy megjelenne a flst vagy
a lang. Ugyanezen okbdl hasznalhat6 nagy értéki gyartdberendezések tulhevilésének
megel6zésére.

Gépi tanulasos algoritmusokkal is kiegészitve egészen Uj terliletekre terjeszthetdk ki

a felhasznalasi lehetdségek. Aktualisan igen hasznos lehet, hogy alkalmassa tehetd a
kamera a maszkviselés felismerésére, illetve annak ellenérzésére, hogy egy adott teri-
leten nem tartdzkodik-e a megengedettnél tébb ember. Kialakithaté vele arcfelismerésen
alapul6 beléptetd rendszer — az MCS Vagohid példaul tervezi ennek iizembe allitasat.
Ipari és logisztikai kdrnyezetekben a fellletelemzés révén dobozokrdl allapithaté meg
automatikusan, hogy szennyezettek-e. Raktarakban a hiitétt vagy fitott aruk hémérsék-
lete ellendrizhetd folyamatosan. ,A hasznalati lehetéségeknek nem a technika, hanem a
fantazia szab hatart”, hangsulyozta Fodor Gabor.

Visszatérés az uj normalitasba

A konferencian az MCS Vagohid mellett a Vodafone és a Konica Minolta képviseléi is
meséltek arrol, hogyan alakitotta 4t munkarendjliket a jarvanyveszély. Pete Gabor, a
tavkozlési tarsasag loT country sales lead-je és Székely Daniel, a Konica Minolta regio-
nalis ligyvezetd igazgatdja is arrdl tudott beszamolni, hogy a home office-ra valo atallas
nem okozott kiildndsebb gondot. Lengl Tamashoz kapcsolodva 6k is kiemelték a dolgo-
zokkal folytatott kommunikéacié fontossagat — a bizalomnak, az dsszetartozas érzésének
akkor is meg kell maradnia, ha nem egy légtérben tartézkodnak a kollégak.

A Konica Minolta arra az eshetéségre is felkésziilt, hogy miként priorizaljak az ligyféligé-
nyeket, ha a munkatarsak nagyobb szamban betegednek meg, illetve, ha az ligyfelek
tdmegesen akarjak sziineteltetni a szolgaltatasokat. Erre szerencsére nem kertiilt sor, és
Székely Daniel elmondasa szerint még &6k is meglepddtek, hogy a szerviztevékenység
milyen nagy hanyada végezhet6 el a tavolbdl, helyszini kiszallas nélkul. A Vodafone-nal
azt ismerték fel, hogy az Ugyfélszolgalati munkat is lehet otthonrdl végezni. Megfeleld
oktatas utan és az adatvédelem szigoru ellenérzése mellett ez a feladat is ellathaté ho-
me office-bol, igy a cégnél be is vezettek egy Uj munkakért, a home agentet.

Az egész helyzet legfébb tanulsaga pedig az, tette még hozza Székely Daniel, hogy

az agilitast a szervezeti kultura részévé kell tenni. Az agilitds ugyanis azt a képességet
jelenti, hogy a szervezet felkészlilt a valtozasokra, a munkatarsak jol reagalnak ra és
egy-egy atalakulas nem megakasztja a vallalatot, hanem inkabb Uj lendliletet ad neki. =
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