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SS SAIROL
Helyzetjelentés
a back-to-office

frontrol,
a foldgombot
megkertilve

A back-to-work” kifejezés mostandban gyakoribb a ,home office™nél. Az irodaba valo visz-
szat¢rés legalabb akkora vasziszdasz, mint harom honapja a tomeges tavmunkara valo
atallas volt, sot - legaldabbis a humanum feldl kozelitve a dolgot. A kihelyezett laptopok egy
gyari visszaallitas ¢és virusirtas utan elfelejtik az elmult honapok eseményeit, ugyanezt az
emberi elmével nehezebb megtenni. Hataron tul pedig utobbiért aggddnak inkabb a veze-

tok az I'T-biztonsagi kérdések mellett.

A globalis vilagjarvany elsé hénapjaiban az egyik f6 kérdés az volt,
hogy (a cstcsponton) a vilag népességének negyedét kitevé home
office-bol dolgozék mikor térhet vissza az irodakba, ha egyaltalan.
Ugy tlnik a ,mikor” hamarabb érkezett el, mint szamitottuk, igy a
fokusz a ,hogyan™-ra tevédott at. Ezt a kérdést igyekezett meg-
valaszolni a CBRE kutatasa: kétszaz, a vilag kilonbéz6 pontjain
tevékenykedd céget kérdeztek meg arrol, hogy milyen feltételekkel
térhetnek vissza a dolgozdik.

Nemcsak a maszkban és a testhémérséklet monitorozasaban latjak
a megoldast a nemzetkdzi cégek. A social distancing az irodakba is
bekUszni latszik, s6t, mobilalkalmazast is fejlesztettek arra, hogy a
dolgozok — akarcsak a moziban — széket foglalhassanak maguknak
a nyitott irodaban. Az online székfoglalas is azt tamogatja, hogy

Biometrika

A felmérés valaszaddinak 59 szazaléka nyilatkozta azt,
hogy a back-to-office id6szakban biztositani fogja az
alkalmazottaknak a szajat és orrot eltakaré maszkokat,
mig 28 szazalékuk nemcsak idészakos maszkviselést
irja eld, hanem egész naposat, 13 szazalékuk pedig ter-
vezi  atvilagitani” a kollégakat.

akkora kapacitassal miikodjenek az irodak, amely mellett a koronavirus terje-
dése minimalizalhato.
Mas, unortodox megoldasokat is lattunk. Az Unilever kinai irodajaba vezet
buszuton példaul csak az online, csoportos csevegés engedélyezett, az
alkalmazottak maszkot viselnek, és csak igazol6 QR-kdd beolvasasa, egész-
ségligyi allapotjelentés, fertétlenités és testhémérés utan lIéphetnek csak
be a tertiletre. A brit BT Group Plc ligyfélszolgalati munkatarsai két méteres
tavolsagkihagyassal linek és dolgoznak, az irodai folyosdkat egyiranyusitot-
tak, hogy senki ne sétaljon el a masik mellett tul kdzel. Az orosz Sistemaban
a testhémeérséklet-ellendrzés rutinszerlivé valt, és az irodaba érkez6 alkal-
mazottakat mind tesztelték az elmalt néhany hétben. A Facebooknal 2021
juniusaig nem tarthato 6tven fésnél népesebb értekezlet vagy esemény. Az
amerikai Fiat Chrysler izemében a dolgozoknak egészséglgyi kérddivet kell
kitoltenilik a munkaba indulas el6tt két draval. A Bloomberg altal beszerzett
dokumentumok szerint QR-kodot kell beolvasniuk a telefonjukkal, hogy iga-
zoljak azt, hogy nem mutatjak betegség vagy virus tlineteit.
A sort hosszasan lehetne folytatni, de egy biztos: a koronavirus mar most
atalakitotta a munkaba jarast.
Nehéz megtartani a hatart az egészséget védo intézkedések és az életszerli
munkavégzés koézott. A visszatérési folyamat kihivas a munkaaddnak és mun-
kavallalénak is. Utdbbinak szorongasi faktort jelenthet a motivacié hianya, a
munkahelyi stressz, a kdzdsségi kozlekedés hasznalata — minden olyan hely-
zet, ahol a kisebb fertézési kockazatot jelentd tavolsagtartas nem oldhaté meg.
A legnagyobb kihivas mégis az Ujabb valtozas: mire megszokjuk, talan ismét
valami mashoz kell majd igazodnunk.
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ITBUSINESS AWARD 2020

Az ITBUSINESS és a koré csoportosuld termék- és szolgaltatasportfélié
alapfilozofiaja az innovativ szellem tdmogatasa. A portfolio fontos eleme
egy palyazat, melyet szerkeszt6ségiink 2005 6ta minden évben meghirdet
a hazai Uzleti élet szerepl6i szamara.

A palyazatot idén is két kategoriaban irjuk ki:

1. Projektfejlesztés
2. Termékfejlesztés

Az ITBUSINESS AWARD-ra a cégek maguktol vagy az ITB felkérésére
palyazhatnak. Olyan, az ICT-vilagban vagy annak kézvetlen vonzas-
korzetében tevékenyked6 vallalkozasok jelentkezését varjuk, melyek
2019 szeptembere és 2020 augusztusa kozott projektfejlesztés

vagy termékfejlesztés tertleten kiemelkedé eredményt értek el.

A palyazatokat az award@itbusiness.hu cimre 2020. julius 31-ig lehet elkiildeni.

A dijakat 2020. szeptember 1-én tnnepélyes keretek kézott,
az INSIDE 2020 galaesten adjuk at.
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