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munkaerd-menedzsment

FELMONDAS: A VEZETOK REMALMA

kutyabol mégis lehet szalonna?

A vezetdi pdlya legnehezebb része, mikor el kell bucsuzni egy kollégatol.
Mindkét félnek komoly lelki megprébaltatast jelent az aktus, viszont az elbo-
csatas soha nem a vilag végét jelenti. Elodazni felesleges, hiszen céglnk jovo-
jét veszélyeztethetjiik. De akinek felmondtak is, mindig tanulhat beldle.



munkaero-menedzsment

Nem a vilag legboldogabb napja, ha kirugjak az embert. Azonnal 6n-
marcangolasba kezdlnk, vajon mért pont engem, miért nem méasokat
tettek lapatra? Sokszor csak hetek mulva débbenink ra, ha alaposan
kielemezziik az ide vezet6 utat, feltarulhatnak baklovéseink és hibaink,
melyek végul a kirigashoz vezettek. Megannyi eléjele lehet egy felmon-
dasnak, de a menesztések legfébb oka altalaban nem a munkavallalé
inkompetenciaja szokott lenni, inkabb a munkahelyi viselkedésével vivja
ki ezt a ,jutalmat”. A legtdbb vezet6 a munkatars moralja és hozzaallasa
vagy személyisége miatt dont gy egy id6 utan, hogy nem tud tovabb
egyltt dolgozni a céget zavard és a munkahelyi kulturat felforgaté
munkavallaléjaval.

Munkahelyi embertipusok, akik rombolhatjak

a céges kulturankat

Mivel manapsag divatos tipologizalni minden HR-problémat (mint a mar-
ketingesektdl szarmazo generacio-abécés besorolast), érdemes elévenni
azt az amerikai trendet, mely szerint vannak olyan személyiségtipusok,
akiket talan a ,karmajuktol” sujtva sokkal nagyobb eséllyel rignak ki, mint
masokat (hangsulyozzuk: csak a tengeren tuli szakérték szerint).

Afels6- és kdzépvezetk szamara legkiallhatatlanabb tipus a Negativ
lehet, az a munkatars, aki mindenre mindig nemet mond. Minden vallal-
kozésnal az a cél, hogy rugalmas és nyitott munkavallalokat alkalmaz-
zanak, nem olyanokat, akik megrettennek barmilyen kihivastol. Ez a

fajta toxikus viselkedés gyorsan sziv el minden pozitiv energiat még a
legkifinomultabb céges kulturakbdl is, a negativ hozzaallas pedig virus-
ként terjedhet el, és fogja vissza a cég hatékonysagat. Hiaba tlinhetett

a fejvadaszat soran kivalé6 munkaerének, az ilyen ember hosszu tavon a
munkahelyi krnyezet sirasdjava valhat.

Akovetkez6 idegesitd tipus az Aldozat, aki mindig masokat hibaztat
sajat szakmai sikertelenségéért. Allandéan a figyelmet keresi a dolgozoi
koz6sségben, mindig kiszemel valakit, akinek a segitségét kéri, de soha
nem érdekli az, hogy a problémat maga oldja meg, masra testalja a fele-
I6sséget sajat feladataiért is. O az, aki bolhabdl elefantot csinal egy-egy
projekt esetében, csak hogy elodazza igy felnagyitva az egyes részlete-
ket, és a végén kimentse magat. Az Aldozat tipus az, aki minden kritikai
aktusra azonnal agresszivan visszatamad, késleltetve és mérgezve a
cég belsd légkarét.

A Tudalékos kolléga pedig mindig mindenkit megkérdéjelez (csak sajat
magat nem, soha), csak a hibat és a problémakat fedezi fel minden folya-
matban (mindenkiben a szalkat keresi). Lehetnek jo étletei, de a megva-
|6sitas terén mar cserben hagyja a mindentudasa, mivel a csapatmunkat
igencsak rihelli. Szerinte minden feladatot egyedil csak & tudna meg-
valositani, a tobbiek felesleges lancszemek csupan. Ez az a tipus, akitél
a leggyorsabban el szoktak bucsuzni még a galamblelk(i cégvezetdk is,
néhany ilyen dobasa utan.

Sokan 6sszekeverik egy masik idegesitd fajtaval, a Kiilonccel ezt a ti-
pust. O igazabol lazadét jatszik, minden céges szabalyt a vélt szabadsa-
ga megsértésének gondol rogvest. Hivatali és szolgélati utakat megszeg-
ve végzi munkajat, sok borsot torve féndkei orra ald. Nem akar igazabol
rosszat a cégnek, rendszerint eredeti dtletei és j6 meglatasai vannak, de
ragaszkodik a sajat ,alternativ’ megoldasaihoz. Erdemes viszont vigyazni
vele, mert teljesen felligyeletleniil a ,kreativitasa” inkabb artani fog, mint
hasznalni a vallalkozasnak. Gyepl6 nélkil hajlamos atvenni az iranyitast
a tobbiek felett, ez viszont, ha nem veszik at a stilusat inkabb bomlasztja
a céges kulturat, sét ellizheti a hagyomanyos irodai munkamegosztasi

EQy jOI mUkodd csapat
erdekeben a jo vezetd gyorsan
eltavolija a barmilyen tipusu
kerekkotoket

stilusban dolgozni szeret6 munkavallaldkat. Egy Kilénc
nem biztos, hogy egy konzervativ vallalkozasnal mindig jol
fog teljesiteni, kockazatos sokszor a megtartasa, de tav-
munkaban bevalhat az alkalmazasa.

Nem szabad megfeledkezni a Dramakiralynérél sem, aki
a céges kornyezetét egy valdsagshownak képzeli, melyben
egyedl csak 6 tindokdlhet. Szereti, mint egy pdk, a halojat
szbvogetni, miatta vesznek 6ssze aprd-cseprd dolgokon a
munkatarsak, 6 az, aki mindenkirdl pletykal, elészeretettel
aldaknazva a cég légkorét és hatékonysagat. Folyamatos
elégedetlenkedései ragaddsak, negativ mandverei akada-
lyozzék a mindennapi munkavégzést is, kilondsen akkor,
ha a vezet6ket ekézi folyamatosan. Ezzel viszont bakot 16,
hiszen egyben megkérdéjelezi az egész vallalkozas céljat
és szakmai hitelességét is.

Az elbocsatas nem 6rdoégtél valé
A vezetbk lathatdéan nincsenek kdnnyl szerepben a dolgos
hétkdznapok tulélésében, ha a rekrutacio soran sikerlt
ilyen renitens személyiségtipusu kollégaknak bejutni a val-
lalkozasukba. Sokszor a tapasztalt HR-esek sem ismerik
fel az ilyen baranybérbe bujt ,farkasokat’, viszont egy ola-
jozottan mlik6dé csapat megvédése érdekében el6bb vagy
utdbb érdemes eliminalni az ilyen munkatarsakat a jo veze-
tének. Sokszor nem érdemes ugyanis kivarni, hogy majd a
céges kulttrabdl kilogé kolléga maga fog felmondani, lehet,
hogy ezzel a halogatassal mar komolyabb repedések is ke-
letkezhetnek a csapat moraljaban, és séril a menedzsment
tekintélye is kozben.
Alegtobb esetben a munkaerdhiany miatt félink attol, hogy
majd nem talalunk jobbat helyette, de ami nem mikadik,
azt nem lehet mindig megjavitani, toldozni-foltozni, érdemes
gyorsan lezarni az ilyen munkahelyi problémakat. Ha nem
tudunk valakit megvéltoztatni, akkor cseréljik le, nem 6rok-
be fogadtuk, amikor felvettik.
Persze, vannak olyan esetek, amikor bizonyos agazatban
ugyanazon emberek cserélédnek a versenytarsak kozétt,
vagyis kutyabdl mégis lehet szalonna. Ahogy egy ember,
egy cég sem allando és valtoztathatatlan, cserélédik a csa-
patis, a piac is, és radikalisan atalakulnak a munkahelyi
elvarasok is.

Tolgyes Laszlé
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