Kiilgazdasag, LXV. évf., 2021. januar—februar (137-149. o.)

Digitalis atalakulas és a feldolgozoipari
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A cikk abbdl indul ki, hogy a digitalis atalakulas felerdsitette az iparagak kézot-
ti konvergencia — mar joval korabban elkezdddott — folyamatat. E folyamat egyik
megnyilvanulasa a feldolgozoipari értéklancokba integralodo, a feldolgozoiparon
kiviili szektorokbol érkezé szereplok szamanak megsokszorozodasa. A cikk szam-
ba veszi a digitdlis technologiaknak és a cégek digitalizdacios stratégidginak azokat
a jellegzetességeit, amelyek kovetkeztében né az agazatkozi tranzakciok szama és
Jelentdsége a feldolgozoipari értéklancokban, vagyis erdsodik az iparagak kozotti
konvergencia.
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Bar a digitalis atalakulassal foglalkozo, ezen beliil a ,,miiszaki-gazdasagi pa-
radigmak” elméleti alapjaira épité szakirodalom (lasd errél Havas, 2019; Szanyi,
2019) meglehetdsen egységes abban, hogy a digitalis atalakulas radikalis valtoza-
sokkal jar (példaul Porter és Heppelmann, 2014), szdmos teriileten valdjaban ,,ré-
gi-uj” gazdasagi jelenségeket figyelhetiink meg: korabban elkezd6dott folyamatok
felgyorsulasat, intenzivebbé, ,lathatobba” valasat.

Maga az ,,ipar 4.0” kifejezés (Schwab, 2016) is azt illusztralja, hogy fokoza-
tos, de gyorsuld valtozasokrdl van szo: a digitalis technologidk alkalmazasanak
koszonhetéen az ipari termelés (tovabb) tokéletesedik, eréforras-hatékonysaga né.
Nem ujdonsag az immaterialis er6forrasok vallalati teljesitményt befolyasolo szere-
pének erésodése' és a hagyomanyos iparagak vezetd cégeinek arra iranyulo torekvé-
sei sem, hogy technologiaszerzo stratégiai szovetségeket kossenek és/vagy igéretes
technoldgiaval piacra [ép6 cégeket vasaroljanak fel (Hagedoorn, 1995; Katz, 2020).

A digitalizacioval Osszefiiggésben eldkeriilé ,,u)” kifejezések, amelyek azt
hangsulyozzak, hogy a cégek ma mar nem termékekkel, hanem funkcionalitassal
versenyeznek — példaul a miiszaki szakirodalomban teret hodito ,,iparitermék-szol-
galtatasi rendszer” (Meier et al., 2010) és a menedzsment-szakirodalomban meg-
jelend ,.digitalis szolgaltatasodas™ (Paschou et al., 2020) — szintén hosszi multra
tekintenek vissza (Vandermerwe & Rada, 1988). Az a megallapitas, hogy a digita-
lis atalakulas iddszakaban az iizletimodell-innovaciok jelentés versenyeldnyt biz-
tosithatnak (Teece & Linden, 2017), szintén komoly hagyomanyokra tdmaszkodik
(Chesbrough & Rosenbloom, 2002).>

A digitalis atalakulas a globalis értéklancok szerkezetét befolyasold tényezdkre
is hatéast gyakorolt: olyan jelenségeket erdsitett fel, amelyek hosszabb ideje elemzés
¢és vita targyat képezik a szakirodalomban. Tovabb romlottak példaul az értéklanc-
integralodas révén torténd felzarkdzas esélyei (Gotz, 2020; Hallward-Driemeier &
Nayyar, 2017; Szalavetz & Somosi, 2019). A digitalis technologiak a kdzvetlentdke-
befektetések vezérelte iparositasra €pitd felzarkozast idejekoran lefékezhetik: erre
utal a ,,kozepes jovedelmi csapda 2.0” beszédes fogalma (Glawe & Wagner, 2018).
A robotizalas és a digitalis technologiak ugyanis gyorsan csokkentik a termelés

' A vallalatok immaterialis t6kéjének alkotoelemei: az informatikai toke ((ijabban: digitalis téke),
a vallalatszervezeti toke és a technologiai toke (Gorzig & Gornig, 2013). A digitalis atalakulds iddsza-
Windsperger, 2017).

2 A ,régi-0j” jelenségeken tilmenden természetesen mindségi valtozasokra is sor keriilt. Néha-
nyat a hazai szakirodalom is részletesen targyalt: tobbek kozott a technologiai oriasvallalatokhoz kot-
het6 digitalis platformok megjelenését (Csontos & Szabo, 2018) ¢és a vallalati 6koszisztémakra épiild
innovacio és az 6koszisztéma-alapu verseny jelenségét (Szerb et al., 2020).
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élémunka-igényességét. Mivel e megoldasok ara és megtériilési ideje folyamatosan
csokken, a digitalizacio a korabbiaknal joval hamarabb, mar az alacsony-kozepes
jovedelmi pozicioban lefékezheti a kozvetlentke-befektetésekért az alacsony helyi
bérszinttel versengd orszadgok extenziv ndvekedését.

A technoldgiai lehetdségeket tekintve elvileg még a korabbiaknal is konnyebbé
valt, hogy a kihelyezett, kiszervezett termelési tevékenységeket visszatelepitsék a
fejlett orszagokba (Eltets, 2019).

A digitalis atalakulasra vezetik vissza, hogy felgyorsul egyes iparagaknak, sot
maguknak az értéklancoknak a koncentracidja (Bajgar et al., 2018). Ezzel ellentét-
ben azt is elérevetitik, hogy a digitalis technologiak erdsithetik a globalis értéklan-
cok tovabbi fragmentalodasat, decentralizacidjat — Gotz (2020) részletesen szamba
veszi a digitalizacionak az értéklancok szerkezetét befolyasol6 hatdsaira vonatkozo
ellentétes elérejelzéseket.

Ez az iras a digitalis atalakulasra visszavezethetd, az értéklancokra gyakorolt
hatasokkal 6sszefiiggd nagyszamu régi-Uij gazdasagi jelenség koziil egyet helyez na-
gyito ala: azt, ahogy az ipardgak kozotti konvergencia egyik jeleként a feldolgozo-
ipari értéklancokba szamos, a feldolgozodiparon kiviili szektorokbol érkezé szerepld
integralodik. E szereplok szamanak megsokszorozodasa arra utal, hogy nd az aga-
zatkdzi tranzakciok szdma és jelentOsége a feldolgozoipari értéklancokban, vagyis
er6sodik az iparadgak kozotti konvergencia. A tanulmany a digitélis technologidknak
és a cégek digitalizacios stratégidinak azokat a jellegzetességeit elemzi, amelyek
lehetové teszik, illetve elorehajtjak ezt a folyamatot.

Elséként roviden attekintem az ipardgi konvergencia régi-j jelenségét,
majd bemutatom, hogy a digitalizacié miként jarul hozza a feldolgozdiparban az
értéklancszereplok szamanak boviiléséhez, diverzitasuk ndvekedéséhez. Mindez a
hazai gazdasagpolitika szempontjabdl is megfontolasra érdemes kovetkeztetésekre
ad alkalmat, igy a cikket néhany gazdasagpolitikai tanulsaggal zarom.

Iparagi konvergencia

A digitalis atalakulasra visszavezethetd egyik legszembetiindébb (régi-j) je-
lenség az ipardgi hatarok képlékennyé¢ valasa, az ipardgak erésdddé konvergencia-
ja. Iparagi konvergencian a korabban elkiiloniilt iparagakhoz kothetd technologiai
fejlodési palyak és piacok fokozatos 6sszefonddasat és dsszeolvadasat értem. Input
oldalrél vizsgalva a folyamatot, az egyes ipardgak technologidja és a tudomanyos
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alap, amelyre a cégek az 0j termékeik 1étrehozasahoz épitkeznek egyre kevésbé kii-
16nithetd el egymastol. Output oldalrdl kozelitve: a kiilonb6zo iparagak korabban
egymastdl elkiilonithetd kindlata és piaca dsszeolvad (példaul mobiltelefon, MP3-
zenelejatszo és szamitogép — Geum et al., 2016).

Er6sodo iparagi konvergenciara utal az a — digitalis korban kiilondsen gyakran
eléforduld — jelenség, hogy egy-egy iparag 0ij (f6)szerepléi mar nem is feltétleniil
ugyanabba az iparagba tartoznak — gondoljunk példaul az Apple és a Google erdso-
dé poziciojara az egészségligyi szolgaltatasok piacan, a technoldgiai cégek térnyeré-
sére a pénzligyi szolgaltatasok piacan vagy akar a Google eredményeire az énvezetd
jarmiivek teriiletén.

A folyamat nem kizarodlag a technoldgiai cégek irdnyabdl indulhat el, az iparagi
hatarok a masik iranyba is atjarhatok. Gyakori eset, hogy érett ipardgak fészerepl6i
technoldgiai cégeket vasarolnak fel vagy akceleratorokat alapitanak (Karsai, 2020),
valamint kockazati tOketarsasagokat hoznak létre, amelyek technologiai cégekbe
fektetnek be, vagyis ezek a megallapodott szerepldk 1épik at sajat iparagi hataraikat
¢és kezdenek 1j iparagakban is versenyezni.

Erre utal, hogy esetenként e vallalati kockazati téketarsasagok portfolidiban
nem is csupan a profiljukhoz szorosan kapcsol6do technologiakat fejleszté startupok
szerepelnek. A Toyota Al Ventures példaul nem csupan a megosztasos mobilitas,
a jarmikommunikacié és az autonom jarmiivek technologiait fejleszto startupokba
gesintelligencia-alapt oktatast, okosotthon- vagy éppen videoanalitikai megoldaso-
kat fejlesztd startupok is. A GM Ventures portfolidjaban az 01j jarmfiitechnolégiara
szakosodott startupok mellett napenergia-, blokklanc- é¢s 3D nyomtatasi technologiat
fejleszté cégek is szerepelnek. Kovetkezésképpen az érett iparagak cégei egyfeldl
technoldgiai iparagakban is elkezdenek versenyezni, masfell — mintegy mellékesen
— kockazatitOke-tarsasagként is megjelennek a piacon, csaklgy, mint a technologiai
oriascégek, amelyek az igéretes technologiai vallalkozasok legnagyobb felvasarloi.

A Global Corporate Venturing adatai szerint 2019-ben 1854 vallala-
ti kockazatitéke-alap miikodott a vilagon: 2011 ota a szdmuk kozel Otszorosé-
re ndtt. A vallalati kockazatitOke-alapok részesedése az Osszes kockazatitOke-
finanszirozasbol a tranzakcidk szdma szerint 15 szdzalék, értéke szerint pedig
52 szazalék volt.> A tranzakciok szama szerint listazott tiz legnagyobb vallalati
kockazatitéke-befekteté kozott két ,,hagyomanyos™ feldolgozoipari cég szerepel,

3 https://globalcorporateventuring.com/analytics/2019-annual-review-in-charts/
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a Samsung és az Intel. A , hagyomanyos szektorokbol” érkezd jelentds vallalati
kockazatitéke-befektetok kozott szerepel tovabba a Sony, a Bosch, az Adidas, a ko-
reai SK Group, a Boeing ¢és a Johnson & Johnson is.

Az erdforrasalapt vallalatelmélet perspektivajabol elemezve ezt a folyamatot
(vagyis kiindulva abbdl a tételbdl, hogy az azonos iparagakba tartozo cégek hasonlod
tipusu eréforrasokkal rendelkeznek és hasonld tipusti kompetencidkra tdmaszkod-
nak — Wernerfelt, 1984) nyilvanvalo, hogy ha a cégek elkezdik 0j teriiletek (ipar-
agak) erdforrasait, tudasat, kompetencidit magukba olvasztani, ez iparagak kozotti
konvergenciat indit el.

Az iparagi hatarok képlékennyé valasa, kiillonb6z6 iparagak egymadsra hatéasa,
(részleges) O0sszeolvadasa nem ujdonsag (Rosenberg, 1976). Szamos korabbi ku-
tatas elemezte mar ezt a jelenséget (lasd Kim et al. [2015] attekintését), amelyet
szabadalmi adatokra, stratégiai szovetségkotések, felvasarlasok és fuziok adataira
vagy legujabban gépi tanulason alapuld nagy adattomeg-elemzésére tdmaszkodva
operacionalizaltak.

A digitalis atalakulds azonban, csakugy mint kordbban az informacidtechno-
logiai és a nanotechnoldgiai forradalom, 0j lendiiletet adott a folyamatnak (Kim et
al., 2015): hatasara ugyanis nétt az ipardgak technologiai kozelsége és képességba-
zisaik kézos halmaza (Lérincz et al., 2019). Az iparagi konvergenciat ugyanakkor
nem 6nmagukban a technoldgiai lehetdségek, hanem a vallalati stratégiai megfon-
tolasok hajtjak eldre. Teljesitményiik javitasa és uj piacok megszerzése érdekében a
vallalatok igyekeznek bdviteni a ,,hatokoriiket™ és vj teriiletekre kiterjeszteni inno-
vacios tevékenységiiket. Bar eredetileg ezek a 1épések azt a célt szolgaltak, hogy a
cégek a hagyomanyos termékeiket j funkcionalitasokkal lassak el — a hagyomanyos
termékekbe, szolgaltatasokba igy olyan 0j digitalis komponensek keriilnek, amelyek
azok f6 értékképzé elemeivé, megkiilonboztetd jegyévé valnak —, erdfeszitéseik
eredményeként gyakran nem csupdn a sajat hagyomanyos piacaikon erdsithették
versenypozicidjukat, hanem mas iparagak piacain is versenyezni kezdtek.

A konvergencia kovetkezményeként egyfeldl iparagak részleges dsszeolvadasa-
ra keriilhet sor, masfeldl nagyszamu 0 iparag is keletkezik.

A Gartner 2020. évi buvosnégyzet-Osszesitésében példaul kozel 150
digitalismegoldas-iparag szerepel (a Gartner ezeknek az iparagaknak a kiemelkedd
szereplbit osztalyozza®). Az ipardgi konvergenciara visszavezethetd 1j iparagak
keletkezését példazza az emberi hangot felismerd és értelmezé mesterségesintelli-

4 https://www.gartner.com/en/information-technology/research/magic-quadrant
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gencia-megoldasok fejlddése. Egyfeldl, az Amazon zaszloshajo termékét, az Alexa
mesterségesintelligencia-asszisztenst kis lemaradassal tobb hasonld kovette, mert
mas nagy technoldgiai cégek is kifejlesztették a sajat megoldasukat. Masfeldl, a
hangvezérlés funkcionalitasa szdmos hagyomanyos termékbe is beépiilt: jarmiivek-
be, okosotthon-megoldasokba, fogyasztoi elektronikai termékekbe, jatékokba. Az
alkalmazasok szamanak megsokszorozodasa és a technologia folyamatos fejlodése
kovetkeztében a hangvezérlés (a hangalapt kezel6feliiletek) ma mar 6nallo, gyorsan
novekvo piach iparagga valt.

Mindez nem hagyija érintetleniil az értéklancok szerkezetét sem. Uj szereplok
lépnek be az értéklancokba, és atalakul az értéklancokban eldallitott hozzaadott
érték szerkezete. Az elemzést a feldolgozoipari értéklancokra szlikitve a kovet-
kez6 fejezetben bemutatom, hogy a digitalizacié haromféle mddon jarul hozza az
értéklancszereplok szamanak boviiléséhez.

Az értéklancszereplok szamanak és diverzitasanak novekedése

Az els6 folyamat, amely a feldolgozdipari értéklancokba integralodo uj szereplék
szamanak gyors emelkedését eredményezi, a termelési és az azt tdmogaté folyama-
tok digitalizacidja. Globalis értéklancszemléletben az értéktermelés digitalizacidja
azt jelenti, hogy a javak és szolgaltatasok létrehozasaval, értékesitésével és az érté-
kesitést kovetd tevékenységekkel dsszefiiggd Osszes kézzelfoghatd és immaterialis
tevékenység® digitalis tamogatast kap. Kovetkezésképpen, az értéklancok minden
egyes szakaszan, minden egyes hozzaadottérték-szelet minden egyes szerepldje di-
gitalis megoldéasokat integralhat a folyamataiba.

Gondoljuk meg, hanyféle digitalizalhato feladat (értéklancszelet) talalhatéd csu-
pan a termelésen beliil! Az ipar 4.0 alapvet6 technologiajanak kiépitése, vagyis a ter-
meldeszkdzok ellatasa és 6sszekotése adatkinyerési megoldasokkal, az adatok anali-
tikaja és az erre €piil6 gyartasvezérlés, tovabba a termelési €s a tamogato folyamatok
Osszekotése mellett minden egyes részteriiletet kiilon megoldasokkal digitalizalnak.
Példaul mesterséges intelligenciaval felturbozott digitalis megoldasok robotizalnak
egyes feldolgozoipari miiveleteket, automatizaljak a termelésfeliigyeletet és a mind-

5 Vegylink egy példat a marketing mint hozzaadott értékszakasz teriiletérdl. A digitalis meg-
oldasok beépiilésére jo példa, hogy az Audi Gjonnan piacra keriil¢ jarmiiveit a ZeroLight virtualis
valosagtechnologiajaval az Amazon felhdalapu platformjan mutatjak be. A magasabb szintre emelt
,»vasarloi élmény” eredményesebbé tette az Audi marketingtevékenységét, nott az értékesités (forras:
vallalati honlapok).
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ség-ellendrzést. Digitalis megoldasokkal optimalizaljak és gyakran automatizaljak
az lizemen beliili anyagmozgatast és a raktarfolyamatokat. Szoftvermegoldasok se-
gitik az operatorok (példaul vizudlis munkautasitasok) és a kozépvezeték munk4jat
(példaul a termelési terv pillanatnyi allasanak és a gépek kihasznaltsaganak vizua-
lis megjelenitése). Szoftvermegoldasok optimalizaljak a termelés és a karbantartas
litemezését és automatizaljak a termeléssel kapcsolatos adminisztracios feladatokat.
Digitalis megoldasok segitik elé az ergondmiai és munkavédelmi szempontok ér-
vényesiilését, a kiberbiztonsagot, az optimalis energiagazdalkodast — és a sort még
hosszan folytathatnank. Mindez nem csupan lehetdség, hanem gyakran mar elen-
gedhetetlen ahhoz, hogy az adott gyarto fenntartsa versenyképességét.

Osszességében, a digitalizdcioval egyfeldl jelentds 0j érték keletkezik, tehat az
értéklancokban megtermelt teljes hozzaadott érték nd, masfeldl nagyszamu 0j sze-
repld integralodik egy-egy értéklancba. Ide tartoznak a digitalis 6sszekapcsoltsagot
biztositd eszk6zok €s szoftverek megoldasszallitoi, a digitalis infrastrukttra szolgal-
tatdi (felhdszolgaltatok, platformok, informatikai biztonsagi szolgaltatasok), a meg-
dott szolgaltatok és az integratorok. A feldolgozoipari értéklancok uj szerepldi tehat
technoldgiai cégek: a feldolgozdiparon kiviili szektorokbol, dontéen a tudasintenziv
iizleti szolgéltatasok szektorabdl érkeznek. Kovetkezésképpen nd a feldolgozdipari
értéklancokban a beszerzési és értékesitési kapcsolatok heterogenitasa, vagyis az
agazatkozi tranzakciok szama és jelentOsége.

A termelési folyamatokba bekapcsolddo 10y szereplok szamanak és diverzitasa-
nak névekedését arnyalja ugyanakkor, hogy a kockazatok mérséklése érdekében a
feldolgozodipari megrendeldk igyekeznek konszolidalni az informatikai és digitalis-
megoldas-szallitoik korét, tovabba a cégspecifikus ,,okos megoldasokat™ sajat maguk
kifejleszteni. Elvileg elképzelhet6 tehat, hogy minden egyes folyamat digitalizaciojat
kiilon megoldéasszallito fejlessze ki és kiilon integratorok foglalkozzanak az infor-
matikai rendszerek Osszekotésével és harmonizacidjaval, de gyakorlatilag a kiilsé
megrendelések nagy részét a komplex digitalis megoldasok szallitdsara szakosodott
szolgaltatok nyerik el.

A fentiekben azokat a jelenségeket vettem szamba, ahol a feldolgozdiparon ki-
viilrdl érkezo és a feldolgozodipari értéklancokba integralddoé 1) szereplok szamanak
megsokszorozddasa (1) a termelés digitalizacidjara (az informacios technolégia [1T]
és a gyartastechnologia [OT] 6sszeolvadasara), (2) a termelést tamogatd tevékeny-
ségek és (3) a vallalati iizleti folyamatok digitalizacidjara, vagyis a feldolgozoipari
értéklancok egyes szakaszainak, szeleteinek digitalizaciojara vezethetd vissza.
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A hozzaadott értéktermelés digitalizaciojan tilmenden a feldolgozodiparban az
agazatkozi tranzakciok intenzitdsat a termékekbe épiil6 digitalis szolgaltatasok is
novelik. Ma mar a piacon megjelend termékek novekvd része ,,ipari termékszolgal-
tatasi rendszer”, azaz egy csomagban, rendszerben van a termék és a kapcsolodo
szolgaltatas — igaz, foként a gépek, berendezések gyartasaban, a jarmiiparban, sza-
mitastechnikai hardvergyartasban és az elektronikai iparban® (Paschou et al., 2020).
A digitalis korszak ,,0jbeszédének” megfogalmazéasa szerint a termékek a hozza-
juk kapcsolodo digitalis szolgaltatasok, okosmegoldasok platformjanak tekintheték
(Szalavetz, 2020b). Egy-egy ilyen termék-szolgaltatascsomagban minden egyes kap-
csolodo szolgaltatas (minden 0j funkcionalitas) az adott termék versenyeldnyét erd-
sitheti. Kovetkezésképpen, minél kiterjedtebb a termékhez kapcsolodd, komplemen-
ter szolgaltatasokat nyujtd szereplokbdl allo dkoszisztéma, annal nagyobb értéket
kinalhat az adott 6koszisztémat dsszefogd kdzponti (vezetd) szerepld a fogyasztok-
nak. A versenynek ez a jellemvonasa szintén az értéklancszereplok és az dgazatkozi
tranzakciok szdmanak novekedését segiti eld.

Mindezt a digitalis technologiak sajatossagai is el6segitik. Altalanos céli, min-
deniitt jelen 1évo, valtozatos formaban megjelend és a termékekkel, illetve mas
technolégiakkal kdnnyen Osszekapcsolodd technologiakrol van szd. A | kapcsolo-
dasi képesség” egytttal szétvalaszthatésagot is jelent, vagyis azt, hogy mihelyt a
digitalis funkcionalitast valamilyen termékre kifejlesztették, az adott funkcid mas
termékek esetében is kdnnyen alkalmazhat6: a funkcio elvalik annak hordozojatol
(lasd a hangvezérlés funkcionalitasanak korabban ismertetett példajat). Ezt példaz-
za a ZeroLight torténete is (3. labjegyzet): miutan a cég kifejlesztette a gépkocsik
élményszerd, a virtualis valosagra/kiterjesztett valdsagra épité bemutatdsanak tech-
ni, hanem a butoriparban, a belséépitészetben, a divatiparban és az épitdiparban is.

Raadasul a termékbe integralhatd okosmegoldasok egy része olyannyira komp-
lex, hogy kifejlesztésiik rengeteg kapcsolédd miiszaki problémat vet fel. A kap-
csolodo problémak megoldasa elengedhetetlen ahhoz, hogy az eredetileg tervezett
funkcionalitast kifejleszthessék, ugyanakkor ez utobbiak is olyan fajsulyuak, hogy
kiilon erre szakosodé startupok jonnek létre. Mindez az értéklancszerepldk és az
agazatkozi tranzakcidk novekvd szamat magyarazd ujabb adaléknak tekinthetd.
A kapcsolodd miiszaki problémak sokasagat példazza az dnvezetd technologia. Az

¢ Mivel digitalis technologiak a legtobb termékbe, igy fogyasztasi cikkekbe is integralhatok (gon-
doljunk példaul az ,,okospelenkara”), ma mar messze nem csupan a felsorolt iparagak termékei tekint-
heték termékszolgaltatasi rendszernek.
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onvezetéshez megoldandé miiszaki problémak kozé tartozik az érzékelés (gépi la-
tas), a lokalizacio, az algoritmusok betanitasa az egyes helyzetekben sziikséges don-
tésekre, az Onvezetési feladatok végrehajtasahoz sziikséges szamitasi teljesitmény
energiafelhasznalasanak minimalizaldsa, valamint a jarmivek és a kornyezet (az
intelligens infrastruktira) kozotti kommunikacioé (Liu et al., 2017). Teece és Linden
(2017) erre a jelenségre utal, amikor ravilagit, hogy napjaink versenyének fontos
sajatossaga, hogy nem egy(etlen) taladlmany, szabadalom all egy-egy termék, megol-
das mogott, hanem akar tobb (tiz)ezer. (Becslések szerint egy-egy okostelefon-tipust
példaul tobb mint szazezer (1) szabadalom véd [Engstrom, 2017].)

A termelés, a tdmogato6 és az iizleti folyamatok digitalizacioja, illetve a termékek
digitalizacioja mellett a digitalis iizleti modellek (lasd errél Horvath et al., 2018) el-
terjedése is ahhoz vezetett, hogy 11j értéklancszereplok jelentek meg és integralodtak
a feldolgozoipari értéklancokba. Uj iizleti modell példaul, ha a vevé nem a termé-
kért, hanem annak hasznalataért fizet, vagy ha a gyartd az értékesitett termék (pél-
daul ipari berendezés) miikddése soran nyert adatok alapjan karbantartasi és egyéb
szolgaltatasokat nyujt, a termékbe épitett szoftvereket online frissiti, esetleg a ter-
mék funkcionalitasat tavolrol, uj online szoftvermegoldasokkal béviti. Az j tizleti
modellek k6zos jellemzdje, hogy a termékértékesitésre jellemz6 egyszeri tranzak-
cidk helyett folyamatos jovedelemforrast biztositanak a termék gyart6jabol immar
szolgaltatova atalakult cégeknek.

Ezeknek az iizleti modelleknek a megvalositasahoz nagyszamu szerepld egyiitt-
mikodésére van sziikség, konkrétan arra, hogy a feldolgozoipari értéklancok koz-
ponti szerepldi a digitalis lizleti modell alkalmazasat elésegitd technologiai cégekkel
mikodjenek egyiitt. Ahhoz példaul, hogy egy ipari gépeket gyartd cég a dolgok
internete (IoT) technologiara épitve az értékesitett gépeivel kapcsolatos prediktiv
karbantartasi szolgaltatasokat nyujthasson, vagy hasznalat alapjan torténd fizetés-
re (eléfizetéses modellre) alljon at, tobb egymadsra épiild réteg infrastruktirajat kell
kiépitenie. Az adatkinyerés, adatatvitel, -tarolas, -feldolgozas és az adatbiztonsag
egyenként komplex technologidinak 6sszekapcsolasa specializalt tudasu szolgalta-
tok egyiittes fejlesztéseinek koordinalasat igényli (Russo és Wang, 2020), vagyis
ezek az 0j szereplok integralddnak az ipari gépeket gyartd cég értéklancaba.

A digitalis korszakra leginkabb jellemzd iizletimodell-innovacio a platformala-
pu szervezddés, amelyben a kdzpont a szolgaltatasai segitségével 6sszefogja és koor-
dinalja a hozza kapcsolodo cégeket (Gawer, 2014). Bar az érdekl6dés homlokterébe
leginkabb a ,,sziiletett digitalis” technologiai oriascégek platformjai keriiltek, ame-
lyek kozvetitd szerepet toltenek be a szolgaltatasaikat (er6forrasaikat) igénybe vevo,
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egylittmiikodo és versengd 6koszisztéma-szereplok és e szereplok kinalatanak végso
felhasznal6i k6zott (Hein et al., 2020),” a digitalis atalakulasuk keretében a hagyoma-
nyos feldolgozoipari cégek is egyre gyakrabban probalnak platformként is piaci érté-
ket Iétrehozni (Sebastian et al., 2017). A feldolgozdipari cégek platformizalddasanak
ismert példaja, amikor iparvallalatok az eredetileg a sajat termelési rendszeriik 6sz-
szekotésére és optimalizalasara kiépitett ipari internetmegoldasaikat mas szereplék
szamara is megnyitjak és szolgaltatasokat nyujtanak, vagyis a sajat, eredetileg defi-
nialt ipardagukon kiviilre Iépnek, és digitalis szolgaltatasokkal kezdenek versenyezni.
Az egyik legismertebb példa a General Electric esete, a vallalat ipari internetmeg-
oldasait mas cégek szamara is elérhetévé tette (Predix). Hasonlo — platform mint
szolgaltatas (PaaS) — megoldast vezetett be tobbek kozott a Siemens (Mindsphere),
az ABB (ABB Ability) és a Schneider Electric (EcoStruxure).

Osszefoglalva, a feldolgozoipari értéklancokra fokuszalo elemzésemben be-
mutattam, hogy a digitalis atalakulas koraban az iparagi konvergencia er6sodése
egyebek mellett abban mutatkozik meg, hogy 0j belépdk sokasaga jelenik meg ezek-
ben az értéklancokban. Mivel ezek az 0j belépdk az adott iparagon kiviilrdl, sét a
feldolgozodiparon kiviilrél érkeznek, n6 az dgazatkozi tranzakciok intenzitasa. A fel-
dolgozoiparon kiviilrdl érkezé 0j belépdk szamanak megsokszorozodasa harom okra
vezethetd vissza: (1) a feldolgozoipari és a tdmogatd tevékenységek digitalizaciojara
(vagyis arra, hogy minden egyes értéklancszeletbe digitalis megoldasok sokasagat
integraljak); (2) a feldolgozdipari termékekbe épiild vagy azokhoz kapcsolddd digi-
talis szolgaltatasok megsokszorozodasara; és (3) a feldolgozoipari értéklancok koz-
ponti szerepldinek iizletimodell-innovacidira, ami szintén nagyszamu 0 szerepld
bevonasat igényli. E folyamatok eredményeként a teljes hozzaadott érték né. Mindez
azt is el6revetiti, hogy atalakul a feldolgozoipari értéklancokban megtermelt hozza-
adott érték szerkezete.

Gazdasagpolitikai tanulsagok

Az iparagi konvergencia egyik kovetkezménye, hogy még a korabbiaknal is bi-
zonytalanabbd valik a ,,stratégiai ipardgakat” meghataroz6 és azokat kiemelt tdmo-
gatasban részesitd hagyomdanyos iparpolitikédk sikere. Mivel az iparagak koriilha-

7 Ezekben a halozati hatast kihasznalo platformokban szintén nagyszamu, heterogén iparagak-
bol érkezo szereplé van jelen. A haldzati hatds azt jelenti, hogy egy termék vagy szolgaltatas annél
nagyobb értéket biztosit a felhasznaldjanak, minél tobben hasznaljak azt. Kovetkezésképpen a plat-
formcégek novekedésének egyik bejaratott utjava valt, hogy 0j és Uj iparagak szerepldit integraljak
platformszolgaltatasaikkal a koréjiik szervez6do dkoszisztémaba.
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tarolasa egyre nehezebb, a hagyomanyos (sziik) iparagi szemlélet nem célravezetd
— sem a fejlesztési, sem az alkalmazkodasi stratégia kialakitasakor.

Ami ez utdbbit illeti, vegyiik példaul az elektromos jarmiivek jelentds munka-
helyvesztést elorevetito terjedését. Sziiken vett jarmilipari szemlélettel kozelitve, a
technoldgiavaltas negativ kdvetkezményeit lehetetlen elkeriilni, kiilondsen a kiemel-
ked6 agazati koncentraciot és kitettséget mutatd magyar gazdasagban (Braun & Se-
bestyén, 2019; Soos, 2016). Ugyanakkor az iparagi konvergencia hatésait, példaul a
hozzaadottérték-staciok szamanak novekedését és ezzel dsszefiiggésben az ijonnan
megnyild értékteremtési, feljebb 1épési és értéklanc-integralodasi lehetdségeket is
figyelembe véve, a jarmiiiparban megtermelt hozzaadott érték dramai leépiilése nem
elkeriilhetetlen (Szalavetz, 2020a). Kovetkezésképpen a gazdasagpolitikdnak a jar-
miipar atalakulasat a kapcsol6do, pontosabban egyre inkdabb a jarmiiipar részét ké-
pezd tudasintenziv digitalis szolgaltatasok fejlesztésével kellene tamogatnia.

Ez a tanulmany, amely egy nemrég kezdddott kutatas elsé eredménye, szamos
tovabbi kérdést vet fel és 0j kutatdsi iranyokat sugall. Az egyik irdny az 0j belépdk
csoportositasa meghatarozott ismérvek, példaul tulajdonosi szerkezet, lokécio, ipar-
agon beliili szakteriilet, életkor, valamint az inveszticioik céljai alapjan. Egy tovabbi
kutatasi kérdés, hogy az 01j belépOk a mosolygorbe® mely szakaszain 1épnek be az
értéklancokba, és ez miként vezet a teljes hozzaadott érték szerkezetének atalaku-
lasdhoz.
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