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Gal Martin
Kinek jelez a jelzétabla?
For whom traffic signs signal?

Absztrakt

Régota felvetett kérdés, hogy a kozati kozlekedési rendszerben kihelyezett kozuti jelzések, jelzétablak
mennyire toltik be a szerepiliket, milyen ardnyban jutnak el az altaluk kozvetitett informaciok a
megcélzott kozlekedési résztvevokhoz. Jelen tanulmanyban ennek tudomanyos vizsgalatara
vallalkozunk, egyfeldl egy szemmozgast figyeld és rogzitd technikai eszkdz segitségével elemezziik,
hogy a jarmiivezetd mely tablakra néz ra, masfeldl kikérdezéses vizsgalattal tarjuk fel, hogy a
jarmiivezet6k mennyire észlelik a kozati jelzotablakat.

Kulcsszavak: kdzlekedésbiztonsag, balesetmegeldzes, jarmiivezetd, jelzétabla, kozlekedéspszichologia,
Abstract

It is a long standing question how much the traffic signs fulfil their purpose in the road traffic system,
and to what extent he information transmitted by them reaches the targeted traffic-participants. In this
study we undertake a scientific investigation. On the one hand with the help of an eye-movement scan
and camera we analyse which traffic signs the driver looks at, on the other hand we explore with
guestioning, how much the driver detects the traffic signs.

Keywords: traffic safety, accident prevention, driver, traffic signs, traffic psychology

Bevezetés

Kinek jelez a jelz6tabla? - Mindenkinek, aki a kozlekedésben részt vesz, vagjuk ra azonnal, szinte
0sztonodsen. ,,Mindenkinek, aki a kozlekedésben részt vesz.” Ide tartozik minden ember, akiben a
helyvaltoztatas igénye barmilyen modon megjelenik és azt valamilyen forméaban cselekedetével
érvényesiti. Beszélhetlink akar egy gyermekrdl, aki éppen az iskoldba menet kivan atkelni az uttesten
egy kijelolt-gyalogosatkelohely igénybevételével, de akar egy nyerges vontatd hivatasos
jarmiivezet6jérol is.

Akarva akaratlanul barki elhelyezheti magat ezen a skalan, hiszen mindenki napi szinten kozlekedik.
Bar a jelzotablak a gyalogosoknak és a jarmiivezetoknek is szolnak, jelen kutatasban csupan a
jarmiivezetOk altal tanusitott tevékenységeket vizsgaltam. A jelz6tabla valoban minden jarmiivezetonek
jelez? Jelez, vagy csak jelezni kivan? Valdban sziikség van-e annyi jelzétablara, amely az utakon
megtalalhato? Egy hétkdznapi vagy akar egy tapasztalt, hivatasos jarmilivezetonek sziiksége van-e a
tablak altala nyujtott informaciora, hogy tevékenységét végre tudja hajtani? Tovabba a jelzbtabla altal
kozvetiteni kivant informacio eltiinik-e az egyéb, a kozlekedés kornyezetébol fakado torténések
sokasagaban, és a jarmiivezetd az altala fontosabbnak itélt ingerekre koncentral, azon informaciokat
érzékeli, és inkabb a sajat rutinjara ,,hagyatkozik™? E kérdések feszegetése jelenti a kutatdsom {6 iranyat.
Hipotézisem szerint a jelzotablak jelentds része a jarmiivezetdk altal nem észlelt, igy akar feleslegesnek
is nevezhetd, a jarmiivezetok sajat benyomasuk, rutinjuk szerint kozlekednek. ,,Forgalomszabalyozdst
erintd beavatkozas sajnos dltalaban vj jelzések kihelyezésével valosul meg. Mara szamtalan olyan
helyszin alakult ki, ahol felesleges, egymast ismétlo, vagy esetleg egymdsnak részben vagy egészben
ellentmondo jelzétablak vannak kihelyezve.”* A vizsgalatot a magyar jogszabalyok, a kiilonbdzo
pszicholodgiai, biologiai és gyakorlati szakirodalmak attekintésével, valamint az altalam elvégzett
kisérletek kielemzésével, és az azokbol levont kovetkeztetések megtételével végeztem.

1 Major R (2009) 136.


https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=10022409

Kiizbiztonségi Szemle 2020 december

Jogszabalyi hattér

A téma feldolgozasakor fontos a kozati jelzdtablakkal kapcsolatos jogi eldirasok attekintése. A
jelzoétablak az Gt mentén, vagy afolott elhelyezett jelzések, melyek feladata az ithasznaldk iranyaba
valamilyen informaci6 atadasa.

Kiindulopontként az 1909-ben Parizsban alairt nemzetkdzi egyezmény hatasara 1910-ben kiadott
rendeletet kell citalni, amely a KRESZ 6sének tekinthetd.? A hivatkozott rendelet 92.§ értelmében: ,,Az
utakon a veszélyes helyek jelzésére csakis az Utasitasban megallapitott egységes jelzotablak
hasznalhatok.” 3

1. kép Az 1909-es parizsi konferencian elfogadott kozuti jelzések

milasl= X

Forras:

Az utasités sz, amely ebbdl a mondatbdl nagyon fontos, hiszen mar ebben az iddben is a kozlekedés
igényelte, hogy egy konkrét é¢s megfoghaté norma hatarozza meg azt, hogy egységes és egyforma
jelzéssel talalkozzanak a kozlekedok.

1968. november 8-an keriilt alairasra a kozati kézlekedési egyezmény Bécsben, amely szamos olyan
alapkovet fektetett le, ami maig meghatarozza a kozuti kozlekedés szabalyozasat és annak jelentoségét.
Kiilon cikk is szerepel a bécsi egyezményben a jelzésekrol, a jelzések értékérdl. Fontos alapelve, hogy
,a jelzétablak tipusainak szamat korlatozzak és azokat csak olyan helyeken dllitjak fel, ahol a
Jjelenlétiiket hasznosnak itélik;” ® Tovabba, hogy , a veszélyt jelzé tabldkat az akaddlyoktol olyan
megfeleld tavolsdgra helyezik el, hogy azok a vezetdk szamdra az akaddlyokat hatékonyan jelezzék, ” ©
A korlatozé alapelv nem csupan a tablak konkrét darabszamara vonatkozik, hanem a kiilonb6z6
jelzésképek szdmara, legyen az veszelyt jelzo, tilalmat, korlatozast jelzo tabla, vagy akar elsébbséget
szabalyozo jelzétabla. Nem szabad a vezetot talterhelni, indokolatlanul sok jelzéssel szembesiteni, azaz
a mar meglévo jelzétablak szamat célszer(i a lehet6 legkevesebbre korlatozni.

A mindennapi ember szamara is €s a mai jogalkalmazas teriiletén is talan a legfontosabb jogszabaly,
amellyel minden ember taldlkozik élete soran, és tObbségiik aktivan részt vesz annak
tanulmanyozasaban, az 1/1975. (IL.5.) KPM-BM egyiittes rendelet a kozati kozlekedés szabalyairol,
azaz a KRESZ. Az a KRESZ, amely a hétkoznapi embernek tdmpontot nyujthat az tton torténd
kozlekedés szabalyozasarol, a gyakorlati fogalmakrol. Mindemellett a KRESZ biinteté- és
szabalysértési jog forrasaként is szolgal,” hiszen , a kézuti kozlekedési szabdlyok egyes kozlekedési
szabdlysértések, illetve biincselekmények ténydlldsanak részeivé valhatnak ™

Fontos még kiemelni a 20/1984 KM rendeletwt, mely az utak forgalomszabdlyozasarol és a odzuti
jelzések elhelyezésérél szol, valamint a 4/2001 (1.31.) KOVIM rendelet, amely elsésorban miiszaki
szempontbdl érinti a jelzotablakat, szabalyozza azok alapanyagat, méreteit és kiillemét.

2 Dr. Abraham K. (1978, szerk.) 70-72.

3 A gépjarmiivek kozati forgalmarol szo16 1910. apr. 29. - 57.000. B.M.sz. rendelet 92.§

4 Képek forrasa: URLI

5 Az 1968. évi november ho 8. napjan Bécsben alairdsra megnyitott Kozati Kozlekedési Egyezmény
kihirdetésérdl sz616 1980. évi 3. torvényerejt rendelet 4. cikk b) pontja.

6 Az 1968. évi november hé 8. napjan Bécsben alairasra megnyitott Kéziti Kozlekedési Egyezmény
kihirdetésérdl szolo 1980. évi 3. torvényerejti rendelet 4. cikk c) pontja.

" Dr. Abraham K. (1978, szerk.) 73.

8 Fiilop A., Major R. (2010) 8.
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Végiil meg kell emliteni a 83/2004. (V1.4.) GKM rendeletet, a kozhti jelz6tablak megtervezésének,
alkalmazasanak és elhelyezésének kovetelményeirdl. Szamomra a KRESZ-hez képest tobb relevans
informaciot tartalmaz, nem csak elméleti, hanem forgalomszervezési szempontjabol is. A 83/2004-es
GKM rendeletet kimondja, hogy ki, hol és milyen feltételek megléte esetén helyezhet el jelzotablat az
utakon. Tobbek kozott olyan gondolatokat is megfogalmaz, hogy a jelzotablak épek, tisztdk és
megfelelden karbantartottak legyenek, hogy feladatukat a leghatékonyabban lathassak el.

A jarmivezetok

A jelzoétablak észlelése leegyszeriisitve kettd tényezotol fligg. Egy jol ismert példan keresztiil
szemléltetve: lesz egy ado és egy vevo. Jelen esetben azonban az informacié nem hang, hanem képek
forméjaban fog aramlani. Az ad6 az, aki informaciot szolgaltat, jelzésképeket, jelzéseket jelez a
vevonek, akinek a szerepét ez esetben a jarmiivezetd tolti be. Az emlitett ,,adot”, tehat a jelzotablak
oldalat, a fentiekben jogszabalyi és miiszaki oldalrol korbejartam, igy attérhetiink a masik szereplore, a
,vev0” szerepét betoltd jarmiivezetore.

Az embernek szamos érzékszerve van. Latas, hallés, szaglas, izlelés, valamint haptikus érzékelés, azaz
tapintas. A kozlekedésben a kiilvilag altal generalt ingerek egy részét hallas utjan tapasztaljuk. Ezek az
ingerek altalaban tavolabbiak, masodlagosak a jarmiivezetd szamara, példaul egy megkiilonboztetd
jelzéssel kozeledod jarmii a csticsforgalomban.

2. kép Jarmiivezeto pillanatnyi kapcsolata a jarmiivel

Forras:

A szem a halloszervet joval megel6zi az informaciok értékeld skalajan, amely a gépjarmiivezetd szamara
megteremti a kiilvilaggal torténd kapcsolattartast.'® A kozlekedés soran is a legfontosabb szerepet a latas
tolti be, amelynek segitségével az informaciok 80-90%-at vessziik fel.

A szem, mint érzékszerv, és a latds mint biolodgiai, fiziologiai folyamat mikodésének részletes
bemutatasat mell6zve, néhany tényez0 kiemelése elkeriilhetetlen, Nem hanyagolhato el a sziikséges
latasélesség hianya, amelyet egyértelmiien befolyasol a rovidlatés, illetve a tavollatas, amennyiben az
elébb emlitett két hatrany - ha az szemiiveggel, vagy kontaktlencsével nem pétolhatod - gyakorlatilag
nem kompenzalhato.!! A térlatas is igen fontos szempont, hiszen altala nyer a kozlekedd informéciot 6t
koriilvevd kdrnyezetrdl, a veszélymozzanatokrol, amelyek a latomez6 szélén felmeriilnek, magukra
vonjak a figyelmet és a vezetd még idoben odatekinthet ezekre az ingerekre, és igy megfeleléen tud

9 Kép forrasa: URL2
1 Dr. Draséczky M., Papp J., Dr. Réti L. (1977, szerk) 112.
1 Dr. Abraham K. (1978, szerk.) 946.
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azokra reagalni. A periférids latds beszikiilése, egyenesen ardnyos a helyes dontés esélyének
csokkenésével. 12

A jelzotablak észlelésének tekintetében nélkiilozhetetlen a szinlatas megléte is. A szineket pszichologiai
¢és fizikai szempontbodl egyardnt meg lehet hatarozni. Fizikai szempontbdl, kiilonb6z6 szinti mikrona
szinekrdl beszélhetiink, pszichologiai értelemben azonban a szin a latds altal torténd érzékelés
legfontosabb mindségi Osszetevdje, a szinnek lehet szintonusa és szin vilagossaga. 2 A jelzések,
jelzésképek kiillemét és egyediségét ugyanis a kiilonbdzd szinek hatdrozzdk meg. Az adott targy
észlelésének esélye azonban nem csak a sajat szinétdl és kiillemétdl, hanem a koérnyezettdl is fiigg, €s
ha az kitlinik onnan, az észlelés esélye egyértelmiien nagyobb, mint a ,kdrnyezetében” eltiing
objektumnak. A szinlatas hidnyaban ezeket a jelzéseket egyaltalan nem, vagy kevésbé fogjak felismerni
¢s észlelni, mint egy egészséges szemmel rendelkez6 kozlekedd. Az emberi szem a jarmiivezetés soran
folyamatos alkalmazkodasnak van kitéve az észlelésgyorsasag tekintetében, ez a menetidét figyelembe
véve rovid, vagy akar huzamosabb id6n keresztiil is torténhet, gondolhatunk akar a kiilonb6z6
fényviszonyokra, fénytorésre, szinek felismerésére vagy a latasélesség allando valtakozasara.*

Az érzékeléstol a magatartas kifejtéséig

A jarmiivezetok kiilonbozo jellemzokkel rendelkeznek a jarmiivezetés soran, ilyen a testalkatukbol
adodo meéretiik, gondolkodasmodjuk, érzékelési, észlelési képességiik. A fent emlitett képességeket,
tulajdonsagokat mindenképpen figyelembe kell venni a forgalomszervezés soran, hogy az utak
vonalvezetése és a forgalomiranyitd jelzések elhelyezése a lehetd legjobban alkalmazkodjék ezen
szempontokhoz.

Az érzékelés a legegyszeriibb lelki folyamat, amelynek soran a vilag targyait, jelenségeit, illetve azok
egyes tulajdonsagait megismerjiik. Az érzékelés segitségével eligazodhatunk dolgok, és jelenségek
kozott, tajekozodhatunk, cselekedhetiink a minket koriilvevo vilagban. Az érzékelés tehat alapja minden
megismerésnek és feltétele, meghatarozoja cselekedeteinknek.'®

Erzékelés alatt a kornyezet bizonyos valtozasaira hangolt érzékszervek véltozasregisztrald folyamatat
értjiik, ebben a folyamatban az adott érzékszervhez tartozé ingerspecifikus receptorok regisztraljak a
kornyezet valtozasat, azaz az ingert, majd azt tovabbitjak ingeriilet formajaban a kozponti
idegrendszernek.'’

Az észlelés és az érzékelés fogalmi elemei kiilonboz6ek. Erzékelés mindazon idétartam, amely sorén az
informaciok megértésétdl azok tudatos megvaldsitasaig szolgdl, az észlelés pedig minden esetben
valamilyen cselekvést von maga utan.® Az érzékelés tehat egy folyamat, amelynek soran a targy
valamilyen formaban hat az érzékszerveinkre és azt cselekvésre készteti. Ez a cselekvés fogalmilag
kimeriti példaul a jarmiivezet6 fejének mozgasat, amikor informaciot nyer kozlekedése soran.
Bizonyitott tény, hogy a tapasztalatnak rendkiviil nagy szerepe van az észlelésben. Az észlelt targyak
egységes képet 1étrehozo magas szintii analizacioja soran nagy szerepet toltenek be a tapasztalatok. A
targyak felismerése soran az adott targyrdl a mar elézetesen tapasztalt és észlelt képet is fel fogjuk
hasznalni abban a pillanatban az adott jelzés ujra észlelése soran. Ez akkor is érvényes, ha egy még
egyaltalan nem latott jelzésrol beszéliink, ebben az esetben valamilyen hozza hasonl6 képhez probaljuk
hasonlitani az adott targyat, jelzést. Kimondhatjuk tehat, hogy érzékleteinknek annal nagyobb hasznat
vessziik és annal sikeresebben fogunk észlelni dolgokat, minél nagyobb a gyakorlati tapasztalatunk.'®
A jarmivezetés soran a minket koriilvevo kornyezet rendkiviil sokrétli és szerteagazo lehet, azonban
nem kérdés, hogy nem érzékelhetiink, és nem észlelhetiink minden egyes ingert, hiszen az ember
figyelme véges.

12 Dr. Abraham K. (1978, szerk.) 971.

13 Dr. Vélgyesi P. (2004) 28.

14 Dr. Drasoczky M., Papp J., Dr. Réti L. (1977, szerk) 113.
15 Dr. Drasoczky M., Papp J., Dr. Réti L. (1977, szerk) 209.
16 Dr. Popper P., Dr. Lang Gy. (1972) 59.

17 Atkinson et al. (1999) 24.

18 Gibson J.J and Gibson E.J. (1955) 32-41.

19 Dr. Popper P., Dr. Lang Gy. (1972) 34-35.
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Az informacio feldolgozas szakaszai és a nemfigyelési vaksag

Az érzékelés €s az észlelés tisztdzasaval eljutottunk a kdvetkezd lépcsdfokhoz, a mar beszerzett
informaci6 feldolgozasahoz. Ennek folyamatat, a latészerv szerepét ezen témaban mar korabban
részleteztem.

Az emberi informéciofeldolgozas kiillonb6zd, egymast kovetd tgynevezett szakaszokban teljesiil. A
kiilvilag altal tapasztalt torténés egy feldolgozasi folyamat alanyava valik. A bemeneti folyamatokat
sorozatosan kell feldolgozni bizonyos szamu szakaszokon 4t.?° Egy adott bemend inger értelmezése
ezeken a szakaszokon keresztiil érvényesiil, mely szakaszok szisztematikusan egymasra épiilnek.
Példaként vehetjiik az ,,Allj, elsébbségadas kotelezé™ jelz6tablan talalhato ,,STOP” feliratot: ennek a
feldolgozasa soran eldszor csak vonalak és iranyok metszéspontjai keriilnek feldolgozasra, majd pedig
a négy forma, majd azoknak egységes betiiként torténd értelmezése, végezetiil pedig lexikai és
jelentéstani értelmezése.?

Akarcsak a jelzétablak elhelyezésénél, az informacio felvétele soran is szelektalni kell, hiszen ha minden
megjelend ingerhez cselekvés kapcsolodna, ezzel aranyban néne a cselekvési, valaszadasi id6 és a
hibazas lehetdsége is, amely a jarmiivezetés soran stlyos kdvetkezményekkel jarhat.??

Az informacio felvétel hibja kézenfekvod, a vezetd akar rossz informaciot vesz fel, vagy az informaciot
késén kapja meg, vagy az akar teljes mértékben hianyzik. Ezt okozhatjak egyrészt személyen beliili
tényezok, példaul érzelmek vagy az alkoholos befolyasoltsag, illet6leg a jarmii tulajdonsagabol adodo
hibdk, igy példaul ha a vezeté a nem megfeleld iilésmagassag kovetkeztében nem latja a sziikséges
jelzéseket. Masrészt okozhatjak kiilsé tényezok, mint példaul az id6jarasi és a latasi koriilmények.?® A
nemfigyelt informacionak nem is lesziink tudataban, ezt az elméletet, jelenséget a szakzsargon
nemfigyelési vaksagnak nevezi. Nemfigyelési vaksag alatt a latomezdben potencialisan észlelhetd
események tudatos észlelésének hianyat értjiik, amely akkor jon 1étre, amikor egy figyelt eseménysor
figyelmi feldolgozast igényel.?*

Dontés

Amennyiben a viselkedést emberi magatartasként kezeljiik, nagy valosziniiséggel mogotte valamilyen
szandék huzodik meg. A szandék mogott cselekvésrdl, dontésrol beszélhetiink. A dontésnek alapvetden
ketté formaja van, egyik a nem intencionalis, tehat a szokasok és a reflexszeri viselkedések kifejtése,
illetve masik az intencionalis, azaz a cselekvés, dontés jelensége. Dontéseink kdzott megkiilonboztetiink
racionalis és irracionalis dontéseket, ez a normativ dontéselmélet. Az életben, vagy akar a jarmiivezetés
soran azonban nem all minden egyes informacié szamunkra elérhetdvé, az ilyen helyzetben hozott
dontéseket kockazat melletti dontéseknek nevezziik. Ez alapjan egyfajta becslés, elképzelés alapjan
cseleksziink ugy, hogy ennek a folyamatnak végeredményként, szamunkra kedvezében reménykediink.
25

Akarcsak a mindennapi életben, a jarmtivezeténél kiemelt prioritast élvez a dontéshozatal. Dontést kell
hoznia, hogy az érzékelt és a feldolgozott informacio, szamara relevans-e, és ha igen, milyen formaban,
illetve milyen mértékben kell valtoztatni magatartasan. A latott dolgok k6zott mindazon eseményeket
kell észlelni, amelyek a kozlekedés szempontjabol kiemelt jelentdséggel birnak. A jarmiivezetonek
rendelkezni kell azzal a képességgel, hogy ne csak azt az eseményt ,,lassa” és érzékelje, ami éppen elbtte
zajlik, hanem azt az eseményt is, ami kovetkezni fog.?® Egy tapasztalt jaArmiivezetd eldre 1at, észleli és
kiértékeli a kornyezetében zajlo eseményeket. Ez a képesség elengedhetetlen a biztonsagos és
magabiztos kozlekedésben.

2 David Legge and Paul J. Barber (1976) 28.

2L Csépe V., Gyéri M., Ragd A. (2007-2008) 17. fejezet

22 Dr. Abraham K. (1978, szerk.) 952.

2 Dr. Drasoczky M., Papp J., Dr. Réti L. (1977, szerk.) 155.
2 Csépe V., Gyéri M., Ragd A. (2007-2008) 24. fejezet

% Fogarasi M., Magyar J. (2002 szerk.) 3-4.

26 Dr. Abrahdm K. (1978, szerk.) 970.
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Kozlekedésben résztvevok viselkedése

Az ember igénye a jarmiivel és a kdzlekedéssel kapcsolatban altalanosithato, ezek a kényelem, a gyors
helyvaltoztatas igénye és mindezt biztonsagosan végrehajtani. A harom tényez6 kdzott 6sszhangot kell
teremteni, nem szabad, hogy valamelyik a masik rovéasara érvényesiiljon.?” Kijelenthetjiik, hogy minden
jarmiivezetdnek alapvetd célja uti céljanak elérése ugy, hogy kdzben sajat komfortzonajat megteremtse
kozlekedése soran, de kérdés az, hogy ez a komfortzona kinek éppen mit jelent, ha azt egy magasabb
vagy egy alacsonyabb sebességi tartomanyban kozlekedve éri el, napsiitésben vagy felhds idében, vagy
akar kiilonboz0 tipusu zene hallgatasaval. Minden egyes jarmiivezetd rendelkezni fog egy bizonyos testi
¢és lelki allapottal, amelyet rendkiviil sok tényezd befolyasol. Sajat maganélete, aznapi rutinjanak
esetleges megbomlasa, vagy akar jelenlegi egészségi allapota nagyban hatast gyakorolhat arra. Abban
az esetben, ha siet valahova nagy valdszinliséggel szabalyt fog szegni, gyorsabban fog kozlekedni, és
igy a jarmli menetdinamik4jan kiviil egy szamara masodrendiinek itélt informaciot, példaul egy kozati
jelzést nagy valosziniiséggel nem fog észrevenni, észlelés nélkiil pedig kozlekedésén sem fog
valtoztatni. Abban az esetben, ha a jarmiivezetés elott valamilyen inger érte, idegessé, fesziiltté valt,
akkor ezt a frusztraciot kozlekedése soran is magaval fogja vinni az utakra, ezzel befolyasolva ottani
magatartasat. Azonban mar a személygépkocsiban t6ltott id6 is kihatassal lehet viselkedésére, mert ha
el6szOr vezeti azt a jarmiivet, a helyismeret tekintetében tajékozatlan, az adott forgalmi helyzet és a
szdmara kedvez6 iddjarasi és 1atasi viszonyok uralkodnak abban a pillanatban, a jarmiivezetd egészségi
allapota kifogastalan, nem kimertilt, nem faradt.

A jarmiivezetés soran szamos olyan tényez6 jatszik szerepet tehat, ami nagymértékben képlékeny, azt
szamos tényez6 befolyasolhatja. Azonban Iétezik egyfajta viselkedés, amely a jarmiivezetés soran talan
minden emberben érvényesiil, ez pedig nem mds, mint a személyiség megsziinése. A személygépkocsi
vezetdje, amikor beiil a jarmiibe, csupan egy karosszéria veszi koriil, és a kiilvilag szamara csak az
latszodik. Nem fogjak 6t emberek megkornyékezni, mint példaul egy utcan sétalva, vagy egy boltban
vasarolva. Sokkal kevesebb lesz a szemt6l szembeni kommunikacio, a szemkontaktus embertarsaival.
Nagyon sok ember gy gondolkodik, hogyha egy nagyobb, erdteljesebb autoval kdzlekedik, 6 maga is
er6sebbé és nagyobba valik, kiilonb a tobbi jarmiivezeténél, és ebbdl adodéan megtehet olyan dolgokat,
amiket a tobbi vezet nem. Ezzel csupan egy probléma van: mig az utcan egy esetleges heves konfliktus
lefolyasanak nincsen kdvetkezménye, a kozlekedésben a veszély és a kockazatvallalas sokszorosara fog
novekedni.?

Kozlekedésben résztvevok figyelme

A kozlekedés, kiilonosképpen a jarmiivezetés soran a kiilvilagbol szamos inger érhet minket. A figyelem
egyfajta lelki jelenség, amely segit benniinket abban, hogy ezen ingerek koziil szelektaljunk és
kivalasszuk azt, amely szamunkra a legfontosabbnak bizonyul, ezaltal reagalva a kiilvilag torténéseire.
Az ember, amikor figyel egy fontosabb és Osszetettebb érzékelést probal elérni. A dolgokat élesebben,
jobban észleljiik, mint az adott dolognak, targynak, eseménynek a kdzvetlen kdrnyezetét. A figyelem
szoros kapcsolatban all azonban az éberséggel, a tudatos gondolkodassal, valamint a tudatos
cselekvéssel egyarant. A figyelem valdjaban ,¢niink” aktivitdsat jelenti, segitésével egyes
ingercsoportokat tavol tarthatunk magunktol, masokat pedig kivalaszthatunk, hogy csak arra
koncentraljunk. Ennek kovetkeztében a figyelem egyes benyomdasok felszinrehozatalat segiti, ennek
,karara” pedig a tobbi ingert elnyomja. Igy erésitd, kiemelé illetve gatld, elnyomo szerepet tolt be.?

Bar a figyelem kapcsolodik az Osszes tudatos cselekedethez, az informacidk feldolgozasa kozott
egyidejiileg szelektalas is elindul. Az a targy, amely jelentds mértékben kitlinik a kérnyezetbdl prioritast
fog élvezni, figyelmiink akarva-akaratlanul is arra irdnyul. A figyelemnek kiilonb6z6 fajtai vannak. Az
elsd ezek koziil az onkéntelen figyelem, amelynek soran benniinket a kiilvilagbol torténd éles, varatlan
inger ¢ér, melynek kovetkeztében eldzetes megfontoldas nélkiill arra az adott ingerre fogunk
Osszpontositani. Ez a folyamat, ez a viselkedés egy nem tudatos, nem tervezett folyamat, befolyasolni

21 Dr. Abraham K. (1978, szerk.) 686.
28 URL3
2 Dr. Popper P., Dr. Lang Gy. (1972) 96-97.
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tehat nem lehet, mindez elézetes megfontolas nélkiil torténik. Masodik a szandékos figyelem. Szandékos
figyelem soran egy adott targyra, jelzésre figyeliink, tudatosan, elézetes megfontolas alapjan, ilyen lehet
példaul egy utkeresztezOdésben a fényjelz8berendezés piros jelzése.* Itt kell megjegyezni, hogy ,,a
tudatos szabalyszegés adltaldban lényegesen veszélytelenebb, mint a nem tudatosan elkévetett
szabalyszegés ™, hiszen a figyelem a szabalyszegés tudatossiga mellett a lehetséges veszélyekre is
kiterjed.

A figyelem egyfajta Gsszpontositd munka, magaval értetédd, hogy tartalma véges. Megterheld
folyamatrol beszéliink. A figyelemre a helyzet, az inger sajatossaga, tulajdonsaga a kdrnyezet pozitiv és
negativ hatassal egyarant lehet. Eldsegitheti, ha szdmunkra egy érdekes dologra iranyul, példaul egy
monoton autopalyan torténd kozlekedés soran nyilvanvald jelenség a reakcidoidd megndvekedése.
Megnehezithetik a szdmunkra érdekesebbnek, fontosabbnak itélt ingerek, amelyek képesek elvonni
figyelmiinket, de ugyanugy szerepet jatszhat benne szamos egyéb koriilmény is, mint példaul az életkor,
valamint az id6jarasi és latasi viszonyok.*?

Gyakorlati kisérletek

A tanulmanyozott jogszabalyi hattér és a kiilonbozo érzékelés, észlelés és viselkedéspszichologiaban
tortént elmeriilés utan kiilonbozd kisérletekkel szemléltetem, hogy a gyakorlatban a jarmiivezetok
valoban észlelik-e az utakon talalhato jelzOtablakat. Eszlelik és figyelembe is veszik az altaluk
kozvetitett informaciot, utasitast?

Jarmiivezeté szemmozgasanak vizsgalata

2019.06.04-én keriilt sor a kisérlet végrehajtasara. A kisérlet soran egy elére meghatarozott utvonalon
Ot kisérleti alany - akiket tovabbiakban jarmiivezetonek fogok nevezni - kozlekedett egy Opel Astra J
tipusu személygépkocsival egy olyan specialis késziilék viselésével, amelynek hasznalata soran a
késziilék figyelemmel koveti a jarmiivezetd szemmozgasat és azt rogziti videdfelvétel formajaban.

3. kép A szemmozgast kdvetd ,,Tobii Glasses Eye Tracker”

tobi;
REg

Forras: %

Az 1. szamu képen lathaté a ,,Tobii Glasses Eye Tracker” késziiléket a KTI Kdozlekedéstudomanyi
Intézet biztositotta a kisérlethez. A 2. szamu kép a kisérlet menetét mutatja, mely alapjan
megallapithatd, hogy a késziilék gyakorlati haszndlata nem vonja maga utdn a valosagtol eltérd
eredmény megsziiletését, illetve annak megkérddjelezhetoségének kockdzatat. A jarmiivezetd a
szemmozgast kdvetd rendszer hasznalata kdzben képes megteremteni sajat komfortzonajat, akar a
mindennapi kozlekedése soran.

0 Dr. Volgyesi P. (2004) 43-46.

31 Major R. (2012): 6.

32 Dr. Popper P., Dr. Lang Gy. (1972) 103-104.
3 Kép forrasa: URL4
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4. kép Jarmiivezetd kozlekedése a szemmozgast kovetd rendszer hasznalata kozben

Forras: szerzo

A kisérlet utvonalanak megvalasztasakor kiemelt prioritast élvezett, hogy egy atlagos és Hétkdznapinak
mondhat6, nem til rovid és nem tal hosszl utvonal legyen kivalasztva erre a feladatra. A kiértékelés a
szemmozgast kovetd rendszer altal rogzitett videofelvétel alapjan tortént. Az 6t jarmiivezetd
kozlekedése soran a késziilék 1 ora 14 percnyi anyagot rogzitett. Ezeket a felvételeket jarmiivezetoként
kiilon elemeztem, értékeltem. A videdfelvételen végig lathatd piros pont jelzi, hogy a jarmiivezetd
pillanatnyi figyelme, latasa hova €s mire 6sszepontosul. A videofelvétel kiértékelése utan a diagrammon
lathato eredmény sziiletett, a lehetséges észlelhetett jelzétablak maximalis szama 775 darab, azonban az
Ot jarmiivezetd altal észlelt jelz6tablak szama minddssze 81 darab.

1. diagram Eszlelt és figyelmen kiviil hagyott jelzétablak szaméanak megoszlasa

Eszlelt és figyelmen kiviil hagyott jelzétablak
szdmanak megoszlasa

= Eszlelt jelzétablak szama (81db)

Figyelmen kiviil hagyott jelztablak szama (694db)

Forras:szerzo

A kisérlet kiértékelése az 1. diagram alapjan egyértelmii eredményt mutatott: a jarmiivezetok a
jelzoétablak minddssze 10 % szazalékara néznek ra, azaz észlelik azokat. Mindemellett vizsgaltam azt
IS, hogy van-e kiilonbség a hagyomanyos kialakitasu és a neonzold hattérrel kiemelt jelzotablak észlelése
kozott. Ha csupan a hagyomanyos kialakitast tekintjiik, akkor az észlelés aranya 7 %-ra csokken, viszont
a kiemelt jelz6tablak észlelésének aranya 50 %-0s.

A kisérlet kiértékelése egyértelmli eredményt mutatott. A kisérletben résztvevd jarmiivezetok a
jelzotablak jelentds részét figyelmen kiviil hagytak. Szembet{iné eredmény, hogy az utvonalon az &t
jarmiivezetd altal észlelhetett neonzold jelzoingerrel ellatott jelz6tablak aranya igen magas. Elmondhato
tehat, hogy az eldbb emlitett jelzingerrel ellatott jelzotabla sokkal jobban felkeltette a jarmiivezetok
figyelmét, mint a hagyomanyos tarsaik, hiszen a megszokottol eltér6 egy figyelemfelkeltd kiillemmel
rendelkez6 jelzésrol beszélhetiink.
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Kikérdezéses vizsgalat

A kisérlet kettd kiilonb6z6 helyszinen zajlott, amelyet egy eldémunkalatként elvégzett teriiletbejaras és
tajékozodas eldzott meg. Az elsd helyszin Budapest IX. keriilet, a Népliget mellet taldlhato UllSi at és
Konyves Kalman koruat keresztezodésénél keriilt kivalasztasra. A kisérletben résztvevo jarmiivezetok az
Ull6i Gton kozlekedtek az Ecseri ut feldl a Kényves Kalman korat iranyaba. A mésodik helyszin
esetében a jarmiivezetok a Budapest IX. keriilet, Vagohid utcaban kozlekedtek, a Soroksari ut feldl az
Ul16i Gt felé. A jarmiivezeték éltal észlelhetett jelzdtablakat elhelyezését és mennykiségét elézetesen
felmértem, és a kikérdezésnek ez volt az alapja.

A jarmiivezetdknek feltett kérdések a kdvetkezdk voltak:

e Milyen jelzdtablat latott utoljara?

e Milyen sebesség korlatozo jelzotablat latott utoljara?

o Az eldbb emlitett sebességkorlat jelen pillanatban érvényben van?
Természetesen a kapott valaszok tekintetében nem csak a KRESZ altal hasznalt szakkifejezések voltak
elfogadhatok, hanem egy jelzotabla kiillemének koriilirasa is, példaul a besorolas rendjét jelzotabla
esetében idézve egy jarmiivezetot: ,Nyilak, amelyek jelzik merre lehet menni.” Az eredményeket
jegyzOkonyvben rogzitettiik. A kapott valaszok kiértékelése utan egy viszonylag egyértelmi eredmény
sziiletett, mely alapjan elmondhat6, hogy a jarmiivezetok a jelzétablak igen kis részét észlelték, illetve
ha észlelték, egy kisebb ideig tartd kozlekedés utan azokat nehezen, vagy egyaltalan nem tudtak
felidézni. Sok helyes valasz esetében gyakran az utitars segitett, vagy rapillantottak az éppen miikodo
GPS késziilékre, amely jelezte az aktualis érvényben 1évo sebességkorlatozast. Szamos jarmiivezeto tett
megjegyzéseket a kisérlet lefolytatasa soran, kiemelnék ezek koziil egyet, amelyet tobb jarmiivezeto is
tett kiilonboz6 formaban:

»Nem figyeljiik a tablakat, megszokasbdl vezetiink.”

Ugy gondolom, hogy hipotézisem igazolaséban kiemelt figyelmet élvez e mondat.
Lassuk a részletes eredményeket.
Az elsd helyszin esetében 381 f6 jarmiivezeté valaszolt a harom kérdésre, a kapott valaszokat a
jegyzOkonyvek alapjan készitett diagramok mutatjak:

2. diagram Milyen sebesség korlatozo jelzotablat latott utoljara (1. helyszin)?

1. helyszin
Milyen sebesség korlatozo jelzdtablat latott utoljara ?

= (HELYES VALASZ) A jarmiivezets 50km/h-t felel a kérdésre. (159db)
A jarmivezeté 60km/h-t felel a kérdésre. (90db)
A jarmivezetd 70km/h-t felel a kérdésre. (19db)
A jarmuvezeté 20km/h-t ; 30km/h-t felel a kérdésre. (29db)

= A jarmiivezet6 a kérdésre nem tud valaszolni. (84db)

Forras: szerzo

A helyes valaszok ardnya, a tobbi valaszhoz viszonyitva nem éri el az 50%-ot. A 159 helyes valasz
viszonylag soknak tlinhet, azonban szdmos esetben volt arra példa, hogy a jarmiivezetonek a mellette,
vagy a vele utazd személy segitett a kérdés megvalaszolasaban, a jarmiivezeto viselkedésébdl erdsen
arra lehetett kovetkeztetni, hogy a valaszat nem sajat érzékelésére alapozza. Ez azonban csak egy
szubjektiv megjegyzés, a diagrammon szerepld eredmények a ténylegesek.
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3. diagram Az el6bb emlitett sebességkorlat jelen pillanatban érvényben van (1. helyszin)?

1. helyszin
Az el6bb emlitett sebességkorlat jelen pillanatban
érvényben van?

\

= (HELYES) lgen. (137db)
= Nem. (208db)

= A jarmiivezetd a kérdésre nem tud vélaszolni. (36db)
Forras: szerz6
A helyes valaszok — tehat az 50km/h — a jarmiivezet6k altal adott valaszok csupan 36%-a, ami kevésnek
mondhatd. Azonban itt is megjegyezhetd, hogy rengetegszer kapott a jarmiivezetd a kérdés
megvalaszoldsara Utitarsatol segitséget, esetleg az éppen miikodd GPS késziilékére tekintett ra.
4. diagram Milyen jelzotablat latott utoljara (1. helyszin)?

1. helyszin
Milyen jelzotablat latott utoljara?

p

= Helyes valasz. (48db) = Helytelen valasz. (333db)

Forras: szerzo

A masodik helyszin esetében 120 jarmiivezetd megkérdezésére keriilt sor, az eredményeket az aldbbi
diagramok szemléltetik.

5. diagram Milyen sebesség korlatozo jelzétablat 1atott utoljara (2. helyszin)?

2. helyszin
Milyen sebesség korlatozo jelzdtablat latott utoljara?

= 50km/h (31db)

= (HELYES VALASZ) 30km/h (32db)
= 40km/h 60km/h 70km/h (8db)

A jarmiivezeté nem tud valaszolni (49db)

Forras: szerzo
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6. diagram Az elobb emlitett sebességkorlatozas érvényben van (2. helyszin)?

2. helyszin
Az elébb emlitett sebességkorlatozas érvényben van?

= (HELYES) Igen (56db) = Nem (51db) Nem tud vélaszolni (13db)

Forras: szerzo

7. diagram Milyen jelzo6tablat 1atott utoljara (2. helyszin)?

2. helyszin
Milyen jelzoétablat latott utoljara?

= Helyes valasz (2db) = Helytelen valasz (98db) = Gyalogos atheléhely (20db)

Forras: szerzo

A helyes valaszok szama rendkiviil kevés. Kiilon ,,figyelmet” érdemelt a kijelolt gyalogosatkelohely
tabla, mert a jarmiivezetok gyakran utaltak ra, sok esetben azonban csak a jelzdtabla kiillemének
koriilirasaval. E jelz6tabla ezen a helyszinen neonzold jelzdingerrel van ellatva, ami magyarazza a
gyakori megnevezését, bizonyitva ezzel a megallapitast, miszerint a jarmiivezetok a jelzdingerrel ellatott
jelzétablakat 1ényegesen jobban észlelik, mint hagyomanyos tarsaikat. Ugyanakkor (Sic!) a
jarmiivezet6k csupan 2 %-a valaszolt mindharom feltett kérdésre helyesen.

Osszegzés

Az altalam a szemmozgast kovetd eszkozzel elvégzett kisérlet, valamint a 481 {6 jarmiivezet6tol kapott
valaszokat tartalmaz6 jegyzOkonyvek kiértékelésének eredménye alapjan szeretnék valaszt adni ismét a
tanulmanyom elején feltett kérdésre. Kinek is jelez a jelzotabla? Mindenkinek, aki a kozlekedésben részt
vesz, ¢s a tablat észleli és emlékezetében rogziti olyan formaban, hogyha sziikséges - és ha akar - az
altala nyert informacido segitségével valtoztathat kozlekedése soran tantsitott magatartasan.
Osszegzésképpen a kisérletekbdl nyert eredmények alapjan megallapithaté és elmondhato, hogy a
kozlekedésben részt vevd jarmlvezetok a jelzotablak jelent0s részét figyelmen kiviil hagyjak,
ugyanakkor a tobblet jelzdingerrel ellatott jelzétablak - gondolok a neonzold fényvisszaverd szegéllyel
rendelkezd jelzbtablakra - felkeltik és odavonzzak a jarmiivezetOk tekintetét, figyelmét. Azonban
szamos esetben megallapithatd volt, hogy a mar kordbban akar észlelt jelzést is a jarmiivezetd nem tudja
kamatoztatni kozlekedése soran, hiszen nem emlékszik ra. Es hogy miért sziilethetett meg ez az
eredmény? Véleményem szerint a jarmiivezetok jelentOs része megszokasbol, rutinbol kozlekedik, és a
jelzotabla altal jelezni kivant informacié eltinik a kozlekedési komyezetbdl érkezd ingerek
sokasagaban, amely lehet akar éppen egy uttestre 1€pd gyermek, egy erds hanghatas, de tulajdonképpen
barmi. Kimutathat6 tovabba az ,,0nmagukat magyarazo utak” elmélete, amely alapjan a jarmivezetd
nem a jelzésekbdl, hanem az Ut 6sszképébdl, az ut kialakitasabol kovetkeztet a kovetendd szabalyokra.
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