DOI: 10.37205/TEL-hun.2009.1.12

PEDAGOGUSKEPZES, 7 (36), 2009/1. 121-127.

UTMUTATO SZTEREOTIPIAINK ERTELMEZESEHEZ

CSEREKLYE ERZSEBET

az Eotvos Lorand Tudomanyegyetem Pedagdgiai és Pszicholdgiai Kar
Neveléstudomanyi Doktori Iskolajanak doktorandusz hallgatoja
ecsereklye@t-online.hu

José Eugenio Abajo Alcade Cigany gyerekek az iskolaban cimli konyve egy évti-
zedes kutatéi munka tapasztalatait, eredményeit mutatja be, egy kis spanyol varos
kozosségében vizsgalva a rasszizmus kiilonb6zo formainak kialakulasat és legitima-
cios folyamatait, az interkulturalis kapcsolatok dinamikajat és a tarsadalmi egyen-
16tlenségeket fenntartd rendszer miikodését. A kutatas eredményeként, a rejtett vagy
nyilt rasszizmust alatamasztd, nagyszama tudomanyos és altalanos sztereotipia rész-
letes elemzésével a szerzO univerzalisan értelmezhetd gyakorlati magyarazatokat
fogalmaz meg a csoportok kozti kapcsolatok mindségének alakulasara. A szerzé at-
fogdan mutatja be a ciganyokhoz, tarsadalmi beilleszkedésiik kudarcaihoz k6t6d6
sztereotipiakat, felliletes értelmezési modelleket.

A konyv két 6 részbdl all: az els6ben megismerhetjiik a kutatds modszertanat
¢és elméleti hatterét, a masodik rész pedig a kutatds eredményeit ismerteti, nagyon
részletesen és érzékletesen bemutatva a ciganyok méltanyos tarsadalmi szerepval-
lalasat gatlo strukturakat és gondolkodast. A kutatas elméleti hatterének bemutata-
sanal felhivja a figyelmet azokra, a kozbeszédben gyakran széleskorben elfoga-
dottnak tekintett egysikil értelmezésekre, amelyek a ciganyok jelenlegi tarsadalmi
helyzetére probalnak determinista magyarazatot adni. Ilyen magyarazat az etnikum
és a csalad hibaztatasa, amikor a helyzetiikért egyértelmiien az egyes cigany csala-
dokat vagy altalaban a cigany kisebbséget teszik feleldssé, tagjaikat alkalmatlanok-
nak ¢és felkésziiletlencknek tartjak, mert ,,nem torédnek semmivel”, ,,0nmagukat
rekesztik ki”, vagy épp azért, mert ,,a cigany sziilok nem térédnek a gyermekek is-
kolaztatasaval” (32—33. 0.). Egy masik, egysikii megkdzelités az un. pszichologiza-
16 magatartés, amely a cigany gyerekeket teszi feleldssé sajat helyzetiikért, a prob-
lémaikat egyéni problémaknak, veliik sziiletett tulajdonsagaik kovetkezményeinek
tartja. Olyan jellemzdket tulajdonitanak nekik, mint az alacsony intellektualis szint,
gyenge motivacio, fejletlen készségek, képtelenség az alkalmazkodasra, agresszivitas,
kiegyensulyozatlansag. Hasonloan egyoldaltan probalja értelmezni a cigany gyere-
kek iskolai nehézségeinek okait a szociologiai determinizmus, amely az 1970-es,
1980-as években népszeriivé valt elmélet a tarsadalmi struktira reprodukcidjat ma-
gyarazando. Az elmélet szerint a tObbségi, felsé- és kozéposztalybeli gyerekek olyan
elényokkel indulnak az oktatasban jobb anyagi helyzetiik, a sziilék iskolazottsaga
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és egyéb kornyezeti tényezok terén, amelyek az alsobb osztalyokhoz és kisebbsé-
gekhez tartozo gyerekek szamara behozhatatlanok; az oktatasi reformok a rendszer
szelektaldo és Onmagat Gjrateremté miikodését nem tudjak megvaltoztatni, mivel
azok nem a diszkriminativ tarsadalmi szerkezetet veszik célba. A negyedik egysiki
értelmezés az oktatasban jelentkezé hatranyok nyelvi hianyossagokkal valo meg-
okolésa. E szerint a kisebbségek nyelvi kornyezetét korlatozott nyelvi kodrendszer
jellemzi, mely nem tesz lehet6vé jo iskolai teljesitményt. A szerzd emliti azt az el-
méletet is, amely az iskolat azonositja a probléma forrasaként, azaz a sikertelenség
okanak azt tartja, hogy az iskola képtelen alkalmazkodni a kisebbségi gyerekekhez,
szerkezete ¢és hagyomanyai miatt nem tudja befogadni a kisebbségi gyerekek kulti-
rajat, képtelen demokratikus modon kozeliteni az interkulturalis nevelés kialakita-
sahoz. Ezt stlyosbithatja a megfeleld eszkdzok és forrasok hidnya is. Az utolso,
a szerz6 altal emlitett egysiku értelmezési modell az esszencialista hozzaallas,
amely szerint a kiillonb6z6 kulturak Osszeférhetetlenek, koztiik allando konfliktus
van, amelynek egyetlen lehetséges megoldasa a szegregacio, mindkét oldalrol. Az
elmélet sajatsaga, hogy a deszegregalt iskolai kornyezetben tanulo cigany gyereke-
ket gy mutatja be, mint akik az iskolai és csaladi kultura kozott 6rlédnek; a cigany
diakok iskolai kudarcait az asszimilacioval szembeni védekezésként értelmezi. Az
elméleteket természetesen gyakran kombinaljak, s érdekesség, hogy példaul a kon-
zervativ elméletekre jellemzo az etnikum és a csalad hibaztatasa, pszichologizalo
magatartassal parositva; az un. kompenzald megkdzelités legszivesebben az etni-
kum hibaztatasat kapcsolja Ossze a szociologiai determinizmussal és a nyelvi hia-
nyossagok okolasaval; a radikalis elméletekre pedig leggyakrabban a szocioldgiai
determinizmus, az iskola problémaforrasként vald érzékelése és a kultarak kozti
inkompatibilitas hangstlyozasa jellemzd.

A szerz0 szerint a bemutatott értelmezésekben k6zos az, hogy mindegyik me-
rev, fatalista és kauzalista, bar tagadhatatlan, hogy minden elmélet okként megjele-
nitett valtozoi valoban befolyasoljak a cigany gyerekek iskolai sikerességét, de nem
meghatarozé modon.

A szerz6 a probléma megoldasahoz harom kiindulépontot jel6l meg:

1. atanulas els6sorban aktiv, interperszonalis folyamat, amelynek résztvevoi

a diak, a tanar és a diak kortarsai.

2. A marginalizacio, mint tarsadalmi jelenség vizsgalata: a tarsadalmi mar-
ginalizacio jelenségét a szerzo szerint az allando tarsadalmi versenyhely-
zet teremti meg, a sztereotipiak pedig legitimizaljak. A marginalizacio lét-
rejotte egyforman filigg a szociokulturalis rendszertdl és a marginalizalodo
csoport tulajdonsagaitdl, mivel bizonyos csoportok, adott pillanatban haj-
lamosabbak a tarsadalmi kirekeszt6désre, mint masok.

3. A kommunikdcio jelentosége a tanulds fejlodésében és a kettos kétddes elmé-
lete Bateson nyoman: itt a szerz6 azt elemzi, hogy a torz vagy ellentmon-
dasos kommunikacié milyen bizonytalansagot eredményez a gyerekekben.
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A szerzO kutatdsaban vizsgalta a versenyhelyzet szerepét a cigany gyerckek
iskolai sikertelenségében, a sztereotipiak hatasat a cigany gyerekek marginaliza-
cidjara, a szegregalt kornyezet és az iskolai kudarc dsszefiiggéseit, illetve mindezek
egymassal valo viszonyat.

A kutatas eredményeként rengeteg adattal alatamasztva mutatja be azt a tarsa-
dalmi és iskolai kornyezetet, amelyben létrejott a cigany gyerekek nagyfoku kire-
kesztettsége. Elemzi a kdzoktatasi intézményekbe beiratkozott gyerekek szamat, te-
riileti és iskolatipusonkénti eloszlasat; a sziilok, tanarok és a helyi kozosségek
reakcioit az egyes deszegregaciot segito reformkisérletekre, mint példaul az iskolai
étkeztetés lehetdségének megteremtése; az oktatasi intézmények strukturalis s atti-
tiidbeli valtozasait a koztiik kialakult versenyben; de megvizsgalja a varos lakone-
gyedeiben kialakult etnikai struktirakat és a munkahoz jutas esélyeit is a verseny-
orientalt kornyezetben. A sztereotipidkat a marginalizacid egyik legfobb 6sztonzo
és legitimald eszkozeként azonositja a szerz0. Szamtalan, a kutatas soran készitett
interjukbol szarmazoé idézet elemzése alapjan azonositja a ciganyokkal kapcsolatos
sztereotipiak fo tipusait, melyek szerint a ciganyok problémasak, abnormalisak, margi-
nalizaltak; elemzi ezeknek a sztereotipiaknak a hatdsmechanizmusat mind a tobb-
ségi csoportokban (legitimalt kirekesztd magatartas), mind pedig a kisebbség eseté-
ben (internalizalt elnyomas, felhaborodas) ¢és a két csoport kapcsolataban is. Talalo
példakon keresztiil mutatja be a szelektiv emlékezet/szelektiv feledés a sztereotipiak
ersodését szolgald mechanizmusat. A szelektiv emlékezet/feledés jelensége az, ami-
kor a sztereotipidknak ellentmond6 informaciok gyorsan feledésbe meriilnek, a szte-
reotipiakat erdsitd informaciok pedig mélyen bevésddnek az emberek emlékezetébe.
A jelenség olyannyira tipikus és erds, hogy a kisebbségi sztereotipiaknak kovetke-
zetesen nem megfeleld kisebbségieket gyakran nem az etnikumhoz tartozoként
konyvelik el. Példaul az iskolaban sikeres cigany diakok identitasat megkérddjelezik
tarsaik, ,,nem is vagy cigany”, ,.te csak félig vagy cigany” (111. o0.)

A szerz6 vizsgalja a sztereotipiak ,hatékonysagat” a ciganysag, mint csoport
marginalizaltsagat igazolo és fenntartd eszkdzokként, a tarsadalom altalanos struk-
turaiban és kiilondsen az oktatasban. A kutatas sordn készitett interjuk tartalmanak
elemzésével hét f6 csoportot hoz létre:

1. Az dltalanos tarsadalmi jelenlétbol szarmazo sztereotipiak: biinozok (tol-
vajok, ingyenélok, er0szakosak stb.); érzéketlen nyomorultak (piszkosak,
primitivek, képtelenek alkalmazkodni, lustak); életmiivészek (bohémok,
egzotikusak, darid6zok).

2. Kognitiv sztereotipiak: a szocializacio folyamata elbitéletekkel teli kor-
nyezetben zajlik, ezért a valosagrol alkotott képet befolyasolja az egyén
tarsadalmi-gazdasagi koryezete. Igy sok sztereotipia a priori tudasnak tiin-
het, valosagtartalmuk csak ritkan kérddjelez6dik meg az egyénben. Ilyen
tanulasi folyamat eredményeként rogzédnek példaul a ciganyokhoz koto-
dé nyelvi fordulatok is: ,,piszkosabb vagy egy ciganynal”, ,,ciganyszagod
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van”, ,.,ha nem eszed meg, elviszik a cigdnyok” (117. 0.), de ilyeneket tar-

talmaznak gyakran a viccek vagy a gyanakvo megjegyzések is.

3. A verseny okozta kirekesztést igazolo sztereotipidk: a fennalld tarsadalmi
struktura, a munkahoz valé hozzaférés rendjének megdrzését szolgalod
sztereotipiak, amelyek ellenséget, alacsonyabb rendd, kevesebb joggal ren-
delkez6 csoportokat igyekeznek azonositani: ,,sajat magukat rekesztik ki”
(117. 0.).

4. Torténelmi gyokerii sztereotipiak: a hosszl ideig (Spanyolorszagban mintegy
500 évig) tartd erds diszkriminacio kovetkeztében a cigany kisebbség kul-
turaja sokszor a tobbségi kultira szabélyait semmibe vette, a legitimalt vi-
selkedésformakat a tobbség kulturaja blin6zo6i viselkedésként azonositott.
A Kkorabbi sztereotipiakat (piszkos, tyuktolvaj, gyerekrabld) a korszellem-
nek megfeleld Gjabbak valtjak fel (kabitoszerfiiggd és -fogyasztd, AIDS-es,
tolvaj).

5. A tarsadalmi helyzettel kapcsolatos, érzelmekre épitd sztereotipiak:

e csoportkohézié: a csoportok kozti kapcsolatokat tiltdo széfordulatok:
,Nézd, ez ciganyokkal baratkozik...”, ,,sajat magadat se tiszteled”, ,,ez,
aki most ment le a 1épcson, ez is cigany, nem?” (119. 0.)

e g tarsadalmi pozicio védelme: leginkabb a tobbségi csoport alsobb
tarsadalmi rétegeire jellemz6 beszédmod, akik igyekeznek elkiiloniil-
ni a ciganyoktol, ezért alsobbrendiinek bélyegzik oket: fert6zonek
tartjak az ¢életmodjukat és szokasaikat, ezért igyekeznek térben is mi-
nél inkabb elkiiloniilni t6liik, akar a lakokornyezetrdl, akar az iskola-
rol van szo.

o g felelem sztereotipidja: az €16z6h6z nagyon hasonld, de itt nem po-
zici6féltésrél, hanem az egyéb sztereotipiak miatt mélyen beagyazo-
dott tulajdonsagok keltette félelemérzetrél van szo6: példaul egy idos
ciganyasszony tavozasa utan rovarirtot szortak szét egy boltban, ,,tu-
dom, hogy nincs ez rendjén, de nem kedvelem &ket”, ,,Mar énma-
gukban is félelmetesek”. (121. 0.)

6) az érzelmekhez és a gazdasagi helyzethez kapcsolodo sztereotipidk: a kii-
16nb6z0ség, massag azonositasa a tarsadalmi versenyhelyzetben atélt ku-
darcok okaként, biinbakkeresés. (A ciganyok rontjak egy iizlet respektjét,
tonkreteszik a felhasznaloi bizalmat.)

7) A félelmeink teremtette “cigany”: a sajat félelmek kivetitése mas tarsa-
dalmi csoportokra, amely az individuum és a sajat csoport elfogadasanak
hianyara vezethet6 vissza. Az ennek kovetkeztében kialakuld feltételezé-
sek szerint a mas, alacsonyabb rendiinek tartott csoportokkal, azok tagjai-
val kialakitott kapcsolatban csak veszteni lehet, igy igyekeznek azokat el-
személyteleniteni, elutasitani.
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A sztereotipiak elemzése soran a szerzé arra a kovetkeztetésre jut, hogy a tobb-
ségi népcsoport alig ismeri a ciganyokat, a tobbség korében elterjedt sztereotipiak
pedig a ciganyoknak szinte automatikusan és kizarolag hibakat tulajdonitanak. Az
elutasitas aranyainak vizsgalatakor kideriilt, hogy az emberek legkevésbé a csalad-
jukba fogadnanak be ciganyt (36,6%), munkatarsként és kevesebb személyes koto-
dést igényl6 helyzetekben mar ennél kisebb az ellenallas. A népesség attittidjeit
vizsgald kérdések eredménye szerint a népesség 10%-a tartja magat rasszistanak,
mig tovabbi egyharmada megértden viszonyul a rasszizmushoz. ,,Nem vagyok rasz-
szista, de nem szeretnék egyiitt ¢lni veliik”, “elszivjak el6liink a leveg6t.” (134. o.)

A szerz6 részletesen elemzi a ciganyokkal kapcsolatos sztereotipidk tartalmi
jellemzoit a kozépiskolasok korében is. Els6ként a nem cigany sziilok attitiidjeit
vizsgalja a cigany gyerekek felé. A sziilok megkiilonboztetnek elfogadott és nem
kivanatos osztalytarsakat. A nem cigany sziilok sztereotipidi szerint a cigany gye-
rekek neveletlenek, kevesebbet tudnak, és nem tanulnak, rossz szokdsaik vannak
és rosszul viselkednek, piszkosak, erészakosak, kart tesznek a tobbi gyerekben, és
rontjak az iskola imazsat. A sziilok ugyanigy elfogadott és nem kivanatos kategori-
akba osztjak az iskolakat. Spanyolorszagban ez a fizetds, egyhazi és maganiskolak
¢és az allami, ciganyokat is oktato iskolak két csoportjat jelenti. A megkiilonboztetés
kategoriai pedig a tanulok anyagi hattere, az oktatas szinvonala, az iskolak tanuloi
»~emberanyaga”, a szolgaltatasok szinvonala és a tanarok kvalitasai szerintiek. A szerzo
azonosit néhany sziildi magatartasformat is, mint a bezarkozas (onkéntes szegrega-
ci6), menekiilés (white fly), kapcsolatok hidnya (az iskolaba jaré kiilonb6zo cso-
portokhoz tartozo gyerekek kapcsolatdnak nem kivanatossa nyilvanitasa). A tandrok,
iskolaigazgatok és iskolafenntartok attitidjeit vizsgalva hasonldsagok fedezhetéek
fel a jo és kevésbé jo iskolak megkiilonboztetésében, illetve abban a félelemben,
hogy a cigany diakok befogadasa rontja az iskola megitélését. A szerz6 az interjuk
elemzésével kimutatja, hogy a tanarok viselkedése, gyerekekkel valdé banasmodja
alapvet6en meghatarozza a cigany gyerekek iskolai teljesitményét, és az alacsony
vagy nem létezé elvarasok bénitéan hatnak rajuk. A tanarokban altalanosan é16
sztereotip kép szerint a ciganyok rossz tanulok és rossz magaviseletiiek: ,,a ciga-
nyokat nem érdekli az iras, olvasas, csak az evés és a segélyek”, ,,a sziileik nem
foglalkoznak veliik” ,,a cigdnyok sose fegyelmezettek™ (167-168. 0.). Az iskolak
igyekeznek tavol tartani a cigany gyerekeket, ezért beiratkozaskor, altalaban hely-
hianyra hivatkozva utasitjak el a sziileiket, a deszegregalt iskolakban tanit6 tanarok
pedig az oktatas szinvonaldra hivatkozva érvelnek szegregalt osztalyok l1étrehozasa
mellett. Ennek hatranyait a kovetkezo kategoriakba csoportositja a szerzo:

a) a szegregalt oktatas a didkra haritja a felel6sséget az iskolai kudarcért, a ta-

nar feleldssége nem kertiil szoba;

b) aszegregacid passziv, homogenizald pedagogiat segit elo;
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c) a szegregacié eredményeként létrejovoé osztalyok nagyon heterogének,
gyakran nagyon eltéré kort és sziikségletii gyerekek tanulnak egyiitt a va-
16jaban etnikai alapon 1étrej6tt csoportokban;

d) a szegregalt iskolai kornyezet megneheziti, gyakran lehetetlenné is teszi
a késobbi tarsadalmi beilleszkedést, allandositja a marginalizaciot.

Jellemz6 tovabba a cigany gyerekekkel dolgozo tandrokra, hogy a gyerekek-
hez nem egyforma elvarasokkal viszonyulnak, nem egyenlden itélik meg tetteiket.
A cigany gyerekek sikereit gyakran figyelmen kiviil hagyjak, nem kapnak dicsére-
tet, mig hibaikat sokkal komolyabban biintetik, mint a tobbséghez tartozokét; hi-
anyzasaikkal nem torédnek. Gyakran ismételtetnek veliik évet, ami szintén noveli
az iskolai kudarcok esélyeit.

Természetesen ellenpéldat is bemutat a szerz6 az olyan tanarokra utalva, akik
igyekeznek megteremteni a méltanyos oktatas feltételeit, tdmogatjak és Gsztonzik
a gyerekeket, és megerdsitik sikerélményeiket, onbecsiilésiiket. A cigany gyerekek
és osztalytarsaik viszonyat vizsgalva a kortarsakban €16 sztereotipiak forrasait elemzi.
Ezek elsGsorban a sziiloktdl szarmaznak, de mas csatornakon keresztiil is eljutnak
a gyerekekhez, mint példaul a média, az osztalytarsakkal folytatott beszélgetések
vagy épp a tandrok viselkedése. Azonban a vizsgalt spanyol iskolakban gyakorlati-
lag cigany és nem cigany gyerekek soha nem keriiltek valodi kapcsolatba egymassal.

A kutatas vizsgalta a csaladjaik hatésat a cigany gyerekek iskolaztatasara. Rész-
letesen elemzi a csaladon beliili konfliktusokat, amelyeket a tarsadalmi és kulturalis
kdrnyezet valtozasa okoz, a kisebbség rasszizmusat, és az zart cigany kozdsségbol
valo kikeriiléssel jaro nehézségeket. Az 1990-es években, a gazdasagi visszaesés és
a korabbi struktarak mikodésképtelensége miatt a ciganyok megprobaltak 1) straté-
gidkat kidolgozni, amelyeket a kdvetkezoképp csoportosit a szerzo:

1. ,passing” — asszimilacid a tobbségi csoporttal. Ennek legtipikusabb for-

maja a tobbséghez tartozokkal kotott vegyes hazassag;

2. cigany egyesiiletek 1étrehozasa: a tobbségi tarsadalom szervezeteivel valo
egylittmiikodésre koncentralva, foként a lakhatas, iskolaztatas és szocialis
ellatasok terén. Ezek az egyesiiletek, nagyon kevés kivételtdl eltekintve
nem tudtak megbirkozni vallalt feladataikkal;

3. elorejutas a tanulas révén;

4. areménytelenség stratégidja: menekiilés a kabitoszerekhez.

A csaladokhoz kapcsolodo harmas stratégiat befolyasolo valtozok kozill a leg-

jelentésebbek:

a) A csaladszervezet tipusa szerinti kiilonbségek: a szilard belsé szerkezeti,
nuklearis csaladokban €16 gyerekek érték el a legtobb iskolai sikert.

b) A lakohely tipusa szerinti valtozok: a letelepedett csaladok gyerekei sike-
resebbek. A vandorld csaladok (pl. idénymunkabdl €l6k) esetében nagy
gond a gyerekek iskolaztatasa.
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¢) Munkahely szerint: ahol legalabb az egyik sziil6 rendelkezik allandé mun-
kahellyel a gyerekek iskolaztatasa rendszeresebb és sikeresebb.

d) A sziilok iskolazottsaga szerint: az irni-olvasni tudd, illetve a nyolc osz-
talyt elvégzett szlilok inkabb segitik gyerekeiket a tanulasban.

e) A vallasi és tarsadalmi szervezetekben valo részvétel szerint: mindkét
csoporthoz tartozas egyértelmii motivaciot jelent az iras-olvasas elsajatita-
sara és a jobb iskolai teljesitményre.

A szerz0 hangsulyozza, hogy mindezek mellett nagyon erds elbizonytalanito
hatasu lehet a sziil6i haz és az iskola egymastol eltérd iizenetei miatti diszharmo-
nia, illetve a kettos kotésu lizenetek. A kettos kotésti helyzetekben a gyerek életé-
ben jelentds szerepet betdltd személy ellentmondasos iizenetet juttat el hozza, egy
lizeneten beliil tobb, kdvetkezetlen, gyakran egyenlétlen kommunikacios szint van,
igy a gyerek nem tudja értelmezni az tizenetet. (Példaul a tanar egy pozitiv verbalis
tizenetét (dicséret) érvénytelenitheti a metakommunikacioja (bizalmatlan pillantas,
gesztus, irdnia), de ilyen a szegregalt osztalyok puszta léte is, hiszen minek is ta-
nulni egy eleve kudarcra itélt csoport tagjaként.)

A kutatas szinhelye a spanyol Aranda del Duerd varos volt, amelynek jelenleg
30.000 lakosa van. A kisvaros vilaganak alapos tanulméanyozasa azonban kétségte-
leniil univerzalis jelenségek rendszerét tarta fel, amely a hazai oktatasban dolgozok
szamara is relevans, nagyon értékes informaciokat tartalmaz. A szerzo bevallott ér-
zelmi kotddése a témahoz pedig élvezetessé €s személyessé teszi a kotet olvasasat.
} José Eugenio Abajo Alcade: Cigany gyerekek az iskolaban. Nyitott Konyvmi-

hely, Budapest, 2008, 320 oldal
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