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Angliaban Az USA kézoktatdasaban részt vevo diakok névekvo aranyban képviselik az etnikai,
nyelvi és vallasi kisebbségi csoportokat. Ezek a demografiai valtozasok jelentosen modosit-
Jjak az oktatas szociokulturdlis hatterét, és igy a pedagogusképzo intézeteknek is szamos ki-
hivassal kell szembenézniiik. Ezen intézmények mindségbiztositisat a Pedagogusképzok
Nemzeti Akkreditacios Tanacsa (NCATE) végzi. A kovetkezo iras osszefoglalja az NCATE
multikulturalizmusra vonatkozo kévetelményeit, valamint ismerteti egy dokumentumelemzés
eredményeit. Az elemzés kimutatta azokat a hatékony értékelési/méréeszkozoket, amelyeket
egy pedagogusképzo program a multikulturdlis ismeretek, készségek és attitiidok mérésére
hasznal.

A pedagogusképzés szociokulturalis hattere: demografiai valtozasok
az USA kozoktatasaban

Az elmult negyven évben az Egyesiilt Allamokban jelentés tarsadalmi és oktatas-
politikai valtozasok mentek végbe a legalis és illegalis bevandorlasok és a kisebb-
ségi csoportok polgarjogi mozgalmainak kdvetkeztében. Ezeknek eredményeként,
a kozoktatasban az 5—18 éves iskolas korosztaly demografiai 6sszetétele erételjesen
valtozik. Jelenleg a didkok mintegy 40%-a a kisebbséghez tartozik, mivel a t&bb-
ségtdl eltérd etnikai, kulturalis, nyelvi, vallasi és szocialis hattérrel rendelkeznek.
Ha a statisztikai elérejelzések helyesek, akkor 2035-re a didkok tobb mint fele az
angolszasz, fehér kdzéposztalytol eltérd csaladban nd fel (Hodgkinson, 2002).

Mig a kisebbségi didkok szama évrol-évre emelkedik, addig a veliik foglalko-
70 kisebbségi pedagdgusok aranya 9%-ra csokkent (Torres és mtsai, 2004). A koz-
oktatasban dolgoz6 pedagdgusok 90%-a fehér eurdpai-amerikai, kozéposztalybeli;
nagy része no, és az angolon kiviil mas nyelvet nem besz¢él. A pedagogusképzésben
oktatok demografia hattere is hasonlo, azaz szociokulturalis hatteriik nagyban meg-
egyezik a pedagogusjeldltek 90%-val, vagyis fehér kdzéposztalyhoz tartoznak (4dmeri-
can Association of Colleges for Teacher Education, 1999).
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A demografiai adatok tulmutatnak a szamokon. Megerdsitik azt, hogy a ki-
sebbségi csoportokhoz tartozo tanuldk és a tobbségi (fehér, angolszasz ko6zéposz-
taly) csoporthoz tartozo pedagogusok kulturalis hattere, referenciarendszere eltér,
ahogy Gay fogalmaz. ,kiilonbozben 1étez6 valosagokban” élnek (Gay, 1993, 13. o0.).
fgy a pedagdgusok ritkan valnak hiteles példaképpé a kisebbségi kulturabol szar-
mazé gyerekek szamara. Tovabba, a kutatasok szerint, a pedagogusok jelentds ré-
sze nem rendelkezik az eltérd kultarakra vonatkozo ismeretekkel és a massag keze-
1éséhez sziikséges pedagogiai kompetencidkkal. Mindez meggatolhatja azt, hogy
a kisebbségi tanulok olyan oktatasi-nevelési programban vehessenek részt, amely
Osszhangban all az otthoni kultarajukkal és korabbi élettapasztalataikkal. Ezen felil,
a pedagogusok jelentds szazaléka elditéletes nézeteket vall a kisebbségi tanulokrol,
és nem ¢érez felelGsséget és hajlanddssagot a megvaltozott pedagogus szerep valla-
lasara (Banks, 2006). Az eltérd kultarakbol adddé kiilonbozoségeket mint hatranyt,
hianyt érzékelik, és csokkentett elvarasaik negativan hatnak a tanulok iskolai telje-
sitményére (Gay és Howard, 2000).

A helyzet Osszetettségét fokozza a kdzoktatasban megfigyelheto esélyegyenld-
ség hianya. Az oktatasban-nevelésben rendelkezésre alld segédeszkozok, valamint
a tanarok végzettsége ¢és felkésziiltsége joval alacsonyabb az olyan iskoldkban, ahol
jelentdsebb szamban vannak a kisebbségi diakok. Tovabba a tanulok iskolai telje-
sitményére hatassal van kultirajuk, etnikai hovatartozasuk, anyanyelviik és szocialis
helyzetiik. Azaz a fekete (afrikai-amerikai) és a spanyol ajka (foként Latin Ameri-
kabol bevandorolt) diakok szovegértési és matematika eredménye messze elmarad
a fehér (tobbségi) didkok eredményétdl; valamint e két kisebbségi csoport tagjai
kozott a legmagasabb azoknak a didkoknak a szama, akik nem végzik el a kozépis-
kolat. Villegas és Lucas (2002) ezt Ggy interpretalja, hogy a jelenlegi kozoktatasi
rendszer alkalmatlan arra, hogy hatékonyan oktassa és nevelje a kisebbségi diakokat.

Mindez arra figyelmeztet, hogy a pedagogusképzésben fontos valtozasokra
volt és van sziikség, és ugyanakkor az is egyértelmil, hogy a kizardlag a pedagd-
gusképzésben végbemend valtozasok nem adnak tokéletes gyogyirt az amerikai
kdzoktatas problémajara.

A multikulturalis komponens a pedagogusképzésben: variaciok egy témara

A tarsadalmi valtozasok okozta kihivasokra a pedagogusképzé programok szamos
programmodositassal valaszolnak. Az altalanos cél, hogy a palyakezd6 pedagogu-
sok felkésziiltek legyenek a kiilonbozo kultaraja diakok oktatasara és nevelésére,
valamint a multikulturalizmust, mint értéket fogadtassak el mind a tobbségi, mind
a kisebbségi gyerekekkel. A pedagdgusképzés multikulturalis komponense tobb
szinten, formaban és mindségben valosul meg. A szakirodalom szamtalan multi-
kulturalis tantervi probalkozast vizsgal, amelyek kozott szerepelnek, az egy-két na-
pos intenziv mihelyfoglalkozasok (Xu, 2000), az 6nallo, kételez6 multikulturalis
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kurzus terepgyakorlattal (Mason, 1999), valamint az 6sszes kurzust érinté prog-
ramszintli integralds. A programszintii integralas akkor valdsul meg, amikor az 6sz-
szes kurzus — gyermeklélektan, pedagdgia és modszertani kurzus — foglalkozik azzal,
hogy felkészitse a hallgatokat a kiilonb6z6 hattérrel rendelkezé diakok oktatasara,
fliggetleniil attdl, hogy irodalom vagy matematika tantargyrol van szd. A késobbi-
ekben ismertetendd vizsgalat egy olyan pedagogusképzd program keretében folyt,
ahol a multikulturalis komponenst programszinten integraltdk azzal a céllal, hogy
az allami és 6ssznemzeti akkreditacios feltételeknek megfeleljenek.

A multikulturalizmussal kapcsolatos NCATE kovetelmények (Standard 4)

A pedagdgusképz6 programok mindségellendrzése az allami és a 6ssznemzeti akkre-
ditacids folyamatok soran zajlik. A legmagasabb szintdi és presztizsii akkreditacios
intézmény a Pedagogusképzok Nemzeti Akkreditacios Tanacsa (NCATE), amely-
nek célja a pedagogusképzd programok mindségbiztositasa. Jelenleg az USA-ban
mintegy 700 pedagogusképzo foiskola és egyetem bizonyitotta az NCATE altal el-
fogadott mindségi mutatok (standard) teljesitését (National Council for Accredita-
tion). Az NCATE teljesitményalapti akkreditacios rendszerében, az intézmények
dokumentaljak, hogy a 6 mindségi mutatot (standard) kielégitd, illetve kimagaslo
szinten érvényesitik, és ennek koszonhetéen magasan képzett pedagdgusjeldltek
veégeznek a programban.

Az NCATE hat mindségi mutatdja koziil a Standard 4 a massaggal/multi-
kulturalizmussal kapcsolatos elvarasokat fogalmazza meg. Eszerint, az intézmény-
nek olyan pedagogusképz6é programot kell kidolgozni, alkalmazni és értékelni,
amely a tanarjelltet felvértezi olyan tudassal, készséggel és attitliddel, hogy képes
legyen hatékonyan eldsegiteni minden gyerek tanulasi folyamatat, fliggetleniil at-
tol, hogy kisebbségi csoporthoz tartozé-e vagy sem. A pedagdgusképzé program-
ban hasznalt értékelési/mérérendszernek egyértelmiien jeleznie kell, hogy a peda-
gbogusjeloltek képesek gyakorlatban is hasznalni az eltéré kultarak kezelésérdl
elsajatitott tudast, készségeket és attitlidot. Tovabba az is kdvetelmény, hogy a pe-
dagogusképzés multikulturalis kornyezetben valosuljon meg, ahol mind az oktatok,
mind a didkok képviselik a kulturalis és nyelvi sokszinliséget; valamint gyakorlat-
ban is alkalmazzak ezeket, azaz a tanitasi gyakorlat soran kisebbségi gyereket is
oktatnak.

A Standard 4 Massag/Multikulturalizmus mindségi mutaton belill négy alszem-
pont szerepel, amelyeknek kielégito célteljesitéséhez a kovetkezoket kell dokumen-
talni (National Council for Accreditation):

1) Programtervezés, alkalmazas, értékelés és tapasztalatok mas kulturdkkal:

A pedagogusképzo intézmény programja egyértelmiien meghatarozza a mas-
sagra vonatkozo kompetenciakat, amelyeket a hallgatok a program soran
elsajatitanak, és a gyakorlati tanitas idején demonstralnak. Ezeket a mas-
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2)

3)

4)

sagra vonatkozo kompetenciakat értékelik, és az értékelés alapjan a peda-
gbgusjeldlt visszajelzést kap. A kompetenciak magukba foglaljak a kovet-
kezOket: a pedagogusjeldlt a) figyelembe veszi a diakok kiilonb6z6 tanulési
stilusat, és ennek alapjan alkalmazza a tanitasi stratégiak széles skalajat,
b) Gsszehangolja a tananyag megkozelitését a diakok korabbi élettapaszta-
lataval, kultarajaval, c) a sziil6kkel és diakokkal folytatott kommunikacio
soran figyelembe veszi a kulturalis és nemek szerinti eltéréseket, d) képes
kialakitani olyan egyenld esélyeket biztositd tanulasi-tanitasi kornyezetet,
ahol minden részvevo értékként ismeri el a massagbol adodo soksziniiséget.
Tapasztalatszerzés a kisebbséghez tartozo oktatokkal: A pedagogusjelolt-
nek (mind a hagyomanyos, mind a tavoktatasi formaban) lehet6sége van
olyan oktatokkal dolgozni, akik legalabb két etnikai csoportot képvisel-
nek, és rendelkeznek a massagra (kulturalis, nyelvi és képességbeli) vo-
natkozé ismeretekkel és tapasztalatokkal. Tovabba, a pedagogusképzo
program minden eréfeszitést megtesz, hogy az oktatdok kozott legyenek
a massagot, kisebbségi csoportokat képviseld oktatok.

Tapasztalatszerzés a kisebbséghez tartozo pedagogusjeloltekkel: A pedago-
gusjelolt (mind a hagyomanyos, mind a tavoktatasi formaban) olyan oktata-
si ¢és tanuldsi folyamatokban vesz részt, ahol egyiittmiikddik a kiilonb6z6
szocialis helyzetii és legalabb két etnikai csoport hallgatoéival. A pedago-
gusképzO program minden erdfeszitést megtesz, hogy a hallgatok kozott
legyenek férfi és nd hallgatok, valamint kiilonb6z6 szocialis helyzetii és
legalabb két etnikai csoportot képviseld pedagogusjeloltek.
Tapasztalatszerzés a kisebbségi csoportokhoz tartozo didkokkal (5—18 éves
korosztdly): A tanitasi gyakorlat lehetdséget nydjt a pedagogusjeloltnek,
hogy tapasztalatot szerezzen a hatranyos szocialis helyzeti és legalabb
két kiilonb6z6 etnikai csoporthoz tartozo diakokkal, valamint fejleszthesse
a nem-angol anyanyelvli és a specialis igényekkel rendelkezé tanuldkrol
alkotott ismereteit, készségeit és hozzaallasat. A mentortanartol és a tar-
saktol kapott visszajelzés elosegiti a pedagogusjeldlt reflektiv onértéke-
1ését.

Az akkreditaciés folyamat soran a pedagogusképzé programoktol megkovete-
lik, hogy értékelési és mérérendszeriik az elézéekben felvazolt kovetelményeket
mérjék. A pedagdgusképz6 programok értékelési/mérorendszere a programot alko-
td Osszes kurzus ugynevezett kritikus feladataibol (esszé, kiseldadas, oraterv, tan-
menettervezet, interju) all 6ssze. A pedagdgusképzd programban a pedagogusjelolt
sikeresen elvégzi ezeket a kritikus feladatokat, ami egyben azt is dokumentalja,
hogy a program az NCATE kovetelményeinek megfelel.
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Szemelvények egy pedagégusképzoé program értékelési/mérorendszerébol
az NCATE Standard 4 kovetelményének tiikrében

A vizsgalat targyaul egy akkreditaciora késziilé pedagogusképz6 Bachelor (alapfo-
ki) programot valasztottam. Azt vizsgaltam, hogy a programban szerepld kurzusok
értekelési/mérdeszkozei (példaul esszé, oraterv, reflektiv feljegyzés, interji) milyen
lehetdséget biztositanak a NCATE Standard 4 els6 és negyedik alpontjabol megha-
tarozott kompetencidk mérésére.

A vizsgalatban szerepl6é Bachelor program az 5-12 éves korosztaly tanitasara
képez pedagogusokat, specializalodas nélkiil. A 126 kreditoras program (1 kredit-
ora kb. 50 perces oranak megfeleld) magaban foglalja a 60 kreditoranyi altalanos
kurzusokat (General Education), azaz matematika, természettudomanyok, miivé-
szetek, tarsadalomtudomanyok és kommunikacid; és 66 kreditoranyi pedagdgiai,
gyermekfejlodéstani és modszertani kurzust. Beépitet, kotelezé komponensként, az
itt végzett hallgatok megszerzik a nem angol anyanyelvii didkok oktatasahoz sziik-
séges miveltségteriileti képesitést (endorsement) is.

A vizsgalat adatait a 66 kreditérat alkoto, 22 kurzus tanmenete szolgaltatta,
amelyet dokumentumelemzéssel értelmeztem. A tanmeneteket atvizsgalva, valamennyi
olyan értékelési/mérdeszkozt kivalasztottam, amely utalt a multikulturalizmusra.
Ezeket tovabbvizsgaltam aszerint, hogy elméleti megkozelitést vagy gyakorlati al-
kalmazast; illetve ismeretet, képességet és/vagy attitidét mérnek. A tovabbiakban
részletesen négy értékelési/mérdeszkozt ismertetek, amelyekrdl az elemzés kimu-
tatta, hogy az NCATE multikulturalizmusra vonatkoz6 kovetelményeit a legtelje-
sebb mértékben integraljak és értékelik.

Kisebbségi didkrol szolo kdrnyezettanulmany interju alapjan: A pedagogusje-
161tek 3-4 f6s csoportja adatokat gyljt és értelmez egy kisebbségi didk (nem ango-
lul beszél, hatranyos szocialis helyzetil), tanulasi kornyezetérdl és az iskolai és
iskolan kiviili tanulassal kapcsolatos tapasztalatairdl. A sziilovel, a kisdiakkal és
a pedagogussal folytatott beszélgetések és dralatogatasok alapjan a pedagdgusjelol-
tek probaljak feltérképezni a sziilok iskolaval kapcsolatos elvarasait, a kisebbségi
kultirabol ad6do specidlis igényeket, és az iskola ezen igényekre szabott szolgalta-
tasait. E kornyezettanulmany keretén beliil a pedagogusjeldlt kilép sajat kulturaja-
nak komfort zonajabol, és a kisebbségi kultirardl szerzett ismerten kiviil valos
¢lethelyzetben probalja ki, hogy mennyire képes a kultirak kozotti kommunikéacio-
ra. Az adatok értelmezését egy esszében €s egy kiseldadasban teszik kdzzeé, ame-
lyeket a professzor és a tarsak értékelnek.

Multikulturalis irodalom olvasdsa reflektiv naplo vezetésével: A pedagogusje-
161t elolvas harom szépirodalmi miivet (gyermek, ifjusagi és felnétt irodalom),
amelyek egy kisebbségi kultaraval foglalkoznak, példaul a Puerto Rico-i csaladok.
Az olvasas soran reflektiv naplot vezet, ahol a konyvekben szerepl6 1ij, meglepd
vagy kiilonos ismeretekrol, gondolatokrol reflektiv modon értekezik. Ezt kovetoen,
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a reflektiv naploban arrol is vall, hogyan fogja a gyakorlatban hasznalni azokat az
ismereteket, készségeket és hozzaallast, amelyeket a konyvek olvasédsa soran elsa-
jatitott. Az irasos munkan kiviil csoportmegbeszélés keretén beliil megismerkednek
a mas hallgatok altal olvasott kultarakrol, illetve a pedagdgiai alkalmazasrol tlete-
ket cserélnek.

Egyeni igényekre épiilo oktatds (15 ora gyakorlat egy nem angol anyanyelvii
diakkal). A pedagogusjelolt kivalaszt egy angol nyelvet masodik nyelvként tanuld
didkot (LEP Limited English proficient student), hogy egyéni forméaban, azaz egyéni
igényre szabott feladatokkal segitse a kisdidkot az angol nyelv elsajatitasaban.
A mentortanar segiti a pedagogusjeloltet a feladatok kivalasztasaban és a tanitasi
folyamatban, valamint értékeli a heti 3 6raban, 6t héten keresztiil végzett gyakorlat
alatt. Kozben a pedagodgusjeldlt reflektiv modon értelmezi sajat munkajat, a kisdiak
sikereit és nehézségeit és az Gsszeallitott, alkalmazott feladatok hatékonysagat. Vé-
gezetiil, a pedagogusjeldltek szamara megfogalmazott allami sztenderdek alapjan
reflektiv 6sszegzést ir az elsajatitott és demonstralt kompetenciakrol.

Befogado nevelésre alkalmas tanitasi-oktatdsi kdrnyezet és programtervezés és
oraterv. A pedagdgusjeldltek 3-4 fos csoportja megtervez egy befogadasos neve-
lésre alkalmas iskolai kdrnyezetet, programot és oraterveket. Az iskolai kornyezet
megtervezésekor figyelembe veszik a specidlis igénytl kisdiakokat. A pedagogiai
program Osszeallitasakor megfogalmazzak a hatranyos szocialis helyzetii, nem an-
gol anyanyelvi, illetve eltérd vallasu gyerekek igényének megfeleld modositaso-
kat, szolgaltatasokat. A programtervezethez csatolt valamennyi oraterv tartalmaz
egy részt, ahol a differencialt foglalkozasra vonatkozé konkrét tervet kell csatolni,
hogy az adott tantervi cél eléréséhez hogyan segitik hozza a valamilyen szempont-
bol specialis igényli diakokat. Ezeket az draterveket késObb, a gyakorld tanitas so-
ran a valosagban is alkalmazzak, és a mentortanar értékeli, hogy a pedagdgusjeldlt
milyen mértékben képes a kisebbségi gyerekek oktatasara és nevelésére.

Osszegzés

Ahogy az USA kozoktatasaban résztvevok demografiai hattere valtozik, ugy mo-
dosulnak a pedagdgusképzd programok elé allitott kihivasok és elvarasok. Az elté-
r6 etnikai, kulturdlis és szocialis hattérrel rendelkez6 didkok hatékony tanitasara-
nevelésére olyan pedagdgusok vallalkozhatnak, akik ismeretekkel, készségekkel és
megfeleld attitliddel rendelkeznek a multikulturdlis nevelésrél. Ezek meglétének
értékelésére a pedagdgusképzok olyan értékelési/mérérendszert hasznalnak, amely
az akkreditacids intézmények kovetelményeit mérik. Ez az iras ismertette egy pe-
dagogusképzo program legmarkansabb méréeszkozeit, amelyek a massagra és mul-
tikulturalizmusra vonatkoz6 készségeket hivatottak mérni és az NCATE akkre-
ditacios kovetelményeknek megfeleléen dokumentalni.
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