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Absztrakt

A 2020 tavaszdn Magyarorszdgot is eléré koronavirus-jdrvdny példdtlan tdrsa-
dalmi és gazdasdgi kovetkezményeit ldtva az IFKA Kozhasznii Nonprofit Kft.
Tdrsadalmi Villalkozdsok Osztdlya fontosnak tartotta, hogy a lehetd leggyor-
sabban feltérképezze a jdrvdny és a nyomdban kibontakozd gazdasdgi vdlsdg
magyar tdrsadalmi vdllalkozdsokra gyakorolt hatdsait. A 2020 dprilisdban és
mdjusdban végzett kérdbives vizsgdlat az egyszerii helyzetelemzésen til arra is
torekedett, hogy a szakpolitikai dontéshozdk szdmdra javaslatokat fogalmazzon
meg, beavatkozdsi lehetdségekre mutasson rd e fiatal, dm a gazdasdgfejlesztés és a
tdrsadalmi felzdrkéztatds szempontjdbdl egyre fontosabbd vdlé szektor vdlsdgbdl
valé miel6bbi kildbaldsdnak tdmogatdsa érdekében.

A vizsgdlat rdvildgitott, hogy a jdrvdny hatdsa a tdrsadalmi vdllalkozdsok meg-
rendeléseire s ezzel iizleti kildtdsaira szélsdségesen silyosnak bizonyult, a kérddivet
kitoltd szervezetek mintegy negyede iizleti tevékenységeinek teljes ellehetetleniilé-
sérdl szdmolt be. A megrendelésdllomdnyban bekovetkezett jelentds csokkenés a
tdrsadalmi vdllalkozdsok finanszirozdsi képességét drdmai médon csokkentette,
a mintdba keriilt vdllalkozdsok dtlagosan négy és fél hénapig lettek volna képesek
finanszirozni sajdt miikodésiiket az adatszolgdltatds iddszakdban, a minta fele
azonban ennél is rovidebb, 2,9 honapos likviditdssal szémolt.

A megrendelésdllomdny csokkenése és az ezzel egyiitt jdrd likviditdsi gondok hatd-
sdra a tdrsadalmi vdllalkozdsok jelentds része mérlegelte és épitette be vdlsdgkezeld
stratégidjdba a személyi dllomdny csokkentését, ami a tdrsadalmi vdllalkozdsok
tdrsadalmi elkotelezettsége és tudatossdga miatt killonosképpen élesen mutatja
meg a vdlsdg siilyossdgdt és az egész magyar gazdasdgot sokkold hatdsdt.
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A kutatds rdmutatott tovdbbd, hogy a Magyarorszdgon jelentds részben pdlydzati
tdmogatdsoktdl fiiggd tarsadalmi vdllalkozdsok fejlesztési projektjeinek megvald-
sitdsa is veszélybe keriilt a jdrvdny és az azzal egyiitt jdrd korldtozdsok hatdsdra,
ami tovdbb siilyosbitja a szektor helyzetét és helyredlldsra vonatkozé kildtdsait.

A kutatds pozitiv hozadékai kozott emlithetjiik ugyanakkor, hogy a vdlaszado
tdrsadalmi vdllalkozdsok jelentds csoportja gondolkodott el a profilvdltds, illetve
-médositds, valamint az alternativ finanszirozdsi eszkozok, elsésorban a kiilonbo-
20 hitelek igénybevételének lehetdségein.

Fontosnak tartjuk tovdbbd kiemelni, hogy a kutatds eredményeként a tdrsadalmi
vdllalkozdsok nagyon konkrétan meg tudtik fogalmazni, hogy miben, hol vdr-
nak segitséget a szakpolitikai szereploktdl, az okoszisztémdt tdmogatd szakmai
szervezetektdl és a pdlydzatimenedzsment-szervezetektdl. E beavatkozdsi lehetd-
ségek, melyeket jelen tanulmdnyunkban bemutatunk, killonosképpen aktudlisak
és megfontolanddk most, hogy a jérvdny mdsodik hulldma kibontakozéban van.

Kulcsszavak: tirsadalmi véllalkozdsok, koronavirus, jarvany, Covid-19, vil-
sag, hatasvizsgdlat, piacvesztés, foglalkoztatds, valsdgkezelési technikék, szak-
politikai beavatkozdsi lehetségek

2020 mérciusdban Magyarorszdgra is betort a vildgszerte mar honapok 6ta tombold koro-
navirus-jarvany. A magyar éllam a Covid-19-fertézések megjelenésével szinte egy idében
drasztikus szigorit6 rendelkezéseket vezetett be a mindennapi élet, az egészségiigy és a gaz-
dasag teriiletén is. Elmondhatd, hogy a jarvany sosem latott kihivasok elé dllitotta az egész
tarsadalmat, és az eldrejelzések, illetve a nemzetkozi példak alapjan nyilvanval6 volt, hogy
a gazdasagnak is rendkiviili nehézségekkel kell majd megkiizdenie az elkovetkez6 honapok
sordn.

Az IFKA Ko6zhaszna Nonprofit Kft. mint a hazai ipar- és véllalkozdsfejlesztés s ezen beliil
a tarsadalmi véllalkozdsi 6koszisztéma meghatdrozo6, kozponti szerepl6je a jarvany kitorése
és a szigoritisok bevezetése 6ta kiemelt figyelemmel fordult a térsadalmi véllalkozdsok felé,
keresve a leghatékonyabb eszkozoket, modszereket a szektor megsegitésére a kibontakozé6
és varhatoan elhuz6dé valsag idészakaban.

2020 méjusaban az IFKA Tarsadalmi Véllalkozdsok Osztélya vizsgélatot folytatott a
koronavirus-jarvany, illetve az altala el6idézett gazdasagi valsdg tarsadalmi vallalkozdsokra
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gyakorolt hatdsaival és a hatdsok kezelési lehet6ségeivel, a szektor valsagbdl valo kilabalasa-
nak perspektivéival kapcsolatban.!

A kutatis tervezése — elozetes feltevések

A tarsadalmi véllalkozdsok — mint a nonprofit és forprofit szektor kozott elhelyezkedd,
hibrid szervezetek — pozitiv tarsadalmi és kornyezeti hatds elérésére torekszenek, ami a
nonprofit szektorhoz kozeliti éket. Tarsadalmi céljaikat piaci tevékenységeken keresztiil
probéljak megvalositani, ennek értelmében vallalkozasoknak szdmitanak: meg kell tehat
felelniiik a piac 4ltal timasztott kihivasoknak is. A tdrsadalmi véllalkozésok tehdt egyesitik
magukban a nonprofit és a forprofit szervezetek jellemzéit, igy vizsgalatuk sordn alapvetd,
hogy ezt a kettGsséget figyelembe vegyiik a kutatds tervezése és megvaldsitasa, illetve az
eredmények értelmezése sordn.

Az IFKA Tirsadalmi Vallalkozdsok Osztalya a kutatds tervezésekor figyelembe vette
azokat a vizsgdlatokat, melyek a jarvany és a gazdasdgi valsdg nonprofit szervezetekre és a
forprofit szektorra gyakorolt hatdsaira irdnyultak a jarvany idészakdban. Az IFKA partne-
ri halézatdban két olyan szervezet volt, amely a sajat miikodési teriiletén a fenti torekvés-
nek megfelel$ kutatdsokat folytatott az emlitett id6szakban. A SIMPACT Nonprofit Kit.
nonprofit szektort érintd kutatdsa (Bako et al., 2020), illetve a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara KKV-szektorra fokuszalé kutatdsa (Trend International, 2020) volt az a két vi-
szonyitdsi pont, melyre alapozva az IFKA Téarsadalmi Véllalkozdsok Osztélya sajét kutatdsét
definidlta, és megfogalmazta sajit el6feltevéseit.

+  Elofeltevések a jarvanynak a tarsadalmi vallalkozasok iizleti mitkodését
érint6 hatasaival kapcsolatban:

— A koronavirus-jarvény és az éltala el6idézett vilsig a tarsadalmi véllalkozdsok
tizleti mikodésére tobbnyire negativ hatdst gyakorol.

- Kifejezetten negativan hat a valsdg a tdrsadalmi véllalkozdsok értékesitési
lehetdségeire, finanszirozdsi képességére és foglalkoztatasi potencidljdra.

— A vélsag hatasa bizonyos szektorokban (turizmus, vendéglétas, kultura, személyi
szolgaltatasok stb.) az atlagosnal erételjesebb lesz.

— A tarsadalmi vallalkozdsok jelent6s segitséget virnak kiilsé, elsésorban dllami
szereplOktdl a valsdg gazdasdgi hatdsainak lekiizdéséhez.

1 — A kutatds tervezésében és megvalositisaban a Tarsadalmi Véllalkozésok Osztaly kovetkezd munkatdrsai vettek részt:
Majoros Zsuzsanna, Kiss Nora, Soltész Anikd, Szenttamdsi Istvin Tamds.
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«  Eléfeltevések a jarvanynak a tarsadalmi vallalkozasok tarsadalmi mitkodését
érint6 hatasaival kapcsolatban:

— Avilsdghatdsara a tarsadalmi vallalkozdsoknak jelentés problémat okoz timoga-
tott projektjeik (GINOP-5.1.3-16; GINOP-5.1.7-17; GINOP-8.8.1-17) megva-
16sitésa.

—Ezzel Osszefuggésben a vélsignak a tdrsadalmi vallalkozdsok finanszirozasi
képességére gyakorolt negativ hatdsa hatvinyozottan jelentkezik.

— A tdmogatott projektek megvalositdsi nehézségei miatt a vilsig negativan hat a
tarsadalmi vallalkozasok tarsadalmi tevékenységeire, elsésorban a foglalkoztatas-
ra.

— A szektor jelentés segitséget var kiils6, elsésorban dllami szerepl6kt6l a timoga-
tott projektek megvalésitasahoz.

A kutatds tervezésére a fentieken tul jelentdsen hatottak az IFKA 4éltal a Social SEEDS
projekt® keretében fejlesztett PiacTérs 2.0° mindsité- és monitoringrendszer kialakitdsa-
nak és tesztelésének folyamatai is. A fejlesztett rendszer ugyanis — a nemzetkozi trendekkel
6sszhangban — Magyarorszdgon el8szor a tirsadalmi véllalkozdsok szélességelvii megko-
zelitését alkalmazza, térsadalmi vallalkozdsként tekintve minden olyan szervezetre, mely
piaci tevékenységeken keresztiil, véllalkozoi tevékenységet folytatva kisérel meg mérhet
és kommunikélhat6 pozitiv tarsadalmi hatdst elérni. A kutatds célcsoportjét e megkozelités
alapjan jeloltiik ki, igy a kutatdsba olyan szervezeteket is bevontunk, amelyek a fentieknek
megfelel6en tdrsadalmi vallalkozdsként azonositottak magukat, azonban a jelenleg megha-
tarozé allami timogatasi programok (GINOP, FOKUSZ stb.) szervezeti formét elétérbe
helyezd definicids keretei alapjén nem mindsiilnek térsadalmi véllalkozésnak (azaz nem
civil szervezetek, nonprofit gazdasagi térsasigok vagy szociilis szovetkezetek).

A kutatis

A kérdbives vizsgélat adatfelvételére 2020. dprilis 20. és majus 4. kozott keriilt sor. A kérds-

ivet szdznegyven, magit az el6z6ekben ismertetett szélességelvii értelmezési keret alapjin
tarsadalmi vallalkozasként identifikdlé szervezet toltotte ki.

2 - A Social SEEDS projekt az INTERREG Europe program keretében valsult meg a térsadalmi vallalkozasokat tamogatd
szakpolitikai eszkozok fejlesztése érdekében, a projektben részt vevo eurdpai unids orszagokban.

3 — A PiacTérs 2.0 minésité- és monitoringrendszert az IFKA dltal a GINOP-5.1.2-15-2016-00001 kédszamu, ,PiacTérs”
cimii kiemelt projekt keretében fejlesztett és miikodtetett projektterv-elémindsité rendszer tovébbfejlesztésével alakitottak
ki. Alkalmas (tdrsadalmi) véllalkozasok piaci életképességének és tirsadalmi hatasainak mindsitésére, valamint e szervezetek
palyézati projektjeinek (példaul GINOP-S.1.3-16; GINOP-5.1.7-17; GINOP-8.8.1-17) utinkévetésére.
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A felmérés sordn az IFKA Ko6zhasznu Nonprofit Kft. Tarsadalmi Vallalkozdsok Osztalya
nem torekedett a reprezentativitdsra, hiszen a definiciés keretek bizonytalansdga miatt az
alapsokasag sem hatarozhaté meg egyértelmiien, ezért a tdrsadalmi vallalkozdsok esetében
nem is lett volna lehetéség reprezentativ mintavételre.

Ennek megfelel6en a kutatdsra olyan pillanatfelvételként kell tekinteniink, melynek cél-
ja az el6feltevések altal kijelolt kereteken beliil a koronavirus-jarvény éltal teremtett rend-
kiviili helyzet tdrsadalmi vallalkozdsokra gyakorolt hatdsainak feltérképezése, és parbeszéd
generdldsa a tarsadalmi véllalkozdsi 6koszisztéma szerepl6i kozott az aldbbi témakban:

«  atdrsadalmi vallalkozasok aktudlis helyzete;

«  akoronavirus-jarvény és az altala generalt gazdasigi valsig kovetkeztében felmeri-
16 problémaik;

+  rovid tavti prognézis a szektor vérhato helyzetérsl (2020 végéig);

«  megoldasi elképzelések, stratégiai lépések;

«  beavatkozasi lehetdségek, javaslatok.

A minta osszetétele

A kérdéivet kitoltd szervezetek megoszldsit tobb szempont szerint is vizsgéltuk. Az elsé
ilyen szempont volt a palydzati tevékenység. A kitolté szervezetek 31%-aa GINOP-5.1.7-17
konstrukci6 kedvezményezettjeként, 11%-uk a GINOP-5.1.3-16 program kedvezménye-
zettjeként, 5%-uk pedig mindkét konstrukcié kedvezményezettjeként toltotte ki a kérdé-
ivet. Hozzdjuk képest tobbségben voltak azok a kit6lt6 szervezetek, amelyek egyik konst-
rukcié keretében sem kaptak tdmogatdst, s nem valdsitottak meg palydzati projektet. Az
utobbi csoport ilyen magas ardnyat a teljes mintan belil két jelenség indokolhatja: Egyrészt
valészintsithetjiik, hogy a timogatasi programokbdl kimaradt szervezetek motivéltabbak
voltak a kérdéiv kitoltésére, mivel ettSl elényoket, tdimogatdsi programokhoz valé szélesebb
kora hozzaférést reméltek. Mdsrészt ez a megoszlds igazolhatja azt a feltételezésiinket, mely
szerint a szélességelvii (nem szervezeti forméhoz kotott) értelmezési keret alapjén jéval
tobb szervezet értelmezi magat tdrsadalmi vallalkozésként, mint ahdnyan a jelenleg meg-
hatdroz6 programok szervezetiforma-kozpontu definicidja alapjan beleférnek a tarsadalmi
véllalkozasok kategoridjaba.

Ami a teljes minta szervezeti forma szerinti megoszldsét illeti, legmagasabb szdémban a
szocidlis szovetkezetek képviseltették magukat a kitolték kozott (39%), dket a nonprofit
gazdasagi tarsasigok (15%), majd az egyesiiletek és alapitvanyok kovették (11-11%). A for-
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profit gazdasdgi tarsasagok ardnya 6%, az egyéb kategdridba sorolt szervezetek ardnya pedig
1% volt, mig a kitolték 17%-a nem adott meg szervezeti formit.

A nem GINOP-kedvezményezettek almintdjiban a legjelentésebb eltérést a teljes min-
tén beliil elfoglalt helyiikhoz képest a nonprofit gazdaségi tarsasagok (10%), a szocidlis sz6-
vetkezetek (46%) és a forprofit gazdasagi tarsasagok (12%) mutattak. Utébbi csoportnak
az eredeti megoszlashoz képest mutatott magas ardnya az almintdn beliil azért fontos, mert
részben igazolja azt a feltevésiinket, hogy a szélességelvii értelmezési keret alkalmazasaval
jelentés szamban vonhatdk be olyan szervezetek a tirsadalmi vallalkozdsok kozé, melyek
miikodése a szektor fenntarthatobb piaci miikodése felé mutat.

Amia teriileti megoszlastilleti, akitolt6k 65%-a vérosias telepiiléseken, 35%-a vidéken miiko-
dott akitoltés pillanatdban. A régios megoszlast tekintve a szervezetek tobb mint haromnegyede
a hagyomdanyosan jelentds térsadalmi vallalkozasi jelenlétet mutaté régickbol (Dél-Alfold: 24%,
Dél-Dunéntdl: 22%, Eszak-Alfold: 19%, Eszak-Magyarorszag: 12%) kerilt ki.

Végiil, ami a szektordlis megoszldst illeti, a mintdn beliil legnagyobb ardnyban az élelmi-
szeripari vallalkozésok (22%), a széllishely-szolgaltatassal és vendéglatéssal (15%), épit8ipar-
ral (12%) és egyéb feldolgozdiparral foglalkozé (10%) véllalkozasok képviseltették magukat.

A koronavirus-jarvany altal el6idézett helyzet altalanos hatasai
a tarsadalmi vallalkozasok iizleti miikodésére

3% 0%

B | ényegesen csokkentette a
megrendelésallomanyunkat (58 db)

9%
B | ehetetlenné tette a tevékenység
folytatasat (35 db)

B Mérsékelten csokkentette a
megrendelésallomanyunkat (15 db)

M Nincs ra hatassal (15 db)
Mérsékelten novelte a
megrendelésallomanyunkat (4 db)

Lényegesen novelte a
megrendelésallomanyunkat (O db)

Egyéb (13 db)

1. dbra: A valsdg dltaldnos hatdsa a tarsadalmi vallalkozésok tizleti mikodésére

Forras: sajat szerkesztés
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Miként az 1. dbran is jol latszik, a koronavirus-jarvany és az éltala el6idézett gazdasagi valsag
egyértelmiien negativ hatdst gyakorolt a mintdban szerepl6 tarsadalmi véllalkozdsok tizleti
miikodésére. A vilaszaddk tobb mint hiromnegyede az tizleti lehet6ségek és kilatasok je-
lentds vagy mérsékelt visszaesésérol szamolt be, és sajnos ezen a csoporton belil is magas
aranyt képviseltek azok a szervezetek, melyek az tizleti tevékenység teljes ellehetetleniilésé-
vel szembesiiltek (15%, 35 szervezet).

Tovébb drnyalja ezt a negativ képet, ha a megrendelésallomdnyban vart valtozds mér-
tékét is megvizsgaljuk. A pozitiv megrendeléséllomany-valtozast prognosztizal6d kevés
szervezet esetében ez a viltozds dtlagosan 15%-os novekedést jelentett. A megrendelésal-
lomany-csokkenésrél beszdmol6 szervezetek az atlagos csokkenést 54%-ra becsiilték, ami
a két csoport nagysaga kozotti jelentds eltérés miatt abszolut értékben sokszorosan megha-
ladja a novekedést, tehdt a jarvany hatdsa a tarsadalmi véllalkozdsok megrendeléseire s ezzel
tizleti kildtdsaira szélséségesen sulyosnak értékelhetd.

20% 15%
-
0%

-10%

-20%

-30%

-40%

-50%

-60% -54%
M Novekedés M Csokkenés

2. dbra: A vélsag altaldnos hatdsa a tirsadalmi vallalkozasok megrendelésallomédnydra

Forras: sajat szerkesztés

El6zetes feltevésiink szerint a jarvany és a gazdasagi vélsag hatdsa az dtlagosnal is erésebb
volt bizonyos szektorok esetében. Ezt a feltevésiinket részben igazoltik a csokkené meg-
rendeléséllomédnyrdl beszdamolé tarsadalmi vallalkozdsok iparagi megoszlasaval kapcsolatos

mutatok.
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3. dbra: Ipardgi megoszlds a teljes minta és a megrendelésallomany-csokkenésrol
beszamol¢ valaszadok esetében

Forras: sajat szerkesztés

A 3. dbrédn hdrom olyan ipardg azonosithaté, melyben a koronavirus-jarvany és a nyomdaban
kirobbant gazdasdgi vélsag az 4tlagosndl is sulyosabb helyzetet idézett el6, ugyanis a szdl-
lashely-szolgdltatas és vendéglatas, az épitSipar és a feldolgozoipar teriiletén tevékenykedd
véllalkozésok ardnya a megrendelésallomany-csokkenésrél beszamolé szervezetek kozott
kiemelked6 mértékben meghaladja e vallalkozésok teljes mintan beliil mért aranyat.

A koronavirus-jarvany hatasa a tarsadalmi vallalkozasok
finanszirozasi képességére

A mintaban szerepl6 tirsadalmi vallalkozdsok megrendelésallomdnyéban a koronavirus-jar-
vény hatdsara bekovetkezett negativ véltozdsok nagyon alacsony szintre 16kték e szervezetek
finanszirozasi képességét. A tirsadalmi vallalkozasok arrél szamoltak be, hogy a vélsighely-
zetben 4tlagosan mindossze négy és fél honapig latjék biztositottnak likviditasukat. A me-
didn adatok még ennél is kedvezétlenebbek: azt mutatjik, hogy a mintiban szereplé szer-
vezetek felénél a finanszirozési képesség minddssze 2,9 honap.
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A szervezetek finanszirozési képességének negativ véltozdsa — a hagyomdnyos mikro-, kis-
éskozépvillalkozdsokhoz hasonléan — megszorité intézkedések bevezetésére kényszeritette
a mintdban szereplé szervezeteket. Ezek a megszoritdsok els6sorban a foglalkoztatast, il-
letve — ezzel Gsszefiiggésben — a foglalkoztatasi fokusza palyazati projektek megvalositasat
érintették, a valaszadok ugyanis mind az dtlagos, mind a medidn adatok szintjén a finanszi-
rozasi képesség legalabb egyhavi novekedését vartak a kozeljovében tervezett 1étszamval-
toztatasoktol. Ezt az Osszefiiggést mutatja be a 4. dbra.

Valaszadok likviditasképessége (ho)

B itlag H median

6,0
5,0 4,5
4,0
3,0
2,0
1,0

0,0
Ajelenlegi létszammal (ho) Létszamvaltoztatassal (ho)

4. abra: A foglalkoztatdsi intézkedések varhato hatdsa
a tarsadalmi véllalkozdsok finanszirozasi képességére

Forras: sajat szerkesztés

A koronavirus-jarvany hatdsa a foglalkoztatasra

A fentiekkel 6sszhangban a valaszadok 27%-a szdmolt be vérhaté 1étszdmcsokkentésrol
a kozeljovében. A teljes minta esetében révid tavon (2020. december 31-éig) a varhatd
létszdmvéltozds medidnja eléri a —0,9 f6t, azaz a vdlaszaddknak legaldbb a fele finansziro-
zasi képességének fenntartdsa érdekében legalibb egy f6 elbocsitasara kényszeriil a val-
sag hatdsara.
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Ami a varhato6 elbocsatésok dltal érintett foglalkoztatotti csoportokat illeti, a 1étszdm-
csokkentésnek leginkdbb kitett csoportokat az 6tven év felettiek és az alacsony iskolai vég-
zettségliek alkotjak, ahogyan azt az 5. dbra is mutatja.

50 év felettiek (20 db)
23% Alacsony iskolai végzettségliek (18 db)
Szakmai megvalositok (8 db)
Kisgyermekes anyak (4 db)
= Tartés munkanélkiliek (3 db)

25 év alattiak (3 db)
2% = Megvaltozott munkaképességlek (3 db)
3% X Hatranyos helyzetlek altalaban (2 db)
3% 39 Sl = Egyéb (28 db)

5. dbra: Az elbocsatdsnak leginkabb kitett célcsoportok

Forras: sajat szerkesztés

A koronavirus-jarvany hatasa a palyazati projektek megvaldsitasara
A jarvany és a nyomaban kibontakoz6 gazdasigi vélsag tarsadalmi vallalkozésokra gyako-
rolt negativ foglalkoztatési hatédsainak kovetkeztében a foglalkoztatasi célu projekteket (GI-
NOP-5.1.3-16; GINOP-5.1.7-17; GINOP-8.8.1-17; FOKUSZ) megvaldsité valaszaddk
olyan megszoritd intézkedések bevezetésére is rakényszeriiltek, melyek jelentés mértékben
hatravetették e projektek megvaldsitdsat. Ez azért kiillonosképpen kritikus kovetkezménye a
vélsignak, mert a tirsadalmi vallalkozdsok jelenlegi fejlettségi szintjén a vissza nem tériten-
d6 timogatdsok jelentik a szervezetek finanszirozdsanak és miikodésének elsédleges alap-
jat. A jarvany és a vélsag pélydzati projektekre gyakorolt hatdsait a 6. dbrdn szemléltetjiik.
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m 4.6 A projekt megvaldsitasaval komoly

gondjaink vannak, annak befejezésére csak
akkor latunk esélyt, ha... (21 db)
4.7 A projekt megvalositasa soran a kovetkezd
indikatorok/vallalasok teljesitése okoz
5% gondot:... (13 db)
m 4.1 Még nem kezdtiik el a projekt megvalosita-
8% sat. (11db)
4.2 A projektet befejeztiik, a koronavirus altal
eléallt helyzet nem gyakorol ra semmilyen
9 befolyast. (10 db)
9% 15% 4.3 A projektet befejeztiik, az Gj helyzet
legfeljebb a tovabbfoglalkoztatasban okoz
5 gondokat. (8 db)
12% 4.4 A projekt megval6sitasa folyamatos, nincs
problémank. (7 db)

4.5 Nem latok esélyt a projekt sikeres
befejezésére. (4 db)
= Egyéb (11db)

6. dbra: A koronavirus-jarviny hatdsa a foglalkoztatdsi fokusza pélyazati projektek

megvalsitdsdra

Forras: sajat szerkesztés

A diagram alapjin a foglalkoztatasi fokusza palydzati projekteket megvaldsitd szervezetek
vélaszainak 45%-a a jarvany és a vélsag altal a projektek megvaldsitdsiban eléidézett fenn-
akaddsokrdl szdmol be. E vélaszokon beliil 25% volt azok ardnya, amelyek szerint a ked-
vezményezettek projektjeiket csak bizonyos feltételek mellett tudjik befejezni, és 15% volt
azon vélaszok ardnya, melyek szerint a projektek megvaldsitdséban bizonyos indikdtorok
teljesitése okoz jelentds problémét. Magas volt tovdbba azon véilaszok aranya is (5%), me-
lyek a projektek végrehajtisanak teljes ellehetetleniilését prognosztizaltak.

A projektek végrehajtdsdhoz a kedvezményezettek dltal szitkségesnek gondolt legjellem-
z6bb feltételeket és a valsdg hatdsdra nehezen teljesithetd legjellemz6bb indikatorokat az
aldbbiakban mutatjuk be:

o Aprojektek megvalositdsdhoz sziikséges legjellemzobb feltételek a vilaszadok vé-
leménye alapjan:

— az elszdmoldsok és kifizetések felgyorsitdsa;
— a virussal kapcsolatos korlétozasok feloldasa;

— a projektzards elhalaszthat6va tétele, projekthosszabbitds lehetdségének biztositasa.
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«  Akoronavirus-jarvany és az altala el6idézett gazdasagi valsag hatdsira nehezen tel-
jesithetd tipikus indikdtorok a valaszaddk véleménye alapjan:

— a foglalkoztatasi vallalasok teljesitése (létszdmb@vités, létszadmtartds);
— az arbevétel novelése / szinten tartdsa;

— személyes jelenlétet igényld tevékenységek (rendezvények, képzések stb.).

Osszefoglalva az eddigieket azt latjuk, hogy a koronavirus-jarvany és a nyoméban jiré gaz-
dasdgi valsdg ,nagyot tit6tt” a hazai tirsadalmi vallalkozasi szektoron, jelentés mértékben és
tartosan csokkentette a szervezetek megrendelésallomanyat, negativan hatott a tarsadalmi
véllalkozdsok piaci kilétdsaira s ezzel 6sszefiiggésben a finanszirozasi képességiikre. E ha-
tisok eredményeként a tirsadalmi véllalkozdsok jelent6s megszoritisokra kényszeriiltek,
melyek elsésorban a szervezetek humaneréforras-gazdélkodasat és pélyazati projektjeik
megvalositdsit érintették. Mindezek hatdsdra az egész szektor finanszirozésa és fenntart-
haté miikdése keriilt veszélybe, ami egyrészt a tarsadalmi vallalkozasok, mésrészt — a cél-
csoporti igények figyelembevételével — a tdmogatd 6koszisztéma szerepl6i részérél igényel
gyors és hatékony cselekvést a vélsdg hatdsainak csokkentése, ellenstlyozdsa érdekében.
Ezekr6l a lehetséges beavatkozdsokrdl lesz sz6 a kovetkezékben.

Tarsadalmi vallalkozasok valsagkezel6 intézkedései

A kutatasban részt vevé szervezetek vélaszainak jelentds tobbsége (55%) arrél tanuskodik,
hogy a tarsadalmi vallalkozasok 6nerébél nem képesek valsdgkezelé beavatkozasokat vég-
rehajtani, mert ehhez vagy a forrasok (26%), vagy a megfeleld munkaerd (2%), vagy ez a
kettd egyiittesen (27%) nem all rendelkezésre (lasd a 7. bra pirossal keretezett valaszait).

Ugyanakkor bizakoddsra adhat okot, hogy a vélaszok negyede alapjén a tdrsadalmi
vallalkozasok jelentés csoportja teljes profilvéltast (4%) vagy a profil részleges médosi-
tésat (22%) tervezi a kozeljovében a valsig hatdsainak kezelése érdekében (lésd a 7. ébra
sziirkével keretezett valaszait).

E vélaszok alapjén a tarsadalmi véllalkozdsoknak két teriileten van szitkségiik az 6ko-
szisztéma tdmogatdsdra:

«  aprofilvaltas, illetve profilmédositds végrehajtdséhoz;

. a vélsagkezeléshez sziikséges humdneréforras és pénziigyi eréforrds eléterem-
téséhez.
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Kutatdsunk azt is vizsgalta, hogy a visszatéritendé pénziigyi eszkdzok (hitelek, kéleso-
ndk) milyen szerepet jétszhatnak a tarsadalmi vallalkozésok 6nallé, szervezeti szint(d valsag-
kezelésében.

A vélaszok tilnyomé része alapjan a tdrsadalmi véllalkozdsok tobbsége nem tervez hi-
telfelvételt a valsagkezelés érdekében, mert nem létjik a visszafizetés garanciait (41%), vagy
mert tdl sok a bizonytalansag a jelenlegi helyzetben a megalapozott déntéshez (12%), vagy
mivel nem 4ll rendelkezésiikre fedezet a hitelfelvételhez (7%) (lasd a 8. 4bra pirossal kere-
tezett valaszait).

Biztaté azonban, hogy a fentiek mellett jelent8s (26%) az arénya azon vélaszoknak is,
melyek szerint a tirsadalmi vallalkozdsok egy részében méar komolyan felmeriilt a hitelfel-
vétel (17%), illetve konkrét hiteltermék (GINOP-8.8.1-17) igénybevételének lehetdsége
(9%) a valsigkezelés érdekében (14sd a 8. dbra sziirkével keretezett vélaszait).

E valaszok alapjdn az 6koszisztéma az aldbbi teriileteken nyujthat relevans segitséget a
tarsadalmi vallalkozdsoknak:

o hiteltermékekkel kapcsolatos tdjékoztatas, szemléletformalds;
o hiteligénylésre valo felkészités, tizleti tervezés tdmogatdsa;
«  hiteltermékek igénybevételi feltételeinek konnyitése;

«  ahitelek visszafizetését, a felelés addssdgszolgdlatot témogaté szolgéltatdsok (pél-
d4ul mentorélas).

B 16.6 Nem tud valtoztatni, mert a forras

159 és a munkaerd egyarant hianyzik. (44 db)

2% 16.4 Nem tud valtoztatni, mert ehhez

nem all rendelkezésre elegendé forras.
(43 db)

16.1 Profil moédositéasa (36 db)

16.2 Profilvaltas (7 db)

16.3 Nem véltoztat, mert arra, amit még
végezhetne, nincs kereslet. (6 db)

4%
4%

22%

26% m 16.5 Nem tud valtoztatni, mert ehhez
nem all rendelkezésre megfeleld
munkaerd. (4 db)

Eqyéb (25 db)
7. dbra: A tarsadalmi véllalkozésok valsagkezeld intézkedései

Forras: sajat szerkesztés
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B Nem meriink hitelt felvenni, nem latjuk
a visszafizetés garanciait. (58 db)

Felmeriilt a hitel felvétele, tanulmanyoz-
zuk a lehet8ségeket. (24 db)

B Felmerdilt a hitel felvétele, de tal sok
a bizonytalansag a dontéshez. (17 db)

Gondolkodunk a GINOP-8.8.1 konstruk-
ci6 igénybevételén. (12 db)

Felmerdiilt a hitelfelvétel, de nem all
rendelkezésre fedezet. (10 db)

17% m Egyéb (19 db)

8. dbra: Hitelek a tarsadalmi véllalkozdsok vilsagkezelésében

Forras: sajat szerkesztés

Tarsadalmi vallalkozasok elvarasai az 6koszisztéma valsigkezel6
intézkedéseivel kapcsolatban

Kutatasunk keretében végil azt is vizsgaltuk, hogy a tdrsadalmi véllalkozdsok milyen be-
avatkozdsokat varnak, tartanak sziikségesnek a timogaté 6koszisztéma részérél a valsédgke-
zelés érdekében. Ezek a kérdések, illetve a rdjuk adott vélaszok alapvetden az 6koszisztéma
hérom szintjére irdnyultak, az alibbiak szerint:

. az altalanos, dllami szintd valsigkezeléssel kapcsolatos elvarasok;

o aPiacTars kiemelt projektet megvalositd konzorcium vélsagkezel6 intézkedéseivel
kapcsolatos elvarasok;

o afoglalkoztatdsi célu pélyazati projektek menedzsmentszervezeteinek, irnyit6 ha-
tosdgainak vélsagkezel intézkedéseivel kapcsolatos elvardsok.

Az édltaldnos, allami szintt valsdgkezeléssel kapcsolatos elvarasok

Az dltaldnos, dllami szint beavatkozdsokkal kapcsolatos igényeket a 9. dbra mutatja be.
A vilaszok eloszlasa szerint a tirsadalmi véllalkozdsok tulnyomo része alapvetéen négy te-
rilleten vér beavatkozdsokat az dllamtdl a vélsig hatdsainak kezelése, ellenstlyozésa érdeké-
ben. Ezek a teriiletek a kovetkez6k:
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«  dltalénos (VNT) pénziigyi timogatdsok biztositdsa (17%);

o adé- ésjarulékcsokkentés, kedvezmények elérhet6vé tétele a térsadalmi véllalkoza-

sok szdmara (16%);

«  bér-ésjaruléktdmogatasok biztositdsa a tarsadalmi vallalkozasok szaméra (16%);

«  a (tdmogatott) hitelekhez (forgdeszkéz-, folyészdmla-, 4thidalé stb.) valé kony-
nyebb hozz4férés biztositdsa a térsadalmi vallalkozasok szémara (8%).

Altalanos (VNT) pénziigyi tamogatasok (38 db)

Adb- és jarulékesokkentés, kedvezmények (36 db)
Bér- és jaruléktamogatasok (35 db)

(Tamogatott) hitelekhez (forgbeszkoz-, folydszamla-,
athidald) vald kdnnyebb hozzaférés (17 db)

A pélyazati elszamolasok, kifizetések felgyorsitasa (12 db)
A palyazati (foglalkoztatasi, fenntartasi) indikatorok,
kotelezettségek csokkentése, felfliggesztése, atite-
mezése (11 db)

Gyorsabb, egyszeribb, rugalmasabb lgyintézés (palya-
zatok, hitelkérelmek, NAV) (10 db)

Beruhazasi tamogatasok (ingatlan, eszkoz, jarm,
készlet) (7 db)

Ertékesités, piacra jutas, piacszerzés tamogatésa (6 db)
Altalanos nem pénziigyi tamogatas (képzés, mentora-
las, tanacsadas) (6 db)

Gyorsabb, egyszertibb pélyazati elbiralas (5 db)
Profilvaltas tamogatésa (5 db)

Palyazati megvalositasi hataridék modositasa (4 db)
Munkahelymegtart6 tamogatasok (3 db)

Tékebevonas (3 db)

Egyéb (pl. allami felvasarlasi programok, érdekképvise-
let, tarsadalmi vallalkozasok szamara pénziigyi alap,
normativ tamogatésok, tarsadalmi vallalkozasok szama-
ra versenyel8nydk biztositasa stb.) (24 db)

9. abra: Tarsadalmi vallalkozésok altalinos (4llami) vélsagkezel6 intézkedésekkel
kapcsolatos elvarasai

Forrés: sajat szerkesztés
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A PiacTars kiemelt projektet megval6sit6 konzorcium
(IFKA-OFA) valsagkezeld intézkedéseivel kapcsolatos elvardsok

A térsadalmi vallalkozasok legjellemz8bb elvardsait, igényeit az IFKA és az OFA dltal formalt
PiacTérs konzorcium vélsdgkezel6 intézkedéseivel kapcsolatban a 10. dbran szemléltetjiik.

A lehetséges vevék, partnerek felkutatasa
(77 db)

: Athidalé hitelhez valé hozzaférés tamogatasa
30% (40 db)

Hosszabb tavi hitelhez valé hozzaférés
segitése (37 db)

Befektetdi vagy pénziigyi tamogatas igény-
bevételéhez versenyfelkészités (31 db)

= Pro bono valsagkezelési tanacsadas (20 db)
12% . Eseti szakértdi konzultacié az alabbi témak-
15% ban - kérjik, valaszukat a 25. kérdésben
fejtsék ki (19 db)
= Folyamatos mentori segitség az alabbi témak-
ban - kérjuk, valaszukat a 24. kérdésben
fejtsék ki (10 db)
Képzés az alabbi témakban - kérjiik, valaszu-
kat a 23. kérdésben fejtsék ki (6 db)
s Egyéb (20 db)

14%

10. abra: Tarsadalmi vallalkozdsok altalanos (4llami) valsagkezel6 intézkedésekkel
kapcsolatos elvardsai a , PiacTars” kiemelt projektet megvalosité konzorcium esetében

Forras: sajat szerkesztés

Az 4bra alapjén a valaszok kozel hiromnegyede esetében négy beavatkozast tartottak

szitkségesnek a tdrsadalmi véllalkozdsok a PiacTars konzorcium részérdl a vélsigkezelés
érdekében. Ezek a kovetkezOk:

«  lehetséges vevék, partnerek felkutatisdnak tdimogatasa (30%);
«  4thidal hitelekhez val6 hozzaférés timogatasa (15%);
«  hosszabb tavu hitelekhez valé hozzaférés timogatésa (14%);

o befektetdi és egyéb pénziigyi timogatdsok igénybevételét lehet6vé tevd versenyek-
re valé felkészités (12%).
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A foglalkoztatasi célu pélyazati projektek menedzsmentszervezeteinek,
iranyité hatésagainak vélsagkezeld intézkedéseivel kapcsolatos elvardsok

Végiil a foglalkoztatdsi céla palyazati projekteket megvaldsité kedvezményezett tarsadal-
mi véllalkozdsok esetében megvizsgaltuk azt is, hogy az irdnyit6 szervezetek, hatésiagok
részérdl milyen beavatkozdsokat tartandnak szitkségesnek a koronavirus-jarvany palyézati
projekteket veszélyeztetd negativ hatdsainak ellensulyozéasa érdekében. Mivel ez esetben a
vélaszok elemszdma nagyon alacsony volt, s a vilaszok igen nagy szérast mutattak, csupan a
legtipikusabb vélaszok listdjat mutatjuk be:

hatdridé-médositds (mérfoldkovek, fizikai befejezés, elszdmolds stb.) (12 valasz);
«  akifizetések felgyorsitésa (10 vélasz);
«  gyorsabb iigyintézés, gyorsabb dontési folyamatok (6 valasz);

«  kozvetlen, hatékony tdémogatas (az irdnyité hatdsag részérél) — a projektet ismerd
tigyintéz8, egyértelmt vélsdgkezel6 intézkedések, mentoralds stb. (4 vélasz);

«  azértékesités, reklam, marketing, piacszerzés timogatésa (3 valasz);

. a létszambdovitéssel/1étszamtartdssal kapcsolatos  elvérdsok felulvizsgalata,
enyhitése (2 vélasz);

«  atovabbfoglalkoztatdsi kotelezettségek felfiiggesztése, csokkentése (2 vélasz).
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Kovetkeztetések

Attekintve a koronavirus-jarvany és a nyomaban kibontakozé gazdasdgi valsig magyar tar-
sadalmi vallalkozdsokra gyakorolt hatdsait, a tirsadalmi vallalkozdsok sajat vélsigkezel$
intézkedéseit és kiilsé valsdgkezeld beavatkozdsokkal kapcsolatos igényeit és elvirdsait, az
IFKA Kézhaszni Nonprofit Kft. Tarsadalmi Véllalkozdsok Osztélya tobb férumon is java-
solta az alabbi beavatkozdsokat, hogy kezelhet6vé, ellenstlyozhat6vd véljanak a jarvanynak
és a valsagnak a tdrsadalmi vallalkozdsok fenntarthaté miikodését veszélyeztetd hatdsai:

1. Altaldnos valsdgkezelés
A térsadalmi véllalkozasok célzott és intenziv tdjékoztatasa az aldbbi témdkban:
o elérhetd vissza nem téritend6 tdmogatdsok;
«  elérhetd (tdmogatott) hitelek;

«  elérhetd valsdgkezeld eszkdzok (bértémogatasok, kedvezmények) tarsadalmi
véllalkozasok szdmara.

2. A PiacT4rs konzorcium (IFKA-OFA) vélsdgkezel§ intézkedései:
«  profilmédositds, profilvéltds timogatdsa;

«  lehetséges vevék, iizleti partnerek felkutatdsa (tanacsadés, iizleti talalkozok,
forumok szervezése stb.);

«  elérhetd hiteltermékekhez valé hozzaférés témogatasa (tanicsadds, pénziigyi
tervezés segitése stb.);

o befektetésekhez, pénziigyi tdmogatdsokhoz kapcsolodoé izleti versenyek
szervezése, versenyekre valo felkészités.

3. Paly4zati projektek menedzsmentszervezeteinek és iranyité hatésigainak (GINOP
IH, OFA stb.) vélsagkezelé intézkedései:

«  GINOP-projektek megvalésitasi hatdridéinek, mérfoldkoveinek modositd-
sa;

«  projektekkel kapcsolatos tigyintézés, timogatdskifizetések felgyorsitasa;

o tarsadalmi vallalkozdsok célzott és intenziv tédjékoztatdsa az IH konkrét val-
sagkezel6 intézkedéseir6l a GINOP-projektek esetében.
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ABRAJEGYZEK

1. dbra: A valsdg altaldnos hatdsa a tarsadalmi véllalkozdsok tizleti mikodésére.
Forrés: sajat szerkesztés

2. dbra: A valsag altaldnos hatdsa a tdrsadalmi véllalkozdsok megrendelésélloma-
nyara. Forrds: sajit szerkesztés

3. dbra: Iparagi megoszlds a teljes minta és a megrendelésallomany-csokkenésrdl
beszdmolo vilaszaddk esetében. Forrds: sajat szerkesztés

4. dbra: A foglalkoztatdsi intézkedések varhat6 hatdsa a tirsadalmi vallalkozdsok
finanszirozési képességére. Forras: sajat szerkesztés

S. dbra: Az elbocsitasnak leginkdbb kitett célcsoportok. Forrds: sajét szerkesztés

6. dbra: A koronavirus-jarvany hatdsa a foglalkoztatasi fékuszu pélyézati projektek
megvalositdsdra. Forrds: sajat szerkesztés

7. dbra: A tarsadalmi véllalkozasok valsdgkezeld intézkedései. Forrds: sajt szer-
kesztés

8. dbra: Hitelek a tirsadalmi véllalkozdsok valsdgkezelésében. Forras: sajat szer-
kesztés

9. dbra: Téarsadalmi vallalkozésok &ltaldnos (4llami) valsigkezeld intézkedésekkel
kapcsolatos elvardsai. Forras: sajét szerkesztés

10. abra: Tarsadalmi vallalkozdsok altalanos (4llami) valsagkezels intézkedésekkel
kapcsolatos elvarasai a ,PiacTars” kiemelt projektet megvaldsité konzorcium ese-
tében. Forras: sajt szerkesztés
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SOCIAL ENTERPRISES
AND THE CORONAVIRUS PANDEMIC

SUMMARY OF THE THEMATIC SURVEY
OF THE IFKA PUBLIC BENEFIT NON-PROFIT LTD.

Abstract

Witnessing the never seen social and economic consequences of the COVID-19 co-
ronavirus pandemic reaching Hungary in the spring of 2020, the Social Enterprise
Department of IFKA Public Benefit Non-profit Ltd. for the Development of the
Industry found it important to map as soon as possible the effects and impacts of
the pandemic and the unfolding economic crisis on the Hungarian social enterprise
sector.

The survey had been implemented in April and May 2020. Besides the simple state
of play analysis, it intended to appoint intervention opportunities and make sug-
gestions for decision makers, in order to support the fast recovery of this young
sector, playing a more and more important role in the Hungarian economic deve-
lopment and social inclusion policies.

The survey revealed that the pandemic had an extremely severe impact on the mar-
ket and the orders of the Hungarian social enterprises. One quarter of the organi-
zations filling out the questionnaire reported that their business activities became
completely impossible due to the COVID-19 pandemic. Furthermore, it had been
reported that the significant drop-down of the orders dramatically decreased the
financing abilities of the sector. Thus the social enterprises in the sample would
have been able to finance and maintain their own operation only for an average 4,5
months at the moment of the data provision, while the half of the sample counted
only with 2,9 months of liquidity.

Due to the decrease of the orders and the associated liquidity problems a signifi-
cant part of the social enterprises took into consideration and built into their crisis
management strategies the possibility of staff reductions. Considering the social
commitment and consciousness of the social enterprises this shows extremely sharp
the seriousness and the massive effects of the pandemic and the associated crisis
shaking the whole Hungarian economic system.
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Furthermore, the research also revealed that the pandemic and the accompanying
restrictions endangered the running development projects of the Hungarian social
enterprises that made more sever the critical situation and further reduced the re-
covery perspectives of the sector which dominantly depends on subsidy programs
and grants.

On the other hand, among the positive results of the research can be mentioned
that significant part of the social enterprises answering the questionnaire took into
consideration the opportunities of profile-change or modification and the applica-
tion of alternative financial instruments — mainly different loans — in their crisis
management.

Finally, we found it important to emphasize that as a result of the research the
social enterprises could concretely formulate that in what and how they expect
support from policy makers, professional organizations supporting the whole eco-
system, and the managing authorities. These intervention opportunities, which we
present in this study are particularly current and worth to consider, especially now
as the second wave of the pandemic is unfolding and developing.

Keywords: social enterprises, coronavirus, pandemic, COVID-19, crisis,
impact assessment, market loss, employment, crisis management techniques,
policy intervention opportunities
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