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Burrhus Frederic Skinner a pszicholégia behaviorista aramlatanak egyik
elszant és elismert amerikai képvisel§je, mondhatni radikalis vezéregyénisége
volt. A viselkedés és a tanulds vonatkozasaban kifejtett munkassagaval szamot-
tev6 hatast gyakorolt az oktatasi elképzelések fejlédésére is. Napjainkban szinte
mindenki egyarant elfogadja mint kisérleti pszicholégust vagy egyetemi tanart,
illetve mint filozofust, irét vagy feltalalot, aki a XX. szazad legjelentsebb és
legnagyobb hatast tuddsainak a kéréhez tartozik.

Skinner az amerikai Pennsylvania allam Susquehanna nevi kis varoska-
jaban sziletett. Jogasz apja és erélyes haziasszony édesanyja meglehetésen szi-
gort nevelésben részesitette. Gyermekként nagyon aktivnak bizonyult, szerette
a kirandulasokat, a kiilonb6z6 épité és 6sszeszerel6 jatékokat, a leleményessé-
get igénylo aktivitasokat és élvezettel jart iskolaba (ahol j6 teljesitményekrol tett
tanubizonysagot). Mar iskolas koraban ugy gondolta, hogy ir6 lesz, verseket és
kis elbeszéléseket kezdett irni. Fels6foka tanulmanyainak elsé ciklusat a New
York-i Hamilton College-ben végezte, ahol angol nyelv és irodalom diplomat
szerzett. Késébb azonban lemondott az iréi palyarol és pszicholdgiai tanulma-
nyokat folytatott a Harvard egyetemen. Doktori tézisét 1931-ben védte meg.
Ezt kévetben pedig még 6t éven at 6sztondijasként a Harvard egyetemen kuta-
tasokat végezhetett egy fizioldgiai laboratériumban. Szakmai fejlédésére kivalt-
képpen John B. Watson (1878-1946), Ivan P. Pavlov (1849-1936) és Edward
L. Thorndike (1874—-1949) elméletei és tanai hatottak. Az 1936-o0s év egyrészt
azért volt fontos életében, mert megndsult (hazassagabol két lanya sztletett,
Julie, aki neveléspszicholégusi és Deborah, aki pedig mivészeti palyara fog 1ép-
ni), masrészt azért, mert a Minneapolisi Minnesota egyetemen sikeresen palya-
zott meg egy oktatdi allast. Szakmai palyajanak 4j fejezete 1945-ben kezdédott,
amikoris az Indiana egyetem pszichologiai intézetének (laboratériumanak) ve-
zet6jévé nevezték ki, Bloomingtonban. Elsé tudomanyos munkajat, a ,,The
Behavior of Organisms” (Az organizmusok viselkedése) cimi konyvét 1938-ban
adta ki. Ebben az egyébként nem tul sikeres és sokat biralt alkotasaban a patka-
nyok viselkedésformalasanak témakorében végzett kisérleti kutatasainak ered-
ményeit mutatta be. Professzionalis tevékenységének egy ujabb jelentds for-
dulata 1947-ben kovetkezett be, amikor meghivtak a Massachusetts allambeli
Cambridge-be, a Harvard egyetemre. Els6, hozzavetSleg 400 hallgatonak tar-
tott el6adasainak anyagabdl kelt életre az 1953-ban kiadott ,,Seence and Human
Behavior” (Tudomany és emberi viselkedés) cimi jelentés konyve. A Harvardon
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nagyon aktiv oktatasi és kutatasi tevékenységet fejtett ki, és szamos élénk ér-
dekl6désnek 6rvendé cikket, tanulmanyt és konyvet publikalt. Mig szépirodal-
mi probalkozasai nem igazan voltak sikeresek, addig a pszichologia tertiletét
érint6 (a legtobb esetben hiteles kisérleti kutatasi adatokra alapuld) tudomanyos
publikaciéi rendkiviii mély és széles korG hatast gyakoroltak vilagszerte.
Skinner 1974-ben vonult nyugalomba, de azt lehet mondani, hogy gyakorlatilag
¢lete végéig a Harvard egyetem égisze alatt dolgozott. Miutan leukémiaban
megbetegedett, 1990. augusztus 18-an, 86. életévében halt meg.

Skinner egyik kiemelked6 tudomanyos teljesitménye az ugynevezett
»operans kondicionalas” elméletének kidolgozasa (jollehet annak vizsgalata a
fentebb mar emlitett Edward L. Thorndike amerikai pszicholégus kutatasaival
indult el). A behaviorista megkozelitést kovetve (vallva tehat, hogy az allati és
az emberi viselkedést csakis a kornyezeti ingerekre adott fizioldgiai alapokkal
rendelkezé valaszreakciok alapjan lehet megmagyarazni), tovabbfejleszti azon-
ban a hatas torvényének égisze alatt zajlo diszkriminacios és asszociacios tanu-
lasra vonatkozé elgondolasokat, abbdl a ténybdl indulva ki, hogy barmely orga-
nizmus (a legegyszertibbtdl az emberi lényig) életkdrnyezetében mindig ugy jar
el, illetve mindig ugy viselkedik, hogy valamilyen kovetkezményeket produkal.
Ennek megfelel6en tgy vélte, hogy az él6lények viselkedésének legjobb megér-
tését a kivaltd okok és a kévetkezmények tanulmanyozasa szolgaltatja. Kutata-
satban azt probalta bizonyitani, hogy a kisérleti alany (legtobbszor fehér pat-
kany vagy galamb) végs6 soron azt tanulja meg, hogy egy altala adott ter-
mészetes és spontan (a kornyezetet exploralo) reakci6 egyedi és figyelemre mél-
t6 (jo vagy rossz, illetve kellemes vagy kellemetlen) kovetkezménnyel jarhat,
illetSleg azt, hogy az elkévetkezOkben azt tegye és csak ugy viselkedjen, hogy
elnyerje mindazt, amit szeret és amire szitksége van.

A Skinner altal alkalmazott kisérleti helyzet egy specialis, konnyen le-
nyomhato pedallal és egy kis etetétallal ellatott hangszigetelt doboz volt (amely
a késébbiekben Skinner-doboz néven valt ismertté¢). A doboz kilsé falahoz egy
olyan szerkezet (kapcsold) kapcsolodott, amely a pedal lenyomasara valamilyen
ételdarabkat juttat a talba. A ki¢heztetett patkanyt Skinner belehelyezte a do-
bozba. Az nyilvan 6sztonszerGen 6sszevissza szaladgalt (szokasos mozgaskész-
letének megfeleléen), hogy 4j és ismeretlen kornyezetét felfedezze és megis-
merje. Exploracidja soran egyszer csak, teljesen véletlentil lenyomja az érzékeny
pedalt, ami nyomban ételt juttat a talkaba. A patkany rogton megeszi az ételt és
tovabb folytatja feltard viselkedését, majd ismét lenyomja a pedalt, aminek ko-
vetkeztében megint élelmet kap. Nyilvanvalonak tnik, hogy az eledel megerd-
sitette a pedal lenyomasanak viselkedését. Skinner azt figyelte meg, hogy a ké-
s6bbiekben a pedal egymas utiani lenyomasai kozott eltelt idé fokozatosan
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csokken, illetve hogy a sokféle és szertelen operans (valamilyen ismert ingerhez
nem kapcsol6dé és spontan médon kivaltodd) mozgas kozil végul egyértelmi-
en kivalasztédik a pedal lenyomasa, mert hiszen az egyfolytaban (a szitkséglet
kielégiilése révén) megerdsitést nyer. Végul a patkany egyértelmien megtanulja,
hogy hogyan kell viselkednie ahhoz, hogy taplalékhoz jusson, illetve hogy szik-
ségletét kielégitse. Ha azonban a megtanult pedalnyomasok utan tobbé nem ér-
kezett taplalék, a pedalnyomas gyakorisaga fokozatosan csokkent. Az operansan
kondicionalt reakcié a megerésités hianyaban egyszersmind kioltodik. Lathatjuk,
hogy az operans kondicionalas kizarélag csak azon reakcidk megjelenésének
valoszinliségét noveli, amelyeket egyértelmi megerdsités kovet (és ami a leg-
tobb esetben nyilvan nem egyéb, mint valamely alapvet6 sziikséglet kielégitése).

A Skinner-féle kisérlet azt mutatja, hogy az operans (olykor instrumenta-
lisnak, II. vagy ,,R” tipusunak is nevezett) kondicionalas soran a feltétlen inger
mellé ugy tarsul a feltételes inger, hogy ezen kapcsolodast nem koveti jutalom
(megerdsités), csak egy bizonyos viselkedés végrehajtasa utan. Skinner patka-
nyai 6sztonszerd és teljesen véletlen reakcidk révén tulajdonképpen 6k maguk
hozzak létre a kivant viselkedést (ellentétben Pavlovnak a feltételes reflexekre
vonatkozo klasszikus kondicionalasaval, melynek esetében a sztikséges valasz-
reakciot koztudottan a kisérletvezets idézte el6).

Skinner a késébbiekben galambokkal is elvégezte operans kondicionalasi
kisérleteit. Olyan kalitkat készitett, amelynek az egyik falara rogzitett etetGszer-
kezet akkor Iépett mikodésbe, ha a galamb a csérével egy bizonyos pontra, egy
kis kor alakd lemezkére koppintott. Kezdetben a galamb nyilvan valtozatos vi-
selkedést produkalt a kalitkaban, csérével mindenfelé koppintgatva. Egyszer
csak teljesen véletlenill az etetSszerkezet felé fordult, akkor a kisérletvezetd
taplalékot juttatott az etetStalba, és ekképp megerdsitette a galambot, hogy egy
bizonyos iranyba forduljon. Az elkovetkez6kben Skinner csak akkor adott tap-
lalékot, ha a galamb a fejét az etetd felé forditotta. Végul pedig csak akkor, ha
csérével rakoppintott a kis lemezkére. Skinner eme eljarasok, illetve egymasra épu-
16 kis 1épések, tgymond egymast kévetd approximaciok sorozatat ,,shaping”-nek,
azaz viselkedésformalasnak nevezte. Ebben a formaban tehat a kivanatos komplex
viselkedést tobb kisebb (a komplex viselkedés egyre fontosabb elemeit képezé és
egyre jobban annak iranyaba mutato) viselkedés(rész) megerdsitésének segitségével
modelldlta. A folyamat soran csak azok a valaszok kaptak megerdsitést, amelyek
megegyeztek a kisérletvezetd elvarasaival és j6 iranyban mutato valaszosszetevok
voltak, mik6zben pedig minden mas valasz a megerdsitések hianyaban kiolto-
dott. A shaping technikédjaval az allatoknak igencsak bonyolult mozgasok és vi-
selkedések, illetéleg komplex mutatvanyok tanithatok meg. Skinner példaul
pingpongozni, tancolni, zongorazni vagy kuglizni is megtanitotta galambjait.
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Konnyen észrevehetd, hogy az operans kondicionalas tulajdonképpen a
megerdsités elmélete. Ugyanis az operans viselkedés elsérendd jellemzéje és
magyarazo6 elve, hogy kornyezeti kévetkezményeket von maga utan, és a késéb-
biekben eme kévetkezmények megerdsité hatasa hatarozza meg, hogy az adott
viselkedés specifikus helyzetekben meg fog-e ismétlédni. A viselkedés kovet-
kezményeinek viszonylataban Skinner gyakorlatilag kétféle megerésitésrdl be-
sz€l. Egyfeldl pozitiv megerdsitésre vonatkozik, amely a cselekvéshez vagy vi-
selkedéshez kapcsolédo kellemes allapotokban kifejezésre jutdé kovetkezmé-
nyek révén erdsitik a cselekvések vagy viselkedések ismételt bekdvetkezésének
valoszintségét. Masfeldl pedig negativ megerdsitésrol tesz emlitést, amely a
cselekvéshez vagy viselkedéshez kapcsolédd kellemetlen allapotokban kife-
jezésre jutd kovetkezmények révén csokkentik a cselekvések vagy viselkedések
ismételt bekovetkezésének valoszintségét.

Az operans kondicionalasnak lényegében az alabbi négy sikban megmu-
tatkoz6 formaja a pedagogiai tevékenységek teriiletén nagy foku és vitathatatlan
alkalmazhatésagot mutatott. Skinner a megerdsitések vonatkozasaban tehat a
kovetkez6 esetekrdl tesz emlitést:

* ha a viselkedést (pozitiv) meger6sité inger koveti, megnoévekszik
annak val6szintsége, hogy az adott viselkedés az elkévetkez6kben
is ismételten meg fog nyilvanulni;

* ellenkezéleg, ha a korabban kialakitott viselkedést nem koveti (po-
zitiv) meger6sité inger, akkor csokken annak valoszintsége, hogy
az adott viselkedés az elkovetkez6kben is meg fog nyilvanulni (ezt
nevezzik megsziintetésnek vagy kioltasnak);

# ha a viselkedést averzfv (kellemetlen vagy fajdalmat okozo) inger
koveti, cs6kken annak valdszintsége, hogy az elkdvetkezSkben az
adott viselkedés ismételten megjelenjen (ezt nevezzik buntetésnek);

* ellenkezdleg, ha a viselkedést egy averziv inger elmaradasa kovet,
noévekszik annak valészinisége, hogy az elkévetkez6kben az adott
viselkedés ismételten megjelenjen (ez tulajdonképpen a negativ
megerosités).

A viselkedés vagy tanulas tekintetében az elvart vagy a nemkivanatos
formakat tehat részint pozitiv és negativ megerdsités, részint pedig bilintetés és
kioltas segitségével lehet hathatésan szabalyozni. Mindezek vonatkozasaban
utalnunk kell azonban arra is, hogy Skinner felfogasaban a negativ megerdsités
fogalma ¢élesen elkiilontl a buntetés tényétSl. Mig a negativ megerdsitést (a kel-
lemetlen ingert) elsGsorban azzal a céllal alkalmazzak, hogy egy bizonyos visel-
kedés r6gziljon, addig a biintetést (a kellemetlen ingert) rendszerint azért mérik
ki, hogy a nemkivanatos viselkedés megsziinjon.
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Erdekfeszité allatpszichologiai kutatésainak alapjan az amerikai tudos
lenyig6z6 modon, az emberi tanulds vonatkozasaban olyan lényeges szaba-
lyokat fogalmazott meg, melyeket minden pedagogiai tevékenységben szem
el6tt kellene tartani. Megallapitotta példaul, hogy az azonnali megerdsités haté-
konyabb, mint a késleltetett, hogy minél hosszabb 1d6 telik el a valaszreakcio és
a megerdsités kozott, annal gyengébb lesz a megerdsités formald erdtartaléka,
és nyilvan annal kisebb lesz a valaszreakcio ereje is. Kimutatta tovabba, hogy ha
az elsédleges vagy alapvet6 sziikségleteket kielégité megerdsitGket barmely mas
ingerrel tarsitjuk, ez utébbiak kondicionalt meger6sitékké valhatnak (és jelentd-
sen megnovelhetik az operans kondicionalas hatokorét). Skinner ravilagitott
arra is, hogy egy meghatarozott viselkedés kondicionalhato, illet6leg fenntartha-
t6 még akkor is, ha a valaszreakcidknak csupan egy részét erésitik meg. Ebben
az esetben az ugynevezett részleges megerésitésrél van szo. E téren nagy jelen-
tésége van annak a ténynek, hogy a részleges megerdsitéssel tanult reakcié kiol-
todasa lassabban torténik, mint a folyamatos vagy rendszeres megerdsités révén
tanult reakcioé. Erdekesnek tinik az a konklazioja is, miszerint a negativ meg-
erésités feltételei mellett a tanulas gyorsabb, de a pozitiv megerdsités révén el-
sajatitottak ellenallobbak a kioltassal szemben. Pedagdgiai szempontbdl nagyon
relevans az a megfontolasa is, mely szerint jobb minéségt a valaszreakcid ki-
bontakozasa, ha a megerdsitések jellege és megfelelé adagolasa jol kimunkalt
megerSsitési terv szerint torténik. E terv lehet rogzitett vagy valtozé aranya
megerdsitésekre alapulo, rogzitett vagy valtozo idéintervallumok szerint torté-
n6 megerdsitésekkel operald, illetéleg folyamatos megerdsitéseket el6iro. Az
aranytervek rogzitett formaja azt jelzi, hogy hany helyes valasz utan kovetkezik
a meger6sités, a valtoz6 formaban pedig az van kidolgozva, hogy hogyan és
milyen skalan valtozik a helyes valaszok szama, amiket megerdsités kovet. A
rogzitett idejd tervekben voltaképpen az van eldontve, hogy két egymast kove-
t6 megerdsités kozott mennyi id6 teljen el. Végil a valtozo 1dejd tervek eseté-
ben noha régzitett a valasz és a megerdsités kozotti idéintervallum mértéke, az
mégis az atlag koril mindig valtozik (és ekképp a kisérleti alany a megerdsités
bekovetkezésének pontos idépontjat nem tudja kiszamitani, minek kévetkezté-
ben a valaszadas gyakorisaga névekszik). Skinner egyfeldl azt figyelte meg, hogy
a kilonb6z6 megerdsitési programoknak valtozoé hatasa van a tanulasra, masfe-
161 pedig azt, hogy a tanulasi folyamat kezdeti szakaszaban elény6s, ha a vizs-
galati alany minden egyes operans reakcidjat megerésitik, azaz ha az ugy-
nevezett folyamatos megerdsitési modozatot alkalmazzak (melynek esetében a
tanulds gyorsasaga a legnagyobb).
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Az operans kondicionalasra vonatkozé kutatasaival az amerikai gondol-
kodé voltaképpen az igazolta, hogy a tanulds hatékonysiga mindenekel6tt és
alapvetben a tanulok tanulasi feltételeinek megszervezésétdl tiigg. Minél hama-
rabb koveti a pozitiv vagy negativ megerGsités a tanuld viselkedését (teljesit-
ményét), a visszacsatolas annal sikeresebb lesz, természetszertleg a tanuld an-
nal alkalmasabb lesz eréfeszitéseinek onkontrolljara.

Ma Skinnert az ugynevezett ,,programozott oktatas” atyjanak is tekint-
juk, hisz e rendhagy6 oktatasi médozat megsziletése az 1954-ben publikalt,
,» The Science of Learning and the Art of Teaching” cimt irasaval hozhatd Osz-
szefiiggésbe. Allatkisérleteinek, illetSleg az operans kondicionalas 1ényeges ele-
meinek alapjan (de szem el6tt tartva a Thorndike-féle ,effektus torvényét”, va-
lamint a visszacsatolasra (feedbackre) vonatkozé pszicholégiai megfontolasokat
is) kidolgozta ennek az innovativ (sajnos napjainkban kissé feledésbe mertlt)
oktatasmetodikai formanak alapveté elemeit és jellemzoit. Skinner tulaj-
donképpen az operans kondicionalas elveit az iskolai oktatasban akarta alkal-
mazni, és ugy vélte, hogy ezzel a hagyomanyos oktatas szamos nehézsége ol-
dédhatna fel. Olyan elégtelenségekre gondolt, mint példaul a tankényvek rossz
felépitése, a célok tanulok altali helytelen ismerete, a teljesitmény és az értékelés
kozotti hosszabb id6periddus, a megerdsitések tervszerttlensége, az averziv
(tehat félelemre, illetve a buntetés elkeriilésére alapuld) megerésitések tdlsalya
stb. Ugy vélte, hogy a program — a tanuldsi anyag specialisan kidolgozott és az
operans kondicionalas elveinek megfeleléen megszerkesztett tanulasi forras —
mint a tanulok alapvetd tanulasi eszkoze az ingereknek (megtanulandé ismere-
teknek) apré 1épésekben torténd adagolasanak olyan szervezédése kell hogy
legyen, amely a kivanatos viselkedések vagy eredmények (voltaképpen a tanulasi
teljesitmények, illet6leg a tudas) iranyaba visznek. A program kis 1épéseinek
Osszelancolasi sorrendje lehet linearis (helytelen feladatmegoldasokkal nem
szamolo, és a tanulot a kivanatos cél iranyaban egyenesen, mintegy vektoriali-
san vezetd) vagy (Norman Crowder /1921-1998/ amerikai tudds és feltalald
nevéhez fz6d6) elagazo (feleletvalasztasos), a helytelen valaszok lehetéségével
is szamolo, eltérd és kiegészité informacidkat vagy tobbletkérdéseket is nyujto.
Skinner a linearis programokat preferalta, hisz ugy vélte, hogy az operans kon-
dicionalas révén a tanuld képes o6nalléan végighaladni egy jol megszerkesztett
programon. A programozott oktatisban a tanulénak tulajdonképpen az volt a
feladata, hogy egy rovid instrukcidé megtanulasa utan egy ahhoz szorosan kapcso-
16d6 kérdésre valaszoljon, netan egy problémat oldjon meg. Valaszat vagy a fela-
dat megoldasat azonnal Gssze tudta hasonlitani a helyes felelettel vagy megoldas-
sal, és ekképp rogton megerdsito jellegli visszajelzés birtokaba jutott. A tanuld
tanulasi viselkedésének fejlédése és strukturalédasa fokozatosan, a folyamatos
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¢és kovetkezetes megerdsitések altal torténik. Minél tobb lépésre van felbontva a
komplex anyag (azaz minél kisebbek a lépések), a tanulé annal gyakrabban jut
megerdsitések birtokaba. Skinner tgy gondolta, hogy a kis 1épések, az azonnali
megerdsitések, az aktiv részvétel, az 6nszabalyozas, a megoldas (a viselkedés)
helyességében kifejez6d6 megerdsités és az egyéni munkaiitem biztositasanak
(az individualizalas) segitségével a tanulokban sikeresen lehet fejleszteni nem-
csak a szitkséges tudast, hanem az 6nall6 gondolkodast, a tanulasi képességet
vagy a kreativitast is. A programok minél sikeresebb feldolgozasat el6segitend6
és a gyakorlé tanarok sulyos megerdsitési elégtelenségeit kikiiszobolendd,
Skinner ugynevezett ,,oktatégépeket” is kifejlesztett. Ismeretes azonban, hogy e
téren az elsé 1épéseket Sydney L. Pressey (1888—1979) amerikai pedagogus, a
didaktikai technoldgia el6futara tette meg 1925-ben, amikor is teszteredmények
onellenérzésére készitett el egy korong alaku gépezetet. Skinner oktatdégépe
tulajdonképpen egyszert, a tanul6é szamara az informaciokat és a feladatokat
meghatarozott sorrendben és pontosan adagolo, a visszacsatolast (az eredmé-
nyek ellenérzését) azonnal és minden esetben kis ablakocskak révén biztositd
mechanikus apparatus volt. A tanuldk kézi fogantytuk és valtokarok segitségével
a tanulashoz szikséges muveleteket (Gjabb instrukcié megjelenitése, a feladat
megoldasanak beirasa, a megoldas ellendrzése stb.) 6k maguk végezték el, ami
lehet6vé tette, hogy az anyagot sajat ttemben, idegrendszeriik altal magalapo-
zott és intellektualis tevékenységiikre jellemzé tempdban dolgozzak fel. Az ok-
tatogép felszabaditotta a tanart az elemi teendék tomkelege alul, és igy a na-
gyobb jelent6ségli tevékenységek elvégzését tette lehet6vé. Az oktatdgépek al-
kalmazasanak didaktikai, pszichologiai és logikai legitimitasat az operans kondi-
cionalas elvei szolgaltattak. A korabeli szakérték szinte egyontetien ugy lattak,
hogy a programozott oktatas az iskolazas 4j korszakat fogja megnyitni, hogy a
tanitasi-tanulasi folyamatokban ez fogja a jovét jelenteni. Szamos orszagban
elég hamar nagy lendilettel alkalmazni kezdték. Késébb e médozat iranti ér-
dekl6dés hanyatlani kezdett, de a szamitogépek megjelenésével korvonalazodod
uj perspektivik mentén djra feltimadt. Hadd jegyezzik e helyen meg azt is,
hogy az oktatogépek elkészitésével Skinner alapvetéen hozzajarult az oktatas-
technologianak mint pedagogiai diszciplinanak a kialakulasahoz is.

Csupan tudomanytorténeti érdekességként emlitjuk meg, hogy Skinner
nevéhez fiz6dik a ,,Galamb Projekt” (illetve ,,Orcon Projekt”) elnevezés alatt
hiressé valt, katonai célokat szolgal6 kutatasi program is a II. vilaghaboru évei-
ben. Ennek a titkos katonai programnak a keretei k6zott olyan rakétakat 6haj-
tottak kifejleszteni, amelyeket galambok iranyitottak volna a bombazni 6hajtott
célpontok felé. Skinner azt tervezte, hogy az operans kondicionalas segitségével a
galambokat arra fogja beidomitani, hogy a rakéta orraban elhelyezett képerny6
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kozepén lathaté célpontra mért csérkoppintasokkal a rakéta sziikséges iranyval-
tasait szabalyozza. A katonai vezetés noha eleinte finanszirozni kezdte a o
eredményekkel kecsegtets kutatasokat, 1944 6szén leallitotta azokat.

Skinner igencsak termékeny szakiréi tevékenységet fejtett ki, hiszen 21
konyvet és mintegy 180 tudomanyos cikket publikalt. Nagy sikerd tanulmanyai
és népszerd konyvei kozil jelen bemutatasunkban csupan az alabbiakat emlit-
juk meg:

% Are theories of learning necessary? (Szikségesek-e a tanulaselméle-
tek?) Psychological Review, 1950/57, 193-216.

* Teaching Machines (Tanit6 gépek). Science, 1958/128, 969-977.

% New methods and new aims in teaching (Az oktatas 4j modszerei
és céljai). New Scientist, 1964/122, 483-84.
The science of learning and the art of teaching (A tanulas tudoma-

nya és a tanitds mulvészete). Harvard Educational Review. 1954/24,
86-97.

& The Behavior of Organisms: An Experimental Analysis (Az organigmusok

viselkedése: Egy kisérleti elemzés). Appleton-Century-Crofts, New York,
1938.

& Walden Two. Macmillan, New York, 1948 (E munka tulajdonképpen
egy regény, amelyben egy olyan utopisztikus tarsadalmat mutat be,
mely az operans kondicionalas elveinek alapjan mikodik).

& Science and Human Behavior (Ludomany és emberi viselkedés). Macmillan,
New York, 1953.

& 1/erbal Behavior (A verbdlis viselkedés). Appleton-Century-Crofts, New
York, 1957.

* Schedules of reinforcement (A megerdsités tervezeter). Appleton-Century-
Crofts, New York, 1957, (tarsszerz6 C. B. Ferster).

% Cumulative Record (Osszesité - regisztracid).  Appleton-Century-Crofts,
New York, 1959.

& The Technology of Teaching (Azg oktatds technoligidja). Appleton-Century-
Crofts, New York, 1968.

& _About bebaviorism (A bebaviorizmusrol). Knopf, New York, 1974.

* Beyond Freedom and Dignity (T4l az emberi szabadsdgon és méltdsdgon).
Alfred A. Knopf, New York, 1971.

& Particulars of My Life (Eleten eseményei). Alfred A. Knopf, New York,
1976.
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* The shaping of a bebaviorist: Part two of an antobiography (Egy
behaviorista formalasa: Egy oOnéletrajz masodik része). Knopf,
New York, 1979.

* Contingencies of Reinforcement (A megerdsités eldre nem lithato feltételei).
Appleton-Century-Crofts, New York, 1985.

Osszegzésként az alabbiakban még egynéhany értékels megjegyzést sze-
retnénk el6térbe hozni. Mindenekel6tt azt tartjuk fontosnak kihangsulyozni,
hogy egyrészt Skinner a viselkedés vizsgalatat tartotta elsédleges fontossagunak
(hisz mint elkotelezett behaviorista tgy vélte, hogy a viselkedés behato ismerete
barmely probléma megoldasanak vagy nehézség lekiizdésének el6feltétele),
masrészt, hogy teljes pszicholégiai rendszerét az operans kondicionalas elméle-
tére épitette ra. Annak lényege pedig, amint mar lathattuk, mindenekel6tt ab-
ban all, hogy ha valamely mozgast, 6nkéntesen nyujtott reakcidt vagy spontin
cselekvést valamilyen (élményeket is kivaltd) kovetkezmény kévet, akkor a ko-
vetkezmények természete, adagolasa és jellege meghatarozza a szervezet arra
vonatkoz6 hajlanddsagat, hogy az elkovetkezSkben megismételje az adott
mozgast, reakciot vagy tevékenységet. Els6sorban allatkisérletei alapjan Skinner
azt az altalanos torvényszertséget szilrte le, hogy a megvaldsitott cselekvések
¢s viselkedések kovetkezményel erételjesen befolyasoljak azok jovébeli el6for-
dulasanak valoszindségét. A szervezet, a viselkedd él6lény (a patkany, a tanuld
egyén stb.) szamara a pozitiv kévetkezmény noveli, a negativ pedig csokkenti
ezt a valoszintséget. Ilyen értelemben a viselkedést voltaképpen a visszajelzés
értékd megerdsitések (mint a viselkedést kovetd, kellemes vagy kellemetlen ér-
zéseket, allapotokat, megéléseket és élményeket kivalté kévetkezmények) sza-
balyozzak, amennyiben névelik vagy csokkentik a hasonlé viselkedések valo-
szintiségét az azonos vagy hasonlé helyzetekben. Ugy is fogalmazhatunk, hogy
végsé soron azok a viselkedési formak vagy mintazatok alakulnak ki és er6sod-
nek meg az allatokban, illetve az emberek azokat a viselkedési formakat vagy
mintazatokat tanuljak meg, amelyek valamilyen formaban, de rendszeresen
megerdsitést nyernek. Ebben az 6sszefiiggésben azt allapithatjuk meg, hogy a
tanulas (a viselkedésmodosulas) gyakorlatilag akkor torténik, amikor egy cse-
lekvést vagy egy teljesitményt (egy operanst) haladéktalanul és kozvetlenil va-
lamilyen kovetkezmény (jutalom, elismerés, szankcid, elutasitds) kovet, mert
ezaltal a cselekvés vagy a teljesitmény jelentés megerdsitést nyer. Nem nehéz
¢észrevenni, hogy ebben az esetben az asszociativ tanulas egy sajatos formajarol
van sz6, melyben a tanulasi eréfeszités nemcsak hogy nem eredményez rossz
kozérzetet, hanem ellenkezoleg, jutalomként lesz megélve.
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Megitélésiink szerint a neves amerikai pszichologus nagy érdeme, hogy a
behaviorizmus elveinek megfelel6en egyfeldl az emberi viselkedés tényét ré-
szint az oktatas céljava, részint az oktatashatékonysag illetve a tanulasi minéség
mércéjévé kialtotta ki, masfeldl pedig, hogy a mindségbiztositas szandékaval a
tanitasi-tanulasi folyamat vonatkozasaban bevezette és tisztazta a megerOsités
fogalmat, illetve, hogy kimutatta annak sziikségességét, hogy az oktatasi folya-
matban minél t6bb azonnali megerdsitést (visszajelzést) kell nyujtani a tanulo-
nak. Szerinte az egész oktatas nem egyéb, mint a tanulas szitkséges megerdsitési
feltételeinek meghatarozott elrendezése. Azon belil pedig meggy6z6déssel hir-
dette, hogy a tanul6k tanulasi folyamatat (természetszerten azok viselkedését) a
megerdsitések célszert adagolasaval sikeresen lehet szabalyozni.

Skinnernek az iskolai oktatas megujitasanak viszonylataban kibontakozé
leglényegesebb megfontolasait és javaslatait az alabbiakban foglalhatjuk 6ssze:

— az oktatas folyamataban minden tanulénak nytjtsunk minél hamarabb,
ha csak lehet azonnali (a viselkedést vagy teljesitményt azon nyomban
kovetd), belsé atélést generalé megerdsitést, értékeld visszacsatolast;

— az oktatas folyamatidban minden tanulonak nyujtsunk elégséges szamu
visszacsatolast (Skinner szerint példaul az elemi osztalyok soran csak a
matematika tanulasanak folyamataban minden tanul6t legalabb 25
ezer megerdsitésben kellene részesitent);

— a tanulasi tartalmakat vagy feladatokat bontsuk fel kis egységekre, hogy
azok révén a tanulé mintegy 1épésrél lépésre tudja bejarni a teljes
anyagot;

— ismételten tudatositsuk a feladatvégzések céljat, a tanulasban vald el6-
rehaladas irdnyat;

— haladjunk mindig az egyszerl feladatoktdl az egyre bonyolultabb fela-
datok felé;

— vegyuk figyelembe, hogy a tanulast nemcsak a pozitiv ingerek, illetve a
jutalmazas szabalyozhatja, hanem a kellemetlen ingerek elkertlése is;

— az autonom viselkedés kialakitasanak tavlataban tartsuk be a gyakori és
azonnali megerdsitésektdl az idszaki és egyre gyérebb megerdsitések
iranyaban torténd haladast;

— tartsuk szem el6tt, hogy a bintetés nem a legjobb eszkdze a viselkedés
szabalyozasianak, mert hiszen az ugy probalja a nemkivanatos viselke-
dési formakat felszamolni, hogy kézben nem erdsiti meg a kivanato-
sokat;

— alkalmazzuk elsédlegesen a pozitiv (kellemes élményeket generalo)
megerdsitéseket (hisz a negativ megerdsitések esetében a tanultak ke-
vésbé tartosak, jollehet, hogy a tanulas gyorsabb lejatszodasu).
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Mar a fentick alapjan is azt allapithatjuk meg, hogy Skinnernek a meg-
erésitésre vonatkozo 6sztonzéselmélete voltaképpen nem egy motivacidelmé-
let, hanem inkabb a tanulasra, illetve a viselkedés befolyasolasara vonatkozo
szerves eszmerendszer. Egyébként az amerikai gondolkodé egyszerien elvetet-
te a bels6 ,,drive” fogalmat, és a motivacio terminusat sem igazan hasznalta.

Széles kort elismertségének és népszertiségének, valamint szamtalan ki-
tintetésének ellenére Skinnert megannyi tamadas, tobbé-kevésbé érvényes bira-
lat is érte. Tobbek kozott azt réttak fel neki, hogy az operans kondicionalas
mint olyan sérti az emberi méltdésagot és szabadsagot, hogy egyes, az életben
szitkséges viselkedésformak soha nem jelennek meg spontin moédon, vagy
hogy elméletére a tdlzott determinizmus és a radikalis behaviorizmus jellemz6.
Azzal 1s megvadoltak, hogy kisebbik lanyat patkany gyanant kisérleti alanyként
hasznalta kutatasaiban, és egyfajta (altala megalkotott) ketrecdobozban tartotta.
Bebizonyosodott azonban, hogy e vad nem allja meg a helyét, jéllehet Skinner
— feleségét a gyermekgondozasban segitendé — tényleg megalkotott egy ,,6ss2z-
komfortos” babagondozé dobozt (egyfajta modern, atlatszé6 muianyagfala bol-
csét), amely védett, szart levegojt, ellenbrzott hémérsékletd, tehat higiénikus
és egészséges kornyezetet biztositott csecsembkoru kisebbik lanya szamara.
Végil a kritikusok azt is nehezményezték — megitélésiink szerint némileg jogo-
san —, hogy felfogasaban az ember egyszerti gépként jelentkezik, hogy hattérbe
szorftotta a tudatossagot, a mentalis allapotokat és a gondolkodast, hogy gya-
korlatilag egyszertien csak idomitani akarta az embereket, hogy az emberi kul-
tarat és az egész tarsadalmat kizardlag az operans kondicionalas segitségével
(mint univerzalis eszkozzel) lehetne j6 iranyban megvaltoztatni, valamint hogy
az allatokkal végzett laboratoriumi kisérleteinek eredményeit kozvetlentl és
célzatosan az emberre is kiterjesztette.

A viszonylag valoszerd kritikak ellenére agy véljik, hogy részint érdekfe-
szité kutatasai, részint tudomanyos teljesitményei (az operans kondicionalas
elmélete, a megerdsitési formak rendszere és azok id6zitési haldzata, a tanulas-
koncepcidja, a programozott oktatis gyakorlata stb.), részint pedig személyi-
ségbeli jellemz&i (problémaérzékenység, alkot6 és innovativ képesség, miszaki
tehetség, technikai leleményesség, megértési és megdefinialasi konnyedség stb.)
alapjan azt mondhatjuk, hogy Skinner mind a pszicholégia, mind pedig a peda-
gbgia nemzetkozi fejlédésében meghatarozoan erds és maig érzékelheté hatast
gyakorolt. Tobb muveltségi tertileten is egészen eredeti, jelentés gyakorlati as-
pektusokat felolel6 gondolatokat fogalmazott meg, konkrét helyzetekben al-
kalmazhaté normakat, szabalyokat, torvényszeriségeket allapitott meg. Nem
csoda tehat, ha a Skinner-féle koncepcidk fenntartasat, életmtvének népszeri-
sftését ma is szamos egyestlet vagy szervezet magara vallalta (példaul az 1989-
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ben, nagyobbik lanya, Julie S. Vargas kezdeményezésére alakult, és Cambridge-
ben székel6 ,,B. F. Skinner Foundation” elnevezést (negyedéves kozlonyoket
kiado) alapitvany (http://www.bfskinner.org/), melynek mottdja az amerikai
gondolkodo koncepcidjanak viszonylataban is igencsak sokatmondoé: Jobb vi-
selkedéstudomanyokat egy emberségesebb vilagért.
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