Agrar szakemberek
informaciobs igényei

Néhdny gondolat egy,
a Soros Alapitvany tamogatdsaval készul6 kutatdsbol

A vizsgalat Somogy megye harminc terme-
16szovetkezetében, Osszes allami gazdasaga-
ban, kombinatjaban és hat termelési rendsze-
rében dolgozo szakemberek, valamint a kister-
mel6k kérében — kérddives-interjus modszer-
rel - térténik, az anyaggyujtés még nincs lezar-
va, ezért a kozolt adatok nem véglegesek, fel-
dolgozasuk — manualis modszerrel — a tamoga-
tas elnyerése el6tt késziilt. Az eddig megkér-
dezett szakemberek zome egyetemi (40,3 sza-
zalék) és fGiskolai (35,3 szazalék) képesitésii,
kisebb résziik kozépfoka iskolat (21,5 szaza-
lék), illetve altalanos iskolat (2,9 szazalék) veg-
zett. A postai uton 1986-ban visszaérkezett
kérddivek (545 példany) szoveges valaszainak
elemzése és az id6kozben hatvan szakemberrel
készitett mélyinterjuk soran szerzett tapaszta-
latok vazlatosan az alabbiakban 6sszegezhetdk.

A szoveges valaszok elemzése

A szakemberek t6bbnyire roviden, egy-két
mondatban foglaltak O6ssze a kérddiv végén
véleménytiket, allaspontjukat. Lényegre tor6-
en, pontosan tudtak megfogalmazni, melyek a
szamukra kivanatos informaciok. Az id6beli-
ség, konkrétsag, Gszinteség és a gyakorlati fel-
hasznalhatdsag iranti igényiik egyértelmiien
kimutathato. Idegennyelv-ismeretiik hianyara
enged kovetkeztetni, hogy a kilfoldi szakiro-
dalmat kizarolag leforditva, kozvetleniil fel-
hasznalhatoan kérik.

Szakirodalom iranti — a mélyinterjuk tapasz-
talatai szerint nem tul nagy — igénytk kielégi-
tését a munkaltatotdl varjak, elsGsorban iizemi
konyvtarak létesitésével vagy a mar meglévok
szinvonalanak emelésével. A megkérdezett
szakemberek olvasottsagat sajat tulajdona
konyveik szama jelzi. A legkisebb hazi konyv-
tar nyolc, a legnagyobb négyezer kétetes. Ezen
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beliil a szakmajukhoz kapcsolodo szakkonyve-
ik szama két és ezerotszaz kotet k6zott valtako-
zik. A megkérdezettek tobbsége csupan alkal-
milag olvas szakkonyvet és csak kisebb hanya-
duk rendszeresen, a szakfolydiratok esetében
ez az arany forditott. A kérdbivben a leggyak-
rabban olvasott folyoiratokra vonatkozo kér-
désre Osszesen 161-féle folyoiratot jeloltek
meg, kozottiik 20 idegennyelvii. A skala itt is
rendkivil széles, alig akad néhany cim, amely
nem a szakmahoz kapcsolddik (pl. Siker,
Autésélet, Otlet). Az adatokbol kitiinik, hogy
a szakemberek tobbsége olvassa a Magyar Me-
20gazdasdg cimi lapot (bociujsagnak becézik).
A beszélgetésekben eltér6 vélemények hangza-
nak el szinvonalarél. Egy kozgazdasagi szem-
leletd, piacorientalt lap iranti igényik mar
1986-ban is megfogalmazodott: a Heti Vildg-
gazdasag népszerlbb a szorosan vett szakmai
folyoiratoknal, legalabbis a tsz- és a termelési
rendszer-szakemberek koérében. Véleményiik
szerint az elmélet még mindig nagyon tavol
van a gyakorlattol, és az iranyito szerveknek
tobbet kellene tenniiik az informacio eljuttata-
saért; a jelenlegit nem tartjak eléggé rendsze-
resnek és szervezettnek.

Kiilon figyelmet érdemel az informaci6 de-
mokratizmusanak vizsgalata.

Az egyéni vélemények roviden az alabbi
csoportositasban Osszegezhet6k: Milyen le-
gyen az informadcio? A leggyakrabban hasznalt
jelz6k kozil néhany: Gszinte, hiteles és egye-
nes, tdmor, preciz, érthetd, szelektalt, aktualis,
lényegretorébb, rendszerezettebb, gyakorlati-
asabb, hasznosithatobb, konkrétabb, nagyobb
gonddal kivalasztott, egységes allasfoglalasu,
mélyebb szakteriileteket is érintsen. Az infor-
macio aramlasaval, ellatasaval kapcsolatos né-
hdny gondolat : Legyen racionalisabb, érde-
mibb, jobban Gsszefoglalt; kevés, nem rend-
szeres és nem rendszerezett; tobb kozvetlen,



él8széban tovabbadott ismeretanyagra lenne
szlikség. Néhany példa: ,,Az dgazat hidnyossa-
gainak batrabb feltdrasa, mivel mas karan ta-
nul az okos” (tsz telepvezet6-helyettes),
»AK + F gyakorlatban is hasznalhat6 eredmé-
nyeinek publikalasa, ami mar végtermék, a
gyakorlatban is hasznosithaté, nem tudoma-
nyoskodo, az alapkutatashoz tartozé publika-
cidkkal télteni meg az informacios csatorna-
kat!” (tsz energetikus), ,,Tobb kozvetlen, é16-
szOban tovabbadott ismeretanyag” (&llami
gazdasagi szakember). A véleményekben itt is,
mint minden témacsoportnal, egyértelm(en
kimutathato az id6beliség problémaja, a révid
atfutasi idejl, naprakész, gyors és aktualis in-
formacio iranti igény. ,,Az informacidkat ne az
utolsé pillanatban kapjuk meg, vagy netéan
késve - lathassunk elére az id6ben” (tsz no-
vénytermesztési Aagazatvezet6), ,, Tobb id6t
kellene forditani az informacié megszerzésére
- az anyag jusson el az érdekeltekig” (tsz szak-
ember), ,,Révidebb hataridé az esemenyeket
kovet8en. Oszintébb, konkrétabb téargyalas”
(tsz termelési elndkhelyettes), ,,6szinte, jobb
és gyorsabb informaciot igényelnék minden
teruleten” (tsz-elngk).

Az informécidellatas és -4ramlas kérdéseivel
kapcsolatos birdl6 megjegyzéseket még hosz-
szan sorolhatndm. Az elégedettek (9) z6me tsz
szakember, szerintiik megfelel6, jo, az infor-
mécidhoz hozza lehet jutni stb.

Igények: Fels6bb szervek, intézmények,
konyvtarak jobb informécidtovabbitasa; a je-
lenleginél tartalmasabb szakmai lapot vagy
kozlonyt adjon ki az 4gazat; tébb megyei gydj-
tésben napvilagra kerilt szakismeretre, gyako-
ribb tajékoztatadsra lenne sziikség a megyei
szervek részér6l; a gyakorlati megoldasok me-
gyei szintl elemzése; kozvetlen beszélgetés
formajaban tértén6é véleménycsere, beszélge-
tés megyén belll egy-egy szakagazat szakem-
berei kdzott. (Széban is nagyon gyakran el-
hangzé igény.) Mérjék fel az igényeket és azo-
kat el6szor személyes kapcsolatokon keresztiil
elégitsék ki; szinvonalasabb szakanyag gyor-
sabb, névre sz0l0 kijuttatasa. Javaslatok érkez-
tek a Megyei Tanacs Mez6gazdasagi Osztalya-
hoz, a TESZOV-hoz és a termelési rendsze-
rekhez az Uzemek kdzotti és az izemen beluli
informaciodellatés fokozasara, a szaktanacsadas
javitdsdra. Konyvtdr és  szakirodalom:
A konyvtartol a szakképzettséghez mért szak-
irodalom megtaléléséat varjak; bdviteni java-
soljak a szakkdényvek szémat; tobb kilfoldi

Gjdonsagot, informacidt, szakirodalmat szeret-
nének talalni magyar nyelvre leforditva; a Ki-
kolcsdnzott szakkdnyvek és a kért fénymaésola-
tok gyorsabb atfutasi idejét igénylik; Uzemi
konyvtéarak létesitését, a gazdasagok nagyobb
tor6dését varjak az j szakirodalom beszerzé-
sével, az érdekeltekhez valé eljuttatasaval kap-
csolatban; ,,ne a kbzpontokban porosodjon”
(tsz telepvezetd).

A kiadvanyokkal, témadokumentéciokkal
szemben tamasztott igények: kdnnyen Aatte-
kinthet6 és hasznavehetd, tomor, révid, 6ssze-
foglald jellegli, konkrét, megtekinthetd, mar
megvaldsitott megoldasok leirdsa, részletes,
abras technoldgiai utasitdsok gépekhez, telje-
sitményadatokkal ; felhasznalasra alkalmas
kilfoldi eredményeket 0sszefoglald ismerteté-
sek, a legfrissebb eredmények kozlése. A szak-
mai folyoiratokkal kapcsolatos néhany véle-
mény: ,,Kevesebb is elég lenne, de jobb szak-
mai megosztassal és jobb tartalommal” (f6-
mérndk), ,,Az Agroinform altal kiadott Agréar-
irodalmi Szemlét kozpontilag le kellene fordi-
tani magyar nyelvre, természetesen elfogadha-
té6 &ron, minden hénapban” (termelési rend-
szeragazat-vezet§). A szakfolyoiratok beszer-
z6sét és az érdekeltekhez val6 eljuttatasat a
munkaltatétdl varjak, igény tovabba a kony-
nyebb hozzajutas a kilféldi szaklapokhoz, a
korszer(i eljarasok, gépek részletesebb ismer-
tetése stb. Uj technikai megoldasokig elenyé-
szBen kevesen (6-an) tettek javaslatokat: SDI-
szolgéaltatasok; kabeltelevizio, teletext; a sza-
mitastechnika alkalmazasanak népszer(sitése,
eredményeinek alkalmazasa. ,,Videokazettakra
is keriiljon mez6gazdasagi bemutatokrol, vasa-
rokrol, kutatasrol anyag, és hozzaférhetd le-
gyen az lzemek részére is” (4. g. Uzemgaz-
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dasz). A megkérdezettek tobbsége (390) eddig
még sohasem hallott az SDJ szolgdltatdsokrol.
A valaszolok kozil 317-en 178-féle témaban
igényelnék e szolgaltatasokat — ha lenne ra
lehet6ségiik. Mas kérdés, hogy idegennyelv-
ismeret hianyaban hogyan tudnak azt haszno-
sitani. (Angol nyelvli informaciokozlésre a
megkérdezettek 8,1 szazaléka tartana igényt,
valojaban még ez az adat is megkérddjelezhe-
t0.) Tapasztalatcsere, tovdabbképzés és egyéb
rendezvények : A tapasztalatcsere a kérdéivek-
bél szerzett informacié szerint az egyik leg-
gyakrabban igénybe vett ismeretszerzési mod,
mégis azt igénylik, hogy legyen gyakoribb.
A bevalt modszereket adjak ki irasban is; a
megyei iranyito szervek és a termelési rendsze-
rek nagyobb mértékben és aktivabban szervez-
zék, a kutatok rendszeresen tajékoztassak a
gyakorlatban dolgozokat; legyen gyakoribb az
elméleti és gyakorlati szakemberek talalkozo-
ja; a tapasztalatcserék soran tobb lehetGséget
kellene nyujtani az uj modszerek megtekinté-
sére, megismertetésére. A tovdbbképzéseket
kevesebben javasoljak, mint a tapasztalatcse-
rét. Tobbnyire évente, egy-két hetes, kozpon-
tilag szervezett formaban igénylik. Meglepé a
javasolt témdk kilonbozosége, széles érdeklo-
désre utalo sokfélesége. A beszélgetések soran
késobb még inkabb bebizonyosodott, hogy a
termelésben dolgoz6 agrar szakembereknek
valoban rendkiviil széles kori — szinte teljesen
szakmai - érdeklodése van, hivatas- és szakma-
szeretetilk példamutato.

Az irdnyito szervektdl a megkérdezettek 23
szazaléka (129) semmiféle tajékoztatast nem
kap. A MEM altal adott tajékoztatast a valasz-
adok koziil 181-en elegenddnek és jol haszno-
sithatonak tartjak, 161-en keveslik, 18-an pe-
dig nem tudjak hasznositani. A megkérdezet-
tek a MEM-t6l kapott informaciokkal a legin-
kabb elegedettek, ezt koveti a megyei tanacs
mezOgazdasagi osztalya, majd a TESZOV-t61
érkez6 tajékoztatas.

Az 1986-ban kitoltott kérddivek alapjan a
MEM altal adott informaciokkal leginkabb a
termelési rendszerek, legkevésbé pedig a hate-
konyan gazdalkodo tsz-ek szakemberei elége-
dettek. A mélyinterju tapasztalatai azt igazol-
jak, hogy ez a helyzet azéta sem valtozott.
Els6sorban a hatékonyan, jol gazdalkodo
tsz-ek dolgozoi hianyoljak leginkabb az iranyi-
to szervek részérdl az Gszinte, gyors és pontos
informacidkat; ilyen vonatkozasban talan 6k a
leginkabb elégedetlenek.
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Szemaélyes kapcsolat
a szakemberekkel

A szamszerlsithetd adatok megszerzésére
részletes kérddiv késziilt, melynek kitdltése
csak személyes kozremiikodéssel torténhet.
(A termel6szovetkezeti mélyinterjuk szervezeé-
sében és lebonyolitasaban nagy segitséget kap-
tam Baranyo Kadrolynétol és Kovesdi Imrétdl,
a TESZOV munkatarsaitol.)

A szakemberek a beszélgetések elott néhany
nappal kézhez kaptak egy rovid ismertetést,
amely tisztazta az informacioé fogalmat, vazolta
a kutatas fobb célkitiizéseit, nyilvanvalova tet-
te szamukra, hogy a vizsgalat elsddleges célja
az 6 napi munkajuk megkdnnyitése.

Sajatos helyzetiik és korilményeik miatt a
kutatast célszerlinek latszott Kkiterjeszteni a
magdngazdalkodok korére. E nehezen megko-
zelithetd réteg felkutatasa és megszolaltatasa
rendkivill energia- és idSigényes feladat; az
allattenyésztoket legcélszeriibb volt az insze-
minator (,,nyakkendGs bika” — a szerk.) halozat
segitségével felkutatni.

A beszélgetések célja nemcsak az adatgyiijtés,
ajelenlegi helyzet feltarasa volt, hanem lehet6-
ség szerint a szakmai informacio6 iranti érdek-
16dés és igény felkeltése is. Az Agrarinforma-
cids Vallalattol kapott kiadvanyok és szolgalta-
tasaik jegyzékének kézbeadasaval kedvet Kki-
vant ébreszteni és utat mutatni az informaciok
tovabbi megszerzéséhez.

Eddig 60 személyt sikeriilt megszolaltatni:
a termelGszovetkezett6l 32, az allami gazdasa-
gokbol 12, a termelési rendszerekbdl 10, s vé-
gul az egyéni gazdalkodok koziil 5 vallalkozo
akadt.

A beszélgetések soran egyrészt visszakér-
deztliink az 1986-ban kitolt6tt kérd6iv fonto-
sabb témakoreire (az adatkozlok tobbnyire
nem emlékeztek az akkor leirtakra, szoban el-
hangz6é véleményikben meégis szinte kivétel
nélkil — gyakran sz6 szerint — megismételték
azt; bizonyitva igényeik Oszinteségét és fon-
tossagat).

Néhdny t6bbszor megfogalmazott fontosabb
gondolat az elhangzott véleményekbdl, javasla-
tokbol és igényekbil. Hianyoljak a MEM-t6] az
agazat igazi érdekképuiselerét (kiilonosen a ha-
tékonyan gazdalkodo tsz-ek elnokei), bar tud-
jak, hogy a miniszter a kormany szoritasaban
nehéz helyzetben van. Mégis szerintiik jobban
ki kellene allnia az agazat érdekeiért, miként 6k
a maguk helyén, iizemiikben ezt megteszik.
Szerintik, ha ,,piacgazdalkodni” akarunk, ak-



kor tisztaban kell lenniink azzal, hogy a piac
ellentéteket fog kialakitani agazati szinten is.
Latjak az agazat nehéz helyzetét, és sokkal
megértébbek lennének, ha errdl rendszeresen,
Oszinte t4jékoztatast kapnanak. Megeértik,
hogy nem lehet minden informéciot kézolni
nagy plénum el6tt vagy a sajtéban, de elvarjak,
hogy kb. kéthetente legaldbb tsz-elndki szin-
ten, bels6 anyagkeént tajékoztatast kapjanak, az
informacidk naprakész ,kvintesszencigjat” -
sugast - a rendelkezések Kiértékelését, az
irdnyt illetéen, ez ugyanis nélkildzhetetlen a
gazdalkodashoz. (A TOT-ot egyaltalan nem
ismerik el a tsz-ek érdekképvisel8jének.)

Népgazdasagi szemléletik egyaltalan nincs
(,tal vagyunk azon a »hazafias« megkozelité-
sen, hogy termelj, mert hazadnak...!” stb.).
Mindezt példaval illusztralva fejtik ki: Ha az
orszagnak pl. 17 millié tonna gabonara van
szliksége, akkor a miniszter dolga ezt az igényt
az egyes lizemekhez gy kdzvetiteni, hogy ér-
dekik legyen ennyi gabonét termelni. De ha az
Uzemiknek az az érdeke, hogy ne termeljenek
gabonat, akkor nekik hiaba mondjak a tévében,
radidban, semmit sem fognak termelni. Egye-
dul zemuk léte, fennmaradasa érdekli 6ket.

Siirgetd igény fogalmazddott meg tobb he-
lyen is egy vagy tobb olyan kézgazdasagi szem-
léletli egy vagy két hetente megjelend mez6-
gazdasagi folyoiratig amely leginkabb a Heti
Viladggazdasagiéi hasonlit. Feladata lenne,
hogy szakterlletenként a gazdalkodast segité
konkrét és naprakész informéacidkat adjon. Az
ilyen igény meglétét bizonyitja a Heti Vilag-
gazdasag ismertetett olvasottsaga. E lap felfo-
gésa a legjobban megkdzeliti a szakemberek
igényét, de keveslik benne a mez6gazdasagi
informécidkat.

Az Agrargazdasag cimd MTI-kiadvany vé-

leményiik szerint nem eléggé részletes és
konkrét, bar elismerik, hogy igyekszik eleget
tenni az emlitett igényeknek. Viszonylag keve-
sen ismerik (sajnos hiaba irtam a szerkeszt6-
ségnek, nem kiildtek mutatvdnyszdmot). Ed-
digi tapasztalataim szerint a szakemberek nem
els6sorban a szakirodalmi informéciét hianyol-
jak, hanem a gazdalkodas hogyanjat kozvetle-
nll befolydsolo piaci, beszerzési, pénziigyi sth.
ismereteket. Ha majd hozzéjutnak a napi gond-
jaikkal kapcsolatos konkrét és megbizhaté in-
formacidkhoz, akkor marad igazan energigjuk
(az igényik és érdekl6désiik tébbnyire mar
megvan) a tényleges szakmai informéciokra,
ami véarhatéan a megtermelt termékek mingsé-
gének javulasaban kamatozik majd.

A szakmai tovabbképzések jobban kapcso-
lédjanak a gyakorlathoz. Javasoljak, hogy le-
gyenek harom hét helyett inkabb egy-két hete-
sek, de ne télen, hogy a gyakorlatban is tapasz-
talhassak az elhangzottakat. A tovabbképzése-
ken ne Ugy kezeljék 6ket, mintha még mindig
diakok volnanak, hossz( 6rakon keresztiil ne
kelljen ismét végighallgatniuk azt, amit mar
hallottak az egyetemen. Szakmai, médszertani
valtoztatasokat javasolnak. Jobban kellene ak-
tivizalni a résztveviket, példaul eldzetesen ki-
adott feladatok kidolgoztatasaval, szdmonké-
réssel. Csak olyan szakember vehessen részt a
tovabbképzéseken, aki erre hajlandé. A leg-
népszer(ibb informéacidszerzési médnak a ta-
pasztalatcserét tartjak. Jobban elhiszik a kollé-
gaik altal elmondottakat, mint amit a formalis
csatornakon keresztul hallanak. Rendkivil
nagy jelent8séget tulajdonitanak a szakmai-
emberi kapcsolatoknak. Az informécié meg-
bizhat6sagat szinte teljesen dsszekapcsoljak az
azt szolgéaltatd emberrél alkotott véleményik-
kel. Sért6nek, megalazdnak érzik, ha egy el6-
adasra, tdjékoztatdsra a meghirdetett el6add
nem megy el, vagy ha méast killd maga helyett
(ezt gyakran tapasztaljak).

Kiléndsen a vezetk értékelik magasabbra
az informéaciok megszerzésében a nemformalis
csatornakat. A timogatasok elosztasat sem or-
Szagos, sem megyei szinten nem tartjak igazsa-
gosnak (véleményik szerint azt a keveset nem
is lehet), ezért egyéni, személyes kapcsolatok
kialakitasan faradoznak: ,,nem akarunk nagy
dolgokat, de mozognunk kell, hogy lassanak
minket, tudjanak rolunk”, ,akit kell, meghi-
vunk vadaszni vagy ilyesmi...”

A termel6 Gizemek szakembereinek vélemé-
nye a termelési rendszerekrél tébbnyire lesij-
t0. Elsésorban a szakmai-szaktanacsadasi vo-
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natkozasokat biraljak. Az 1986-ban kapott va-
laszokban a szaktanacsadok 70,3 szézaléka na.-
gyon jol Iépést tud tartani szakteriiletének fej-
I6désével. Ezt kdvetben a leginkabb elégedet-
tek a hatékonyan gazdéalkodd tsz-ekben, ahol
amegkérdezettek 46,5 szézaléka vélekedik igy.
Felmerdiil a kérdés, hogy a szaktanacsadok ese-
tében mit takarhat ez az elégedettség: megfele-
16 és elegend6 informécidellatast és -befoga-
dast, vagy egyszer(ien csak igénytelenséget?
Munkajuk jellege alapjan részikrél a nagyobb
tudasvagybol, az j szakmai informéacidok meg-
ismerésének igényéb6l ered6 o6nmagukkal
szembeni nagyobb elégedetlenség lenne elvar-
hat6. A kételked6 toprengést csak igazolni lat-
szanak a termel8 Uzemek szakemberei Altal
szoban elhangz6 vélemények. Mindenképpen
megujulasra lenne szlikség - e téren a beszél-
getésekben javaslatok, 6tletek hangzanak el.

A kistermel6k a KIOSZ-hoz hasonlé 6nall6
szakmai-érdekvédelmi szervezet létrehozésat
sirgetik. Részletesen kifejtik az ezzel kapcso-
latos elképzeléseiket: dnfenntartd lenne, az in-
forméciokért (ha ténylegesen hasznosithatdk)
fizetnének is, véleményik szerint e szervezet
meg tudna oldani miiszaki-technikai ellatasu-
kat is. Eddigi tapasztalataim szerint azoknak a
kistermel6knek a helyzete, akik tsz-tagok, lé-
nyegesen kedvez6bb (még abban az esetben is,
ha a tsz-szel kotott szerz8désik révén az érte-
kesités soran esetleg csekélyebb haszonhoz
jutndnak), mint azoké, akik kivéltak a tsz-bél
és egyénileg gazdalkodnak. Ok egyértelmiien
kiszolgaltatottnak érzik magukat az lizemekkel
szemben, amelyek - véleményik szerint - 6n-
kényesen és kovetkezmények nélkil szegik
meg a szerz&désbhen foglaltakat: egyéni szim-
patian mulik az is, hogy az izem egyaltalan
bérbe adja-e gépét, természetesen pénzért.
Még mindig zavaré a vellk kapcsolatban meg-
gyokeresedett régi szemlélet. Ugy érzik, hogy
kornyezetlk irigyli 6ket. Tapasztalatom sze-
rint tényleg nagyon magukra hagyottak ezek az
emberek - kalakaban igyekeznek segiteni egy-
méasnak. Ez épplgy vonatkozik a betakaritasi
munkakra, mint az informéacidk cseréjére.

A szakemberek egyik legf6bb panasza
(a magasabb vezet6k és a termelési rendszer
szakembereinek kivételével) a kalféldi tanul-
manyuton vald részvételi lehet6ségek hidnya.
(Miutén a koltségeket Gjabban a jutalomalap-
bol fedezik, szerintuk igy még inkdbb elveszi-
tette szakmai jellegét.) Az igazsagosabb elosz-
tas érdekében javasoljak a kilfoldi tanulmany-
utak palyazati uton torténd meghirdetését, va-
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lamint a szervezett, alapos beszamoltatést.
A megkérdezett szakemberek nagy része ma-
ganjelleg(i utazasain igyekszik szert tenni szak-
mai tapasztalatokra, amelyekrdl be is szamol-
nak. (Ujabb bizonyiték szakmaszeretetikre!)

A szakirodalom és a kdnyvtar presztizse a
vélemények szerint er8sen csokkent. Szamos
kritika érte a szakkdnyveket és a szakfolyoira-
tokat. Rendkivil kevesen hasznéljak a kdnyv-
tarakat, ezért nemcsak az informacidszolgalta-
tas lassisaga, hanem a szolgaltatasok népsze-
rlsitésének hidnya is felel6s. A kézponti infor-
macios szervezetekrdl kevesen hallottak, még
kevesebben ismerik azokat. A szakemberek a
MEM-NAK munkajaval a leginkabb elége-
dettek. A szakmai informéacié terjesztésében
csekély haszniinak mindsitik a radiot és a tévét.
A radiot szinte teljesen azonositjak a Faluradio
cim{ mdsorral. Ezt az utdbbi honapokban
egyre inkabb dicsérik, egyre &szintébbnek és
batrabbnak érzik az elhangz6 riportokat. Mi-
utan tal széles rétegnek szol, érthet6nek tart-
jak, hogy nem mindig ad szdmukra 0j informa-
cidkat. A tévét aradidnal alacsonyabbra ming-
sitik. Javasoljadk, hogy a Gondolkodd cim(
mUisorban legyen sz6 a mez6gazdasagrodl is,
vagy egy-egy neves kutatdroél. ,,Csak olyankor
van sz@ rolunk, amikor aratunk.” A kisterme-
I6knek sz6l6 tévémdisorrol csak hallottak, de
nézni nem tudjak, mert éppen az allatok etetési
idejében sugarozzak.

Az informéciot a gyakorlati életiikben fel-
meril8 gondok kapcsan elemzik, véleményuk
megegyezik a kérd8ivre adott valaszokkal. Sza-
mos olyan elképzelés, javaslat érkezett, amely-
nek témaja: miképpen lehetne az informécio-
adramlast tajegységi, megyei vagy orszagos
szinten szervezettebbé, gyorsabba és hatéko-



nyabba tenni. Erzik, hogy az informécionak
aruva kellene vélnia, de ehhez - a nyugati or-
szagokban kialakult helyzethez hasonléan -
naprakésszé és megbizhatéva kellene valnia.

Az lizemek tobbségében nem jol mikddik a
bels§ munkahelyi informéacids rendszer. Amig a
magasabb vezetd feldolgozatlan informaciéto-
megrél panaszkodik indulatosan (,,megy a pa-
pirkosarba™), addig a beosztottak az informa-
cid hianyat érzik. Erzésem szerint valahol, at-
tételesen és nem bizonyitottan, ez hatassal van
az adott iizem hatékonysagara, de a munkahe-
lyi kdzérzetre, a beosztottak viselkedésére,
hangulatara egyértelmiien. Ahol az informéacid
hézon beliil elakad, ott szubjektivizmus ural-
kodik méas vonatkozasban is. llyen helyeken
tobbnyire van egy-két személy, akiket - flg-
getlendl érdekl6désiiktdl és szakterlletiiktél -
minden rendezvényre, tanfolyamra elkilde-
nek, az igazan illetékes szakemberek pedig in-
forméaciohianyban szenvednek. Hibas az a
szemlélet, ami tért nyert a gyakorlatban: a
meghivok eleve a felsd vezet6knek vannak ci-
mezve (legjobb esetben a féagazatvezetdi szin-
tig) - igy az agazatvezetdi szint alatt dolgozok-
nak gyakorlatilag semmi esélyik sincs, hogy
eljussanak egy-egy szakmai rendezvényre, az
agazatvezetdk is csak ritkan, abban a szeren-
csés esetben, ha a meghivo egyaltalan ,,lejut”
a fOagazatvezet6hoz, és 6 tObb személyt is
megjel6l. Sajnos, igy éppen a palyakezdd szak-
ember - aki az egyetemen, féiskolan megszok-
ta a pezsg6 szellemi életet és igénye lenne arra
a késdébbiekben is - reked kivil a szakmai to-
vabbképzés lehetségen. Kérdés, hogy mire a
hierarchidban a ,,meghivottak™ listajara kerdl,
nem valik-e elfasultta, kiégetté; egyaltalan a
palyan marad-e?

Tobbnyire més vonatkozasban sem megfe-
lel6 a munkahelyen beliili informéacié aramla-

sa. Természetszer(ien ilyen lizemekben a veze-
tok e kérdest igyekeztek megkertlni, a beosz-
tottak azonban anndl részletesebben panaszol-
tak el a hianyossagokat. Termel&szovetkeze-
tek, allami gazdasagok és termelési rendszerek
vonatkozasaban is el6fordulnak baséskodo ve-
zet6k, akik fejbdlinté vezet@séget ,,valasztat-
tak” maguk mellé, Ggyelve a demokrécia lat-
szatdnak megé&rzésére. llyen helyeken egysze-
mélyi dontések szilletnek, és gyakorlatilag nem
létezik informacidaramlas. Szerencsére van-
nak tizemek, ahol ennek az ellenkezjét tapasz-
taltam; a sokszor kedvezé&tlenebb, nehezebb
feltételek kdzott, nagyobb figyelmet és szoro-
sabb munkatempot elvard, valéban demokra-
tikus (vagy azt megkdzelit6) vezetés alatt -
szlikebb szakteriletiik és az egész Gizem hely-
zetének naprakész ismeretében - nagyobb
kedvvel, szivesebben, dntudattal dolgoznak a
beosztott szakemberek.

Altalanos vélemény, hogy a munkahely Kii-
16ndsképpen nem 6sztdnzi a szakembereket (]
szakismeretek megszerzésére: az izemek telje-
sitményorientaltak. Kizarélag a produktum
szamit, nem fontos, hogy az hogyan, milyen
eszkdzokkel sziiletik meg. A kiugro teljesit-
ményt tobbnyire nem értékelik, a hidnyossa-
gokat el6bb észreveszik. Kiilondsen esetlege-
sek az lizemek értékesitési és piaci informacidi
és tébbnyire személyes kapcsolatokon alapul-
nak. Sok a szerz6déses fegyelemmel kapcsola-
tos észrevétel is. Az alkatrész- és készletellatast
katasztrofalisnak tartjak. Néhol atsz-ek gazda-
sagi tarsulas formajaban igyekeznek enyhiteni
a gondon. Fasultan és hitetlenkedve fogadtak
ahirt a készilo SZEKER programrdl (Szami-
togépes ETK-alapl Készletinforméacio és Er-
tékesit6 Rendszer), amely megoldast igér az
évtizedes gondokra.

Ritka kivétellel az tizemek nem innovativak.
(Gyakran maga a fogalom sem ismert.) A bi-
zonytalan gazdasagi helyzetben pénziiket - ha
van - nagyobb biztonsagban tudjak a bankok-
ban. E téren is keveslik a megbizhaté informa-
cidkat; csak az kockéaztat, akinek ez valamilyen
formaban létkérdés, vagy valamiféle 6nmaga-
val szemben tamasztott igényt szeretne kielé-
giteni, még azon az aron is, hogy belebukik. Az
Ujitasokat illetéen megoszlanak a vélemények:
nem mindenhol érvényesil a jovedelemérde-
keltség, még mindig gyakori a hosszadalmas,
burokratikus Gt. Legtdbbszdr nem az alkoto-
kedv, hanem a ,nyomor” szili az Gj, f6leg
m(iszaki megoldasokat.

Bar a szakemberek zOme - amint err6l mar
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szoltam — nem volt kilféldi tanulmanyuton,
mégis tébbnyire vannak ismereteik a kiilfoldi
ltzemekben megvaldosulo informacidaramlas-
rél, ennek kapcsan részletesen és kritikusan
elemzik a hazai helyzetet is. Elmaradottsagunk
okait taglalva (pl. agrarolld), Gszinte és nyilt
vélemények hangzanak el mezdgazdasagunk
helyzetérdl, gondjairol, tavlati lehet6ségeirdl.
A szakemberképzésnek sokkal jobban a gya-
korlathoz kellene igazodnia. Altalanos véle-
mény, hogy az oktatok, kutatok — akik gyakor-
lati szakembereket képeznek vagy a gyakorlat
szamara kutatnak — el6bb 10 évet dolgozzanak
a gyakorlatban. Szerintiikk ez kilf6ldon sok
helyen igy van. A hallgatokat a valodi életre
kell nevelni, fel kell tarni el6ttiik a realis hely-
zetet, igy talan cs6kkenne a palyaelhagyok sza-
ma. (Egy kedvezétlen adottsagu tsz elnoke
nem is emlékszik, mikor volt nala, vagy a kor-
nyéken gyakornok.) Az agazatokra nehezedd
suly (véleménytik szerint a mezdgazdasag sok-
kal tobbet tesz le a népgazdasag asztalara, mint
amit kap) legtobbjiik szamara azt jelenti, hogy
az agrarértelmiség szakmai miiveltségének
szinten tartasat igénylik ,,felilr6]”, a feltételek
azonban ehhez nincsenek megteremtve.
Egészséges 6ntudattal 6nmagukat szakmai-
lag az egyik legmiiveltebb értelmiségi rétegnek
tartjak. Véleménytiik szerint a kéztudatban ez
egyaltalan nem igy van (,,bugris”, ,,paraszt”).
Teljesitményiikh6z képest sem anyagilag, sem
erkolcsileg nem érzik eléggé megbecsiiltnek ma-
gukat, ezt bizonyitja a palyaelhagyok hatalmas

Két levél

Glatz Ferenc
mivelddési miniszter
Budapest

A gyakorlé konyvtarosokat aggodalommal
tolti el az a tény, hogy a Minisztériumban — az
elmult két év alatt — lényegében megsziint a
Koényvtari Osztaly.

Az a hatarozott véleménylink, hogy a szak-
mai f6hatésag kebelében a hazai konyvtarugy
érdekei alapjan sziikség van kb. 4-5 fovel dol-
gozob erds, ondllo osztalyra.

Meggyo6zodeésiink szerint a hatalmi tényez6k
és eszkozok decentralizalasara iranyul6 szan-
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aranya is. Gondolkodasmddjuk, szemléletiik
tiikr6zi a mai magyar tarsadalmi-gazdasagi
helyzetet.

Elképzelhet6, hogy a mélyinterjuk részletes
feldolgozasa soran modosulnak az els6 benyo-
masok, de talan a felsoroltak is érzékeltetni
tudjak, hogy a termelésben dolgozd agrdr
szakembereink szellemi kapacitdsa sokkal komo-
lyabb tartalékokat rejt, mint ahogyan azt gon-
doltuk. (Néhany elméleti szakember lehetet-
lennek tartotta, hogy a mélyinterju kérdéseire
érdemi valaszokat gyujthetek.)

Szakembereink a szokatlan és 1j megkozeli-
tésben feltett kérdésekre szinte kivétel nélkil
ra tudtak hangolddni, meg tudtak fogalmazni
az ezekkel kapcsolatos gondjaikat, elképzelése-
iket. Hivatastudatuk, a szakmajukhoz kapcso-
16d6 témakorok iranti fogékonysaguk, a jobbi-
tas szandékaval elhangzo javaslataik még kiak-
nazatlan szellemi teljesitOképességiiket jelzik.

Napjainkban az informacié a fejlédés kulcs-
fogalma lett; az informacio folotti rendelkezés
hasonlé szerepet jatszik ma, mint az anyagi
javak szabad tulajdonanak kialakitasa a kapita-
lizmus kezdetén. Mindez azt is jelenti, hogy
nekiink, az informaciok terjesztésében részt
vevO szakembereknek szilik anyagi lehetGsége-
ink ellenére is — sajat belsé tartalékaink feltara-
saval — elkeriilhetetleniil és halaszthatatlanul
fel kell vallalnunk a valtozo tarsadalmi-gazda-
sagi életiinkbdl egyre siirgetGbben és erdtelje-
sebben aramlé informdcids kihivdsokat.

Monspart Judit

dék nem lehet azonos a tervezést, a fejlesztést
és a konstabilitast elsegité koordinacio taga-
dasaval. Abban mi is kozos véleményen va-
gyunk, hogy a jovGben a konyvtarigyben is a
minisztériumi programalkotas — a korabbi
gyakorlattol eltéréen — erdteljesebben és rugal-
masabban tamaszkodjék a konyvtarakra, a
koényvtarosokra, a tarsadalmi és szakmai szer-
vezetekre, vagyis a szakmai val6sagbdl épit-
kezzék, de az integraciora elengedhetetlenil
sziikség van.

A szakmankat érint6 minisztériumi felada-
tok meghatarozasara nincsen kompetenciank,
tapasztalatainkat és tdrekvéseinket azonban



készséggel megfogalmazzuk. Ugy latjuk, hogy
els6sorban az alabbi témateriletek miniszté-
riumi gondozéasa mer6ben idszerd:

- kifejezésre kell juttatni és folyamatosan
karban kell tartani a kényvtarpolitikat,

- &llamilag meg kell hatarozni a kényvtari
rendszert; ki kell jeléIni a rendszer gerincét
képezd intézményeket; gondoskodni kell fi-
nanszirozasukrol,

- kozre kell m{ikédni az orszagos informaci-
6s politika alakulaséaban,

- vallalni kell a kodifikacids feladatokat,

- allami felugyeletet kell gyakorolni a hun-
garica-nyilvantartas felett,

- meg kell szervezni a kdnyvtarakban lévé
muzeélis értékek védelmét,

- felel6sséget kell viselni a kényvtaroskép-
zésért,

- a konyvtéri szakmai teriileten segiteni kell
a nemzetkozi kapcsolatok fejl6dését stb.

Felemlitjik, hogy a fejlett allamokban az a
nagyaranyu fejlédés, amely az utébbi két évti-
zedben végbement az informéacidszolgalat és a
konyvtarak automatizalasa teriiletén, kivétel
nélkil a felligyeleti hatosag hathatds kdzrem(-
kodésével tortént.

Ismételten javasoljuk, hogy a Minisztéri-
umban Konyvtari 6nallé Osztaly megszerve-
zését elrendelni sziveskedjék.

Domotor Lajosné dr., féigazgato W EKK,
Gomba  Szabolcsié d r fGigazgatd
KLTEKK, dr. Hiller Istvan f&igazgato
EFEKK, Huszar Em&né dr., fbigazgatd

MKKEKK, dr.
NMEKK.

Zsidai Jozsef, f&igazgato

&

Mdvelddési Miniszter

Erdészeti és
Konyvtara
Dr. Hiller Istvan féigazgato6

Faipari Egyetem Kozponti

Tisztelt Féigazgatd Ur!

A minisztérium Konyvtari Osztalya lgyé-
ben hozzadm irt levelliket megkaptam, kdszo-
ndm aggodé figyelmiket és javaslataikat.

Az atalakuldban lévg allamigazgatas, a meg-
er6s6dé onkormanyzati szerepkor, az intézmé-
nyi 0nallésdg Kiteljesitése tdrvényszerlen
egyuttjar aminisztériumi szakiranyités felada-
tainak és szervezetének valtozasaival. Uteme-
zésiink szerint a kézgy(jtemények iranyitasa-
nak felilvizsgéalatara néhany héten belll sor
kerdl.

A szakmai feladatokra vonatkozé javaslata-
ikra tekintettel lesziink, a kis 1étszamu 6nallé
szervezeti egységek létrehozéasat azonban nem
tartjuk célszer(inek.

A Konyvtari Osztaly vezetése és személyi
allomanya sajnalatos koériilmények kozott
megfogyatkozott. A megoldésig kérem megér-
t6 tirelmiket.

Budapest, 1989. oktdber 26.
Udvozlettel:
(Glatz Ferenc) h. Pusztai Ferenc sk.
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