A konyvtari gyQjtemény
informacibdértéke

A konyvtari allomany informacios értékérol
révid terjedelemben csak cimszavakban lehet
beszélni, annal is inkabb, mert a cimben sze-
repl6 szavakat kilon-kiillon meg kellene el6-
szOr magyaraznunk, értelmezniink, meghata-
roznunk.

Az informaciod és értéke

Nagyon altalanosan ugy is mondhatnank,
hogy az informacié egyszeriien hir vagy uj-
donsag: informacié egy tudomanyos megalla-
pitas a vilag szerkezetérdl, de informacio az is,
ha megallapitom, hogy az egyik kollégam meg-
fazott. Ebben a tagan értelmezett informacios
mezonyben persze csak ugy tudunk eligazod-
ni, ha csoportositjuk az informaciokat: beszél-
hetiink elemi, bioldgiai, szemantikai stb. infor-
maciokrol. Minket ezuttal a szemantikai infor-
macioé érdekel.

A kérdés az, hogy egy minek vagy tagabban
értelmezve: egy iizenetnek milyen informacios
értéke lehet. Ez sok mindennek a fiiggvénye.
Mert igaz ugyan, hogy van egy matematikai
alapképlet, amelynek alapjan az informacio6t
meérni lehet (mértékegysége a bit), de a kdzna-
pi gyakorlatban és fOleg amikor szemantikai
informaciorol beszéliink, akkor a dolog mar
nem ilyen egyszeri. Mindenesetre abbol kell
kiindulni, hogy minden olyan kézleménynek
az informacidértéke nulla, amely nem tartal-
maz 0j ismereteket. Nagyon sok ilyen jsag-
cikk van. Nyilvanvalo tovabba, hogy annak a
kozleménynek sincs informacios értéke, amely
nem rendezett. Ha mondjuk 6tezer szot bele-
dobalok egy kalapba, 6sszerazom és kiszedem,
hiaba olvasom elejétdl a végéig, és aztan a
végétdl az elejéig — semmi nem deril ki beldle,
igy hat nincs is informacios értéke. Végil
nincs informacidértéke annak az lizenetnek
sem, amelyik a befogadoi tudathoz viszonyitva
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- s ez nagyon furcsa dolog — til sok informaci-
Ot tartalmaz. SzélsGséges példaval ezt ugy ér-
zékeltetném, hogy egy negyedik elemista gye-
rek szamara egy differencial-egyenletrdl szolo
értekezés informacios értéke nulla. Mert nem
ért meg belble semmit.

Eddig az informacioérték objektiv Osszete-
vGirdl esett sz6. Van azonban az informacio-
nak szubjektiv oldala is, hogy ti. a befogadot
érdekli-e egyaltalan az adott hir vagy nem,
kell-e neki vagy nem, sziiksége van-e ra vagy
nincs. Ettdl fiiggben bizonyos kiadvanytipu-
soknak, konyveknek, tizenethordozoknak stb.
mas és mas az informacios értékiik. Mari néni
szamara rendkiviil nagy informacios értékkel
birnak a szomszédasszony pletykai, de nulla
informacids értéke van Sugar Andras kilpoli-
tikai kommentarjainak. Hiaba szubjektiv ter-
mészetii dolgok ezek, hathatésan miikodnek,
meghatarozzak, hogy milyen hireket, milyen
informacios csatornakat vesziink igénybe, és
eldontik azt is, hogy az lizenetekbdl mit szii-




rink ki, mit tudunk felhasznalni, azaz valto-
zik-e téle a tudatunk.

Ha most errdl az oldalrél, ebbdl a szempont-
bol kézelitek a konyvtari allomanyhoz, tehat a
konyvtari allomany informacios értékét proba-
lom meghatarozni, akkor el6szor differencial-
nom kell a kiilénb6z6 konyvtartipusok kozott.
Konyvtar a nemzeti konyvtar is, a megyei is,
a kozségi is, de mindegyiknek az allomanya
mas informacios értékli, és nemcsak azért,
mert az egyikben sok konyv van, a masikban
meg kevés, hanem azért, mert mas a funkcioja,
mas a hasznaloinak kore, s a hasznaloknak mas
a szubjektiv igénye. Ezért a tovabbiakban nem
altalaban beszélek a konyvtarakrdl, hanem a
megyei kényvtarat vagy ehhez kézelitd nagy-
sagu varosi kozmiivel6dési konyvtarat veszem
alapul.

Sajnos nincsenek objektiv felméréseink, bar
igen jo volna egy ilyent kezdeményezni, meg-
érné a raforditott id6t és pénzt. Felmérések
hijan tehat becslések, illetve tapasztalataim
alapjan szolok, igy nem kertilhetek el bizonyos
szubjektivitast.

Informécidigény és kdonyvtéri
allomany

Ugy kozelitenék most mar ehhez a fiktiv
kozmiivelodési konyvtarhoz, hogy harom tipi-
kus hasznal6i koért feltételezek, és azok nézo-
pontjabol vizsgalom meg, hogy milyen a gyj-
temény informacios értéke. i

Az els csoport a tudomdnyos kutatokée. Ugy
gondolom, hogy egy ilyen, viszonylag nagy
gyljtemény kb. 10 szazalékanak van informa-
cios értéke szamukra. De ez a 10 szazalék is
csak atlag, mert példaul egy atomfizikus sza-
mara a gyujteménynek valosziniileg nulla az
informacios értéke, egy helytorténeti kutato
esetében azonban elérheti a 80 szazalékot vagy
esetleg a 90-et is, am 100 szazalékos értéke
semmilyen korilmények kozott sem lehet,
mert a torténeti kutatas alapanyaga az elsédle-
ges dokumentum, az pedig a levéltarakban
van.

A kutatasi inditéku igény becslésem szerint
az ilyen kényvtarakban az olvasoéi igényeknek
maximum 1 szazaléka. Egyszazalékos igény all
tehat szemben az allomany 10 szazalékaval.

A kovetkezO csoport az amatdr olvasoké,
azoké, akik nem szakismereteket szerzendé ol-
vasnak. Megint becslésekre hagyatkozva ugy
gondolom, hogy az ilyen altalanos igényhez

rendelhetd ennek a feltételezett konyvtari allo-
manynak kb. 40 szazaléka. Ezen beliil azonban
megint nagy a szorddas, tudniillik Oriasi ér-
deklddés él az olvasokban mindenféle metatu-
domany, parapszichologia és hasonlok, példa-
ul az ufék irant, am ennek kielégitésére az
allomanynak szazalékban ki sem fejezhetd to-
redéke szolgal csupan, viszont ha utleirast ke-
resnek, a valaszték mar sokkal nagyobb. Tehat
a kOnyvtari allomany informaciés értéke az
amatOr szemszogébdl is valtozatos: az alig va-
lamit6l a majdnem mindenig terjed. Ehhez
azonban hozza kel tennem, hogy bar az allo-
many négyszer akkora része felel meg az ama-
tér olvasoi igényeknek, mint a kutatdinak, ez
nem jar egyiutt az informacios érték novekedé-
sével, mert az allomany 40 szazalékat a forga-
lom kb. 60 szazaléka termeli, azaz igen gyako-
ri, hogy a keresett kényv nem talalhaté bent.

Végiil harmadikként egy nagyon jellegzetes
csoportot emlitenék, a rtanulékét. Ne essék sz6
ezuttal az altalanos iskolasokrol, vegyiik csak
a kozépiskolasokat és a foiskolai hallgatokat.
Hatalmas igénynyalab az 6vék, gyakorlatilag
talan a legnagyobb. Fontos kérdés tehat, hogy
szamukra milyen az allomany informacids ér-
téke? Nos, becslésem szerint szamukra kortil-
beliil a gyiijtemény 60 szazaléka bir informaci-
0s értékkel. Am ez a 60 szazalék magaba foglal-
ja a kutatok informaciobazisat (példaul amikor
dolgozatirasrol van szd), de szamos esetben
atcsuszik abba a mezdénybe, illetve azonos az-
zal, amit amatOr igénynek neveztem.

Informécibéérték és az idd

Nem akarok jatszani a szamokkal, de az ed-
digiek alapjan azt kell mondanom, hogy a me-
gyei, varosi konyvtarban az allomany mini-
mum egynegyede olyan konyv, amely senki-
nek sem kell; olyan dokumentum, amelyet
senki sem hasznal. Erre azt szoktuk mondani,
hogy majd lesz ra tarsadalmi igény! Es nekiink
ezt a tarsadalmi igényt részben fel kell kelte-
niink, részben ki kell varnunk. Ez igaz is. Elvi-
leg! De a gyakorlat azt mutatja, hogy az infor-
maciod az idoben is valtozik: megkopik, érdek-
telenné valik. K6znapi dolog, hogy a két héttel
korabbi ujsag nagyjabol mar érdektelen.
A tudomany tertiiletén azonban, ahol mar van-
nak objektiv vizsgalati eredmények, kideriil,
hogy egy-egy friss publikaciot intenziven ko-
rilbelil két évig keresnek, utana fokozatosan
és rohamosan csOkken iranta az érdeklodés, és
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10 év mulva teljesen megsziinik. Nyilvanvalo,
hogy mas a helyzet a tarsadalomtudomany és
az atomfizika esetében, de a fenti szamitas az
atlagot mutatja. Mondhatnank, hogy ez a tu-
domany, a tuddésok dolga, csak szamukra csok-
ken annyira gyorsan az informacio értéke. Mi
a helyzet azonban egy kézmiivel6dési gyijte-
ményben? Ennek felderitésére tettem Kkisérle-
tet, és befejezésiil err6l szélnék néhany szot.
(Részletesebben lasd a Konyvtdros 1986/12.
szamaban — a szerk.)

»Kistrigulaztam” a Konyvtdri kis tiikor fi-
zeteit, vagyis azokat a miiveket, amelyek 45-t61
napjainkig jelentek meg és még aktualisak,
torzsanyagként ott kell lennilik az allomany-
ban. Ezeket kiadasi évek szerint rendeztem,
atlagot szamitottam. Ez az ,,atlag” nagyon ér-
dekesen viselkedik, majdnem Ggy, mint a ter-
mészettudomanyban a felezési id6, aminek —
tudjuk — az a lényege, hogy a sugarz6 anyagok
meghatarozott id6egység alatt vesztik el tome-
gk felét, és aztan ujra felez6dnek ugyanannyi
id6 alatt. Nekem az ,,jott ki”, hogy a kézmiive-
16dési konyvtari allomanynak a szakirodalom-
ban is, de még a szépirodalomban is a felezési
ideje korulbeliil 5 év. Ennyi id6 alatt az allo-

many informacids értéke felére csokken, ko-
vetkezésképp 35 év alatt egy szazalék ala esik.
Szamitasaim szerint tehat egy atlagos kozmii-
velodési konyvtar allomanya — leszamitva azt
a szakteriiletet, amelynek dokumentumait va-
lamilyen specialis ok miatt meg0rzési szandék-
kal gyijti — gyakorlatilag 40 évig érvényes,
amibdl az kovetkezik, hogy ennyi id6 alatt ki
kellene cserélni. Masként fogalmazva: egy
konyvtari gyldjtemény informacios értéke attol
fligg, hogy mennyi benne a friss konyv, és
mennyi a régi. Es mennél kevesebb a régi,
annal valosziniibb, hogy n6 az informacios ér-
téke. Ez persze nemcsak mennyiségi kérdés.
Nemrég Debrecenben az egyik varosi konyv-
tari fiok 13 ezres gytijteményébdl 5 ezer kétetet
kivont, a maradékot pedig atrendezte az 1j
témacsoportos elhelyezés szerint. Az olvasok
egy része ugy vélekedett, hogy ,Jé, hat itt
sokkal t6bb konyv van, mint eddig volt”. Ez
az eset is azt mutatja, hogy nem az allomany
nagysaga donti el azt, hogy egy gylijtemény
milyen informacios értékii, hanem az, hogy a
hasznalok mennyire talaljak meg benne azokat
a miveket, amelyeket keresnek.

Simon Zoltan

A konyvtar mint kiadémdhely

A nyiregyhazi Moricz Zsigmond Megyei és
Varosi Konyvtar feladatai kozt kiemelt helyen
szerepel a tajékoztatas. A szocialista tartalmu
muveltség terjesztésének, az olvasasi kultira
meggyOkereztetésének, az irodalom tarsadalmi
hasznositasanak elGsegitése érdekében az in-
tézmény, miként az a szervezeti és miikodeési
szabalyzataban olvashato, ,,...id6szaki kiadva-
nyokat jelentet meg a dolgozok kutatd, helyis-
mereti, modszertani munkassaganak kozzété-
telére, tamogatja a helyi, helyismereti miivek
kiadasat. Onallé kiadvanyozast folytat”.

E kiadoi tevékenység az intézmény profilja-
nak megfelel6 kiadvanyfajtakban jelenik meg,
amelyeknek donté tobbsége a konyvtar mun-
katarsainak a bels6 szakmai miihelymunkahoz
kapcsolodo 6nallo szellemi produktumat je-
lenti. Az intézmény publikacios tevékenységét
a hetvenes évek elején sok tekintetben 10j ala-
pokrol inditotta. A tudatos szakmai munka-
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végzés elmélyiiltebbé valasaval, a rendszeres-
sé, céliranyossa tett képzés és tovabbképzés
hatasara, a nyolcvanas évek kiiszobén — az el6-
z06 id6szakhoz képest — joval tobb felkészilt,
specialis ismeretekkel felvértezett munkatars
dolgozott mar konyvtarunkban. Ezzel egyide-
jileg a megye szellemi életében, a kozmiivelo-
désben komoly atrétegezodés, elorelépés tor-
tént: kiépiilt a fels6foka kézmiivelGdési intéz-
ményrendszer, megélénkiilt az értelmiségi ré-
teg tudomanyos egyesiiletekbe valé szervezo-
dése, ismertebbé valt az egyes szaktudomanyi
teriileteken végzett kutatomunka, s mindez
nagyobb kovetelményeket tamasztott konyv-
tarunkkal szemben. A sajat feladatkoriikben
6nalloan dolgozni képes munkatarsak jelenléte
és egyre nagyobb szama lehetOvé tette a meg-
irasra, kidolgozasra érdemes témak atgondolt
listajanak Gsszeallitasat, az egyre tudatosabb
kiadvanytervezést.



