Kettds olvasok
a szakszervezeti és a tanacsi
konyvtarakban

A Pest megyében végzett szakfeliigyeleti
vizsgalatok soran gyakorta halljuk a kozségi
konyvtarakban, hogy az aktiv keres6képes la-
kossag els6sorban a munkahelyi konyvtarakat
veszi igénybe. A szakszervezeti konyvtarakban
viszont azt tapasztaljuk, hogy igen kevés a
koényvtarkozi kolcsonzések szama, a konyvta-
rosok indokolasa szerint azért, mert az olvasok
a lépcsdzetesen kiépitett konyvtari rendszer
magasabb szolgaltaté pontjaihoz, egységeihez
konnyen és kozvetleniil hozzaférnek. Ezt a vé-
leményt még a konyvtari szolgaltatasok legalso
lépcsdjének, végpontjanak tekinthetd letéti I1.
tipusu kényvtarakban tevékenyked6 konyvta-
rosok is gyakran hangoztatjak. Az ilyen feltéte-
lezések inditottak arra, hogy utananézzek: va-
loban jelentds mértéki-e az olvasdk atvandor-
lasa bizonyos igényszint folott a magasabb
szinvonalu szolgaltatohelyeknek tekintett ta-
nacsi kényvtarakba? A vizsgalddas helyszinéiil
kiilonféle adottsagi munkahelyi konyvtarakat
valasztottam, olyanokat, amelyek talan a Pest
megyére jellemz6 sajatossagaik mellett orsza-
gos tipusként is szerepelhetnek.

Mar az els6 nekifutasra le kellett mondanom
arrol, hogy a Budapestet 6vez6 telepuilésgytri

bejaré dolgozodinak lehetséges kettds olvasasi
gyakorlatat megfigyeljem. Szociologus legyen
ugyanis a talpan, aki utana tud annak jarni,
hogy mely falvakbol név szerint kik és milyen
uzemekbe jarnak el a megyébdl! (Pest megye
teriiletérdl 180 ezer dolgozod jar be budapesti
munkahelyre.) A korulbelil 50 ezer megyén
belili ingazd megfigyelése sem kecsegtetett
kiilonosebb eredménnyel, ismervén azt a
tényt, hogy az olvasok nagyobb tavolsagot mar
csak igen er0s késztetésre kiizdenek le egy-egy
konyv megszerzéséért. Mindossze két kérdést
tudtam tehat megfogalmazni: Milyen mérték-
ben és mely okokbol fordul eld, hogy azok a
dolgozok, akiknek médjukban all a munkahe-
lyikdn kényvtart igénybevenni, kikerulik azt?
Es: Milyen aranyu lehet a két ugynevezett
»parhuzamos konyvtari rendszer” egyiittes
igénybevétele?

Feltételeztem, hogy két koézmivel6dési
konyvtar egytittes hasznalata esetében az
egyiknek mindenképpen a konyvtari szolgalta-
tasok szélesebb vagy specialisabb kinalatat kell
nyudjtania, s ez logikusan a napi munkaban
toltott id6 helyszinétdl tavolabbi lehet.

A vizsgalodas — amit csak jobb kifejezés hia-
nyaban merek annak nevezni — minden eset-
ben az lizemi konyvtarbol indult ki. A munka-
helyek tobbségében ugyanis rendelkezésre all-
nak az adatok: mely lakohelyrdl hanyan és kik
dolgoznak ott. Ugyanezt mar nehezebb az ol-
vasokrol megallapitani, mivel a szakszervezeti
konyvtarak tobbségében a lakéhelyet nem tin-
tetik fel az olvasoi torzslapokon. Ahol mégis
sikerilt kideriteni, ott mar csak a névsorokat
kell egyeztetni a lakohelyi — tehar a feltételezett
tovabblépés helye szerinti - olvasok névsorai-
val. Ugyszeret6 kollégak segitségével 5 ezernél
tobb olvasd nevét tartalmazo listat hasonlitot-
tunk igy Ossze két-két konyvtar nyilvantarta-
saiban.

Az értékelésben szerepld munkahelyek
konyvtari ellatottsaganak adatai:
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Kohdszari Gydrépité Vallalat, Tapioszele.
A koézség egyetlen szamottevd ipari munkahe-
lye, modern technologiaval. A dolgozok 80
szazaléka fizikai munkas; fiatal szakembergar-
da dolgozik itt. A 800 dolgozd 60 szazaléka
helybeli lakos. A gyar konyvtara letéti 1. tipu-
su, tehat a szakszervezeti ellatdrendszer része.
A konyvtar 1981-ben alakult, egyetlen féhiva-
tasu konyvtaros kezeli, a gyarkapun kiviil ta-
lalhato, a teljes miiszakid6 alatt és a miiszak
utani tavozas idején is igénybevehetd. Miisza-
ki szakkOnyveit szintén letétbe kapja. A kettds
olvasas feltételezett helye, a kozségi konyvtar
korilbelul azonos konyvtari szolgaltatasi szin-
ten miikodik, azzal az elonnyel, hogy konyvva-
lasztéka joval szélesebb (KGYV: 2500 kotet,
kozségi konyvtar: 18 ezer kotet), és gylijtemé-
nye szervezettebb.

Csepel Autégydr, Szigetszentmiklos. Pest
megye legnagyobb létszamu (6 ezer f6) izeme
az agglomeracios 6vezetben. A dolgozok 50
szazaléka Budapesten és a két — a gyarat a
keritésig koriiloleld — telepiilésen (Szigetszent-
miklos és Szigethalom) lakik, a masik fele ta-
volabbi kozségekbdl utazik ide. A két kozség
lakoinak egy része is utazassal jut el munkahe-
lyére. A szigetszentmiklosi tOrzsgyar tobb
gyaregységbdl all, nagy terileten fekszik.
Koényvtari ellatasarol ezért gyaregységi fiok-
koényvtarakbol és a gyari kézponti konyvtarbol
all6 rendszer gondoskodik. A kézponti konyv-
tar a gyarkapun kiviil levé miivelédési hazban
talalhatd; husz éve alakult, gyljteménye mind
mennyiségileg, mind szervezettségében majd-
nem eléri egy ,B”-tipusu tanacsi kényvtar
szintjét. Konyvallomanya 58 ezer kotet (ennek
egyharmada talalhato a fiokkonyvtarakban),
100-nal tobb periodikumra fizet eld, 750 da-
rabbol allé hanglemez-gyiijteménye van.
A gyari kozponti kényvtarrdl fontos tudni,
hogy ez egyben a szigetszentmikldsi régio leg-
nagyobb nyilvanos konyvtara is. 3800 olvaso-
jabol 1500 szigetszentmiklosi vagy szigethalmi
lakos. Az lizem dolgozoinak 34 szazaléka olva-
s0ja a munkahelyi konyvtaraknak, mégpedig
2040-en a gyarterileten levo fiokkonyvtarak-
ban, 1160-an pedig a kézponti kényvtarban.
Itt a kettGs olvasast a fiokkdnyvtarak olvasoi
szamara a kozponti gyari konyvtar igénybevé-
tele teszi lehetové. A szigetszentmiklosi és a
szigethalmi kozségi konyvtarak nem vetélked-
hetnek a Csepel Autogyar kozponti konyvtara-
nak szolgaltatasaival.

Egyesiilt 1226, Vdc. Nagy munkashagyoma-
nyokkal rendelkezd 1500 f6s vasas tizem, ta-
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volsaga a varosi konyvtartol par szaz meéter.
A dolgozok fele vaci lakos. Konyvtara 12 ezer
kotetes 6nallo konyvtar, fohivatasu koényvta-
rossal, aki teljes munkaidében a dolgozok ren-
delkezésére all. Kettés funkcioju konyvtar
(k6zmiivelodési és szakkonyvtar egyitt), sot
konyvarusitassal is foglalkozik, igy a gyar tel-
jesen kozpontositott ,,konyves” helye. Erde-
mes megemliteni, hogy a konyvtarvezet6 tobb
évtizede dolgozik itt, ismer minden dolgozot.

A kettés olvasok felderitésére az alabbi
modszert kovettiik: A konyvtarak megkozelit-
hetéségét szem elGtt tartva elGszor kiszlrtik
az olvasok koziil a tavolabbrol bejaro — utazas-
hoz kétott — dolgozokat. Nyilvanvalonak tiint,
hogy Tapioszelén és Vacon a tanacsi konyvtar
igénybevételére elsdsorban a helyben lakoknak
van lehet6ségiik. Kiilonleges helyzete miatt a
Csepel Autdgyarban kivalasztottuk az egyik
legnagyobb létszamu gyaregységet: a Jarmii-
gyarat (1282 f3), ahol egy letéti 1. tipusnak
megfelel6 nagysagu fiokkonyvtar van. Az itte-
ni dolgozdk tovabblépését vizsgaltuk a szinvo-
nalasabb kényvtar — a Csepel Autogyar koz-
ponti konyvtara — felé. E kézponti konyvtar-
ban csak a gyari dolgozok jelenlétét vettiik
figyelembe. Szigetszentmiklos és Szigethalom
tanacsi konyvtaraibol a tovabblépés forditott
iranyu, tehat az izemi kézponti konyvtar felé
tarthat. Meg kell jegyezni, hogy a Szigetszent-
mikldson lako autégyari dolgozok a magasabb
képzettségii rétegekbodl keriilnek ki, Szigethal-
mon viszont foleg munkasok laknak. Az utob-
bi helyen csak par éve valt nyilvanossa az isko-
lai konyvtar, itt a Csepel Autogyarban dolgozo
olvasot nem is talaltunk.

A bejaro dolgozok és a konyvtar telephelyén
lakok olvasoi megoszlasarol az els6 tablazat ad
képet. Ezzel kapcsolatban megjegyezziik, hogy
valamennyi lizemi kényvtar ellatasi teraletén
a konyvtarral ellatott dolgozok koziil egysége-
sen kortilbelil 50 szazalék a bejaro.

A bejar6 dolgozok koziil legnagyobb az ol-
vasok aranya abban a két konyvtarban, amely
kozvetlenil a munkahelyen talalhato, tehat
utanajarast nem igényel (Egyesilt 1226, a Cse-
pel Autégyar Jarmiigyara). A gyarkapun kiviil
levo konyvtaraknal mar joval kevesebb bejard
dolgozo jelentkezik olvasoként. Mivel a beja-
rok lakotertiletén viszont csak azonos, eseten-
ként rosszabbul ellatott kozségi konyvtarak
vannak, mint a munkahelyen, kettGs olvasokat
keresni munkahelyi konyvtar és kozségi
konyvtar kozott felesleges. A Csepel Autogyar
kozponti konyvtaraban a bejar6 olvasok nagy



1. sz. tablazat

Olvasok
.. i , az ellatott
U K a konyvt&;:l:ilep helyén bejaré dolgozo Osszesen | dolgozok
zeme ! koziil
szam Y szam Y szam L
szerint szazalékban szerint szazalékban szerint szazalékban
Egyesiilt 1zz6, Vac 298 64 166 36 464 37,2
KGYV, Tapidszele 114 73 43 27 157 19,5
CSA Kozponti
Koényvtar 317 65 172 35 489 36,1*
CSA Jarmiigyar 244 53 217 47 461 35,9

* A fiokkonyvtarakkal egyutt

aranya a magasabb szinvonalua szolgaltatasok-
nak, a b6vebb valasztéknak tulajdonithat6. Es
nem utolsosorban annak az olvasoi szemlélet-
nek, hogy ez mégiscsak a munkahely konyvta-
ra.

Ezek utan mar csak azokat az olvasokat
figyeltiik, akik a vizsgalt konyvtarak telephe-
lyén laknak, vagy a magasabb szintii szolgalta-
tast nyujté konyvtart elérhetik. Feltételezve,
hogy a kett6s olvasas a magasabb szintii szol-
galtatasi hely felé iranyul, az alapszintd szol-
galtatohelyen olvasokbol indultunk ki. Szol-
galtatasi végpontnak tekintettilk a Csepel
Autogyar Jarmigyaraban levo fiokkonyvtarat,
a szigetszentmiklosi kozségi koényvtart, a
KGYV és a vaci Egyesiilt 1zz6 konyvtarat.
Magasabb szintl kényvtari szolgaltatohelynek

a Csepel Autogyar kézponti konyvtarat, a ta-
pioszelei kozségi konyvtart és a vaci varosi
konyvtart.

A vizsgalt 1254 olvaso koziil az alapszinti
szolgaltatohelyen 81,7 és a magasabb szintiin
21,7 szazalék fordult meg.

A konyvtarak és a szintek szerinti részlete-
zést a masodik tablazat tartalmazza.

A masodik tablazat adatsora 6nmagaért be-
sz¢l. A munkahelyi kényvtarral azonos helyen
lako dolgozok csaknem teljes szamban csupan
egyetlen kozmiivelodési konyvtart vesznek
igénybe, mégpedig dontd tobbségben a kényv-
tari szolgaltatorendszer végpontjan elhelyez-
kedd, szamukra legkonnyebben megkozelithe-
t6 konyvtart. Ez lehet az igényeket szinte telje-
sen kielégit6é konyvtar is, mint a vaci Egyesiilt

2. sz. tablazat

Olvasok
. csak az alapszintii | csak a magasabb indkét hel it
Uzemek konyvtarban szintii kényvtarban | TRAREt hclyen ceyu
szam | szazalék-| szam |szazalék-| szam |szazalék-| szam
szerint ban szerint ban szerint ban szerint
Egyesiilt 1zz6, Vac 527 95,3 14 2,5 12 2,2 553
KGYV Tapioszele 102 75,6 21 15,6 12 8,8 135
CSA Jarmiigyar 345 93,5 8 2,2 16 4,3 369
Szigetszentmiklosi
Kozségi
Koényvtar 8 4,1 186 94,4 3 1,5 197
982 229 43 1254
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1zz6 konyvtara. Meglepd, hogy ahol elérhetd
kozelségben nagyon jo koriilmények kozott le-
v0, ,B”-tipusu kényvtar van, a gyari dolgozok
ott sem veszik olyan mértékben igénybe,
ahogy az a konyvtarosok almaiban szerepel. Az
adatsor nem igazolja a feltételezést, hogy a két
kozmivel6dési konyvtari halézatban a maga-
sabb szolgaltatohely felé iranyulo ,,kettds olva-
sas”, ,parhuzamos konyvtarhasznalat” volna.
A megfigyelt 1254 olvasé esetében csak 43
kettOs olvasasa igazolodott be, ami minddssze
3,4 szazalék, tehat elenyészé.

Ugy vélem, hogy a vidéki dolgozok kényv-
tarhasznalatahoz e Pest megyei példa csak ada-
1ék, de talan jellemzd, kiilonGsen a tapidszelei
és a vaci adatsor. A Csepel Autogyar két adat-
sora arra utal, hogy az olvasok még a sajat
vallalatuk altal fenntartott, magasabb szinti
szolgaltatast nyujtd konyvtarat sem keresik fel,
ha ezt csak szabad idejiikben tehetik meg.
Megjegyzem, hogy az egyszerre tobb kézmi-
velddési konyvtart hasznalok kore a févaros-
ban esetleg masként alakulhat, illetve olyan
vidéki varosban is, ahol kézponti helyen ,,A”-
tipusu kényvtar muikodik.

Erdekességként emlitem még, hogy Vacon
megnéztiink két olyan konyvtart is, ahol a
munkahelyen és a lakohelyen is csak néhany
1épés tavolsagra azonos fenntartasu kozmiive-
16dési konyvtar volt. A vaci Dunai Cement- és
Mészmiivek tizemi, illetve munkasszallojanak
konyvtararol van sz6. E két helyen egyetlen
olvasd sem hasznalja mindkét elérhet6 konyv-
tart.

A ,felfedezett” 43 kettOs olvasé iskolazott-
sagi és foglalkozasi réteghez tartozas szerint
legalabb szakmunkas, tobbségiik tovabbtanul
vagy komoly 6nmiivelést folytat. Fizikai mun-
kat altalaban nem végeznek. A beszélgetések-
bdl az is kideriilt, hogy a magasabb szolgaltata-
si szintii konyvtar felkeresésének legtobbszor
a tanulas az indoka, elsGsorban tarsadalomtu-
domanyi irodalmat és folyoiratokat keresnek.
Masok, féleg a n6k azért keresik fel a tanacsi
konyvtarat is, hogy sziildi feladatuknak jobban
megfeleljenek, itt ugyanis a pedagogiai iroda-
lom teljesebb. Vonzo lehetett még a magasabb
szintli konyvtar esti nyitvatartasa, a vaci varosi
konyvtar esetében annak ujdonsag volta,
csendje, legkore.

A két konyvtarat is latogatok arrol nem tet-
tek emlitést, hogy referensz-kérdéseikkel for-
dultak volna a konyvtaroshoz, vagy hangos-
képes dokumentumokat hasznaltak. A kizaro-
lag magasabb szinti konyvtart hasznalok az
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igényesebb olvasok korébdl keriilnek ki, ez
kiiléndsen a Csepel Autdgyar kdzponti konyv-
taranak esetében igaz. A megkérdezettek koziil
senki sem hasznalt még févarosi ké6zmiivelddé-
si kdnyvtart, holott sem Vac, sem Szigetszent-
miklos nincs Budapesttdl elérhetetlen tavol-
sagban. A néhany megkérdezett miszaki értel-
miségi kettds olvasé a gyarban talalja meg a
munkajahoz szlikséges szakirodalmat, a féva-
rosi orszagos feladatkorli szakkonyvtarakat
nem is ismeri.

Az egy lizemen beliili termelési szakkonyv-
tarak és a kézmiivelédési konyvtarak kozotti
kettds konyvtarhasznalatot adatszeriien nem
volt moédom vizsgalni. A tobbéves tapasztala-
tok azt mutatjak, hogy a ,termelési eszk6z”-
ként hasznalt tizemi szakkényvtarak igénybe-
vételét maguk az olvasok sem tekintik konyv-
tarhasznalatnak. A kutatast-fejlesztést szolgalo
munkahelyi szakkényvtarak és a helyi kozmii-
velddési konyvtar kettds igénybevétele csak
akkor fordul el6, ha a kozmiivel6dési konyvtar
nem szolgaltatasi ,,végallomas”, hanem a maga
teriletén legalabb a szakkOnyvtarral azonos
rangu. Egyébként valoszini, hogy a vallalati
szakkonyvtarak hasznaloi kozott sokkal t6bb
olyan olvasot lehetne talalni, aki a magasabb
szintd tanacsi konyvtart is hasznalja.

Szamunkra, munkahelyi koézmiivel6dési
konyvtarakkal foglalkozok szamara azonban
meég e sziik korli megfigyelés is szolgalhat ta-
nulsagokkal. Tudomasul kell venniink, hogy
ha az tizemmel azonos foldrajzi helyen van is
magasabb szintd, ,,B”-tipusu konyvtar, akkor
sem szamithatunk arra, hogy a helyben lakok
az lzemben ki nem elégitett igényeikkel to-
vabblépnek és a tanacsi konyvtart felkeresik.
Sulyosabb a helyzet a bejar6é dolgozok eseté-
ben, arra kell tehat térekedniink, hogy a sok
bejaro dolgozot foglalkoztatd tizemek konyv-
tarait ,szolgaltatasi végpont”-bol a masodik
szolgaltatasi lépcsén levé konyvtarra fejlesz-
sziik.

Lehetséges, hogy sok elhallgatott olvasoi
igény marad a munkahelyi kényvtarakban ki-
elégitetlen. Vajon eléggé népszeriisitjik-¢ a
konyvtarkozi kolcsonzés lehetOségét ahhoz,
hogy tudatosuljon: a végponton is meg kell
kapnia mindent az olvasénak, amit kivan.
Megtesziink-e mi, konyvtarosok mindent
azért, hogy az aktiv dolgozok altal legjobban
igénybevett munkahelyi konyvtarakba ,,felil-
r61” is eljuthasson mindenfajta konyvtari szol-
galtatas?

Kenyéri Kornélia



