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Wiagner Tamas Zoltan'

2020. szeptember 21-22-én a Tom Lantos Intézet szervezésében
European Regional Forum on Hate Speech, Social Media and Minorities cimmel
online kerekasztal beszélgetésre keriilt sor négy tematikus panelben.” Az
esemény kozponti témaja az volt, hogy a kdzosségi média milyen mértékben
jarul hozza az els6sorban kisebbségeket fenyegeté gytloletbeszédhez.

A meghivott el6adok soraban szamos szakértd, illetve nemzetkozi
szervezet vezetSje foglalt helyet. Ennek kapcsan érdemes kiemelni, hogy a
megnyiton tébbek koézott Fernand de Varennes, az ENSZ kisebbségiigyi
szakértdje, Michael O’Flaherty, az Alapjogi Ugynékség igazgatdja, valamint
Maria Daniella Marouda, a Rasszizmus és Intolerancia elleni Eurépai
Bizottsag (angol elnevezés: European Commission against Racism and Intolerance,
a tovabbiakban: ECRI) igazgatéja és Christophe Kamp, az EBESZ
Kisebbségtigyi F6biztosi Hivatal igazgatdja is felszolalt.

Fernand de Varennes beszédében kiemelte, hogy napjainkban a
gylloletbeszéd jelentésen elterjedt, amiben a kozosségi média f&szerepet
jatszik. A helyzetet pedig csak sulyosbitja a koronavirus jarvany.
Megjegyezte, hogy egyes orszagokban a gytloletbeszéd 80%-a iranyul

! Pazméany Péter Katolikus Egyetem Jog- és Allamtudomany Doktori Iskolajanak
doktorandusz hallgatéja, valamint a Kisebbségi Jogvédd Intézet jogasza. Kutatasi tertiletei
tobbek koz6tt a multinacionalis vallalatok addelkertlési gyakorlatai, valamint az unids jog és
kisebbségvédelem kapcsolddasi pontjai. E-mail cime: wagnertomi@freemail.hu.

A szerz6 tovabbi munkdssigat lisd a Magyar Tudomanyos Mivek Tara
oldalan: https: i2/?type=authors&mode=browse&sel=10067284
2 A Tom Lantos Intézet fiiggetlen emberi és kisebbségi jogi szervezet, mely a magyar
kormény és az Egyesilt Allamok Szendtusa déntésének értelmében jott létre 2011-ben
Magyarorszagon. Tevékenysége elsédlegesen zsidd, roma és magyar kozosségek, illetve mas
etnikai, nemzetiségi, nyelvi és vallasi kisebbségek tgyeire fokuszal. Nemzetkozi kutatasi,
oktatasi és érdekképviseleti platformként célja, hogy hidat képezzen a kutatas és a politika, a
normak és a gyakorlat kozé. Bé6vebben a szervezetrdl lasd:
https://tomlantosinstitute.hu/hu
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romak, zsidok, migransok ¢és a nemzeti kisebbségek ellen. Komoly
problémat jelent, hogy a gyuldletbeszédet gyakran gyudlélet-buncselekmény
és er6szak koveti, mivel a kisebbségek gyakran a binbak szerepét toltik be.
Eppen ezért a fellépésben a kisebbségekre kell koncentralnunk. Michael
O’Flaherty elmondta, hogy folyamatosan végeznek kutatasokat a
gyuloletbeszéd kapcesan a kilonféle kisebbségek (amely lehet etnikai, vallasi,
szexualis, stb.) vonatkozasaban. Hangsulyozta, hogy sokkal rosszabb a valos
helyzet, mint azt az adatok mutatjak. A koronavirus jarvany kovetkeztében a
kinaiak, valamint a migransok fokozott veszélynek vannak kitéve. A
gylloletbeszéd nemcsak az érintettek, hanem az egész tarsadalom
probléméja. Eppen ezért nagyon fontos, hogy a veszélyeztetettek bizzanak a
hatésagokban és a gytloletbeszéd elleni fellépés soran velik egytitt kell
dolgozni.

Maria Daniella Marouda kiemelte, hogy az ECRI szerint a
gytloletbeszéd biintetSjogi megkozelitést igényel. Onmagiban nemcsak a
fellépés hianya, hanem ténylegesen a hatésagok ballépései is hatraltatjak a
gylloletbeszéd elleni fellépést. Komoly kihivast jelent, hogy a valasztasi
kampanyok soran a politikusok gyakran szeretnek uszitani az egyes
marginalizalt csoportok ellen. Nagyon fontos lenne tovabba, hogy a
rendérség korében ne nyerjen teret a gylloletbeszéd, ahogy azt egy
vesztfaliai eset is bizonyitja (11 rendér ellen indult biintetSeljaras).” Sokszor
nehézséget jelent a szolasszabadsag és a gylloletbeszéd kozotti hatarvonal
megtalalasa. E tekintetben a Strasbourgi Emberi Jogok Eurdpai Birdsaganak
kulcsszerepe van. Végezetil megjegyezte, hogy a hatékony fellépés
érdekében mar az iskolai oktatas keretében meg kell kezdeni a kiizdelmet a
gytloletbeszéd ellen.

Christophe Kamp beszédében els6ként az EBESZ Kisebbségi
Fébiztosanak az intézményét mutatta be. Ezt kévetéen a média teriletén az
elmult évtizedekben bekovetkezett valtozasokrol szamolt be. Ennek
kapcsan kiemelte, hogy a kozosségi média egyrészt megkoénnyiti a
kisebbségek helyzetét (példaul kapcsolatépités), ugyanakkor viszont teret ad
az uszité hangoknak is. A gazdasagi valsagok és mas tarsadalmi katasztrofak
mindig rontjak a kisebbségek helyzetét. Ez most, a koronavirus jarvany

3 Az tgy hatterében az all, hogy az érintettek szélsGjobboldali propagandat osztottak meg
online chat csoportokban. Itt t6bbek kozott olyan fotokrdl van szé, amelyek Adolf Hitlert,
valamint egy menekiltet abrazolnak egy gazkamraban. Az Ugy részleteirdl lasd:

https://www.dw.com/en/german-state-suspends-29-police-officers-in-far-richt-online-

chat-group/a-54947253.
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idején sincs masként. Hangsulyozta, hogy a gytloletbeszéd elleni fellépésnél
nemcsak a koézosségi médiara  kell fokuszalnunk, hanem szélesebb
megkozelités kell alkalmazni. Ebben pedig a politikusoknak, valamint a
vallasi vezet6knek kulcsszerepiik van.

A megnyitot kovetben 4 tematikus blokkra keriilt sor, melyben
kilonbozé szakértSk és jogvédd szervezetek képviseldi vettek részt.

Ezek kozil az elsében a kozosségi médiaban a kisebbséget éré
gylloletbeszéd okai, hatasai voltak teritéken. Murtaza Shaikh el6adasaban
hangsulyozta, hogy a kozosségi médiahoz a vilag lakossaganak mintegy
haromnegyede kapcsolodik valamilyen formaban. Az ebbdl fakadd nyelvi
diverzitas megneheziti a fellépést a feluleteken (példaul a moderalast), és
emiatt viszont sok jogsértés felderitetlen marad. A gytloletbeszédet nem
egészében, hanem specifikusan szitkséges vizsgalni, példaul milyen
csoportok ellen irdanyul. Hidba vannak nemzetkézi standardok, nagyon
bizonytalan ezek gyakorlati alkalmazasa, tobbek kézott a nyelvi diszkrimi-
naciéval sem tud mit kezdeni a kézosségi média. Eppen ezért fontos lenne a
human moderatorok szamat novelni, tobb nyelvre leforditani a kézosségi
iranyelveket, proaktivnak kellene lenni (az utélagos fellépés nem elegendo),
tovabba fel kellene allitani egy kisebbségi szakemberekbdl allé tanacsot is.
Kyriaki Topidi mindezt azzal egészitette ki, hogy a gyildletbeszédet nem
csak egy inditék hajtja, tovabba megneheziti az ellene vald fellépést az is,
hogy a vonatkozé adatok hianyosak és a nemzeti, valamint nemzetkozi
szabalyok nem mindig konzisztensek egymassal.

A masodik tematikus blokkban az el6adok a nemzetkozi jogi és
intézményes keret kérdését vitattak meg. Sejal Parmar el6adasaban a
nemzetkézi  emberjogi  keretrendszert mutatta be. Ennek soran
hangsulyozta, hogy a nemzetkdzi jogban nincs definicié a gytléletbeszédre.
Ahhoz, hogy az elhangzott szavak, mondatok blncselekménynek mindgstl-
jenek, szigord mércének kell teljesiilnie. Mindez viszont azt eredményezi,
hogy a gytloletbeszéd jelentés része a jogon kiviil marad. Eppen ezért jogon
kivili eszk6zokre is szikségunk van, példaul civil szervezetek és
magancégek bevonasara (utobbiak esetében elsGsorban a sajat platform-
jalkon megjelend tartalmakrél lenne sz6). Andrey Rikhter a
médiaszabadsag ¢és a konfliktusmegel6zés kozotti kapesolatot boncolgatta az
EBESZ vonatkozasaban. Antonija Petricusic kiemelte, hogy a
gylloletbeszéd nagyon manipulativ és veszélyt jelent a demokratikus
berendezkedésre. Az ellene valé fellépésnek viszont megalapozottnak,
aranyosnak és célzottnak kell lennie, figyelemmel a szélasszabadsagra. E
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tekintetben a Strasbourgi Birdsag esetjogaban szamos gy szolgal példaul.
Megemlitette, hogy az ET egyik testiilete kiilon stratégiat dolgoz ki az online
gytloletbeszéd ellen.

A harmadik blokkban az online gyiloletbeszédre vonatkozo
szabalyozast vitattak meg az el6adok. Tarlach McGonagle hangsulyozta,
hogy nem elég a kozosségi médiara fokuszalni, mivel mas aktorok is
meghatarozé szerepet toltenek be. Fontos, hogy a vallalatok is magukénak
érezzék az emberi jogok védelmét (angol elnevezés: Corporate Social
Responsibility, roviditve: CSR). Fadzai Madzingira a koézosségi média
tartalompolitikajarél beszélt. Ennek kapcsan megjegyezte, hogy noha a
gylloletbeszéd sok esetben lokalis, ennek ellenére a kozosségi média
tartalompolitikaja globalis. Mindez azt jelenti, hogy tobb ezer, kilénb6z6
kultaraja embert kell egyszerre kezelni. Ez sokszor kifejezetten nehéz
feladat, hiszen hogyan biraljuk el egy olyan, a k6z6sségi médiaban megjelent
bejegyzést, mint példaul ezt: ,,néket nem szabad itt foglalkoztatni”. Vincze
Orsolya Hanna szerint a j6vében nagyon fontos lesz, hogy olyan k6zosségi
tartalmakra fokuszaljunk, amelyek uszitast valthatnak ki. Ugyanis vannak
olyan tartalmak, amelyek noha nem mindsilnek gytloletbeszédnek, de
alkalmasak uszitasra. A nagy kérdés az, hogy ezeket hogyan lehet a
koz6sségi média szintjén szabalyozni. Mindenképpen komoly felel6sség fog
harulni a szerkesztékre, hiszen sok esetben annak is jelentésége van, hogy
ki, mikor mondta. Eppen ezért kapcsolatban kell lenni a helyi hatésagokkal
is, akik az adott helyzetet kdnnyebben tudjak értelmezni.

A negyedik és egyben utolsé tematikus blokk a civil tarsadalom,
valamint a civil szervezetek szerepérdl szolt. Iulius Rostas hangsulyozta,
hogy a gyuldletbeszédnek komoly kévetkezményei vannak, szorosan
Osszefugg a gyudlolet-bincselekményekkel. A marginalizalt csoportok
(példaul roma kisebbség) killonosen ki vannak téve a gytloletbeszédnek, és
kifejezetten érvényes mindez a koronavirus jarvany idején. Szamos olyan
eset volt, amikor a romakat ért sérelmek megtorlatlanul maradtak. A
jelenlegi szabalyozas nem elegendé a romak védelmére. Fontos, hogy a
politikusok ne a gyuloletbeszéd segitségével mobilizaljak a valasztokat.
Thomas Hughes a nemrég felallitasra kertlt Facebook Feligyels-
bizottsagrol beszélt, amely szerv husz, fliggetlen szakért6bdl all (ezt késébb
negyven fére fogjak boéviteni). Feladatuk a k6zosségi médiaban megjelend

280 Kultigyi Méhely 2020/2. szim



Wagner Tamas Zoltan

online tartalmak elbiralisa lesz.* Tekintettel az ligyek varhaté nagy szamara,
prioritizalni  fogjak az egyes ugyeket. Konkrét javaslatokat fognak
megfogalmazni a Facebooknak. Eliska Pirkova szerint az online k6z6sségi
média hozza tud jarulni a tarsadalmi polarizacidhoz, ami melegigya a
gytloletbeszédnek. Kiemelte, hogy az eliminacion alapulé jogalkotdi politika
konnyen ellentétbe kertilhet a szdlasszabadsaggal. Ennek kévetkeztében a
legitim parbeszéd lehetetleniilhet el.

A fentieken tilmenden természetesen nem csak a neves el6adoké volt
a szerep: a szervezOk blokkonként lehetdséget biztositottak a civil
szervezetek, valamint maganszemélyek szamara is a hozzaszolasra. Ennek
soran tObb esetben is tartalmas észrevételeket fogalmaztak meg az
eseményen résztvevék. Magyar részrél a Mik6 Imre Jogvédelmi Szolgalat’,
ifj. Toré Tibot®, valamint Kalmar Ferenc miniszteri biztos’ élt ezzel a

4 A Facebook feligyelSbizottsaganak gondolata 2018-ban fogalmazédott meg. Munkdja
soran a gyUloletbeszédre, a zaklatasra, valamint az emberek maginélethez valé jogaira,
illetve személyes biztonsiagara fog fokuszalni. Figgetlen, 6nallé jogi személyiséggel
rendelkezik, azonban a mikodését egy 130 millié dollaros alappal biztositja a Facebook. A
tagok kivalasztasanal meghatarozé szempont, hogy kilénb6z6 kulturalis, vallasi hattérrel
rendelkezzenek, sokféle politikai nézetet képviseljenek, ¢és a TFacebookhoz vald
viszonyulasuk is eltéré legyen. A feliigyelSbizottsagi tagsag 3 évre fog szolni, a tagsagot
pedig hiromszor lehet majd valasztassal megujitani. Jogorvoslati forumként fog mikédni:
a Facebook felhasznalé ehhez a testilethez fordulhat, ha dgy érzi, hogy jogtalanul
tavolitottdk el az 4ltala kozzétett tartalmat és minden mas, a Facebook keretében
rendelkezésre  all6  jogorvoslati lehetGséget kimeritett (15 napos hatarid6). A
feligyelSbizottsag dontése f6szabaly szerint mind a Facebook-ot, mind a felhasznal6t koti.
El6bbi esetében ez aldl két kivétel van: ha a kézzétett tartalom szerzéi jogot vagy helyi

jogszabalyt  érint. A feligyelbizottsdg ~ muikodésér6l  részletesen  lasd:
https://accountabletech.org/wp-content/uploads/2020/06/Move-Slow-and-Fake-
Things.pdf illetve

https://digitalisszabadsag.kormany.hu/download/6/71/a2000/Facebook%200versight%
20Board 20200706 HU.pdf.

5 A Mik6 Imre Jogvédelmi Szolgalatot a Romaniai Magyar Demokrata Szévetség hozta 1étre
a romaniai magyar kézosséget érinté barmilyen természetdi hatranyos megkilénboztetés
megfigyelése, jelzése és megakadalyozasa céljabol. Ennek hatterében az all, hogy az utébbi
években nagyon megnétt a magyar kozosség ellen iranyulé kozvetlen vagy kozvetett
tamaddsoknak a szama, amelyek mar-mar a 90-es évekbeli allapotokat idézik. A szervezet a
romaniai magyar k6z0sség helyzetérél szolo, éves jelentés kiadasat thzte ki célul, mely
tobbek kozott a nyelvi jogok megsértésére, valamint a gytloletbeszédre Gsszpontosit.
Bévebben a szervezetrél lasd: https://www.mikoimre.ro/rolunk

6 1981-ben sziletett Temesvaron. Tanulmanyait a temesvari Nyugati Egyetemen,

Szociolégia szakon végezte. Ezutan a Babes-Bolyai Tudomanyegyetemen politolégia, majd
a budapesti Kézépeurdpai Egyetemen (CEU) nacionalizmuselméletek szakiranyd magiszteri
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lehet6séggel, bemutatva a kiilhoni magyar kozosséget fenyegetd, a
gyuloletbeszédbdl eredé kihivasokat.

A Miké Imre Jogvédelmi Szolgalat képvisel6je kiemelte, hogy az
erdélyi magyar kozosséget sujtd  gylloletbeszéd, valamint a negativ
sztereotipiakat allandoésité dezinformacié nem ritka jelenség Romaniaban,
mely dontéen TV-adasokhoz, a kozOsségi médiahoz, valamint
sporteseményekhez kothetd. Szervezetik csak az elmult 2 évben 22-szer
fordult a Nemzeti Audiovizualis Tanacshoz, valamint 38 alkalommal az
Orszagos  Diszkriminacidellenes  Tandcshoz  ilyen  ugyekben. A
gylloletbeszédhez kapcsolodd tigyeik a nyelvi jogokat, az anyanyelvi
oktatast, az allamnyelv oktatasat, a szimbdélumhasznalatot, valamint a tertleti
autonémiaval kapcsolatos eszmecseréket érintik. Ezek kozil kiemelkedik az
idei aprilisi Klaus Iohannis — roman elnék — beszéde, melyben a magyar
kozosséget a roman nemzeti érdek elleni Osszeeskiivéssel vadolta meg. A
romaniai helyzet tekintetében komoly problémat jelent, hogy az el6bb
emlitett hatésagok eszkoztara korlatozott, az altaluk kiszabott birsagok
Osszege alacsony és az ezek elleni fellebbezéseket a megbirsagolt
szervezetek, illetve maganszemélyek altalaban megnyerik a birésagokon.
Rdadasul a tobbségi lakossag korében — felmérések szerint — az a nézet
szamit uralkodénak, hogy a nemzeti kisebbségeknek tdl sok joga wvan,
beleértve példaul az anyanyelvi oktatashoz valé jogot, valamint a
kozintézményekben valé anyanyelvhasznalatot. A teriileti autonémia
elfogadottsaga pedig kifejezetten alacsony. Ehhez jonnek hozza a korabban
mar emlitett, a negativ sztereotipiakat erésité TV-adasok, valamint az online
és ko6zosségl média. Mindezek fényében arra hivtak fel a figyelmet, hogy az
allamok a gytloletbeszéd ellen nemcsak a biintet§jog segitségével, hanem

diplomat szerzett. Doktori képzéste a Babes-Bolyai Tudomanyegyetem Filozé6fia Karan jart
és az erdélyi magyar politikai érdekképviselet alakuldsat vizsgalta. A Sapientia EMTE
Nemzetkozi kapesolatok és eurdpai tanulmanyok féallasi oktatdja, valamint a Balvanyos
Intézet  kutatdsi  igazgatdja. F6bb  érdeklédési  terilletei  a  nyelvpolitika,
nacionalizmuselméletek  és  az  etnopolitika.  B&vebben  munkassagarél — lasd:
https:/ /balvanyos.otg/ toro-tibot/.

7 1955-ben Brassoban sziiletett fizikus és politikus. Franciaul és romanul fels6fokon, mig
angolul kézépfokon beszél. 2015 6ta Magyarorszag szomszédsagpolitikajanak fejlesztéséért
felel6s miniszteri biztos. Az altala jegyzett és az Eurépa Tanacs altal 2014-ben elfogadott,
un. Kalmar-jelentés tobbek ko6zott felhivia a részes allamok figyelmét az évszazadok ota
ugyanazon a teriileten €16, kbz6s azonossagtudatot 4pold nemzeti kisebbségek helyzetére és
jogaik tiszteletben tartisanak fontossagara, valamint kiall a kilénb6z6 autonémiaformak
mellett.
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mas eszkozokkel is felléphetnek, tgy mint oktatasi, tajékoztatasi és
felvilagosité intézkedésekkel. Igy a kozponti tanterv részének kellene lennie
a nemzeti kisebbségek kultardjanak, torténelmének oktatdsa, valamint
lehet6séget kellene biztositani a kisebbségi nyelvek tanulasara is. Ezaltal
ugyanis a tObbségi nemzet didkjainak jobban megismernék ezeket a
kozosségeket, amely segitené lebontani a hosszu évtizedek alatt berogziilt
sztereotipiakat.

Ifj. Tor6 Tibor, a Sapientia EMTE egyetemi adjunktusa a Balvanyos
Intézet, valamint a Székelyfoldi Kozpolitikai Intézet éltal lefolytatott, az
erdélyi magyarokat ért gyuiloletbeszédet vizsgalé kutatisrél szamolt be.
Ennek kapcsan kiemelte, hogy a kutatas 6 megallapitasa, hogy a kozosségi
média lehetévé tette a kozpolitikai aktorok szamara, hogy a kisebbségekkel
szembeni negativ sztereotipiakat elterjesszék, ugyanakkor ez 6nmagaban
még nem magyarazza meg azt, hogy mindezek miért nyertek teret a
kozbeszédben. A kutatias tovabba arra is ravilagitott, hogy a valaszadok
34%-a szerint a magyarok nem fogadnanak el roman nemzetiségli
szomszédot, valamint 40% szerint munkahelyen felettesnek sem. Ez a
romanokkal szembeni negatfv magyarsagkép elsésorban a koézoktatasban
hasznalt tankonyveknek koszonhets, mivel ezek tobbek kozott
monoetnikus roman politikai ko6zosséget sugallanak, valamint a magyarokat
a roman nemzet torténelmi ellenségeként mutatjak be. Eppen ezért a
megoldas az lenne, ha ezeket a tankdnyveket — az interkulturalis oktatas
szemsz6gébdl — atirnak.

Kalmar Ferenc miniszteri biztos szerint a gyGloletbeszéd elleni
fellépés fontos eszkoz a konfliktusmegelézésben, a kisebbségek elleni
uszitas elkerilésében. Eppen ezért arra kell torekedni, hogy az allami
hatésagok ne terjesszenek alhireket, uszito tartalmakat, melyek alkalmasak
az egyes csoportok elleni gytloletkeltésre. Emellett hangsuilyozta, hogy az
oktatas — azon beliil is a torténelem — kulcsszerepet tolt be e téren. Szerinte
arra lenne szikség, hogy a torténelmi eseményeket tobb nézépontbdl is
bemutassak a didkoknak.

Osszességében véve egy tartalmas rendezvényen vehettiink részt,
mely ravilagitott arra, hogy az egyes kisebbségi csoportokat fokozottan érinti
a gytldletbeszéd és az abbdl fakado gyutldletblincselekmények. Az el6adasok
tovabba hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a latismédunk béviljon, mely a
késobbi kutatasok soran j6 eséllyel kamatozhat.
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