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irta: Banyai Eméke
A CSALADI VIDEOTRENINGROL

1999 marciusatdél a Holland Kirdlysag kiiliigyminisztériumanak tamogatasaval egy 0j képzési
forma all a magyar gyermekjoléti, gyermekvédelmi szakemberek, illetve a tagabb értelemben vett
segitd foglalkozastiak: pedagogusok, egészségiigyi dolgozok stb. rendelkezésére. A csaladi
videotréning egy Hollandiaban kifejlesztett modszer, mely a hagyomdnyos problémacentrikus
megkozelités helyett arra koncentral, ami a csaladban jol miikodik. Videdra rogzitett és a csaladdal
egyiitt elemzett felvételek képezik a kdzds munka alapjat. Az elsé magyarorszagi tapasztalatok azt
mutatjadk, hogy a modszer a hollandiaitol jelentésen eltéré koriilmények kozott is sikeresen
alkalmazhat6: a képek ereje és a szakemberek j nézépontja olyan csalddokat is valtozasra késztet,
akikkel hagyomanyos modszerekkel és eszkozokkel alig, vagy nagyon lassan lehetett elérni valamit.

FORRASVIDEKEK

A csaladi videotréning modszerét a 80-as években fejlesztették ki Hollandiaban. Akkoriban az
allam takarékossagi okokbol csokkenteni kivanta a nevelOotthoni férdhelyek szamat, ezért olyan
intenziv segitd eljarasokat kellett kialakitani, amivel a csalddokat sajat otthonukban lehet tdmogatni
ugy, hogy a gyerek kiemelése elkeriilhetd legyen. Az intézeti elhelyezés néha elkeriilhetetlen, kéros
kovetkezményei azonban mind a gyerekeket, mind a csaldd tobbi tagjat érintik. Nemzetkozi
Osszehasonlito vizsgalatokbdl is kidertilt, hogy az a csaldd, ahonnan kiemelték a gyereket, még inkabb
hajlamos a tovabbi bomlasra, ¢és kiils6 segitség nélkiil az ilyen sziilok képesek a legritkdbban olyan
valtozasokra, ami lehetdvé tenné, hogy a gyerekek hazakeriilhessenek. Ezért a szakemberek rendkiviil
motivaltak voltak arra, hogy az allami akaratot kdvetve megtalaljak a preventiv segitségnyujtas
hatékony formait. Tobbféle modszerrel probalkoztak, de a csalddok otthondban torténd intenziv
kezelés legsikeresebb formaja a csaladi videotréning lett'. Szintén ugyanebben az idében figyeltek fel
arra, hogy azok a csalddok, akiknél a gyerek kiemelése szdba keriil, mér sokféle segitd helyen
megfordultak. A szakirodalomban a sokproblémds csaldd fogalma utdn megjelent a sok intézmény
szolgaltatasait igénybe vevd csalad (multiagency family). Kiszdmoltak, hogy egy-egy adott teriileten a
segitd szolgaltatasok felét ugyanaz a néhany csalad vette igénybe®. Ez azt jelentette, hogy az egyes
intézmények munkdja esetenként kioltja egymadst, az intézmények leképezik, esetleg felnagyitjak a
eredményt’. Maguk a sziil8k is beszamoltak arrél, hogy a kapott tanacsok jo része hasznéalhatatlan volt
szamukra, nem értették, vagy nem tudtak veliik mit kezdeni, mivel nem illeszkedett a csaladi élet
mindennapi gyakorlatdhoz.

Ezért valt sziikségessé olyan informacios csomagok kidolgozasa, melyek a sziilok szamara konkrét,
kézzelfoghaté médon adhatnak segitséget, a csalad sajat napi rutinjéhoz igazodva®. Itt érheté tetten a
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legfontosabb szemléletbeli valtozas: ett6l kezdve nem a gyenge sziildi képességekkel rendelkezdk
gyerekeinek kiemelése és szakemberek feliigyelete ald helyezése jellemezte a gyermekvédelem
gyakorlatat, hanem a csaladokat akartak képessé tenni arra, hogy jobb sziilei lehessenek gyerekeiknek.

Ekkoriban az etoldgia, ezen beliil is a human etologia figyelme az anya-gyerek kapcsolat kezdeti
szakasza felé iranyult. Vizsgalatok sora mutatta, hogy a jol miikodo csaladokban a gyerek sziiletése
pillanatatdl jelzéseket ad, kezdeményez; a sziilok kovetik és fogadjdk a kezdeményezését. A
kortlottik zajlo dolgok megnevezésével, metakommunikacioval, és még ezer mas eszkdzzel jelzik,
hogy figyelnek a gyerekre, és ezzel spontdn modon tdmogatjadk személyiségének fejlodését. A vilag
dolgainak megnevezése nemcsak a kicsi nyelvi fejlodését segiti eld, hanem egyben strukturalja is az
¢lményeket. A metakommunikécio egyes elemeivel (odafordulds, szemkontaktus stb.) az alapvetd
tarsas készségek kialakuldsat timogatjak a sziilok — tobbségiik persze anélkiil, hogy valaha is gondolna
erre. A rosszul miikodd csalddokban is kezdeményeznek a gyerekek, de ott sokkal kevesebb pozitiv
visszajelzést kapnak a felnéttektdl. Sokkal tobb a helytelenités, a tiltas, a leggyakrabban elhangzo6 sz6
a NEM!; esetleg egyaltalan nem jon vélasz a gyerek kezdeményezésére.

A videdtechnika megjelenése nemcsak az etologiaban, hanem mas tudomanyagakban, példaul a
fejlodéslélektanban is jelentds fordulatot hozott, hiszen alkalmazasdval a viselkedés pillanatrol
pillanatra megfigyelhetévé, elemezhetévé valt,

Szintén ugyanekkor, a nyolcvanas években jelentek meg a hordozhatd videdkamerdk, és ezzel
olyan technikai eszkoz keriilt a segiték kezébe, ami lehetdvé tette, hogy mindaz, amirdl eddig csak
besz¢ltek a csaldddal, most felvehetd, Gjranézhetd, kozosen elemezhetd legyen. A szalagra rogzitett
felvételeket le lehet lassitani, a képet ki lehet mereviteni, igy a csaladi kommunikaciéo egyes jol
sikeriilt pillanatait, amelyek talan fel sem tlintek a felvétel készitésének idején, kiemelhetjiik,
megbeszélhetjiik: megerdsithetjiik a csalad mindennapi gyakorlataban azt, ami jol miikodik.

E négy feltétel: a takarékossag kényszere, az intézeti elhelyezés karos mellékhatdsai, a human
etolégia eredményei €s a hordozhatd kamerdk megjelenése egyiittesen tette lehetové a csaladi
videotréning médszerének kialakulasat®,

MI LATHATO A FELVETELEN?

Az eljaras latszolag rendkiviil egyszerli. Ha a segitd arrdl kap jelzést, hogy egy csaladban valami
olyan probléma van, aminek kialakuldsdban feltehetéleg kommunikacios nehézségek is szerepet
jatszottak, akkor felveszi a kapcsolatot a csaldddal. Az els6 taldlkozds soran felméri, hogy
alkalmazhat6-e a csaladdi videdtréning az adott esetben. Amennyiben igen, akkor elmagyarazza a
szliloknek, hogyan is milikddik ez az eljaras, és engedélyiiket kéri, hogy alkalmazza. (Sok orszagban
mar demonstracids filmek allnak rendelkezésre, igy nem kell annyit magyarazni, a filmekbdl kdnnyen
érthetd lesz minden. Nekiink még meg el kell késziteniink a magunk bemutatofilmjét.) Minden esetben
irasos beleegyezést kériink, erre az adatvédelmi torvény miatt feltétleniil sziikség van. Pontosan
tisztazzuk a sziilokkel, ki lathatja a filmet, kinek a tulajdonat képezi, hol taroljuk. Csak ezek utan
keriilhet sor az els6 felvételek elkészitésére.

A felvételek altaldban a csaldd otthonaban késziilnek, egy elére megbeszélt iddpontban, amikor
valami olyan dolog torténik, ami része a csalad napi rutinjanak. Lehet ez flirdetés, vacsorazas, a hazi
feladat ellendrzése, vagy barmi mas. Valaszthatjuk azt a tevékenységet, illetve iddszakot is, mikor a
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problémak altalaban megjelennek. Ekkor készitiink egy kb. 10 perces felvételt, és a csaladdal
megegyeziink, hogy mikor nézziik meg kdzdsen, amit felvettiink. Ha a csalddnak nincs videoja, akkor
is tobbféle lehetdség kinalkozik erre. Zsindrral dsszekapcsolhatjuk pl. a kamerat és a tv késziiléket,
mivel a kamera lejatszani is tud. Ennél azonban sokszor jobb ¢€s biztosabb megoldas, ha olyan helyen
beszEliink meg talalkozodt, ahol van olyan videolejatszo, amit rendszeresen hasznalnak (csaladsegitd
vagy gyermekjoléti szolgédlat, nevelési tanacsadd, vagy barmilyen tag értelemben vett segitd
intézmény). Uj lehetdséget ad az olyan hordozhaté lejatszok megjelenése, melyek kisméretii
tévékésziilekkel vannak egybeépitve, igy a csalad otthonaban csak egy konnektorra van sziikségiink.

Természetesen miel6tt a csaladdal egyiitt megnéznénk a felvételeket, eldszor a segitonek kell
elemeznie, lassitva, Gjra és Ujra visszaporgetve megtaldlni azokat a pillanatokat, mikor latszik, hogy a
csaladtagok kozotti kommunikacioban valami jol sikeriilt, valaminek sziilé(k) és gyerek(ek) egyarant
oriilnek. Egészen apro jelek ezek: egy szemvillanas, egy elégedett arckifejezés, mely a masiknak szol,
egy érintés, egy kozos akcid, példaul mikor egyiitt keresnek valamit, egy témardl beszélnek, vagy
egyesiilt erdvel fékezik meg a rakoncatlankod6 kutyat. Ilyen pillanatokat a legrosszabbul miikodd
csaladokban is lehet talalni.

A felvételek kozos megnézése altalaban gy kezdddik, hogy egyiitt végignézziik az egészet. Mikor
az elsé kivancsisag kielégiilt, ¢s mindenki til van azon a meglepetésen, sokkon, hogy milyennek
latszik a képen, akkor keriilhet sor az alaposabb munkédra. Megmutatjuk a csaladnak az eldzetesen
kivalasztott pillanatokat. Megkérdezziik, mit latnak a felvételen. Annal jobb, minél kevesebbet
magyarazunk, hiszen a sajat értelmez¢siikbdl tudnak a legjobban épitkezni. Ezzel egyiitt persze az is
fontos, hogy megtudjak, mi hogyan latjuk a bemutatott pillanatot. A segitdk értelmezése sokszor jobb,
kedvezdbb, a sziilok gyakran haritjak, kizarolag az egyik csaladtag j6 tulajdonsagaival magyarazzak az
adott interakcid sikerességét. Hamarosan szembesiilnek azonban azzal is, hogy a jo pillanatok
kialakitasabol mindannyian kivették a résziiket — még ha mas és méas moddon is. Tudatosul benniik,
hogy mennyi minden mikddik jol a csalddban —, amire kordbban sohasem gondoltak volna.
Segitségiinkkel és a képek segitségével lassanként rajonnek arra, hogy ami jol megy, az mitdl megy
jol, és késébb hasonld helyzetekben akaratlanul is Gjra alkalmazzak a latott sajat megoldast. Igy nem
azt kell megtanulniuk, hogy madsok, a ,,jo sziil6k” hogyan nevelik a gyerekeiket, hanem sajat
technikaik kapnak pozitiv megerdsitést.

Természetesen a legtdbb csalad a felvételeken a jobbik arcat mutatja, a gondot okozo viselkedés
sokszor meg sem jelenik. Ez egyaltalin nem baj, hiszen itt nem a probléma all a figyelem
kozéppontjaban: nem azt akarjuk nekik megmutatni, amit nem tudnak, hanem azt, amit jol csindlnak.

A visszajelzd iilést egy ujabb felvétel koveti, majd ismét elemzés és kozds visszanézés.
Tapasztalatok szerint a csalddok elkezdenek alkalmazkodni ahhoz a j6 képhez, amit a réluk késziilt
felvételeken latnak. Egyre tobbet alkalmazzak azt, amit jol tudnak, igy a csaladi kommunikacié rovid
1d6 alatt jelentdsen javul, a problémdk elvesztik jelentdségiiket. Ha a csaladterapia fogalmaival
probaljuk ezt a jelenséget magyarazni, akkor azt mondhatjuk, hogy a csalddoknak az dnmagukrol
alkotott képe valtozik meg. A csaladi tapasztalatok atstrukturdldsdban, Ujrafogalmazasaban nytjt
hatékony segitséget a vided, méghozza 1gy, hogy a sziiléknek nem kell nagyon jo verbalis
képességekkel rendelkezniiik és elvont szinten gondolkodniuk, igy a modszer alacsonyabb intellektusu
szllok esetében is sikerrel alkalmazhato. Amit a képeken latnak, annak sokkal nagyobb az ereje, mint
a szakemberek szdbeli visszajelzésének.

A felvételek azonban masfajta szembenézésre is késztetik a csaladokat. A videofelvételek —
csakigy, mint a csaladi fotdk -intenziv érzelmeket keltenek, a csalad ebben az éllapotban
fogékonyabb, nyitottabb a valtozasra, mint a mindennapok rohanasaban. Gyakori tapasztalat, hogy a
korabbi segitd kapcsolat is atalakul a vide6 alkalmazéasaval: a csalddok olyan témdkat hoznak be,
amelyek eddig tabunak szamitottak, vagy éppen javaslatot tesznek sajat filmjiik elkészitésére, amibol
konnyt kihallani azt, hogy készek végiggondolni, Gjraértelmezni mindazt, ami a multban tortént veliik.
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Megnyilik a lehet6ség arra, hogy az egész eddigi élettorténet, a maga esetleges toredezettségével 1j,
egységes ¢€s értelmes torténetbe rendezddjon. Sokan ekkor gondoljak végig elromlott hazassagukat,
ekkor értenek meg sok éve elhangzott mondatokat. Masok ekkor néznek szembe azzal, hogy a
gyerekiiknek mégiscsak sziiksége lenne a tavol 1€v6 sziildre — akitdl pedig kordbban minden eszkozzel
megprobaltak tavol tartani. A csaladi videdtréning alkalmazidsa soran a valtozasok latszolag a
felszinen, a viselkedés szintjén zajlanak, de az egyre gylil6 tapasztalatok azt mutatjdk, hogy — eddig
kevéssé értelmezett mddon, szinte mellékhatasként — Iényegesen mélyebb szinten is megmozdul és
atalakul valami. A kordbban és késdbb késziilt felvételekkel a haladast is jol lehet mérni. Nem kell
kizarolag benyomasokra, emlékekre hagyatkoznunk. A szalag objektiven rogziti, ami a csaladban
torténik, igy a kdz6s munka, a valtozasok értékelésben is jol hasznalhato.

Magyarorszagon, foként szegény csalddok esetében azért is nagy a vided varazsa, mert 0k a sajat
erejiikbdl valdszinlileg nem tudnak kamerat, lejatszot vasarolni. Azok az emberek, akik sokszor
tapasztaltdk mar, hogy masok dontottek helyettilk, hogy gyengék ahhoz, hogy akaratukat
érvényesitsék, itt hirtelen életiik fOszereploiként latjadk viszont magukat. Sokan azért is fogadjak
orommel az igy ajanlott segitséget, mert az egylittmiikodés végeztével megkaphatjak és megdrizhetik a
felvételeket — szimbolikus formaban is megerdsitve igy a sajat erejiikbdl elért eredményeket.

Sok-sok cimkével ellatott csaladokrdl ezzel a mddszerrel egyszer csak kideriil, hogy mi mindent
csindlnak jol. Ez nem—csak a segitOknek meglepetés, hanem maguknak a sziiloknek is, akik nem sok
JO visszajelzést kaptak a kiilvilagtol korabban.

Gyakori tapasztalat, hogy a csaldd megkéri az ezzel a mddszerrel dolgozo segitdt, hogy jojj6n el
egy-egy nevezetes alkalomra, példaul az 6vodai linnepségre, a gyerek sziiletésnapjara, és készitsen
felvételeket. Nincs még kikristalyosodott allaspont arr6l, hogyan kezeljik ezeket a kéréseket.
Természetesen nagyon fontos a szakmai hatarok tartdsa, de valosziniileg ugyanilyen fontos lehet
kivételes esetben atadni az irdnyitést, és engedni, hogy maga a csaldd irja meg eldre a forgatokonyvét
annak, amit a kamera rogziteni fog. Lényeges persze, hogy ekkor se tekintsenek a csalad részének,
hiszen ettd] kezdve lehetetlenné valna a segités folyamata. Igy ezek az iinnepi alkalmak az eredeti
szerzddésen kiviili kivételek lehetnek, amelyeket kiilon megallapodasban szabalyozunk el6zetesen a
csaladdal és minden jelenlevdvel.

Az tlnnepi felvételek visszanézése jO érzéseket, sikeres egylittmiikodést idézhet fel, tovabb
erdsitheti a ,,mi egy jol mikodd csaldd vagyunk” érzést. Sok esetben azonban az intenziv érzelmi
sodras miatt csak folyamatos visszanézésre

alkalmasak, mikroanalizisre nem, vagy csak kevésbé, mint a mindennapi életbdl rogzitett jelenetek.
Amig nem alakul ki egységes allaspont az ilyen felkéréseket illetden, addig feltehetleg mindenki a
maga szakmai bedllitottsdga, szabadideje stb. szerint fog donteni arrdl, kiszolgalja-e vagy sem ezeket a
csaladi megrendeléseket.

Természetesen vannak olyan helyzetek is, mikor a csaladi videotréning nem alkalmazhatd. Sokszor
egy hosszabb segité folyamatnak csak egy része a video segitségével torténd interakcid-analizis. Amig
a csalad legalabb egy minimadlis szintli biztonsaggal nem rendelkezik (legyen az egy anyaotthoni
férohely, egy albérlet, egy feltort szoba-konyha, vagy barmi, amit 6k maguk egy viszonylagos
stabilitdsnak éreznek), addig feltehetden egész mas problémakra koncentralnak, minden erejiiket a
talélésre forditjak, és nem marad energiajuk arra, hogy a csaladi kommunikaciéval foglalkozzanak igy
a szocialis munka gyakorlatdban sokszor el6fordul, hogy a csaladot ezeknek a nehéz élethelyzeteknek
a megoldasaban segitjiik eldszor, kozben probalgatjuk, fogékonyak-e a mi masfajta probléma-
latasunkra is.

Sokféle szocializacios feladata is lehet a segitonek ebben a szakaszban: gyakran meg kell tanitani a
megbesz¢lt idépontok betartdsat, el lehet kezdeni a videdhoz szoktatdst, eldszor esetleg olyan
helyzetben, mikor mi magunk beszélgetiink a sziilével. Természetesen a beleegyezést ilyen
alkalommal is ugyanugy eldre kérni kell.
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Tapasztalatok szerint a sziilok akkor valnak nyitottd a csalddi kommunikaci6é elemzésére, mikor
valamilyen gyerekkel kapcsolatos nehézséget emlitenek a segitdnek (nem birok vele, nem figyel ram,
orokké verekszik stb.). Ekkor a sziilot sajat szenvedése teszi motivalttd a kz6s munkara. Az ilyen
panaszok — ha valdban fajdalmat jeleznek, és nem burkolt dicséretek — altaldban azt jelzik, hogy
megérett a helyzet a csaladi videotréning alkalmazasara. Ha felajanlasunk nyoméan a csalad
beleegyezik az alkalmazasaba, akkor erre a szakaszra és munkaformara kiilon szerzédést kotiink. A
szocialis munka gyakorlatdban e modszer hasznalata természetesen nem jelenti azt, hogy soha tobbet
nem tériink vissza mas munkaformakra.

Mas intézményekben, példaul nevelési tanacsadokban, gyermek-pszichiatrian, ahol tobbnyire olyan
csaladok jelentkeznek, ahol az egzisztencialis feltételek tobbé-kevésbé rendben vannak, természetesen
kezdhetik azonnal a csalddi videotréning alkalmazasaval, ¢és szerzddhetnek kizarolag ilyen
egylittmiikddésre is, ha ezt tartjadk megfelelonek.

A kiilfoldi tapasztalatok azt mutatjak’, hogy a csaladi videotréning segitségével a csaladi életben
bekovetkezd valtozasok mas rendszerszinteken is kifejtik kedvezd hatasukat: pl. javul a gyerekek
iskolai alkalmazkodoképessége, a szildk tirelmesebbek ¢és megértdbbek lesznek felnott
kapcsolataikban is. A kedvezd valtozasok megmaradnak akkor is, mikor a kezelés befejezddott.
Természe‘;esen minél kisebb a gyerek és minél kevésbé sulyosak a problémak, annal jobb az esély a
javulésra.

A CSALADI VIDEOTRENING KEPZESI RENDSZERE

A csaladi videotréning sikeressége miatt nagyon hamar elterjedt Hollandidban, ma az egész
orszagban mindeniitt, és a széles értelemben vett segitd szakmak legkiilonb6z6bb teriiletein
alkalmazzak. Specialis eljarasokat fejlesztettek ki pl. a tanar — gyerek, a ndvér — beteg kommunikaciod
javitasara, parkapcsolati zavarok rendezésére, nevel6sziilok és 6rokbefogadok segitésére. A modszert
tobb szakma formalja a sajat képére, alakitja sajatos értékrendje €s eljardsmoddja szerint. Van, aki
pszichoterapia soran alkalmazza’, masok a tanarképzésben, ismét masok a szocialis munka kiilonb6z6
intézményeiben.

Kialakult és megszilardult a képzés rendszere'®. Egy rovid bevezetd tanfolyam utan a segité
elkezdheti alkalmazni munkéjaban a modszert, folyamatos szupervizio mellett. Igy sajat esetek, sajat
munkatapasztalatok alapjan, sajat sikerekbdl és dilemmakbol tanul. Maga a szupervizid jelenti a
képzés hosszabbik részét.

A szupervizor itt aktivabb, mint a nalunk elterjedt gyakorlatban: kérdez, javaslatot tesz, kiemeli és
értelmezi a felvételek egyes pillanatait. Felelds a képzés mindségéért, igy sajatos feltételrendszerrel
dolgozik, és pontszamokkal értékeli az elérehaladast. A szupervizid folyamataban kezdetben a

7 Balogh Eszter: A Vided Home Training modszer helye és szerepe a gyermekvédelmi rendszerben. Szakdolgozat,
1996.

8 Hermén E.M. Baartman: Home-based services: to each his own?
International Perspectives on Family Support. Szerkesztette W. Heelinckx, M.J. Colton és M.Williams. Aréna,
England, 1997.

’ Dr. Andy Sluckin: A crisis in adoption: vide6 home training as mother-infant psychotherapy.
Adoption and Fostering, 18 (1) 1994., 23-30.

10 Biemans, H. Vide6 Home Training. Theory, method and organisation of SPIN.
Kool, F., S.van Rees, J. van Lieshout The power to change lies within the families. Rijswijk: Ministry of Welfare, 1990.
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felvételek mikroanalizise all a fokuszban, késdbb a visszajelz6 iilésekre és a munkafolyamat egyéb
elemeire keriil a hangstly. Egyszerre legalabb két csaladdal kell ilyen modszerrel foglalkozni, de azt
nem szabjak meg, hogy a segitd munka melyik fazisa hozhat6é szupervizioba. Lehet olyan eset is, ahol
még csak a minimdlis biztonsag kialakitdsan dolgozunk, de tervezziik, hogy késébb a sziild-gyerek
kapcsolat javitasara ajanlani fogjuk a moddszer alkalmazasat. A diploma megszerzéséhez bizonyos
pontszam sziikséges, ami egyéni tempdban, de folyamatos kliensmunka mellett koriilbeliil két év alatt
szerezhetd meg.

A modszer megjelent és elterjedt Nyugat- és Eszak Eurdpaban, az Egyesiilt Allamok egyes
teriiletein, Izraelben és mas orszagokban is. Mindeniitt adaptaltak az adott orszag kultaraja, kultarai,
illetve a helyi feltételek szerint. K6zép-Europaban Lengyelorszag és Csehorszag jar eldttiink, ott mar
régebben elkezdddott a szakemberek képzése, illetve a tanultak alkalmazésa.

A csaladi videotréning moddszerének alkalmazisara a magyar szocidlis és mentalhigiénés ellatd
rendszerben is sokféle lehetdség kinalkozik. A moédszer elénye, hogy abban a kornyezetben ajanl
segitséget, ahol a problémak altalaban megjelennek, ¢és a hagyomanyos medikalis, problémacentrikus
szemlélettel szemben a csalad erdsségeit helyezi a munka kozéppontjaba — természetesen anélkiil,
hogy a nehézségeket figyelmen kiviil hagyna. Szintén eldny az is, hogy nem masok j6 megoldasait
tanitjuk a kevésbé jol funkcionald csaladoknak, hanem sajat sikeres megoldasaikat tudatositjuk,
er6sitjiik fel. Ez a megkozelités sokféle teriileten alkalmazhato.

Ugyanigy lehet6séget latok arra is, hogy a videdtréning nehéz pedagogiai helyzetekben, az
egészségiigyben is meghonosodjon, elsdsorban mint az ott dolgozdk munkajat segitd eljaras.

A csaladi videodtréning magyarorszagi megvaldsitdsara 1994 ota folynak kisérletek, elsdsorban
Szegeden és Budapesten''. Szegeden féként a gyermekpszichiatriai ellatassal kapcsolatba keriild
csaladok korében, illetve iskolai kdrnyezetben alkalmazzak, Budapesten inkabb a szocialis munka
intézményeiben: anyaotthonokban, csaladsegitokben, gyermekjoléti szolgdlatoknal. Eddig 6t bevezetd
tanfolyamra keriilt sor, Osszesen nyolcvan-kilencven kiilonboz6 teriiletrdl érkezett szakember
részvételével. Jelentds résziik elkezdte alkalmazni a moédszert, és megszerezte elsd tapasztalatait
miikodésével kapcsolatban.

Beleiitkoztiink az elsé nehézségekbe: a hianyz6 technikai feltételekbe, a kiildés megszervezésének
nehézségeibe, a hidnyos intézményi struktura miatt szintén rank harulé feladatokba. Ugyanakkor
megszereztilk elsd tapasztalatainkat a modszer hatékonysagdval kapcsolatban is: megddbbentiink,
hogy mennyire més viszonyba keriiltiink a kliensekkel, miféle valtozasok torténtek, és milyen
sebességgel a szemiink elott.

Korabban allami intézmények keretei kozt, Onkéntes munkaként végeztik a képzés
megszervezésének elOkészité feladatait. 1998 végére a moddszer mellett elkdtelezett segitd
foglalkozasu szakemberekbdl megalakult a Csalddi Videotréning Egyesiilet, mely a képzés
szervezéséért felelds orszagos szintli civil szervezet. A holland kiképzdk az elkovetkezd két és fél
évben felkészitik az elsd magyar szupervizorokat is, igy a két és fél éves project végén az Egyesiilet
lesz a mddszer jogtulajdonosa. Helyi szolgaltatasi €s sajatos képzési igényekre egy szegedi és egy
budapesti alapitvany is megalakult. A korabbi, a Délmagyarorszagi Gyermekeink Lelki Egészségéért
Alapitvany, tagjai a Gyermek és Serdiildpszichiatriai Klinika dolgozdi koziil kertilnek ki. A Csaladkép
Budapest Alapitvany a cikk irasanak idején bejegyzés alatt all, tagjai az Orszagos Csalad-és
Gyermekvédelmi Intézet, az ELTE Szocialpolitika Tanszék, az Esély Csaladsegitd Szolgalat és mas
szervezetek munkatarsai.

1999 marciusatol kezdve holland trénerek vezetésével tobb bevezetd tanfolyamra és folyamatos
szupervizidra nyilik lehetdéség — egyeldre Szegeden és Budapesten. A képzés nyelve angol, de a
szervezOk mindkét helyszinen tolmdacsolast biztositanak. A regionalis alapitvanyok feladata lesz a

11 .. . . s
Szilagyi Beata: A Videdé Home Training adaptacidja érdekében tett Iépések 1994-99. Kézirat
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képzéshez sziikséges infrastuktiira megteremtése azon segitok szdmara, akiknek erre sziikségiik van,
példaul mert olyan intézményben dolgoznak, ahol nincsenek meg a technikai feltételek, vagy éppen
nincs folyamatos klienskapcsolat.

A holland trénerek havonta egy hetet toltenek Magyarorszagon. A kozben felmeriild problémak
megoldasaban a képzésben résztvevok interviziés keretben segitik egymast. Megfeleld szamu
jelentkezd esetén (15-20 {6) a bevezetd tanfolyam és a szupervizié nemcsak Szegeden és Budapesten,
hanem mas varosban is megszervezheto.

A csaladi videotréning modszere Ujfajta szemléletmodot képvisel, és egy hatékony eszkozt ad a
szakemberek kezébe. Alkalmazasa hozzajarulhat a segité szakmak modszertananak gazdagodasahoz,
tarsadalmi elismertségiik novekedéséhez, de mindenekeldtt a segitett csaladok életmindségének
javulasahoz. Bevezetésére a legkiilonbozobb specidlis teriileteken nyilik lehetdség: rugalmassaga,
valtozas-orintaltsaga miatt rendkiviil sokféle helyzetben és kornyezetben alkalmazhato. Adaptalasa
minden bizonnyal hozzajarul gyermekvédelmi rendszeriink atalakuldshoz, illetve a gyermekjoléti
szolgéltatasok szélesedéséhez.

A képzés szervezdi orommel adnak tovabbi felvilagositast az alabbi cimeken:
Szegeden:

SZOTE Gyermek- és Ifjusadgpszichiatriai Osztaly

6725 Szeged, Semmelweis u. 6.

Szilagyi Beata, dr. Dombovari Edit, dr. Fedor Istvan
62/455052, e-mail: fedor@pedia.szote.u-szeged.hu
Budapesten:

Esély Csaladsegit6 Szolgalat, Csaladkép Budapest Alapitvany
Banyai Eméke, Tanczos Eva

1071 Budapest Dézsa Gyorgy ut 70.

Tel./fax: 3220272, 3228853,

ELTE Szocialpolitikai Tanszék Szilvasi Léna

Budapest VIII. Muzeum krt. 4/c Tel.: 2669833/2314
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