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irta: Kovacs Agnes

Csecsemodotthon masként
avagy: milyen jogcimen gondozzuk az anyakat?

1991-ben kezdodott. Pszichiater kollégam és bardtom megkeresett egy sziiletendo
gyvermek elhelyezése iigyében. A sziiléshez kozelallo, negyvenes éveihez kozeledo anya
honapok ota alkohol elvono kuran vett részt, kézenfekvo volt, hogy a gyermek utja egyenesen
a megyei csecsemootthonba vezet. ,,Sziilés utan varjuk oket” — mondtam. ,, Ezért akartam
veled személyesen beszélni — mondta kollégam — ova intelek attol, hogy az anyat felvedd.
Agressziv, kiégett, kezelhetetlen emberi roncs, 70-es 1Q-val. Nem hianyzik az neked a
csecsemok melle.” Harom hét mulva mindketten megérkeztek a csecsemdotthonba.

Az anya ragaszkodott ahhoz, hogy az intézetben maradjon ¢és szoptassa kislanyat,
egyébként sem volt hova mennie. Csaladjaval nem tartotta a kapcsolatot, évekkel azeldtt
kitagadtak. Az alkoholos ma4j-és agyi karosodasok kovetkeztében kialakult tartos
egészségromldsa miatt szerény rokkantsagi nyugdijat kapott.

Nagyon szerette kislanyat, kérte, hogy a szoptatasi idok kozott is mellette lehessen,
nézhesse, és ha ébren van, dajkéalhassa. Rovidesen a kislany is kdvetelte anyjat, ha nem volt
mellette, nyugtalan volt, gyakran, dithosen sirt. Rovid 1d6 alatt, szinte észrevétleniil
tokéletes, harmonikus kapcsolat alakult ki kozottik. Az anya olyan sok id6t toltott
kislanyaval és olyan adekvatan reagalt a csecsemo igényeire, hogy értelmetlennek tiint kiilon
szobaban torténd elhelyezésiik. Igy hat heverdje mellé kisagy keriilt, a csecsemdt a nap 24
orajaban rabiztuk édesanyjara, természetesen rengeteg segits€g és szoros feliigyelet mellett.

Hogy ki félt ettd] jobban — az anya vagy mi — mar nem tudom megmondani. Mindnyéjan
szorongtunk, hiszen jératlan utra 1éptiink, nem ismertiik a buktatokat, a nehézségeket.
Egyben biztosak voltunk: Erika jo helyen van. Persze jobb lett volna otthon, sajat
csaladjukban.

Az anya multja miatt az elséfoki gyamhatdsag nem vallalta 6ket. A gyamiigyi ligyintézd
véleménye kemény és tomor volt: ,,Az anya menjen vissza az arokpartra, oda valo, a kislany
meg jo helyen van az intézetben.”

Képtelenek voltunk elszakitani éket egymastol. Koltségvetési intézet 1évén azonban
jogcimet kellett taldlni az anya gondozésara, amelyre akkor még nem voltunk illetékesek.
Torvényi hatteret, jogszabalyi kereteket kerestlink, igy taldltuk meg a szocialis torvény
atmeneti ellatasokrol szolo rendelkezéseit. Igy Erika édesanyja atmeneti ellatottként
maradhatott tovabb az intézetben, egészen Erika 3 éves kordig. A felcseperedd kislannyal
egyre gyakrabban latogatta meg sajat édesanyjat, aki megszerette unokajat és a kedvéért
,befogadta” korabban kitagadott lanyat is.

A mai napig 3 havonta rendszeresen meglatogatjak az intézetet. Erika boldogan szalad
mindenkihez, begylijti a nagysagat és szépségét magasztald dicséreteket és elmeséli, mi
minden tortént veliik mostandban. ,,Szeptemberben megyek iskolaba és képzeljétek,
méghozza néééémet szakosba!”

Erikéék sorsanak egyengetése kapcsan éreztem eldszor azt, hogy az eddigieknél tobbet
tudunk tenni ezekért a gyerekekért. Szinte szégyelltem, hogy a legelsé esetben mindez nem
szakmai tudatossag volt, csupan egy anya gy6zelme sajat maga és az elditéletek felett. Es
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igaz ugyan, hogy lassan, 6vatosan, de elkezdtiik ,,felforgatni” az addig megszokott rendet,
elveket.

Az egyik legnehezebb kérdés az volt, hogy milyen jogcimen gondozzuk az anyakat.

Addig, amig az anya ,,dajkaszolgalatot” latott el az intézetben, legalabb volt jogcim, bar
nem talaltunk a szoptatés anyak ellatdsara vonatkozo semmilyen jogszabalyt, kivéve a
tobbszordsen modositott 4/1985 (1.18) PM rendeletet, amely a szoptatds anydk élelmezési
normajat hatdrozta meg. Szakmai elveket nem taldltunk, rendeletileg a szoptatds anya nem is
1étezett, 1993-ig a statisztikai beszamoldkban sem szerepeltek.

Az 1jsziilottjével vagy szopos csecsemdjével érkezé anya 3-4 oOranként megfeleld
0ltozékben bement a gyerekcsoportban elhelyezett csecsemdjéhez, megszoptatta, kicsit
dajkalgatta, majd visszaadta a gondozonoOnek, aki tisztdba tette, beszélgetett, foglalkozott
vele, lefektette az dgyaba. E tevékenységében azonban mar zavarta 6t az anya jelenléte, ezért
a gyerek nyugalmara vald hivatkozéssal kikiildte 6t a szobabol. Az anya 3, vagy 4 ora
mulva, a kdvetkezd etetésre johetett be legkdzelebb.

A gyermeket illetéen az anyanak semmi felel6ssége nem volt, tulajdonképpen a gyerek
taplalasan kiviil nem is volt ra sziikség. Ezt nagyon jol kifejezte a ,,dajkaszolgalat” szo is.
Fiatal gyermekvédelmi szakemberek vagy a gyermekvédelem mas teriiletein dolgozék nem
feltétleniil ismerik ezt a kifejezést, az 6 kedviikért ecseteltem ilyen részletesen. Embertelen,
személytelen volt ez az ellatasi forma, a beutalasi indok figyelmen kiviil hagyésaval
egyforman sujtotta a vétlen szerencsétlen és a gyermekét valoban elhanyagol6 ,,rossz” anyat.
Csoda-e, hogy sok anya rovidesen elhagyta gyermekét? Ha 6 nem is akart elvalni téle, a
szoptatas végeztével el kellett mennie az intézetbdl.

Az 1993-t6l ,,A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatdsokrol” szo6ld torvényt
alkalmazva lehetové tettiik, hogy az intézetben €16 anydk ,atmeneti ellatottként”, téritési
dijat fizetve, a szoptatasi id6 letelte utan is gyermekiik mellett, az intézetben maradhassanak.
A szoptatason kiviili egyéb étkezéseknél is Ok lattdk el csecsemdjiiket, tisztaba tették,
firdették, feloltoztették, vagyis gondoztak dket, egyre tobbet foglalkoztak veliik. Ekkor még
a gyerekek csoportban éltek, az anyak kiilon helyiségben,

Az édesanyjukkal rendszeresen, egyre tobb id6ét egyiitt tolt6 gyermekek érezhetden
jobban fejlédtek, lelkileg Iényegesen kiegyensulyozottabbak voltak. Kiilondsen
beszédfejlodésiik, szocializaciojuk és személyiségiik megvaldsitasara vald torekvésiik terén
éreztiink lényeges kiilonbséget az intézetben anya nélkiill nevelkedd térsaikkal
Osszehasonlitva.

Az anydk, a gyermek ¢és a gondozond kényszerli egyiittélése fazonban Iényeges
problémak forrasa volt, melyrdl bovebben szeretnék beszélni, hiszen ez a gondozési forma
jelenleg is megtaldlhatd sok csecsemdotthonban. A csecsemdotthonokban a gyermek
gondozasara, etetésére, flirdetésére, vagyis minden gondozasi miiveletre aprd részleteiben
kidolgozott és megfogalmazott mddszertani elvek az irdnyadok. A gondozond elvarta az
anyaktol, hogy a modszertani elvekben lefektetett médon gondozzak gyermekeiket, ami nem
mindig sikeriilt. Vagy az anya volt képtelen erre, vagy a gyermek igényelt masféle,
egyébként ugyanolyan jo gondozasi format. A gondozond és a pedagdgus jo szandékkal
ugyan, de allandoan kritizalta az anyékat, akik maguk is ligyetlennek, a gyermek ellatasara
alkalmatlannak érezték magukat. Holott csak arrdl volt szo, hogy az anya és gyermeke
masképpen, szdmukra egyszeriibb, jobb, vagy kellemesebb modon szerették volna élni
mindennapjaikat. A gondozasi feladatok teljesitése nem elégitette ki oket, sajat maguk és
gyermekiik egyéniségének megfeleld, sajat csaladjukban tapasztalt, vagy megszokott médon
nevelték volna gyermekeiket. Ha a sajat csaladjukbol hozott minta 1ényeges elemeiben hibas
volt, részletes és hosszas megbeszélések utdn megértették, belattdk ezt, nem ragaszkodtak
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hozza, mert j6 anyak akartak lenni. A gondozéndk akkor még képtelenek voltak arra, hogy
egyénileg mérlegeljenek, minden anyatdl ugyanannak a gondozasi sémdnak a betartdsat
kovetelték meg.

Nagyfoku rivalizalas indult meg az anyédk és a gondozondk kozott, ami akkor még nem
szakmai hiba, hanem 4altalanos emberi reakcid volt. A gondozéndk ugyanis nem voltak
felkészitve erre a szituacidra, képzésiik kizdrdlag a magéira hagyott gyermek ellatasara
terjedt ki, ahol a sziil6 maximum ,,latogatd” volt. A gyermekek egyértelmiien az ,,anya
partjat fogtdk”, nekik szolt mosolyuk, otthagytdk érte az éppen veliik foglalatoskodo
gondozéndt €s — bar maszatosabban, ,,csunyabban”, fel-felugralva és gyakran valogatva, de
— sokkal szivesebben ettek az édesanyjukkal egyiitt. A gondozénd nem tudta kezelni a
problémat, sajat szerepét az anyaval egyenrangu tarsként -s6t fontosabbként — ismerte ebben
a haromszogben. Ugy tudta, a gyermek iranta vald érzelme, kotddése teljes egészében
potolja az anyagyermek kapcsolatot, a gyermeknek rajta kiviil nincs masra sziiksége. Ezért
az anyaval szembeni harag, féltékenység, a gyermek viselkedése miatti értetlenség és
sértddés mindennapos problémaként jelentkezett. Igy én ezért minden alkalmat
megragadtam arra, hogy az aktudlis problémdak megbeszélése kapcsan a gondozondk ilyen
iranyu tovabbképzését, felvildgositdsat biztositsam. Az intézet szakmai munkdja
megvaltoztatasanak ez volt a legnehezebb része. Kiilondsen az évtizedek oOta
csecsemOotthonban dolgozé szakemberek tudtdk nehezen elfogadni az anya — a gyermek
szdmara — elsddleges és sajat maguk masodlagos szerepét. Torvénytiszteld, sajat csaladjukat
ellatd, gyermekeiket tisztességesen felneveld emberek 1évén nem értették, néha ma sem
értik, miért tdmogatjuk a tisztességébdl sokat vesztett anyat, miért vagyunk elnézdek, ha
,vétenek” gyermekeik ellen. (Félreértések elkeriilése végett ez a vétség soha nem volt
lIényeges, ,,j0 anyak” millidéi naponta tobb alkalommal kdvetnek el ilyeneket.)

Soha nem szamoltak ki, hogy a csecsemOotthonban egy ujsziilott a nap 24 orajaban
maximum 160, de inkabb 120 percet van kézben, és ezt a testi kontaktust is harom
kiilonb6zé (bar lehetéség szerint mindig ugyanaz a harom) ember biztositja. Azt a
gyakorlatban tapasztaltak, hogy a modszertani elméletben megfogalmazottakkal szemben a
gyermekek egyéniségének megfeleld banasmodot ilyen koriilmények kozott nem lehet
biztositani, nagyon sok gondozond szenvedett is emiatt. A csecsemOk remek partnernek
bizonyultak, alkalmazkodtak helyzetiikkh6z, minden gondozéndvel egyiitt toltétt percnek
nagyon Oriiltek és igyekeztek kiharcolni is azt. De tudtdk, hogy ennyi és csak ennyi
lehetSségiik van. Azt gondoltuk, igy a jo. Atlathatd és mindenki szdmara biztonsagot ado
rend volt, ami az anyak gyermekiik és a csoport életébe vald belépésével veszélyeztette valt.

Két lehetoségiink volt. Az egyik, hogy az anya is ,,gondozondként” foglalkozik
gyermekével, és akkor helyredll a rend. Sok csecsemdotthonban ezt a megoldast
valasztottak. Mi azonban masként dontéttiink. Ugy gondoljuk, hogy ez a rend az a sziikséges
rossz, ami nélkiil e korosztily intézményes ellatasat nem lehet megoldani, hiszen ez ad
biztonsagot a gyermeknek. Ugyanakkor alapvetéen korlatozza a  gyerekek
személyiségfejlodését, szocializaciojat, mentalis és pszichés fejlddését. Ha bementiink egy
gyermekcsoportba, az édesanyjuk altal gondozott gyerekek tartdsan, mozgasan,
viselkedésén, jatékdn nyilvanvaléan észrevehetd volt, hogy egyszemélyes, bensdséges
kapcsolat birtokosai. Nem akarom részletezni és bizonyitani azt a tényt, amit szamtalan
pszichologiai kisérlet bizonyit: az anya (vagy egy stabil személy) és-a gyermek allando,
szoros testkdzelsége, testi kontaktusa, kettdjiik rendszeres interakcidja elengedhetetlen a
gyermek megfeleld fejlodéséhez.

A masik megoldast valasztottuk, a gyermek csoportbol valo kiemelését és édesanyjaval
egylitt torténd elhelyezését. Ez egyrészt az érintett gyermeknek a lehetd legjobb volt,
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masrészt a csoportban anya nélkiil €16 tobbi gyermek €s a gondozond szamara biztositotta a
nyugalmat és a biztonsagot ado6 rendet.

El6szor nagyobb, majd egyre kisebb csecsemdkorban helyeztiikk a csecsemdt édesanyja
mellé, egy szobdba 2-3 anyat és gyermekét. Nem voltak sokan, viszonylag konnyen
megoldhato feladatot jelentett, hogy az intézetben dolgoz6d pedagdgusok és a vezetd
gondozénd nagyon gyakran be-benézett hozzédjuk, segitettek, tanidcsokat adtak, ha kellett,
ordkat toltdttek az anyaval. Ordm volt latni az édesanyjukkal egyiitt é16 gyermekek
fejlodését, kiegyensulyozottsagat, egyéniségiik kibontakozéasat, ondllosdguk és akaratuk
szamtalan megnyilvanulasat, aminek mar volt értelme, hiszen az egyszemélyes kapcsolatban
teljesithetévé valt. Ez volt az a pont, amikor a pedagogusok és sok gondozond felismerte az
intézményes nevelés korlatait. Sokan koziilik ezt nem kudarcként élték meg, megértették,
hogy ezeket a korlatokat a természet allitotta fel és akkor is léteznek, ha nem vesziink
tudomast réluk. Ok voltak azok, akikre épithettem, akik segitettek, akik nélkiil ez a szakmai
program nem valosulhatott volna meg.

Tudtuk, hogy az anya gyermekével szembeni feleldsségérzete csak akkor alakulhat ki, ha
érzelmileg elég erdsen kotddik hozza, ha azt akarja, hogy gyermekének mindig és minden
koriilmények kozott jO legyen, de éreztilk, hogy ez még kevés. Ereznie kellett, hogy
megbizunk benne, Ondlléan donthet bizonyos kérdésekben, tehat feleldsnek is érezheti
magat.

Tovabbi célnak azt tliztiik ki magunk elé, hogy képessé tegyiikk az anyat arra, hogy
harcoljon gyermekéért, kapcsolatuk elegendé motivaciot adjon ahhoz, hogy meg akarja és
segitséggel meg is tudja oldani krizishelyzetiiket. Hittiink abban, hogy a gyermeknek ott a
legjobb, ahova sziiletett, csak sok esetben alkalmassa kell tenni ezt a kozeget arra, hogy
ugyanott fel is nevelhessék. Gyermekorvosi korzetben ¢és koérhazban praktizald
gyermekorvosként is alapelvem volt — és ma is az -, hogy senki nem sziiletik j6 vagy rossz
anyanak. A koriilmények, sajat gyermekkora, neveltetése, a koriilotte allo csaladtagok vagy
szakemberek segitOkészsége nagymértékben befolyasolja gyermekével vald kapcsolatat és
azt, hogy képes lesz-e felnevelni 6t. Ez a segitd szdndék nem erdssége a mai magyar
egészségiigynek €s sajnos még a gyermekvédelem teriiletén sem altalanos.

Ekkorra mar ez az ellatasi forma nagyon népszerii lett, egyre tobb és tobb anya érkezett,
némelyik tobb gyerekkel. Ezért tevékenységiinket 1995-ben ,, Atmeneti elhelyezést biztositd
ellatasok” cimen szakfeladatként rogzitettiik az Alapitod okirat modositasaval.

Szakmai elveket fektettiink le, hazirendet készitettiink, mely el6szor masfél oldal
volt. Jelenleg 24 oldalon keresztiil szabalyozzuk az anya-gyermek otthon életének minden
apro részletét. Az anyakat ettél kezdve atmeneti ellatottként sajat kérésiikre, beutald
hatarozat nélkiil felvehettem gyermekiik mellé, illetve a szoptatdsi id6 lejarta utdn ezen a
jogcimen maradtak az intézetben. Ebben a formdban a -beutalt, mar nem szopd idésebb
csecsemd vagy gyermek édesanyja is felvételt nyerhetett, vagy magéval hozhatta otthon 1év6
idésebb gyermekeit is, ami egy korabban meglévd nagy problémat oldott meg.

Ekkor még az 1jsziilottet néhadny hétig gyermekcsoportban helyeztiik el, nem mertiik
azonnal rabizni az anyara. A kezdeti néhany hétben csecsemdjiiktdl elvalasztott anyak az
elsd napokban szinte allanddéan gyermekiik mellett voltak, majd egyre tobb szabadid6t
»engedélyeztek” maguknak. Megfigyeltiik, hogy néhany hét kiilonélés is csokkenti az anya
kozvetleniil sziilés utdn megnyilatkozod feleldsségérzetét, és arra vald torekvését, hogy a nap
minden percében gyermeke mellett legyen. Amikor teljesen rajuk biztuk csecsemdjiiket,
ugyanugy megijedtek a gyermekiikkel valé egyiittélésbdl adodo feladatoktol és a
feleldsségtol, mint korabban azok, akiket idésebb csecsemdjiikkel koltdztettiink dssze.
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Ennek okat keresve taladltam meg Dr. Bagdy Emodke konyvében az anya szenzitiv
periddusarol szolo elméletet és Leidermann kovetéses megfigyeléseit, amely tokéletesen
érthetdvé tette a sziilés utan ujsziilottjiiktol szeparalt anyak viselkedését. Eszerint a korai,
kozvetleniil a sziilés utani idészak olyan szenzitiv peridodus, amelynek ingere a gyermek testi
érintése. Ennek hatdsara sajatos, 0sztonszerl reakciok alakulnak ki az anyaban, amit ,,anyai
Osztonként” ismeriink és emlegetiink. Ha a szenzitiv periddusban anya és 1jsziilbttje
szeparacioja harom hétnél tovabb tart, az anya kompetencidja sériil, vagyis a csecsemd
jelzése a-lapjan annak sziikségleteit nem mindig ismeri fel, igy reakcidja, tehat a
sziikségletek kielégitése sem mindig adekvat. Utobbi bizonytalanna teszi 6t és a csecsemot
is, kolcsonds félreértések sorozata — indul meg kapcsolatuk soran.

Ennek felismerésétdl kezdve (1996) minden anyat azonnal ujsziilottjével egyiitt, kiilon
szobdban helyeztiink el. A valtoztatdis megdobbentd élményt jelentett. Ebben a korai
idészakban még a fiatalkora, alig 17 éves anya is természetesnek tekintette gyermekével
val6 egyiittlétét, szdmunkra is meglepd modon nem félt a feladattol, mint korabban azok az
anyak, akik csecsemdjiiket csak bizonyos id6 elteltével kaptdk meg. Ezek az anyak
melegebben, ,,jobban” szerették gyermekiiket, sokkal tobb testi érintést biztositottak neki és
fogékonyabbak voltak tanacsaink és kéréseink irant.

Az anyakkal valo foglalkozas mérhetd valtozasokat eredményezett az édesanyjukkal
egylitt sajat csaladjukba hazatér6é gyermekek statisztikai adataiban. 1991. januar 1-t6l 1998.
junius 30-ig Osszesen 109 anyat gondoztunk a hozzajuk tartozd 138 gyermekkel egyiitt.
1991-94-ig a gondozott anyak 30-40%-a, 1995-ben 65%-a vitte haza gyermekét sajat
csaladjaba. 1996-t6l kezdve jelentds kiugrast észleltiink: 1996-ban az anyak 76%-a, 1997-
ben 79%-a hazavitte gyermekét. Talan még ennél is fontosabb, hogy az 1996-97-ben
gondozott 36 anya koziil minddssze egy anya volt képtelen csaladjat Osszetartani,
gyermekének csaladot biztositani, aki ezért visszakeriilt intézetiinkbe.

Oriasi vitékat sziilt a felel6sség kérdése, amelyet természetesen nekem, mint az intézet
vezetdjének kellett felvallalni. Tobb év gyakorlata és j6 néhany atvirrasztott éjszaka utan ma
mar nagyobb feleldsségnek érzem a csecsemd édesanyjatdl torténd elvalasztasat és ezzel
tartos kapcsolatuk kialakulasanak megakadalyozasat, mint azt, hogy sok-sok odafigyeléssel
¢s tamogatédssal kezébe adjuk Ujsziilottjét. Természetesen megfeleld biztositékokat kell
beépiteni €s rengeteget segiteni.

Mindig segitettlink, de igy, hogy az anya ne érezze 6nalldtlannak, ligyetlennek magat.
Ittlétiik elsé percétdl kezdve az anya iranti bizalmat, ugyanakkor az anya felelosségét
hangsulyoztuk.

A gyermek gondozasaval és nevelésével kapcsolatos minden lényeges dologra
megtanitottuk Oket. Az enyhe mértékben fogyatékos anya is egylitt €It ujsziilottjével, de
akkor lényegesen tobb, intenzivebb és gyakoribb volt a segitség. Soha nem tortént olyan
anyai mulasztds, amely az 0jsziilottet, vagy a csecsemdt veszélyeztette volna. Eléfordult,
hogy kimaradt egy-egy etetés, de melyik kivalé anyaval nem, ha példaul rosszul itéli meg a
vasarlas idejét? Az is eldfordult, hogy elbliccelték a fiirdetést vagy a sétat. Ezeket a
mulasztdsokat és a gyermekre nézve karos kovetkezményeit mindig megbeszéltik az
anyaval, kértiik 6ket a gyerekkel kapcsolatos teenddk pontos betartdsdra. Kemény munka
volt, de az anyakba lassan bevésodott, hogy a gyermek igényeinek kielégitése mindennél
elébbre val6. Munkank legnagyobb sikerét az jelentette, hogy az intézetben gondozott anyak
kozott annak volt a legnagyobb becsiilete, aki ,,j6 anya”. Ebben a gyermek-centrikus
légkorben, kényszerliségbdl kicsi helyen egyiitt €16 anyadk allando, k6zos témdja volt a
gyermek ellatasa és a gondozas mindsége. Ez jelentette a legnagyobb segitséget, hiszen az
anydk kritikus megjegyzéseikkel ,,egymdst is nevelték”. Az Gjonnan érkezdkre ez a
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mentalitas kezdettél fogva hatott, igy ez a segitség folyamatossa valt, jelenleg is érezteti
hatasat.

Erre a feladatra fiiggetlenitett szakemberre volt sziikség, ezért 1996-t6l egy pedagdgus
csak az a-nydkkal és a veliik €16 gyermekekkel foglalkozott. Rendszeresen latogatta dket,
megfigyelte a gondozas menetét, soha nem kritizalt, csak tanacsokat adott, és ha barmilyen
aprosagot jol csindltak, megdicsérte Oket. Kiilonleges empdatia, nagyfoku, a csecsemd
legfontosabb igényét figyelembe vevd gyermekszeretet és humanum kellett ehhez a
munkédhoz, szerencsésnek mondhatom magam, hogy taldltam ilyen embert.

1996 6szétdl szocialis munkassal bovitettilk az addig kétszemélyes munkacsoportot. A
szocialis munkés feladata azota is az anya €s gyermeke hatterében 1év6 csalad felkutatdsa, a
hianyz6 csaladi kapcsolatok kiépitése, a meglévok erdsitése, vagyis a csaladgondozas.
Masik feladata a krizishelyzet megoldasa munkahely keresésével, az anydknak alanyi jogon
jar6d lehetséges jovedelmek megszerzésével, lakaspalyazatok megirasaval, atképzések,
iskolarendszerli képzések elérésével. Az intézetbdl teriiletre vald visszajuttatds érdekében a
tertileti onkormanyzatokkal, az elsé foki gyamhatosagokkal és a gyamhivatalokkal napi
kapcsolatban all, ami lényegesen javitja a gondozottak visszatérési esélyeit.

1997 tavaszan a Népjoléti Minisztérium Csalad-, Gyermek- és Ifjusdgvédelmi Féosztalya
¢s a Békés Megyei Képviselotestiilet segitségével eljutottunk Déanidba, ahol célzottan azokat
az intézeteket latogattuk meg, ahol hasonld tevékenységet végeztek. Nagyon sokat
tanultunk.

Ottani tapasztalataink alapjan az anydk szdmara is kemény munkat jelentd
egylttmiikddéssé alakitottuk eddigi joszdndékon ¢€s bizalmon alapuld torekvéseinket és
tovabb bovitettiik feladatainkat: az anyak személyiségének megismerésével €s fejlesztésével.
E célbol 1997 sze ota pszichologus segiti munkénkat.

Jelenleg az anyak gondozéasanak kezdetén egyiittmiikddési szerzodést kotiink, amely
egyrészt az anya gyermekével kapcsolatos kotelezettségeit, masrészt sajat maga
személyiségfejlodésével, krizishelyzetének megoldasaval kapcsolatos feladatait tartalmazza.

A gyermek fejlédését, az anya gyermekével kapcsolatos feladatait, gondozési, nevelési
elveit és azok modositdsanak sziikségességét a pedagdgus méri fel €s rogziti az anya és
fejlodését, és e megfigyelésekbdl levont kovetkeztetések alapjan foglalkozik az anyaval.
Kozte és az anya kozott nincs rivalizalds, hiszen soha nem gondozza, nem eteti a gyermeket,
nem jatszik vele, aktiv kapcsolatot csak az anyaval tart fenn. Tapasztalatunk szerint ez az
egyik legfontosabb tényezé az anya iranta vald bizalmaban. O a felelés a gyermek
fejlodéséért. A dokumentéacioban rogzitett tényekrdl rendszeresen, hetente egyszer beszamol
a munkacsoportnak, és az kzosen donti el a tovabbi tennivalokat.

Az anyak személyiségének megismerése és fejlesztése céljabol jelentds gyermekvédelmi
gyakorlattal rendelkezd pszichologus segitségével részletes programot dolgoztunk ki, ¢és a
pénziigyi feltételek megvaldsulasaért palyazatot adtunk be, ami sikertelen volt. Az akkor
mar teljesen kidolgozott programrdl nem tudtunk lemondani, igy pénziigyi
blivészmutatvannyal ugyan, de megvalositottuk.

A pszichologus feladatait harom szakaszra bonthatdan végzi el.

Beilleszkedési és felmérési szakasz:

Az anya beilleszkedésének eldsegitése és személyiségének megismerése. Szocialis
helyzetfelmérés, krizisfeldolgozas, személyiség-feltards, egyiittmiikodési formdakban és
tartalmakban valé megegyezés.
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A felmérési szakasz

soran nyert informaciok birtokdban egyéni, csoportos és csaladterapids foglalkozasokat
tart, a-melynek feladatait és varhat6 eredményeit a munkacsoporttal megbeszéli. E
személyiségfejlesztési és felkészitési idOszak célja az anyagyermek kapcsolat érzelmi
megalapozésa, az anya felkészitése az 6nalldé vagy részben 6nallo életvezetésre, valamint a
csaladi eréforrasok aktivizdldsa, csaladgondozas. A feladatok a célbdl adédnak: probléma-
megoldasi és konfliktuskezelési stratégidk fejlesztése, sziilésre, illetve az anyasagra valo
felkészités, Onismeret fejlesztése, viselkedési moddositasok, valamint szexudlis ¢és
csaladtervezési, fejlédéstani és gyermeklélektani ismeretnyujtas.

Az utolso, reszocializacios idoszak

pszicholdgiai célja a csaladi kapcsolatrendszerbe vald visszailleszkedés, életcélok és
perspektivak megfogalmazasa. Feladatai a csalddi életvezetési mintak felismertetése,
konfliktushelyzetek megoldasi készségének javitasa.

Az alkalmazott modszerek a célhoz igazodnak: vided-technikdkkal kombinalt
kommunikécio-elemzés, anya-gyermek kapcsolat elemzése kettdjik ,.egyiittjatszasanak™
megfigyelésével, pszicho-dramatikus élményfeldolgozas, viselkedési és probléma-megoldasi
tréningek, csaladterdpias modszerek.

A pszichologussal val6 egyiittmiikodés, a foglalkozasokon vald részvétel fontos része az
egylittmiikddési szerzOdésnek, feltétele az anya gondozasanak. E szerzddésben rogzitjiik azt
is, hogy az anyanak sajat krizishelyzete megoldasaban aktivan részt kell vennie. Ugyanigy
pontosan rogzitjiikk az intézet feladatait, kotelezettségeit is. Ezek koziil a legfontosabbak: a
fent felsorolt tobbiranyt szakmai segitség biztositasa, teljeskori ellatas az anya és gyermeke
részeére.

Ezek a részletesen kidolgozott szabalyok részei lettek a hazirendnek, amelynek betartasa
feltétele annak, hogy az anya egyiitt lehessen gyermekével, segitséget nyujtsunk neki
krizishelyzete megoldasaban, és amely az intézet dolgozoit is kotelezi a gondozottak
személyiségének tiszteletben tartdsara, a titoktartéasra.

Szamokkal is mérhetdé eredményeinket az ,,Anya- ¢és gyermekvédelem a
gyermekvédelemben” cimil tanulmdnyomban részleteztem.

Anya ¢és gyermeke kozos gondozasa, kettdjiik kotddésének erdsitése azonos szakmai
elvek alapjan torténik, barmi is az anya beutaldasdnak oka. Intézetben val6d tartdzkodasuk
ideje, a fenti feladatok megvalositasanak részletei, és az intézet gondozottakra vonatkozd
ellatasi kotelezettsége azonban ,,statusuktol” fliggden eltéro.

A gyermekvédelmi gondoskodds alatt allo fiatalkort, illetve utdgondozoi ellatott
ledanyanydk otthont nyujtd ellatdsban részesiilnek. Az 6 esetiikben nevelési feladataink is
vannak, de mindenképpen nagy hangsulyt fektetiink a hosszabb ideje intézetben €16, vagy
éppen a csaladi szeretet és gondoskodas hidnya miatt intézetbe keriild anydk csaladképének,
a j6 anyai mintdnak kialakitdsdra, az anyai szerep megtanulasara. Munkankat
nagymértékben segiti az e célbol 1étrehozott lakasotthonunk.

A gyermekvédelmi szakellatasba keriilo csecsemék és gyermekek anya nélkiil érkeznek.
Kevés kivételtdl eltekintve megsziint a ,,szoptatds, dajkaszolgalatos anya” fogalma.
Sziileikkel valé kapcsolatukat rugalmas, a hét minden napjan 8. 00 és 18. 00 ora kozott
lehetdveé tett latogatasi rendszerrel, és a latogatds intimitasat biztositd, erre a célra
berendezett szobaval konnyitjik meg. Arra toreksziink, hogy minél kordbban
neveldcsalddba juttassuk Oket. Persze igy is marad gyerek az intézetben, tobb is, mint
kellene. Az 6 gondozasukat és nevelésiiket a modszertani elvek szerint végezziik, jobbat
nem tudtunk kitaldlni. Kiilonés gondot forditunk azonban arra, hogy fejlodésiiket
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egyéniségiiknek ¢és aktualis helyzetiiknek, problémajuknak megfelelden tobb szakember
kozos munkdjaval biztositsuk addig is, amig csalddba keriilhetnek.

Amennyiben a csecsemét édesanyjaval egyiitt utaljak be, a legtobb esetben kett6jiik
kozos atmeneti gondozdsa valdsul meg, ami rendkiviil elényds €és hatdsos gondozasi forma.
Népszert az érintett csalddok korében is, hiszen az édesanya egylitt maradhat a gyermekkel,
¢s megmarad a sziilok feliigyeleti és gondozési-nevelési joga.

A beutal6 hatarozatok az okok széles skalajat vonultatjak fel.

Azokban az esetekben, amikor a beutalds oka az anya személyiségében,
felelotlenségében, devians viselkedésében keresendd, ez a fajta gondozas egy utolséd
lehetdséget ad az anydnak arra, hogy gyermeke tdle és csaladjatdl valo elszakitisa eldtt
szakembereink segitségével tudatosan alakitsa, javitsa személyiségét, és igy alkalmassa
valjon gyermeke nevelésére. Ez kemény munkat jelent szakembereknek ¢és anydknak
egyarant, de tapasztalataink szerint az esetek nagyobb részében eredményes. Ha munkank
kudarccal végzddik, az anyardl vald fokozatos levalasztidssal enyhitjiik a gyermek
veszteségét. Tokéletes kudarcrél soha nem beszélhetiink, hiszen ha a csecsemo életének elso
hoénapjaiban édesanyja mellett €lt, mar tobbet kapott, mint az intézetben, anya nélkiil
nevelked¢ tarsai.

Az enyhe fokban fogyatékos anyak legtobbje intenziv segitséggel képes lesz gyermeke
0nallo nevelésére. A fogyatékos anyat az anyai 0szton és gyermekéhez vald kotodése teszi
képessé arra, hogy képessége felett teljesitsen.

Pszichiatriai betegség esetén mindig a pszichidter szakorvossal kozdsen, az 6 véleményét
kérve foglalkozunk az anyaval, egyiitt dontiink arrdl, hogy rabizhatd-e a gyermek, vagy sem,
de ,,alapallasban” nem szakitjuk el gyermekétdl.

Amennyiben a gyermek betegsége a beutalds oka, akkor is szorgalmazzuk az anydval
egyltt torténd felvételt. Ebben az esetben az anyat megtanitjuk gyermeke betegségének
specialis részleteire, azok megoldasanak modjara, azok rutinszeri végzésére. Igy példaul
sziikséges tennivalok rutinszeri begyakorldsa lehetdvé teszi, hogy az atmeneti gondozas
rovid ideje utan a gyermek hazakeriilhessen csaladjaba.

Kiilonosen a gyamiigyi szakemberek oOriilnek az atmeneti gondozéds lehetdségének,
hiszen pusztin szocidlis okbol nem feltétleniil kell a gyermeket gyermekvédelmi
szakellatasba utalni. Mas dolog a teriiletre vald visszajuttatds kérdése abban az esetben,
amikor a szocidlis okok csak jelentds dnkorményzati pénziigyi tdmogatassal sziintethet6k
meg. Az Onkormanyzatok nagyon kevés kivételtdl eltekintve nem vallaljak fel az anyagi
tamogatast.

Egy-egy szakmai probléma megtirgyaldsakor egyre inkabb e-l6térbe keriilnek a
gazdasagossagi szamitasok is, ezért erre vonatkozdan is vizsgaltuk ezt a kérdést.

A gyermekek édesanyjukkal egyiitt torténd atmeneti gondozésa esetén egy gyermek
ellatasa egy évre vonatkoztatva megkdzelitdleg 500. 000 forint, szemben a csecsemdotthoni
ellatas 1-1, 5 millios koltségével.

Bonyolultabb a kérdés, ha hozzdadjuk az anya ellatasat is, ami évente szintén 500. 000
forint. A korosztalyt érintd gyermekvédelmi szakellatdsban gyermekenként legalabb évi 1
milli6 forint csak a probléma kezelésére, és nem megoldasara megy el. Anya és gyermeke
atmeneti gondozasa esetén a torvényes gondozdsi idd, vagyis 6 hoénap alatt kettdjiikre
forditott 500. 000 forint az esetek tobb mint 70%-aban megoldast jelent, arra is alkalmas,
hogy 2 személyt, s6t egész csaladjukat érintd intenziv gyermekvédelmi, egészségligyi €s
mentalhigiénés munkat, szocializacids rehabilitaciot végezziink, a-minek eredménye a
késdbbi években lesz kézzel foghato.
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Ha a masik oldalrol nézziik, egy anya és gyermeke atmeneti gondozasara forditott 9sszeg
egy kisgyermek fél évig tartd adtmeneti nevelésének intézményes koltségét is csak szliken
fedezi, ¢és esély sincs arra, hogy ebbdl a koltségvetésbol a csalad rehabilitacidja is
megtorténhessen. Ez a feladat Gjabb pénzosszegek felhasznédlédsaval az nkormanyzatokat, az
egészségiigyet €s a munkaligyi agazatot terheli.

Az dnkormanyzatoknak feltétlentil érdekiik az atmeneti gondozési forma bevezetése. Az
anya ¢és gyermeke utan jar6 kozponti koltségvetési tdmogatas ugyanis fejenként 292 ezer
forint, vagyis az allam Osszességében 584 ezer forinttal tdmogatja ezt a gyermekvédelmi
munkat, szemben a gyermekvédelmi szakellatasra juté 400 ezer forintos normativaval.
Fogalmazhatjuk 1gy 1is, hogy mig a gyermekvédelmi szakellatas tisztességes
megvalositdisdhoz minden gyermek esetében a normativa 150%-at az intézményt fenntartd
onkormanyzatnak kell biztositani, addig az atmeneti gondozés a kdzponti normativa 40%-0s
kiegészitésével szakmailag is kiemelkedd szinten oldhat6é meg.

Az elmult 7 év munkdjat attekintve, az anya nélkiil gondozott gyermekek 30%-a keriil
haza csaladjaba, 70%-uk hosszabb-rovidebb ideig gyermekvédelmi szakelldtdsban marad.
Az anyaval egyiitt gondozott gyermekek esetében ez az ardny megfordul, tobb mint 70%-uk
hazamegy. Redlis tehat az a feltevésiink, hogy kiilondsen hosszu tavon fizetdédik ki ez a
gondozasi forma. Kivételesen tehat 4 szakmai és a pénziigyi érdekek egybeesnek.
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