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A szocialis munka és a szocialpedagogia Németorszagban

Torténeti attekintés

A professzionalis szocialis munka torténeti fejlddése a segitségre szorultsag észrevételét és
értelmezését, valamint ennek megfelelden a segitség megalapozasat és szervezeti formait
tiikrozi.

Formailag a szocidlis munka megnevezés a kovetkezd valtozason ment keresztiil:
szegénygondozas (Armenpflege), szakosodott gondozas raszorultsagtol fiiggden (Fiirsorge),
professzionalis szocidlis munka. Ez annyit jelent, hogy az eredeti (hosszu ideig meghatarozo)
szegénysegités, amely tisztan anyagi aspektussal rendelkezett, olyan segité forméakkal boviilt,
amelyek mar a részvét (participacio) nézdpontjat is kihangsulyoztak.

A mai professzionalis szocialis munka ¢és a szocidlpedagdgia kettévalasanak az eredete is
ehhez a fejlodési folyamathoz kothetd. Ez a kettéosztodas a maga jol elhatarolhato
hivatasprofiljaval, és sajatos képzési allomdsaival a német fejlodés egy sajatossaga. Mindez
hozzavetdleg tiz éve kezdett magatdl felbomlani, hiszen a tevékenységi korok tényleges
keresztezddése, atfedése €s ennek megfelelden a képzés kozos tartalma egyre nagyobb lett, de
tovabbra is fennmaradt mindkét megjeldlés; szocialis munka €s szociadlpedagogia.

A szegénygondozastol a szocialis munkaig

A szocialis munka a szegénygondozasbol alakult ki. Ez a 19. szdzadban az egyhdz
messzemend igyekezetét jelentette, gy mint a Kkaritativ irdnyultsagt vallalkozok, a
nagypolgarsag®, a nagyobb véarosok (az egykori birodalmi és hanza varosok)
szegénygondozasabol ered — és néhany allami intézmény (pl.: neveldintézetek €s arvahazak,
melyek a 18. szazadban még fegyhazakkal voltak 0Osszekotve) szorvanyos ill. egyes
szolgaltatasai.

A tiszteletbeli szocialis munkatol a fizetett és kvalifikalt szocialis munkaig

A 19. szazad koriil azonban egyre; lathatdbban mutatkozott meg a professzionalizalodas
igénye:
— gyors varosiasodas, magas mobilitds, a csalddformak valtozasa felboritotta az
eddigi attekinthetd és stabil keriileti struktirakra szervezett segitérendszer bazisat
— a bismarcki szociélpolitika (1880-as évek) kezdetével a segitd szolgaltatdsok jogi
¢s szakmai kdvetelményszintje emelkedett

* Mindez a szerzetesrendek 1j tipusanak kialakuldsahoz vezethetd vissza a katolicizmusban; a ,konybriiletesség
és jotétemény” vallasos szovetségéhez, amelynek fontos eleme a régi szerzetesi fogadalom, tigy, mint a
szegénység, engedelmesség, nétlenség tevékeny felebarati szeretettel egybekotve.

A protestantizmusban is sziilettek ebben az idében az el6bbihez hasonld szerzetesrendi alapok: megjelentek a
,,diakonusok”.

Segit6 tevékenységiik elsdsorban a fellépd ipari proletariatusra, a gyermeknevelésre és betegapolasra iranyult.
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— mindezt a kialakuldo tudoményos tevékenység tamasztja ala, vagyis a szegénység

egyéni aspektusbol szemlélve szocidlis problémaként meriil fel.

Az angol Royal Comission hagyomanyat kovetd, a 19. szazad végén megalakult ,,Verein
fiir Sozialpolitik” vizsgalatokat végzett a szegénység, munkanélkiiliség, egészségiigyi
problémak, taplalkozasi és higiéniai karok mértékérdl és kovetkezményeirdl, azzal a céllal,
hogy a segitség-megértés két iranyban kiszélesedjék:

— nem csupan anyagi szegénység, hanem a kozponti életteriiletekrl vald

gondoskodas

— ennek megfeleléen nemcsak anyagi segély, hanem egy széleskorii, megeldz6

intézkedéseket magédban foglald, elnyomorodas elleni torekvés.

A gondoskodas ugymond nyilvanos feladattd valt (nemzeti €s jogi szinten kétségtelen,
hogy csak a 20-as években rogzitettek). Ez annyit jelent, hogy ekkor alakult fizetett és
kvalifikalt munkava.

1881-ben alapitottdk meg a Német Szegénygondozasi ¢€s Jotékonysagi E-gyesiiletet
(,,Deutscher Verein fiir 6f fentlichend private Fiirsorge™).

A nyilvanos gondoskodds mellett tovabbra is megmaradtak a kiterjedt és sokoldalu
tiszteletbeli, tarsadalmi tevékenységek.

De ezen a teriileten is egyre nyilvanvalobba valt a kvalifikalas irdnti igény.

Gondoskodas — mint noi hivatas

A ndk ebben az id6ben keriilhettek a szegénygondozashoz kozel, de még mindig csak
kiegészitd tevékenységet folytathattak.

Ehhez a még mindig nem fizetett, vagyis onkéntes tevékenységhez ki kellett 8ket képezni.

1899-ben indult a gondozondi iskolaztatas elsé évfolyama.

1905-ben megalakult a Hannoveri Szocialis Noéiskola protestans vilagszemlélettel, majd

1909-ben Berlinben alapitottak iskolat filantropologiai nézettel. (Alice Salamon)

1926-ban megnyitottdk az Aacheni Szocialis Noiskolat (ma az Aacheni Katolikus Fdiskola
része). (Helene Weber)

A szocidlis ndiskolak, (é¢s a Weimari Koztarsasag ota fennallo férfi gondozokat €s ifjusagi
vezetOket kiképzo iskolak) a stidiumreform és a szakfOiskoldk megalakulasdig (1971) a
szocialis munka jovenddbeli tisztviseldi maradtak: egyhaz, kdzségek, joléti szervezetek.

Az els6 vilaghaboru utan sok, addig tarsadalmi munkaban, onkéntesen dolgozd né arra
kényszeriilt, hogy eddigi munkajat hivatasként tizze. Ez részben az elsé vilaghaborut kovetd
ndéi munka megjelenésének a kdvetkezménye.

A ,Reichsjugendswohlfahrtsgesetz” (Birodalmi Ifjusagjoléti Torvény) 1922. és a
LHFursorgepflichtverordnung” (Eltartaskotelezettségi Rendelet) 1924, az addig helyileg
kiilonféleképpen kialakult gondoskodést egységes alapokra helyezték.

Ez a tény, mint tartalmi rendeltetés kiképzett személyzet utdni magas sziikségletet alakitott
ki.

A helyi szervek olyan ndket alkalmaztak, akiket a szocialis ndiskolakban képeztek ki, és
mint hivatali foglalkozasti (tehat hivatali stitusszal rendelkezd) egészségiigyi dolgozokat
tartottak nyilvan. (Tanfolyam anyadk szamara csecsemdapolasrol, és az ,,iszakosok és idiotak
gondozasardl”), és mindenekelStt egy korzeti jellegli ellatds, amely a karitativ modellt
felvaltotta.

Ifjusagvédelem — mint torténeti kiindulopont a szocidlpedagogia kialakulasahoz
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A Weimari Koztarsasag kibocsatotta az elsd, az akkori viszonyokhoz képest igen modern
ifjasagjoléti, -védelmi torvényt (nevelési elveket eldtérbe helyezve a jogelvekkel szemben).

A jogrendeletek mellett az §sszes olyan tarsadalmi és allami nevelést, gondozést, ellatast
magaba foglalta, amelyek az iskola hataskorén kiviil estek.

A hivatés, amelynek torvényben kitlizott, meghatarozott tevékenységet kellett betdltenie, a
,Jugendleiterin” (ifjusagvezeténd) elnevezést kapta. (Késobb, a masodik vilaghdboru utan, a
férfiak képzésével parhuzamosan természetesen kialakult a ,,Jugendleiter” megnevezés is.)

A jovendbbeli ,Jugendleiterin’-eket a gondozondkhoéz hasonléan iskolakban
(szeminariumokon) képezték ki. Koziiliik kertiltek ki az 6vodak, gyermekotthonok-¢s ifjusagi
hivatalok f6foglalkozast vezetoi.

Ilyen impulzusokat tartalmazott a szocialis munka a 20-as évek reformmozgalmabol,
ifjusagi mozgalmakbol, szakszervezetek, szocialista és kommunista partok megmozdulésaibol
kialakul6 ,,szocidlpedagdgiai vonala”; ennek lényeges kiinduldpontjai pedig az emancipacios
torekvések voltak (reformpedagogia).

Ebbdl a hagyomanybol adddott a német szocidlis munka torténetében bekovetkezett, a két
szocialis hivatds csak ma feloldhato kettéosztoddsa — a mai megjeldlés értelmében vett
szocialis munka és szocialpedagogia.

A nemzeti szocializmus idoszaka

A képzési egységeket egységes tantervvel lattak el. Az iskolakat, mint egyfajta vilagnézet
hordozdit kisajatitottak, és kommunalis iskoldkként vezették tovabb.

A hivatalt betoltok 1) nevet kaptak: népgondozo(nd) (Volksfiirsorgerin). Eldtérbe keriiltek
a biologiai (vagyis rasszista), orokletes €s népegészségiigyi (vilag)nézetek.

A gondozondk és az ifjusagi vezetdk résztvettek a fogyatékosok kiirtasaban. (Euthanasia)

A szocidlis munka jelentds elméleti szakemberei ¢és tanarai kényszeriiltek elhagyni
Németorszagot vilagnézetilk vagy szarmazasuk miatt. (pl. Konopka, Salomon, Lewin,
akiknek dont6 szerepiik volt a szocidlis munka USA-beli professzionalizalasdban, az induld
elméleti képzésben.)

A haborut koveto idoszak

Nyomon kovethetd a Weimari Koztarsasdg habora eldtti iddszakanak tapasztalataihoz
valo kotédés. Meg kellett birkézni a habora kovetkezményeivel. A hivatassal valo
foglalkozasra nem jutott elegendd ido.

A hallgatok egyharmada akkoriban is férfi volt (ez a szdmarany maig valtozatlan). A
képzés idejét két évrdl haromra emelték, amely — miutdn az allami elismerést megkaptak —
egy gyakorlati évvel zarult. A képzé intézményeket szakfOiskoldknak (hohere
Fachhochschulen) hivtdk, és a gimndziumokhoz hasonldan, a szekunder iskolarendszerbe
soroltak.

Az 50-es évek kozepétdl fejlesztették ki az Amerikdban, Hollandidban, Svajcban és
Belgiumban mar létez0 szocidlis munka, az eurdpai helyzetnek megfeleld klasszikus
modszereit; case work (esetkezelés), social group work (csoportmunka), community
organization (k0zdsségi szervezetek), és ezzel egybekotve a szupervizid, melyeket a német
viszonyokra adaptaltak.

89 Csalad, Gyermek, Ifjisag 1995/ 3-4



emmm= CSALAD, GYERMEK, |FI0SAG

. e Viesrires Faawse U Csalad, Gyermek, Ifjusag folydirat
= iEpELTEN KOTHASIND EGYESOLET y jusag ‘oly

Letolthetd cikkek

Ezzel kialakult a professziondlis munkanak egy sajatos allanddsult modszere — egyik
oldalrol, masik oldalrol pedig, a mddszer egyoldalt orientaltsdgaval szemben létrejott kritika.
Sziikségessé valtak olyan integralt kezdeményezések, mint pl. segélysziikségletekre és
szocialis problémakra iranyul6 analizalo tevékenységek eszkdzként vald' alkalmazasa.

Bizonyos tekintetben a' hosszu ideig uralkodé moddszerorientaltsag ellensulyozasaként
fejlodott ki a 70-es években a szocidlis munka elmélete, amely a szocialis problémak
tarsadalmi okaira Gsszpontositott, és ezzel sziikségszeriien tarsadalomkritikus szerepet toltott
be; kétségteleniil kevesebb figyelmet forditva az egyéni problémakra.

A szocialis munka atfogd elméleti megalapozasa tehat nem igazan sikertilt, és igy a 80-as
években Ujra hangsulyt kaptak az egyéni- és kapcsolat iranyultsagii kezdeményezések.

Az Egyesiilt Allamokban a 80-as években kifejlédstt a szocilis munka tudomanyéba
tartozo ,,Life Modells” szisztematikus irdnyzata, — amelynek a szocidlis praxisra gyakorolt
hatasa még korlatozott — pragmatikussaga és ezzel er0s6dd alkalmazasra vonatkozé
iranyultsaga ellenére is.

A szocialis munka és a szocialpedagogia — mint féiskolai studium

A szocialis munka tudomanyos megalapozasara vald torekvés fontos alapja a képzés
tercialis szektorba valo atvitelének (foiskolai szint).

Nem ez volt azonban az egyediili alap, hiszen ez a (mélyrehatd) véltozas az atfogd képzési
reformok idejére esett, amelyhez egy sor szakmai iranyultsagu képzési évfolyamot az Gjonnan
megalapozott féiskolan beliil Gjjaszerveztek.

A szocialis munkdra nézve e dontés vitatott és mai szempontbdl ambivalens modon
értékelhetd, mikozben a jelenlegi megitéléseik sem egységesek:

— mindig 1éteznek ellenvetések az igymond ,,eltudomanyositassal” szemben (pl. tul

sok elmélet, kevés gyakorlati, szakmai dolog)

— masok abbdl a szempontbdl tamogattdk ezt a fajta ,,tudomanyositast”, hogy ez
fokozza a szakma analizdldsi, kritikai képességét, novelné az Ondllosagat,
ugyanakkor nyilvanvalé, hogy a szocialis munkas, szocialpedagogus-képzés
konkrét, tudomanyos elvarasai, feltételei hidnyosak vagy gyérek; kivaltképp:

— a ,,szakfOiskolak™ (Fachhoclv Schule) alacsonyabb statusszal rendelkeznek a
féiskolakkal szemben.

Vagyis: Németorszagban nem sikeriilt a szocialis munka és a szocial-pedagogia School of
Social Work-hoz hasonlo, teljes akadémiai statuszat kivivni (pl.: doktoraldsi jog, vagy
egyetemi kutatas), amely maig tekintély szempontjabol, hivataspolitikailag és egy Uuj
tudomany (SW, SP) kialakulasara nézve negativ kihatasokkal jar.

— a ,szakmaidegen” (fachfremd) taner6k meghatarozé része nem 4all intézményesitési
kényszer alatt (mivel a SW nem 0©néalld tudomany, kovetkezésképp nincs 0nallo
intézményrendszere), s emiatt a szocialis munka targyai és feltételei automatikusan a tanerdk
altal képviselt tudomanyba és ezek intézményeibe integralodnak.

— az ,eltudomanyosodas” végiil is nem feltétleniil a szocidlis munka elméletével, s még
kevésbé az ,.elmélettel” azonosithatd. Tudomanyos karaktere sokkal inkdbb arra vonatkozik,
ill. azt célozza, hogy mint a szocialis problémak analizalasara és feldolgozéasara alkalmazott
6nall6 tudomany, elismert legyen.

A professzionalizalas mai problémai
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Kis tarsadalmi tekintély

A szocidlis munkat és a szocidlpedagogiat még mindig egy olyan segitd szakménak
képzelik el, amihez barki, kiilondsebb képzés nélkiil érthet (laikusok kompetencidjaval).

Ennek tobbek kozott az az oka, hogy a szocialis munka és a szocidlpedagdgia a német
tarsadalom ndmozgalmainak eredményeképp, onkéntes néi munkaként jelentkezett.

Hianyos professzionalis szervezés

A polgari ndmozgalmak ideologiai elmélete (,,anyaisag”) és az elsd gondozondk
tanarainak nagypolgari — gazdag és gyakran vallasos iranyultsdgu csaladokbol — szarmazéasa
volt az egyik oka annak, hogy a hivataspolitikai és bérrendezési kérdések csak késébb
keriiltek felszinre, és maig is alig vitatottak.

Léteznek ugyan ,,szakmaszdvetségek™ és egy egységes, litoképes szervezet 1étrehozéasara
iranyul6 kisérlet, de a jelenlegi szakemberek érdeklédése nem igazan komoly. A szocialis
munkésoknak és szocialpedagogusoknak nincs szakszervezetiik. Tipikus példaként szolgalhat
a szupervizorok szakmai szovetsége; vagyis egy olyan tevékenység szervezete, amelynek
eredete egyértelmilen a szocialis munkdhoz és munkédsokhoz vezethet§ vissza. Ennek a
szovetségnek megalapitdsdit azonban a ,nem szocialis munkasok ill. pedagdgusok”
szorgalmaztak és érték el.

A szocialis munka és szocial-pedagogia meghatarozasa masok altal
Hivatalnokok altal (altalanossagban)

A németorszagi szocialis munka tarsadalmi lobby csoportja a német Deutsche Vérein fiir
offentliche und privaté Fiirsorge (Német Egyesiilés nyilvanos és magan gondoskodasra),
vagyis az 0sszes szocialis munkas és a szocidlpedagogus feddszervezete.

Ez a szervezet tarsadalmilag szocialis munka érdekeltségli volt, de hivataspolitikailag
nem.

Egyhaz altal

A szocialis munkas 4llasok tobb mint a felét a két nagy egyhaz kindlja; erdsitve ezzel a Il.
vilaghabora utani helyzetét, tekintélyét.

Mivel az egyhdz szervezetei nyilvanos jogokkal rendelkeznek — az egyhdz és az allam
nem teljes elhataroltsaga miatt —, maguk szabhatjak meg a bértarifat, és nem sziikséges (mivel
6k magukat Dienstgemeinschaftnak, ,szolgaltatd kozosségnek” definidljdk — ennek a
szakszervezetekkel valdo megvitatasa.

(A szocialis munkdsok munkajogi értelemben nem munkavéllalok, hanem a kereszténység
résztvevai, akik az evangélium szerint embereket szolgalnak.)

Kiilonosen a katolikus egyhaznak van erds befolydsa alkalmazottainak magéanéletére,
amely az allami birosag altal is elfogadott, s6t helyeselt, (pl. valas utani diszkriminacio)

A nem kozvetlen feletteseik altal
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Mivel a szocialis munkasoknak igen ritkdn van vezetd funkcidjuk (az USA-val
ellentétben) a szocidlis problémakat és ezek megoldasait mas hivatasként definialjak. Vagyis
a szocialis munkasok és pedagogusok egy masik szakma funkcidit ellatni képes ,,megoldo,
kivezetd szervei”.

A szocialis munka vezet6i és tervezOi legtobbszor jogaszok, teoldogusok, (iskolai vagy
diplomas) pedagdgusok, pszichologusok, orvosok stb.

A jogilag intézményesitett szervezet altal

Az, hogy a professziondlis szocialis munka organizacids Osszefiiggésben jon létre és all
fenn, nem kiilonos, hiszen ez gyakorlatilag minden fizetett munkara érvényes.

Am a torténelem soran kifejlédott, és a ,Hilfe zur Selbsthiife”, vagyis az ,.0nsegités
megsegitésére” iranyuld jogi és intézményes strukturaknak, a gyakorlati szocidlis munkéaba
valo atiiltetése, igencsak akadalyozott.

A ,,szakmaidegen” tudomanydgakat képviselo tanarok altal

A szocidlis munkdsok és szocidlpedagogusok tanarainak tilnyomd része mas szakmabol
kertil ki, a szocialis munka egyetemi rendszerbe vald besorolasdnak hidnya miatt; €s igy 6k
maguk sohasem hozzdk létre a szocialis munkdsok, szocidlpedagdégusok igazi szakmai
statuszat, mas, idegen szakmahoz val6 tartozdsuk miatt. A fdiskolan dolgozd professzorok
jogaszok, pszichologusok, politologusok, nyelvtuddsok, miivészek stb., akik rendszerint az
altaluk képviselt tudomanyaggal azonosulnak, és gyakran a szocidlis munkasok
tevékenységérdl kevés ismerettel rendelkeznek. Az USA-ban — ezzel ellentétben — nem
alkalmaznak olyan professzorokat (egy School of Social Work-ben), akik valaha nem
szocialis munkasok voltak.

A szocialis munkénak, szociadlpedagdgidnak nem létezik azonban olyan egyetemes ¢és
tudomanyos alapja, ahol egy szocialis munkatudomany kifejléddhetne.

Ha egy szocialis munkds professzorként akar egy foiskolan tanitani, akadémiai
feltételeknek kell megfelelnie, vagyis egy teljes akadémiai stidiumrdl diplomat kell szereznie,
majd ezt kdvetden doktoralnia.

Fdiskolank, ¢s mésok példdja igazolja, hogy ezen az uton az egykori szocialis munkas
gyakran elvesziti eredeti identitasat.

A szocialis munka, szocidlpedagdgia konkurensei a szocialis piacon

Németorszagban idokdzben kifejlodott a szocidlis munka mellett egy magasabb statusszal
kitlintetett hivatas a ,,.Dyplom”-pszichologus, és ,,.Dyplom”-pedagogus, amely az USA-ban
nem 6nallé szakmaként, hanem a SW specializaci6jaként funkcional.

Ez a foglalkozas a szocidlpiacon rendszerint eredményesebb, mint a szocialis munka vagy
szocialpedagogia, hiszen a pszichologusok gyakran sajat hataskoriik ald helyezik a szocialis
munkésokat, szocidlpedagégusokat, akik ezek utan korladtozva tevékenykedhetnek sajat
szaktertiletiikon.

A pedagbdgusokndl még é€lesebb a piaci konkurencia; a szocialpedagogia vezetd poziciodit
nem ritkan 6k foglaljak el.
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