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irta: Szuha Brigitta

HOGYAN HASZNOSITHATO A CSALADI VIDEOTRENING A
CSALADGONDOZO MUNKAJABAN?

,EZEK IS Ml VAGYUNK....”

1999 novemberében megismertem a csaladi videotréning modszerét. Szakmai
munkavégzésemben sokat segitett a technika elsajatitasa. Tartalmasabbnak, hatékonyabbnak
érzem a csalddgondozés folyamatat, a munkéban érzett kompetenciam is nott segitségével.
Ez természetesen nem jelenti azt, hogy ez az egyetlen lidvozitd moédszer, de kétségkiviil
valtozatosabb és nem utolsod sorban tisztabb munkakereteket tesz lehetové a csaladgondozéd
szamara.

A modszer segitségével képi valosagot nyujthatok a szereploknek, egyféle bizonyitékot
arra, hogy a csalad és annak tagjai milyen eréforrdsokkal rendelkeznek, mire lehet épiteni,
illetve észrevehetdvé valik, hogy hol kell javitani, korrigélni.

A technika alapvetdéen az emberi kommunikaciot helyezi eldtérbe. Rovid filmeket
vesziink fel, problémas helyzetben. Ezeket megadott szempontok alapjan elemezziik, majd
visszajelezziik a csaladnak.

Hitvallasunk, hogy sok-sok csalddi konfliktus, évekre visszavezethetd mindig ismétlédo
problémak (€letvezetési képtelenség, parkapcsolati nehézségek) gyokere tobbek kozott a
nem megfeleld kommunikdcioban keresendd. Hissziik, hogy javithato, tanithato és
tanulhato a kommunikacids tudésa és képessége minden embernek.

Verbalis ¢és nonverbalis érintkezéseink, interpretacidink mind-mind hatnak
kapcsolatainkra, javitjdk, vagy éppen rontjak azokat. Mi alakitjuk meglévd ismereteinkkel,
tudatosan vagy tudattalanul.

Hogyan lehet javitani csalddgondozés keretén beliil a videdtréning modszerével egy
csalad gyermeknevelési attitiidjén, kozvetve pedig csaladi életén?

Ezt mutatom be a To6th csaladdal folytatott videés munkdmon keresztiil.

Janos és Marika tobb mint tiz éve élnek egyiitt. Kozos gyermekiik nincs, Marika kisfiat,
a nyolc éves Zsoltit nevelik egyiitt. Egyiittélésiik nagyon problémas, mind Janos és Marika,
Janos és Zsolti, illetve Marika és Zsolti kapcsolata kiilon-kiilon is. BO tiz éves kozos
¢letiikben talan egy oldal is kevés lenne, hogy felsoroljam mi mindenen mentek keresztiil.

Torténetiik ismeretében ¢s eddig megszerzett videds ismereteim birtokaban biztos
vagyok abban, hogy kapcsolataik mindsége és sikeressége vagy sikertelensége, tobbek
kozott gyenge kommunikécids tudasuk eredménye. Mindketten korlatozott koddal birnak.
Kovetkezetlen nevelési attitid az érzelmeik korlatozott kifejezése, stresszhelyzetekre
agressziv reakcio jellemzi 6ket. Marikanal enyhe értelmi defektus is jelen van, ami neheziti
Janossal ¢és Zsolttal torténd kommunikaldsat. Fontos még, hogy Zsolti hiperaktiv,
figyelemzavaros, ez megsokszorozza a csaladi veszekedések szamat, hiszen a hiperaktivitas
komoly pszichologiai és pedagogiai ismereteket kivan meg még egy szakembertdl is, nem
még egy egyszeru sziilotol.

Mindemellett alkoholizmussal, elhanyagoltsaggal talalkozhatunk, ha a csalad dossziéjat
lapozgatjuk. Oket nevezziik sokproblémds csalddnat.

Két éve krizishelyzet allt eld, amikor a gondok olyan mértékiire ndttek, hogy Zsoltit ki
akartak emelni a csaladbol. Akkor ezt sikeriilt megakadalyozni, és motivalni a csaladot a
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valtoztatasra, Zsolti megtartasa érdekében. Lasst, kiizdelmes munka, sokszor harc volt ez,
¢s harc ma is a negativ berdgziilések ellen, mind a csaladnak, mind a csaladgondozonak.

Fél éve, a csaladi videotréninget megismerve ugy éreztiik a csaladgondozdval, hogy ezt a
csaladot lencsevégre kell kapni, mert ez is erdsitheti elszantsagukat.

fgy filmezem idestova fél éve a Toth csaladot.

Janos batortalanul fogadta az oOtletet, Marika viszont nagyon lelkes volt. Végiilis
mindketten beleegyeztek az elsé film elkészitésébe. Hozott problémaként azt jelolték meg,
hogy nem birnak Zsoltival, roviden Osszefoglalva a kisfii a hiperaktivitds tiineteit
produkalta. Fokozza a nehézségeket az is, hogy az iskoldban nagyon agressziv ¢s durva,
felesel, felkel oran, szaladgal, felmészik az osztdlyban a fiitéscsére, okollel veri azt,
magozik, hangosan beszél, és nem lehet munkara szoritani. Ellentmondasossa teszi a
helyzetet, hogy egyébként segitOkész és udvarias, minden nehéz és faradtsagos munkat
elvégez. Tanulmanyai sokkal rosszabbak, mint képességei szerint lehetséges.

Az elsé filmfelvételre télen kertilt sor. Felkésziilten, lelkesen tekertem ki kerékparommal
a varos utolsd utcdjaba. Vittem nekik egy tarsasjatékot, gondoltam, inkabb legyen kéznél
egy, mint hogy ne tudjanak mit csindlni hirtelen. A jaték igy utolag atgondolva, nem a
legszerencsésebb valasztas volt.

Mindharman az asztal f6l¢ hajoltak, ami nem baj egyébként, viszont az & esetiikben
meggatolta a minimalis kommunikacié Ilehetdségét is. Tarsasjaték ide vagy oda,
szempontrendszerem alapjan vizsgalva a latvany magéért beszélt. Megszamlalhatoan
Osszesen két szemkontaktus-kezdeményezést vettem €szre, testi érintkezést egyaltalan nem
lattam a csaladtagok kozott. Janost aktivnak mindsitettem, mivel sokat beszél, probalja
iranyitani Zsoltit. Kérdezgette, ugy éreztem, figyel ra. Marika kevesebbet szolt, de azért 6 is
besz¢élt Zsoltihoz. Janos és Marika egymads felé taldn kétszer jeleztek, akkor is negativ
toltettel. Fontos, hogy egyaltalan nem néztek egymasra. Zsolti életkoranak megfeleléen
hangos beszéddel kovette tevékenységét, de nem nevezném két- vagy tobbszemélyes
kommunikécionak ,beszélgetésiiket”. Visszajelzéseket, megnevezéseket egyaltalan nem
talaltam a felvételen. Pozitiv igenlést, szobeli vagy testi megerdsitést szintén nem fedeztem
fel.

Sejtettem, hogy mindezeknek hijan vannak. Kiindulépontnak szupervizorom
segitségével az alapok megtanitasat tliztiik ki célul.

Ez a csalad ugynevezett kontraindikalt csalad a mi videds szemszdgiinkbdl, mivel az
alkohollal kiizd6 csaladtag kizard tényezd Ilehet a sikeres csaladi videotréning
szempontjabol. Nagyon nehéz olyan csaladdal dolgozni, akik nem tudnak onkontrollt
gyakorolni, hamar elvesztik a motivaciojukat, ¢s mindig visszaesnek ugyanabba a hibaba.
Ebben az esetben az ivés jrakezdése, Zsolti elhanyagoldsa e mddszer sikerességének gatlo
tényezdje lehet. Mégis ugy dontottiink, hogy megprobaljuk. Marika enyhe sériiltsége
sziikségessé tette azt, hogy rengeteg képet, pillanatot mutassak be egy-egy visszajelzés
alkalmaval.

llyenkor a felvételen fellelheté pozitivumokra koncentrdlunk, megmutatjuk, milyen jo
pillanatok voltak akkor, ott, vagy éppen azt, mit lehetett volna masképpen csinalni.

Erezhetd volt, hogy a csaladnak nincs napirendje. Nincs strukturalva a napjuk, hiszen a
jatékhelyzet idegensége megmutatta azt is, hogy ez a csalad nem szokott kozdsen jatszani.
Kértem Janost és Marikat, készitsék el napirendjiiket. Ez kés6bb komoly gondokat okozott,
kirobbantott néhany elnyelt fesziiltséget, sérelmet. Talalkozasunk majd' kétoras volt, €s
nagyon tartalmas. Megbesz¢ltiik, hogy mit csindltak jol (beszéd, vezetés, figyelem Zsoltira),
¢és azt, mit lehetett volna masképpen, példaul keresni egymads tekintetét, tobbet kérdezni,
parbeszédbe kezdeni, megnevezni stb.
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Végiil végiggondoltuk, mi hidnyzik a filmrdl, és persze az életiikbdl. igy a sok dicséret, a
pozitiv visszajelzések, egymas felé fordulas.

Egy-egy ilyen talalkozas utdn a csaldd a megbeszélteket igyekszik gyakorolni,
megprobal odafigyelni a mésikra és magara. A kovetkez6 filmen remélhetdleg érezhetd lesz
az a pici valtozas, ami kdzos célunkka valt: odafigyelni, ranézni a masikra. Ez nagyon nehéz
lehet a szomort kozds mult utan, viszont mivel egy légtérben toltik napjaikat, meg kell
probalniuk emberi modon, napi veszekedések nélkiil, higgadtabban €lni. Zsoltinak nagyon
tetszett a filmezés, bar a csaldd nem {ilt le vele megbeszélni, miért is megyek hozzajuk, és
filmezem Oket. Késobb én beszélgettem vele errdl, és mutattam neki is a filmekbdl
részleteket.

A kovetkezd alkalommal fényképeket nézegettek. Kozosen valasztottunk helyzetet, bar
én jeleztem, hogy olyan alkalom kellene, ahol végig modjuk nyilik aktiv kommunikaciora.

Az egész helyzet mas képet mutatott, mint kordbban. Korben iiltek, mindenki jol latott
mindenkit. Ez latszolag spontan alakult igy. Janos és Marika azonos ardnyban beszéltek
Zsoltihoz, aki sokkal aktivabb, felszabadultabb volt. Volt egy-egy vicces momentum, amit
megfelelden, felvallalva kezeltek. Legfeltindbb Marika pozitiv jelzéseinek megjelenése
volt. Tobb szobeli dicséret, igenlés hangzott el. Ennek nagyon oriilltem. Ereztem ugyanis,
hogy értelmezésembdl az volt a legnagyobb hatdssal Marikara, mennyire nem dicséri meg
Zsoltit.

A visszajelzést ez alkalommal felvettem. Azért, hogy magamat is kontrollalni tudjam, és
pOkerarca leutdnozhatatlannak tlinik. De én azt is latom, hogy Janossal nagyon jol lehet
dolgozni. Sok érzés, gondolat lakozik benne, és sok banat, fesziiltség, ami talan sosem jonne
ki beldle, ha nem latta volna magat, hogyan miikodik mint apa, mint férfi. Nehezen fejezik
ki magukat, de anndl jobb gondolatok jellemzik beszélgetéseinket.

Kovetkez6 alkalommal kdzdsen rajzoltak. Mindenki a maga rajzat ,,alkotta”, de figyeltek
egymasra. Tobbszor megnevezték, mit csindlnak éppen, és megegyeztek, hogy mindenkiét
megnézik, ha befejezték. A felvételen egyaltaldn nem latszik Zsolton, hogy hiperaktiv.
Vissza is jeleztem nekik, milyen jo latni, hogy vannak helyzetek, amikor nem mutat
hiperaktiv tiineteket. (Otthon egyébként egyszer sem lattam a tiineteket.)

Ez alkalommal jelezték, hogy Zsoltival az iskolaban nagy gondok vannak.

Beszélgetésiinkbdl kideriilt, nem foglalkoznak Zsolti iskolai dolgaival, senki nem
kérdezi meg, mi tortént aznap, milyen jegyet kapott, milyen allapotban vannak konyvei,
fiizetei. Ebbdl kiindulva kovetkezd alkalommal olyan helyzetet vettem fel, amikor iskolai
dolgokkal foglalkoznak. igy példaul rendbe teszik a taskajat, és kineveznek egy polcot, hogy
azon taroljak a konyveket, flizeteket. Janos elvallalta, hogy ellendrzi Zsolti iskolai feladatait,
nap mint nap. Nagy munka volt, s nem is konfliktusmentes.

Mi torténik akkor, amikor egy ilyen krizisponthoz ériink?

Leginkabb azt éreztem nehézségnek, hogy mindketten elértek egy bizonyos szintet, és
nem lépiink tovabb. Ekkor teenddm az volt, hogy megbeszéljem velik, hogy érzik ok!
Vigyazni kell, nehogy abba a hibaba essek, hogy sajat itéletembdl indulok ki. Sokat
besz¢ltiink arrél, van-e értelme szerintiikk tovabb filmezni, hogy érzik, valtoztatott-e
¢letiikon, adott- e pozitiv erét a javitashoz? Valaszuk az volt, hogy filmezziink, mert jo
dolog. Bar Marika gy érezte, csak 6 javit, Jdnoson nem érzi az akaratot. Ez megint tobb
oras beszélgetéshez vezetett. Janos nem tagadta, hogy nehéz szamara a valtoztatas. Marika
viszont a régi sérelmeket nem tudja feledni.
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A napirend hianya, illetve annak megbeszélése nagy konfliktust okozott. Ez volt az az
alkalom, amikor kirobbant, hogy Janos nem csindl semmit, felesége szerint. Ez
csaladgondozoként érintett, terapias beszélgetésbe kezdtiink.

Azt hiszem, az ilyen mélységii beszélgetés dnmagaban is eredményként konyvelhetd el.
Hiszen minden probalkozasuk, hogy tisztazzak kapcsolatukat, kudarcba, veszekedésbe, vagy
éppen verekedésbe fulladt. Kiils6 segitséggel ugyan, de végre beszélgettek.

A fentebb emlitett film kapcsdn megmutatkozott Marika fogékonysaga. Egy harmas
beszélgetésben Janos nem hagyta Zsoltit sz6hoz jutni. Marika kérte 6t, hogy elébb hallgassa
meg, mit szeretne a gyerek mondani, aztdn folytassa mondanivalojat. Ez példazza
szdmomra, hogy Marika megérezte, mir6l van sz6, mik a kommunikacié alapjai. Ez egy
magasabb szintre 1épést jelez, mert ez a reakcid feltételez egyféle tudatossagot.
Beszélgetéseinkben mar nem csak a kommunikacio6 alapjair6l lehet szo, hanem arrél is, mit,
hogyan mondunk. Szabalyalkalmazast jelez, figyelmet, tudatossagot. Janos jot akart, csak tal
erdszakosan tette, nem figyelt Zsoltira. Tehat neki még erdteljesebb képi segitséggel is kell,
hogy tudatositsam a kommunikacié szabalyait. Azt is eredményként értelmezem, hogy
Marika felvéllalt és kezelt egy ilyen konfliktushelyzetet. Erdekes, hogy éppen 6 teremtett
egy ilyen helyzetet, kordbban nehézkes kommunikacioja ellenére.

Kozben felvettem a kapcsolatot az iskolaval is. Megbeszéltem Zsolti osztalyfonokével,
hogy miben tudok neki segiteni, hogy sikeresebb lehessen Zsolti, és az osztaly. Elkezdtiik az
iskolai tréninget is.

CSALADI VIDEOTRENING ES CSALADGONDOZOI MUNKA

A képi valdsag hitelt ad / adhat korabbi szavainknak, amelyekkel a csalddot ,,jobb ttra
szerettiik volna tériteni”. Nem bizonyiték, hogy ,,na most lathatjdk magukat, én eddig is
mondtam!” A videdtréninget nem ,,lefiilelésre” hasznéljuk.

A csaladban erdteljesebben tudatosithatok az életvezetési, gyermeknevelési tanacsok.
Tartésan rogzithetok pozitiv példak. A csalddtagokkal egyénileg tudunk foglalkozni, hiszen
mindenki kiilon szerepld, és mindenki sorra keriil. El0szor aktivalasra, majd korrigalasra
nyilik médunk..

Nem csak kommunikacids kényszereket fejlesztve hasznosithatd, hanem kozelebb
keriilhetiink a gondozott csalddhoz, mint rendszerszerli kisk6zdsséghez is. Komplex
rendszerként lathatjuk a csalddot. Akikkel videdztam, nyitottabbakka valtak, bizalmasabban
tekintettek rdm. Nem csoda, hiszen beengedtek intimszférajukba, csaladi életiikbe és én
ezzel ¢€ltem érdekiikben, de nem éltem vissza, és az O aktivitdsukra, egylittmiikodésiikre
¢épitettem..

Uj latasmodot ad, szélesiti tudasunkat. Bar az ember rovidesen mindenkire ,,videds”
szemmel néz. Természetesen egy 1d6 utdn ez helyrezokken. Megtanuljuk, mikor
hasznalhatd, mikor nem. Szerintem minden csalad hasznara valhat, ha ilyen szemmel nézi
meg a sajat filmjét.

A modszer ereje a pozitiv latasmodban van, hogy végre egyszer azt is észre vesszik, mit
csindl a masik ember jol, és ezt el is ismerjiikk szavakkal. Ez azért jdonsig, mivel
Magyarorszagon tradicionalisan negativ beallitottsaguak vagyunk, mindig csak a rosszat
vessziik észre. Hiszen a jo, a helyes dolgok, tevékenységek természetesek. Azért nem jar
dicséret.

De ezek szerint mégis sziikséges.

Es nem csak a gyerekeknek.

Mikor Marika és Janos masodik filmjét nézte, azt mondtak:
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,Hat ezek is mi vagyunk! Ilyenek is tudunk lenni. Mindig igy kellene!”

Nekem ennyi elég ahhoz, hogy tovabb alkalmazzam ezt a modszert, az arra alkalmas
csaladok segitése érdekében. Ez az eset még tovabb tart, tehat nincs lezdrva. Még sok
minden torténhet, de bizom abban, hogy a tréning végeztével egy sikeres torténetet
mondhatok ,,magaménak”.
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