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irta: Pataki Zsuzsa
A JELZORENDSZER MUKODTETESE

JOGSZABALYI HATTER

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol rogziti
a jelzérendszer tagjait, kotelezd egylittmiikodésiiket, feladataikat a gyermek csaladban
torténd nevelkedésének elosegitése, a veszelyeztetettség megeldzése érdekében.

Az esetmegbeszélés megtartasa 15/1998.(IV. 30.) NM. rendelet — a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények valamint személyek
szakmai feladatair6l és miikodési feltételeir6l — 14-15 §-aban keriilt szabalyozasra.

Ennek értelmében az esetmegbeszélés megtarthatd sziikség szerint, de legalabb havi
rendszerességgel, a megfeleld szakemberek €s a jelzérendszer tagjainak a bevonasaval.

Ezen tul évente legalabb egy alkalommal Osszefoglaléan at kell tekinteni a telepiilés
gyermekvédelmi rendszerének miikodését, mely megbeszélésen jelen kell lenniiik a
telepiilésen gyermekvédelemmel foglalkozé szakembereknek és a jelzorendszer tagjainak.

A gyermekjoléti szolgalatok feladata a jelzérendszer miikddtetése, az esetmegbeszélések
¢és a gyermekvédelmi tandcskozasok megszervezése €s lebonyolitasa.

A Szocialis Munka Etikai Kodexe szerint a szocidlis munkas, a szocialis munkat végzd
szakember az elfogadott etikai normék alapjan és szakértelemmel végzi munkajat,
feleldsséget vallal az altala nytjtott szolgaltatasokért.

A gyermekjoléti szolgaltatds alapvetd prevencids feladata az észlelo- €s jelzérendszer
miikodésének biztositdsa, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az
egyiittmiikddését, akik barhol, barmilyen formaban kapcsolatba keriilnek a gyermekkel.

Az észlelo- ¢€s jelzOrendszerben résztvevok részben a torvényben szabalyozott és
meghatarozott feladatokat latnak el, a gyermekvédelem rendszeréhez kapcsolodo teriileten,
részben pedig kiilonbozd szolgéltatasokat nyudjtanak a csaladok és azon beliil a gyermekek
részére.

A munka eredményessége érdekében egy jol miikodé személyes kapcsolat kiépitése
sziikséges, amelynek célja, hogy a szolgéltatasra szoruld gyermeket €s a csaladot érintd
feladatokat meghatarozza, 6sszehangolja.

Az észlelo- és jelzorendszer tagjai a kovetkezok:

- egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, kiilondsen a védondi szolgdalat, a hdziorvos, a
hazi gyermekorvos

- személyes gondoskodast nyu;jto szolgaltatok, kiilondsen a csaladsegitd szolgalat és a
csaladsegit6 kdzpont

- kozoktatdsi intézmények, kiillondsen a nevelési, oktatdsi intézmény, nevelési
tanacsado

- renddrség

- lgyészseég

- birosag

- menekiiltéket befogado allomds, a menekiiltek atmeneti szallasa

-A tarsadalmi szervezetek, egyhéazak, alapitvanyok.

A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel €lni a gyermek veszélyeztetettsége
esetén a gyermekjoléti szolgalatndl, illetve indokolt esetben kotelesek hatosagi eljardst
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kezdeményezni és a gyermek csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése és megsziintetése érdekében kotelesek egymassal egyiittmiikodni.

A gyermekjoléti szolgalat tevékenysége soran egyiittmiikodik az észlel6- és
jelzOérendszer tagjaival, a helyi Onkormdanyzat jegyzdjével, a gyermekek és csaladjaik
szamara dontést hozok szervével vagy tagjaival, a varosi gyamhivatallal, a gyermekvédelmi
szakellatas tagjaival, adott esetben a gyermek hivatdsos partfogdjaval, és barkivel, aki a
gyermek érdekében, ligyében segitové valhat. A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoja
mint esetgazda kezeli, koordindlja, a szocidlis munka eszkdzeivel segiti az eset megoldasat,
s ha kell, csaladgondozast végez.

Aki a problémat mar a kialakuldsdnak idején észleli és jelzi, az segiti a gyermekjoléti
szolgélatot abban, hogy a megoldas érdekében a leghatékonyabb, legkompetensebb
segitoket tudja dsszehozni.

Szervez6, koordinald tevékenységével teszi lehetévé a teammunka kialakuldsat és
miikodését. Ennek célja, hogy a kiilonb6zd szakemberek a segitd tevékenység sordn, a
maguk teriiletén ellatva feladataikat, egymassal konzultalva, egymas munkéjat megismerve,
tdmogatva és azt kiegészitve dolgozzanak a k6zds cél érdekében.

Az észlelo- és jelzOrendszer hatékony miikodésének alapja az abban résztvevok korrekt
egylttmiikodése. Ez feltételezi a gyermek érdekeit és a szakmai kompetencidkat
figyelembevevo kolcsonods tajékoztatast.

Az informacidadas tobbféle modon is torténhet, azonban annak tartalmat az adatk6zlo
nevének, az adatkozlés idejének pontos rogzitésével fel kell tiintetni a gondozott személy
értékelése, a dontések elOkészitése és meghozatala, valamint sziikség esetén a mas
szakembernek torténd esetatadas.

A JELZORENDSZER TAGJAI
L Egészsegiigyi szolgaltatok:

1. Védonéi szolgalat — a két szolgélat feladatainak hasonlosdgait és kiillonbozoségeit, az
egylttmiikodés lehetséges és sziikséges formait fontos tisztazni.

A szakmai jogszabalyok altal eldirt feladatok a kovetkezd kotelezettségeket rojak a
védondkre, illetve a gyermekjoléti szolgalatok munkatérsaira kiilon-kiilon, a kompetencia
hatarok megjeldlésével.

Szakmai jogszabalyokban eldirt specialis feladataik:

a) védondi szolgélat szamara — (egészségiigyi megkozelités) a csalddok egészségnek
megoOrzése, a betegségek megeldzése, megbetegedés esetén az egészségi allapot miel6bbi
helyreallitasa, tartos betegség esetén a lehetd legjobb allapot biztositasa.

Feladatai koz¢ tartozik: a varandos anyak, és a 0-16 éves koru gyermekek és a csaladjaik
gondozasa.

Elsésorban specidlisan egészségiligyi, részben mentalhigiénés, kisebb mértékben
szocialis tajékoztatds, tandcsadds, segitségnytjtas a feladata.

b) gyermekjoléti szolgalat szamara — (szocidlis megkozelités) a gyermek testi, értelmi,
érzelmi ¢€s erkodlesi fejlddésének eldsegitése, biztositasa, a veszélyeztetettség megeldzése €s
a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének
megeldzése, valamint a szocialis valsaghelyzetbe keriilt varandds anyéak segitése.
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Elsésorban specialisan szocialis, részben mentalhigiénés és kis mértékben egészségiigyi
tajékoztatas, tanacsadas, segitségnyujtas a feladata, melyet komplex szervezd, szolgaltato,

gondozo6 tevékenység keretében lat el.

Védonoi szolgalat

Gyermekjoléti szolgalat

1997. évi CUV. Torvény az egészségiigyrol
33/1992.(XII. 23.) NM. rendelet a terhes gondozasrol
5/1995. (I1. 8.) NM. rendelet a korzeti védondi szolgalatrol
26/1997. (IX. 3.) NM. rendelet az iskola
egészségiigyi ellatasrol
51/1997. (XII. 18.) NM. rendelet a kételez6
egészségbiztositas keretében...

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl

és a gyamiigyi igazgatasrol

15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

2. haziorvosi, hazi gyermekorvosi szolgalat

Sajatsagos helyzet alakult ki a torvényi szabalyozasnak kdszonheten az egyiittmiikodés
megvalositasakor, ugyanis az 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl a titoktartasi

kotelezettséget az alabbiak szerint definidlja:

138. § (1) Az egészségligyi dolgozdt, valamint az egészségiigyi szolgaltatoval
munkavégzésre iranyuld jogviszonyban all6 mas személyt, minden a beteg egészségi
allapotaval kapcsolatos, valamint az egészségiigyi szolgaltatas nytjtasa sordn tudomasara
jutott adat és egyéb tény vonatkozasaban, idobeli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség
terhel, fliggetleniil attol, hogy az adatokat kozvetleniil a betegtdl, vizsgalata vagy
gyogykezelése soran, illetve kozvetetten az egészségiigyi dokumentaciobdl vagy barmely

mas mddon ismerte meg.

(2) A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha ez aldl a beteg
felmentést adott vagy jogszabaly az adat szolgaltatdsanak kotelezettségét irja eld.

Ugyanakkor e torvény a 3. §-a meghatirozza a veszélyeztetd allapotot, mely az az
allapot, amelyben az azonnali intézkedés hidnya a beteg vagy mas személy életét, testi
épségét vagy egészségét kozvetleniil fenyegetd helyzetet eredményezne, illetéleg a

kornyezetére kozvetlen veszElyt jelentene.

A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozéas vagy
intézkedés elmaraddsa masok — ideértve a 24. hetet betdltott magzatot is — egészségét vagy

testi épségét stilyosan veszélyezteti.

Kiskapuként haszndlhaté6 még az orvosi titoktartasrol sz6l6 jog szabdlyozésa a 25. § (3)
bekezdése: ,,Az érintett beteg egészségiigyi adatait annak hozzajarulasa hidnyaban is kozolni

kell, amennyiben ezt:
a) torvény elrendeli,

b) masok életének, testi épségének €s egészségének védelme sziikségessé teszi.”

A (4) bekezdés szerint pedig ,,Az érintett beteg hozzajarulasa nélkiil a beteg tovabbi
apolasat, gondozdsat végzd személlyel kozdlni lehet azokat az egészségligyi adatokat,
amelyek ismeretének hianya a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet”.

A torvény 17§ (2) bekezdése szerint ,,A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az
esetben, ha az adott beavatkozas vagy intézkedés elmaradasa

a) masok — ideértve a 24. hetet betoltdtt magzatot is -egészségét vagy testi épségét

sulyosan veszélyezteti....”

Feladatai kozott szerepel az ifjisag-egészségiigyi gondozas, a kiskoruak harmonikus testi

és lelki fejlodésének eldsegitése.
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Az egészségligyi alapellatas és szakellatas teriiletén miikodo egészségiigyi szolgaltatok
feladataik ellatdsa sordn kiemelt figyelmet forditanak a gyermekek egészségét veszélyeztetd
tényezOk megeldzésére, felismerésére €s megsziintetésére.

Ennek érdekében egyiittmiitkodnek a kozoktatdsi, a szocialis ¢és csaladsegitd, a
gyermekek védelmét ellatdé intézményekkel, személyekkel, és sziikség esetén megfeleld
intézkedést kezdeményeznek.

Sajatos helyzeteket eredményezhet, hogy gyermekjoléti szolgalatok egyenrangl
partnerként kell, hogy koordinaljak a gyermekekkel kapcsolatba keriild szakembereket.
Komoly feladatot, nagy szakmaisagot és ,.talpraesettséget” igényel, hogy a hierarchikus
felépitésii orvostarsadalom barmely tagja valoban partnernek tekintse a szocialis munkast.

/). Személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok

1. Csaladsegito szolgaltatas

A csaladsegités célja szocialis és mentalhigiénés problémak esetén az életvezetési
nehézségek elharitasanak ¢és feloldasanak, tovabba a helyi szocialis sziikségletek
feltarasanak és megoldasanak eldsegitése.

A torvény értelmében a gyermekjoléti tevékenység, a gyermekjoléti alapellatasok
alapelve a gyermek csaladban tartasa, illetve annak megel6zése, hogy a csalad belsd
miikodését befolyasold intézkedést kelljen alkalmaznia.

A két szolgélat az egyiittmiikodés feltételeit irdsos szerzédésben rogzitheti. A szerzddés
tartalmazza az esetgazda nevét, az egyiittesen kidolgozott gondozdsi tervet, az
esetmegbeszélések gyakorisagat. A két szolgalat a kozos iigyek kapcsan esetkonferenciat
tart.

FELADAT- ES KOMPETENCIA-KOROK AZ 1997. EVI XXXI. TORVENY ES A
15/1998.(IV30.) NM. RENDELET EGYES PARAGRAFUSAI ALAPJAN.

VALAMINT AZ 1993. III. TORVENY A SZOCIALIS ELLATASOKROL... ES A 2/1994. (I.
30.) NM. RENDELET VONATKOZO SZAKASZAI ALAPJAN

Problémak Csaladsegité Szolgalat Gyermekjoléti szolgalat Egyiittmiikddési formak
Szocialis problémak miatt veszélyeztetett, + - -
illetve krizishelyzetben 1év6 gyermektelen
csaladoknak torténd segitségnyijtas
Szocialis problémak miatt veszélyeztetett, + + csaladgondozas, informa-
illetve krizishelyzetben 1év6 gyermekes ciocsere, esetkonferencia
csaladok segitése
Csaladi szocialis fesziiltségek okainak + + esetmegbeszélés, informa-
feltarasa, segitségnyujtas cidcsere
Egyének kapcsolatkészségének javitasa — -
Csaladok kapcsolatkészségének javitasa, par- és + informécidcsere, esetmeg-
csaladterapias tevékenység végzése beszélés
Természetbeni, anyagi és személyes ta- + + informaciocsere
mogatasok kozvetitése
Hivatalos ligyek intézésének segitése + + informaciocsere
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Egyiittmiikodés mas intézményekkel, + + informaciocsere

tarsadalmi szervezetekkel

Gyermeket veszélyezteto sziil6i magatartas, + + informacidcsere, esetkon-
banasmod, elhanyagold sziili nevelés, ferencia, csaladgondozas

brutalitas, abuzus, sziil6 alkoholizalasa

Gyermeket érint6 életvezetési problémak + + -

Ovoda, iskola vagy mas intézmény jelzésére a + +
gyermeket érintd problémak (magatartasi,
tanuldasi, kapcsolati)

///. Kozoktatasi intézmeények

A kozoktatasi torvény a miikddés rendjérdl szolo fejezetében meghatdrozza, hogy ,.a
nevelési-oktatasi intézmény ellatja a tehetségkutatdssal és tehetséggondozassal, a korai
tanulasi, beilleszkedési zavarok korrekcidjaval, a hatranyos helyzeti gyermekek
felzarkoztatasaval, valamint a gyermek- €s ifjusagvédelemmel kapcsolatos feladatokat.

- felderiti a gyermekek ¢és tanulok fejlddését veszélyeztetd okokat

- pedagogiai eszkozokkel torekszik a karos hatdsok megeldzésére, ellensulyozésara.

Sziikség esetén a gyermek, tanuld érdekében intézkedést kezdeményez. A gyermek- és
ifjusdgvédelemmel kapcsolatos feladatok ellatasat a gyermekjoléti szolgalat segiti.”

A bolcsdde ugyan nem kozoktatasi intézmény, de a gyermek veszélyeztetettségének
¢észlelésénél elsddleges intézmény, igy gyermekvédelmi szempontbol azok vonatkoznak ra,
mint az 6vodara.

Lényeges, hogy a gyermekvédelmi tevékenység — mint a kozoktatdsi intézmény
alaptevékenységi korébe tartozd — kotelezden beépiil az intézmény pedagdgiai programjaba.

A kozoktatéasi intézmények feladata a gyermek veszélyeztetettségétdl fiiggden kettds.

1. Jelzéssel kell élni a gyermekjoléti szolgalat felé.

2. Stlyos veszélyeztetés esetén (blincselekmény, abuzus)

kozvetleniil hatosagi eljarast kell kezdeményezni.

1. Az 6vodai gyermekvédelem

A problémamegel6z6 gyermekvédelem egyik elsd, legfontosabb ,,jelzéintézménye”, ahol
a gyermekek a nap jelentOs részét toltik.

Elérhetok, segithetdk, befolyasolhatok, csaladjukkal, kornyezetiikkel a kapcsolat
folyamatos.

A hatranyos ¢és veszélyeztetett helyzetli gyermekek kdnnyen ,kisziirhetok”, hiszen a
gyermekkel az 6vodapedagogus kozvetlen kapcsolatban van.

A csaladok szdmara a kordbban kialakitott megfeleld kapcsolat révén, krizis esetén
torténd egyiittmiikddés, segitség konnyebben biztosithato.

A gyermekvédelmi felelds felderiti a gyermekek fejlédését veszélyeztetd okokat.
Alapfeltétel, hogy ismerje a gyermek személyiségét, csaladi hatterét, kdrnyezetét, barati €s
kortarsi kapcsolatait.

Pedagogiai eszkozokkel torekszik a karos hatasok megeldzésére, illetve ellenstilyozasara.

Megoldasi lehetdségek:

- tobbszori csaladlatogatas, nevelési segitség, tanacsadas

- szildk figyelmének felhivasa a gyermek fejlodésének sajatossagaira

- fejleszto, felzarkoztatd d6vodai programok szervezése
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- a gyermek nevelési tanadcsaddba iranyitasa

- javaslat egészségiigyi ellatds igénybevételére, gyermek-ideggondozdi  és
gyermekpszichiatriai vizsgalatra

- rendszeres ¢és rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatésra javaslat

- indokolt esetben természetbeni juttatds kezdeményezése

- javaslat a gyermek mas formaban torténd napkdzbeni ellatdsara — csaladi napkozi,
hazi gyermekfeliigyelet

- aszilék kérelmére vagy beleegyezésével javaslat a gyermek atmeneti gondozasara

Amennyiben pedagogiai eszkdzokkel nem sikeriil a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése, szikséges a gyermekjoléti szolgalat felé jelzéssel ¢€lni a kozos
problémamegoldas érdekében.

2. Iskolai gyermekvédelem

A gyermek és ifjusagvédelmi felelds segiti az iskola pedagdgusainak gyermek- és
ifjasdgvédelmi munkdjat. Feladata kiilonosen:

- az osztalyokat felkeresve tajékoztatja a tanuldkat arrdl,

hogy milyen problémaval, hol és milyen idépontban fordulhatnak hozza, tovabba, hogy
az iskoléan kiviil milyen gyermekvédelmi feladat ellato intézményt kereshetnek fel.

- A pedagogusok, sziilok, vagy tanuldk jelzése alapjan, a veliik folytatott beszélgetés
soran megismert veszélyeztetett tanulok esetében csaladlatogatison megismeri a tanuld
csaladi kornyezetét.

- Gyermekbantalmazas vélelme vagy egyéb pedagogiai eszkozokkel meg nem
szlintethetd, veszélyeztetd tényezok megléte esetén értesiti a gyermekjoléti szolgalatot.

- A gyermekjoléti szolgalat felkérésére részt vesz az esetmegbeszéléseken.

- A tanuld anyagi veszélyeztetettsége esetén a rendszeres vagy rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatds megéllapitdsit kezdeményezi az illetékes telepiilési
Oonkormanyzatnal. Sziikség esetén javaslatot tesz természetbeni ellatas biztositasara.

- Az iskoldban a tanulok és a sziilok altal jol lathatdé helyen kozzéteszi a
gyermekvédelmi feladatot ellaté fontosabb intézmények — gyermekjoléti szolgalat, nevelési
tanacsadd, drogambulancia — cimét és telefonszamat

- Téajékoztatast nytjt a tanuldk részére szervezett szabadidds programokrol.

- Nyilvéntartast vezet az iskoldban 1év0 veszélyeztetett, illetve hatranyos helyzetli
tanulokrol.

- Pedagogiai jellemzést, kornyezettanulmanyt készit, melynek felvétele sordn
személyesen tdjékozodik a csalad életérdl, koriilményeirdl, mely alapjat képezheti a
késObbiekben a gyermekjoléti szolgalattal valé kozds munkanak, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

3. Nevelési tanacsado

A kozoktatasrol szolo 1993. évi LXXIX torvény 35.§ 3. bekezdése szabalyozza a
nevelési tandcsadd — az egyik pedagogiai szakszolgaltatast ellatdé intézmény-feladatait. A
nevelési tanacsado feladatait pontositotta a kdzoktatasi torvény moédositasardl szold 1999.
évi LXVIII torvény.

A nevelési-oktatasi intézmények alaptevékenységiik korében a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolodo feladatot latnak el, a gyermek csaladban torténd nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében.

Kiilonos jelentdésége van a nevelési tandcsadoval kialakitott kapcsolatnak, mivel {6
tevékenysége nevelési, pszicholdgiai tanacsadds. Magatartasi rendellenességgel,
beilleszkedési zavarokkal, tanuldsi nehézségekkel kiizdé gyerekek, tanulok problémainak
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feltarasa. Korrekcios céli, csaladkozpont foglalkoztatds, komplex pedagdgiai ¢és
pszichologiai modszerekkel, iskolaérettségi vizsgalat végzése, szakvélemény készitése.

Feladata még: rehabilitacids célu foglalkoztatas, a pedagdgus és a sziilé bevonasaval.

A foglalkozéasok kelld idében torténd biztositdsa sok esetben megelézhetné a gyermek
veszélyeztetettségének kialakuladsat.

Veszélyeztetettség észlelése esetén jelzéssel €l a gyermekjoléti szolgdlatnal, indokolt
esetben hatdsagi eljarast kezdeményez.

A szakmai kompetencidjdt meghaladd estekben gondoskodik a gyermek mas
szakintézménybe val6 iranyitasarol.

A nevelési tandcsadd szakfeladatait minden esetben a sziildk tudtaval és egyetértésével
latja el.

Kivételt jelentenek az alabbi esetek:

- egyes serdiilo-ifjukori problémak

- azok az esetek, ahol a sziild magatartdsa sulyos testi, lelki, életveszélyes sérelmet
okoz.

Ha a sziild egyiittmiikddésre képtelen, vagy a gyermek stlyosan veszélyeztetett, a
nevelési tanacsadd a gyermekjoléti szolgalatndl vagy a gyamhivatalndl intézkedést
kezdeményez.

A szakszolgalat nyujtotta lehetdségekkel a sziil6 nem koteles élni.

Kivételt képez:

- hajogszabaly irja el6 a gyermek vizsgalatat (beiskolazas elott)

- ha gyamhivatali hatarozat ill. a gyermekjoléti szolgalat jelzése alapjan

- ajegyz0 irja eld a vizsgalatot vagy a rehabilitacids célu foglalkoztatast.

1V. Rendorseég, tigyészseg, birosag

A kovetkezo jogszabalyok alapjan késziilt ez a fejezet. Az 1978. évi IV. torvény A
Biintetd torvénykonyvrdl (Btk.), az 1973. évi L. térvény A biintetdeljarasrol (Be.), az 1968.
évi L. torvény A szabalysértésekrol és a 7/1998. (III. 11.) NM rendelet A fiatalkoruak
partfogo feliigyeletének végrehajtasi szabalyairol.

A segitd szakmaktol némileg eltérd sajatos mikddési moddal bird szervezet. Az 1997.
évi XXXI. torvény a gyermek testi, lelki fejlodését veszélyeztetd esetben kotelezdve teszi a
jelzést és az egylittmiikddést a rendorségnek, az ligyészségnek ¢€s a birésagnak is.

Az allam meghatirozott magatartdsokat blincselekményként kezel. Kormanyrendelet és
Onkormanyzati rendelet ezen kiviil szabalysértéssé nyilvanithat egyes cselekményeket a
szabalysértésekrol szolo 1968. évi L. torvényben meghatarozottakon tul is.

Biincselekmény az a szdndékosan vagy — ha a torvény a gondatlan elkdvetést is biinteti —
gondatlansdgbol elkovetett cselekmény, amely veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a
torvény biintetés kiszabasat rendeli el.

Az elkdvetd nem biintethetd, ha a bilincselekményt gyermekkorban (14 ¢év alatt), kéros
elmedllapotban, kényszer vagy fenyegetés hatdsa alatt, tévedésben, jogos védelmi
helyzetben vagy végsziikségben kovette el. A 14 év alatti elkovetd esetében csak és
kizarolag biintetdjogi biintetlenségrél van szd, s ez nem jelenti az altala elkdvetett
cselekmény kovetkezmények nélkiill maraddsat, hiszen a gydmhatosdgokon ¢és a
gyermekvédelmi szolgalatokon keresztiil gyermekvédelmi intézkedésnek van helye.
Fiatalkoruakra (14-18 év kozotti gyerekekre) vonatkozé specidlis eldiras, hogy a tankdoteles
vagy rendszeres iskolai oktatdsban részesiilé elkovetdovel szemben nem az altalanos
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szabalysértési hatdésagok (renddrség vagy Onkormanyzat polgarmesteri hivatala), hanem a
gyadmhatosag jar el.

1. Rendoérség

A Biintetd Torvénykonyv XIV. fejezete — a hazassag, a csalad, az ifjusag és a nemi
erkoles elleni biincselekmények — irja le azokat a biincselekményeket, melyeket kiskoruak és
fiatalkorGiak ellen elkovethetnek. Ezért tartjuk a felsorolasat sziikségesnek. Eszlelésekor a
rendérségnek jelzési kotelezettsége van, a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése
érdekében.

Csaladi allas megvaltoztatasa: Aki mas csaladi allasat megvaltoztatja, igy kiilondsen
gyermeket kicserél vagy mas csaladba csempész, biintettet kovet el.

Kiskoru elhelyezésének megvaltoztatasa: Aki végrehajthatdo hatosagi hatarozat alapjan
elhelyezett kiskorut attol, akinél a hatosdg elhelyezte, annak beleegyezése nélkiil, az
elhelyezés tartés megvaltoztatasa céljabol elvisz, avagy a kiskorut rejtve vagy titokban
tartja, vétséget kovet el.

Kiskoru veszélyeztetése: Ha a kiskoru nevelésére, feliigyeletére vagy gondozasara
koteles személy, aki e feladatabol folyd kotelességét stilyosan megszegi, és ezzel a kiskoru
testi, értelmi vagy erkolcsi fejlodését veszélyezteti, biintettet kdvet el. Bilintetendd az a
nagykora személy is, aki a kiskortival kényszermunkat végeztet.

Erdszakos kozostilés: Aki mast erdszakkal, avagy az élet vagy testi épség ellen iranyulo
kozvetlen fenyegetéssel kozosiilésre kényszerit, vagy mds védekezésre, illetdleg
akaratnyilvanitasra képtelen allapotat kozdostilésre hasznalja fel, biintettet kovet el.

Szemérem elleni erészak: Aki mast er0szakkal, avagy az élet vagy testi épség ellen
iranyuld kozvetlen fenyegetéssel fajtalansagra, vagy ennek eltiirésére kényszerit, vagy
masnak a védekezésre, illetleg akaratnyilvanitasra képtelen allapotat fajtalansadgra hasznalja
fel.

Természet elleni fajtalansdg: Az a tizennyolcadik életévét betoltott személy, aki ennél
fiatalabb, azonos nemii személlyel fajtalankodik.

Természet elleni erdszakos fajtalansag: Aki azonos nemii személyt erészakkal, avagy az
¢let vagy testi épség ellen iranyuld kozvetlen fenyegetéssel fajtalansdgra vagy ennek
eltlirésére kényszerit, vagy védekezésre, illetdleg akaratnyilvanitisra képtelen allapotat
hasznalja fel fajtalansagra.

Megrontés: Aki a tizennegyedik életévét be nem toltott személlyel kozdsiil, valamint az a
tizennyolcadik életévét betoltott személy, aki tizennegyedik életévét meg nem haladott
személlyel fajtalankodik.

Vérfertézés: Aki egyenes agi rokondval kozosiil vagy fajtalankodik. Aki testvérével
kozosiil, vétség miatt biintetendd.

A tovabbiakban — a teljesség igénye nélkiil — olyan koztorvényes biincselekményt
emlitliink, melyben fiatalkort érintett lehet:

- garazdasag

- lopés
jarmu onkényes elvitele

2. Ugyészség
A jelzési kotelezettség az ligyészséget illetden nem a gyermekjoléti szolgalat, hanem a
jegyz0, a gyamhatosag, valamint a partfogé feliigyelet feladata.
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A gyermekjoléti szolgalat egytittmiikodése a fentiekkel ugy valdsul meg, az ligyészségi
megkeresést kovetd védelembevételi targyalds soran, valamint a késdbb részletesen targyalt
partfogoi feliigyelet gyakorlasanak alkalméaval.

A visszajelzést is a gyamhatdsadg feladata megtenni, a lefolytatott eljarast kovetden a
védelembevétel tényérdl, illetve a védelembevétel mellézésével kijelolt csalddgondozéd
személyérol.

A fiatalkoriakra vonatkozo rendelkezések

Fiatalkoru terheltekkel szemben a biintetd anyagi, eljarasi és végrehajtasi jog tobb
vonatkozasban a felnétt elkdvetdkhoz képest eltérd szabalyokat allapit meg. Ennek
hatterében az all, hogy a fiatalkora kritikai, erkdlcsi, értelmi fejlédése még ebben az
¢letszakaszban is alakuléban van, a polgari jogi szabalyok szerint korlatozottan
cselekviképes személynek tekintendd, aki még csekély élettapasztalattal rendelkezik, nem
minden esetben képes maradéktalanul felismerni cselekménye valamennyi magara,
tarsadalomra hatranyos kovetkezményeit.

A fiatalkoruval szemben alkalmazott biintetés vagy intézkedés célja elsdsorban az, hogy
a fiatalkort helyes iranyba fejlédjék, a tdrsadalom hasznos tagjava valjék, ezért a megtorlas
helyett foként a nevelés eszkozeit hasznalja elsédlegesen a biintetdjog.

A fiatalkortiakkal szembeni eljaras soran elsddlegesen azt kell megvizsgalni, hogy van-e
helye szabadsagelvonassal nem jard intézkedés — azaz megrovas vagy probara bocsatas —
alkalmazéasanak. Szabadsagelvonassal jar6 intézkedést alkalmazni vagy biintetést kiszabni
csak akkor lehet, ha az intézkedés vagy a biintetés célja mas modon nem érhetd el.

Biintetések ¢és intézkedések a fiatalkortiakra vonatkozoan

Vademelés elhalasztasa.

Szabadsagvesztés.

Kozérdeki munka, amit csak akkor lehet kiszabni, ha a terhelt az itélethozatalkor a 18.
¢letévet betoltotte.

Pénzbiintetés, ha a fiatalkortinak 6nallé keresete, jovedelme illetve vagyona van.

Koziigyektdl valo eltiltas, ha egy évet meghalad6 szabadsagvesztésre itélte a birdsag.

Foglalkozastol valo eltiltas.

Jarmiivezetéstdl valo eltiltas.

Kitiltas.

Kiutasitas.

Megrovas.

Probara bocsatdsnak barmely biincselekmény esetén helye van, a probara bocsatott
fiatalkora partfogd feliigyelet alatt all. Ebben az esetben a birdsag a partfogo feliigyeletet
hatarozatban nem elrendeli, hanem megallapitja.

Kényszergyogykezelés.

Kényszergyogyitds, aminek javitointézeti nevelés elrendelése mellett is helye van.

Elkobzas.

Javitdintézeti nevelést a birdsag akkor rendel el, ha a fiatalkori eredményes nevelése
érdekében intézeti elhelyezése sziikséges.

Pértfogo feliigyelet.

A birésag, ha a fiatalkorival szemben mellékbiintetésként a kitiltast alkalmazza, akkor a
megfeleld csalddi kornyezetben ¢l fiatalkorat nem lehet abbol a helységbdl kitiltani,
amelyben a csaladja él. A megfeleld csaladi kornyezet alkalmas arra, hogy elésegitse a
fiatalkora helyes iranyt fejlodését, tarsadalmi beilleszkedését.

A javitéintézetek rendtartasarol szolé 30/1997. (X. 11.) NM rendelet 53.§-a az
elbocsatasrol rendelkezik. Az elbocsatas elokészitése soran az utdgondozd felkeresi a
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fiatalkora csaladjat, a telepiilésen gyermekjoléti szolgaltatdst nyujtd intézményt vagy
személyt, valamint teriiletileg illetékes hivatasos partfogét annak érdekében, hogy
megismerje a fiatalkori szadmara az elbocsatas utan rendelkezésre 4llé lakhatasi,
munkavégzési vagy tovabbtanulasi lehetdségeket, egyidejlileg tajékoztatast ad a fiatalkoru
magatartasarol, iskolai elémenetelérol, elbocsatas utani terveirdl.

Az utégondozd — a gyermekjoléti szolgalat és a hivatdsos partfogod segitségével —
elokésziti, megszervezi és segiti a fiatalkorti csaladjaba vald visszatérését, vagy ha ez nem
lehetséges, 6nallo ¢letének megkezdését.

A fiatalkoruak partfogo feliigyelete

A fiatalkoruak partfogé feliigyeletének végrehajtasi szabalyairdl a 7/1998. (I1I. 11.) NM
rendelet rendelkezik. A partfogo feliigyelet célja a fiatalkoru tarsadalmi beilleszkedésének
eldsegitése, valamint az altalanos €s a birosag, illetve az ligyész altal eldirt kiilon magatartasi
szabalyok betartdsanak ellenérzése. Ennek keretében a partfogolt koteles a partfogoval
rendszeres kapcsolatot tartani, a partfogénal a megjeldlt iddpontban jelentkezni, részére a
sziikséges felvildgositast, kiilondsen lako-, illetve tartozkodasi helyének, munkahelyének,
illetve tanulmanyai helyének, valamint csalddi koriilményeinek megvaltozasaval kapcsolatos
tényeket bejelentve megadni.

A fiatalkortiak partfogé feliigyeletét a megyei gyamhivatal mellett miikodd hivatasos
partfogo latja el. Ez vonatkozik azon partfogoltakra is, akik az intézkedés tartama alatt toltik
be a tizennyolcadik életéviiket. Ha a partfogolt nem lakohelyén kivan tartozkodni, valamint,
ha a birdsag, illetve az {ligyész magatartasi szabalyként tartézkodasi helyéiill nem a
lakohelyét allapitja meg, a partfogo feliigyeletet a tartdzkodasi hely szerint illetékes megyei
gyamhivatal mellett miikodo hivatasos partfogé latja el.

A hivatésos partfogo feladata kiiléndsen

Segitség nyujtasa a partfogolt szamara a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, a
blinismétlés elkeriiléséhez.

A hivatasos partfog6 a partfogolttal, illetve a kiskort partfogolt torvényes képviseldjével
egylitt feltdrja a biincselekmény elkovetéséhez vezetd okokat, valamint a biinismétlés
vonatkozasaban fennalld, a fiatalkorat veszélyeztetd koriilményeket, és ezek megsziintetése
érdekében — a magatartdsi szabalyok figyelembevételével — partfogolasi tervet készit. A
tervnek tartalmaznia kell azoknak az intézményeknek, személyeknek a megnevezését is,
akinek a segitségét a terv megvalositdsdhoz célszerli igénybe venni.

A hivatasos partfogo feladatai ellatasa soran egyiittmiikodik a partfogolt lako.-, illetve
tartozkodasi helye szerinti gyermekjoléti szolgalattal.

Ennek keretében a hivatasos partfogo:

- a partfogd feliigyelet kezdetekor tdjékozodik a partfogolt esetleges korabbi
gondozasanak, védelembe, illetve nevelésbe vételének tapasztalatairol,

- a gyermekjoléti szolgalat meghivasara részt vesz az esetmegbeszéléseken, illetve
partfogoltja ligyében esetmegbeszélés tartasat kezdeményezi,

- kezdeményezheti, hogy a gyermekjoléti szolgdlat javasolja a telepiilési
onkormanyzatnak olyan Uj ellatasok bevezetését, amelyek specidlis képzésekkel,
foglalkoztatasi lehetdségekkel, hasznos szabadidOprogramokkal segitik a partfogolt fiatalok
iskolai hatranyainak lekiizdését, szakképzettségének megszerzését, munkafoglalkoztatasat és
szabadidejének hasznos eltltését, s ehhez szakmai javaslatot készit.

A hivatasos partfogd gyermekvédelmi intézkedést kezdeményez kiskoru partfogoltja
érdekében az illetékes jegyzonél, illetve varosi gyamhivatalndl, ha az a partfogolt kiskori
kornyezetében kialakult sulyos veszélyezteté helyzet megsziintetése vagy egyéb ok miatt
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sziikségesnek latszik. A gydmhivatalnal kezdeményezett intézkedés megtételérdl a hivatasos
partfogo értesiti a partfogolt lakohelye szerint illetékes jegyzot.

A fiatalkoru biintetdligyében eljar6 ligyészség, illetve birosag felkérésére elkészitendd
kornyezettanulmanyhoz a hivatasos partfogé tdjékozodik a fiatalkort

- vér szerinti csaladdjanal, térvényes képviseldjénél,

- lakohelye szerint illetékes gyermekjoléti szolgalatndl, a fiatalkoru esetleges korabbi
gondozasanak, gyermekvédelmi gondoskodasban részesitésének tapasztalatairdl.

A kornyezettanulmanyban a hivatasos partfogd kiemeli azokat a bilincselekmény
elkdvetésében kozrejatsz6 okokat, illetve koriilményeket, amelyek kiilon magatartasi
szabaly eldirasaval megsziintethetdek, illetve megvaltoztathatoak lennének.

A partfog6 feliigyeletet elrendeld hatarozatrol, a partfogéd feliigyelet kezdé idépontjardl,
a partfogd személyérdl, illetve a partfogolt tajékoztatdsdnak megtorténtérél a hivatdsos
partfogo értesiti:

- apartfogolt lako-, illetve tartozkodasi helye szerinti renddrkapitanysagot,

- kiskoru partfogolt esetében a torvényes képviseld lakohelye szerinti, utogondozas

alatt allo partfogolt esetén a partfogolt lako-, illetve tartézkodasi helye szerinti
gyermekjoléti szolgalatot.

Egyiittmiikodeés:

A jelzOrendszeri tagok esetében a hatékony egyiittmiikodésnek ad keretet, az
informaciokat kicseréld, feladatokat szétosztdé esetmegbeszélés, mely a jelzOrendszerben
nevesitett szakemberek bevonasaval torténik.

A kliensek érdekében egyiittmiikodésre kell torekedni a tarsszakmak, a
gyerekvédelemben érintettek képviseldivel. Részvételiikkel esetmegbeszéld csoport vagy
esetkezelési konferenciat kell szervezni, melynek formai kereteit mindenkor a csoportra
jellemzdéen kell meghatdrozni. Legtobbszor a tagok személyes sziikségleteinek kielégitése
mellett egy vagy tobb csoport-feladatot is szeretnének a résztvevok elvégezni.

A csoportmunka gyakorlatdnak keretét a csoport célkitlizése hatarozza meg (Klein,
1972.). A cél irdnyitja a csoport Osszetételét. A szocidlis csoportmunka tervezett, célzott
kiscsoportos tevékenység egy adott szolgaltatdas keretében a csoporttal kozdsen
meghatarozott cél érdekében. Mesterségesen létrehozott céliranyos csoport a feladatcsoport,
amelyet olyan kotelékek tartanak Ossze, melyek egy feladat végrehajtdsat vagy egy
megbizatas teljesitését szolgaljak. A kommunikécio a specialis csoportfeladatra iranyul.

A torvényben meghatirozott Osszetételli csoport miikddése, akkor lehet igazabol
hatékony, ha a rendelkezésre all6 intézményi és emberi eréforrasokat minél jobban tudjak
hasznositani a gyermekek veszélyeztetettségének megelézése érdekében. Kiilonbozo
szakértelemmel, képességekkel és nézOpontokkal rendelkezd tagok kollektiv bdlcsességére
van sziikség.

A csoport munkéjanak struktirat €s iranyt adhat, ha lehet0ség szerint meghatarozzak az
Osszejovetel napirendjét.

Az esetmegbeszélé csoport:

1. Gyermeket és a csaladot érinté informaciok rogzitése, cseréje és a segitd munka
soran megoldand6 feladatok meghatarozasa és elosztidsa a munkaba bekapcsolodo, a
megbesz¢lésen résztvevo szakemberek kozott.

2. Kozos csoportmunka, mely sordn az iligyfél problémamegoldasanak tdmogatasa és
ennek stratégidja a cél.

Funkcioi:
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- Segit abban, hogy az elméleti képzések és a megszerzett szakmai ismeretek és
informéciok konnyebben alkalmazhatoak legyenek a mindennapi gyakorlat soran.

- Fontos szerepet jatszanak a szocialis munka értékszemléletének és etikai elveinek a
gyakorlatba val6 atiiltetésében €s az egyes esetekre vald alkalmazasukban.

- A csoportban résztvevok megtargyaljak egy kliens vagy egy klienscsoport esetét.

- Fontos a dontéshozatal, a probléma megoldasa, a munka 6sszehangolasa.

- Feltérképezik a kliens helyzetét, és akciotervet készitenek, melyet minden tag
kovetni fog. (Néha a kivitelezés csak egyetlen tag feladata) A résztvevok csak egyetlen
esettel foglalkoznak egyszerre.

- A csoport megvitatja a kliens altalanos helyzetét, kidolgozza az eset megoldasanak
lehetséges alternativait. Azt az akcidtervet fogadja el, amelyik a legtobbet segithet a
kliensnek. A csoport figyelmét a — klienst is bevon6 — segitségnyujtas szandéka koti le.

- A kliens onrendelkezése fontos részét képezi a szocialis munka értékbazisanak, igy
alkalmat kaphat a kliens is arra, hogy beleszolhasson a sajat ¢letét befolyasoldé gondozasi
tervbe.

Mindezek mellett az esetmegbeszéld csoportok segitséget adnak, és mintaul szolgalnak a
nehéz érzelmi terhek feldolgozasaban és a személyiség védelmében is.

Fontos funkcigja még, hogy fejlessze azokat a készségeket, amelyek révén
megeldzhetdvé és kezelhetdvé valik a burn-out, a kiégés jelensége.

Az esetmegbeszélés formaja lehet:

- aktudlis probléma megbesz¢éld csoport az érintett szakemberek Osszehivasaval, a
konkrét esetekhez kapcsoldddan (sziikség szerint, de legalabb havonta egyszer)

- tisztazd megbeszélések a kiilonbozé szakmék képviseldivel, kiilon-kiilon (szlikség
szerint)

- daltaldnos megbeszElés a jelzOrendszerbe tartozd szakmak egy-egy képviseldjének
részvételével (havonta)

- specidlis esetmegbesz¢éld forma a tandcskozds, mely a telepiilés gyermekvédelmi
helyzetét értékeli és koncepciot alakit ki.

Fontos, hogy a csoport kialakitsa sajat miikodési szabalyait, melyben meghatarozza
belso etikai elveit, ezeknek magukba kell foglalniuk a résztvevd szakmak sajat etikai
normait a titoktartasra, informacid nyujtasara, elézetes felkérésre torténd adatszolgaltatasra
vonatkoz6 szabalyaikat.

Szupervizié

A szocidlis munkdban a segitok munkaeszkdze a személyiségiik. A beavatkozasok
eredménytelenségeit csak segitséggel tudja ugy feldolgozni, hogy egy idé utan ne
jelentkezzen példaul a kiégés veszélye, a tulzott bevonodés artalma. Ezt a segitséget nyujtja
a szupervizid alkalmazasa a segit6 szakmakban.

A szupervizié a segitd munka folyamatos hattérszolgaltatdsa, melyet egy olyan kiilsd
szakember nyujt, aki altalaban nincs benne az intézményi hierarchiaban, attdl nem fiigg és
nincs ellendrzd-értékeld funkcidja.

A szupervizid soran a segitdé és a szupervizor k6zds munkéjanak fokuszaban a segitd
munka tartalmi kérdései, folyamata vagy a kapcsolati tényezdk vannak. Ilyenkor van
lehetéség a kliens és helyzetének jobb megértésére, a segités folyamatdban megjelend
tudatos és nem tudatos kapcsolati mozzanatok felismerésére, az ellenallas és attétel
jelenségeinek, a segitd szubjektiv érzelmi reakcidinak, kivetitésének a feldolgozasara. A
szupervizor nem vallalja 4t a dontés, a kivitelezés, az eredményesség feleldsségét. Segit a
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probléma tovabbgondolasaban, iranyitja a résztvevoket a probléma azonositasaban, segit a
tévutak elkertilésében, de nem ad recepteket.

A szupervizi6 folyamatos tanulast jelent, s abban van nagy jelentdsége, hogy hozzasegiti
a szupervizié résztvevojét ahhoz, hogy sajat multbéli tapasztalatait hasznalja munk4jaban,
tanuljon beldle.

Az eredményes szupervizids folyamatokban a résztvevOk és a szupervizor egyarant
gazdagodnak.

Készitette: Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi Intézet Alapellatasi Osztalydnak
munkatarsai €s a Martonvasari Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat modszertani
gyermekjoléti feladatokat ellatd munkatérsai

Asbo6th Katalin
Csepeli Marianna
Pataky Zsuzsa
Papp Krisztina
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