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irta: Olah Anna

A CIGANY(}YEREKEK TOVABBTANULASANAK CSALADI
HATTERE II. RESZ

4. A VIZSGALAT
4.1 A vizsgalat célkitiizése, hipotézise

A vizsgélat céljaul azt tliztem ki, hogy Osszefoglaljam, hogy a roma csaladok tulélési
stratégidiban hogyan jelenik meg a 8. osztalyt végzett gyerekek tovabbtanulasa. A
vizsgélatban az alabbi kérdésekre szeretnék valaszt kapni:

- A roma csaladokban hogyan keriil sor a palyavalasztasra, ki dont, kinek a szava a
mérvado?

- A sziil6k mennyire érzékelik annak fontossagat, hogy a gyerek tovabbtanul?

A magyarorszagi cigdnyok tobbsége reménytelen kiizdelmet folytat a megélhetésért.
Meglepd lenne, ha éppen a gyerekeik iskoldztatasa lenne sikeres. Sajnos ebben a helyzetben
érthetd, hogy aligha az a gond, hogy a csaladban c. gyerek tanuljon. Az iskola pénzbe kertil,
a csalad sokszor nem mondhat le a gyerek altal megszerezhetd jovedelemrdl.

A szegénység kultirdja (€hezés, betegség, rossz egészségiligyi allapot, a zstfolt
lakésviszonyok) szemben all az iskolai élet elvarasaival, pl. hidnytalan felszerelés, hazi
feladat elkészitése. Tovabb sulyosbitja a helyzetet, hogy a koztudatban elterjedt az a nézet,
hogy a ciganygyerekek az iskoldban sikertelenek. En azt gondolom, ez a megéllapitds nem
minden gyerekre érvényes, mert ha igy lenne, joggal gondolhatnank, hogy ez valami
»cigany” jellegzetesség. Ahhoz, hogy egyre tobb gyerek sikeres legyen az iskoldkban,
elsdsorban a gyereket kell alkalmassd tenni, hogy megfeleljen az iskola elvarasainak.
Masodsorban az iskolat, hogy képes legyen kezelni a szegénység szubkulturajabol és a
kisebbségi csoporthoz valo tartozasabol fakadd massagot.

A ciganysag tobbsége, ha lassan is, de kezdi megérteni, hogy az iskolaban elsajatithato
tudds nélkiil nem integralodhat a tarsadalomhoz. Sét, visszavonhatatlanul a tarsadalom
peremére szorulhat. A fenti gondolatok leirdsakor sokszor eszembe jutnak az én nagyszerii
¢desanyam szavai — aki egyébként analfabéta -: ,,Tanulj jdnyom, mert nemcsak magadért, az
egész ciganysagért tanulsz!”

Tudjuk, hogy a cigany tanulok tovabbtanuldsdval kapcsolatban anyagi gondok is
felvetddnek. A tanulok szocidlis helyzetével Osszefliggd probléma, hogy sok esetben nem
tudjak megvasarolni a valasztott szakma elsajatitdsdhoz sziikséges gyakorlohelyet.

Mara mar a sziil6krél elmondhaté, hogy a legtobbjiik elinditja a gyercket a
szakmatanulds utjan, ha sikeriil befejezni a 8. osztalyt, és tovabb is akar tanulni. A gyerek
akaratanak ellenére azonban nem.

Feltételezésem (és a személyes tapasztalatom) az, hogy ha a gyereknél megvan a
tovabbtanulasi szandék, akkor gyakran lehetdségiiket és erejilket meghaladd anyagi
vallalasnak teszi ki magat a csalad. Ezt teszik annak érdekében, hogy a 8. osztalyt végzett
gyerek valamilyen szinten tovabbtanulhasson.

4.2 Vizsgalati modszer
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Elozetes tajékozodas céljabol tanulmanyoztam a keriileti Oktatdsi Koncepciot és a
Keriileti Cigdnyprogramot.

A kikérdezés mddszerének 1ényege, hogy kérdések segitségével informacidkat gyiijtiink,
s ezek alapjan kovetkeztetést vonunk le. Munkam sordn csak kizarolag a szobeli kikérdezés
modszerét hasznaltam. Tettem azért, mert mint a kutatasbol kidertilt, a sziil6k nagy hanyada
ma, a XX. szdzad végén potencialis analfabéta. igy a kérdéives modszer ebben az esetben
szoba sem jOhetett.

Ezzel ellentétben a szdbeli kikérdezés elénye az volt, a sziilok és kdztem bensdségesebb
kapcsolat alakulhatott ki.

Az interjuk elején nyitott kérdéseket alkalmaztam, hiszen ezek 4ltaldban jobban
motivaljak a kérdezetteket. Bar hosszabb id6t vett igénybe a kikérdezés ezen része és az
értékelés is, de megérte a faradsagot.

4.3 A vizsgalat elokészitese

Komoly problémat okozott, hogy mi alapjan tudom a gyerekek szdrmazdsit mindsiteni.
Nem titkoltan azt gondoltam, hogy nekem, mint cigany szdrmazastinak, ez nem jelenthet
gondot.

Munkam soran a szakirodalomban hasznalt definiciot kivanom alkalmazni. ,,Cigany az,
akit nem cigany kornyezete kiilonb6z¢é ismérvek (életmodd, antropolédgiai jelleg) alapjan
annak tart, és aki annak vallja magat.”

Eredeti célkitlizésem az volt, a gyerekek apjaval, anyjaval, illetve a nevelésben befolyast
gyakorlo felnéttekkel (esetleg nagysziild) is interjut készitek. Ez azonban nem mindig
sikeriilt: az anya vagy az apa elzarkozott a beszélgetéstdl. Voltak csalddok, amelyeket
tobbszori idopont-egyeztetés utan sikeriilt felkeresnem, €s ahol csak viszonylag hosszan
tart6 ismerkedés utan voltak hajlanddak beszélgetni.

A csaladokkal folyatott interjukat egy iskolai megbeszélés készitette eld (az iskola
igazgatojanak a tandcsara és tdmogatasaval), ahol bemutatkoztam a roma tanuloknak, és
elmondtam, hogy mihez kérem a segitségiiket. A gyerekek kezdeti gyanakvasa hamar
eloszlott, és oldott hangulatban beszélgettiink, kértem a gyerekeket, hogy kozvetitsék
latogatasi szandékomat a sziiloknek. (10 sziil6tél kaptam visszajelzést.)

4.4 A vizsgalat helye a XIII. keriilet

Roviden szeretném bemutatni a keriiletben €16 ciganysagot.

A keriiletben €16 ciganysag lakossdg 1étszdma mintegy 6-7 000 f6. Pontos adatok nem
allnak rendelkezésre, csak becslésekre lehet tdmaszkodni. A keriiletben é16 ciganyok
tobbsége négy, viszonylag jol koriilhatarolhatd korzetben ¢él, amelyeket foként egy-egy
utcanévvel lehet kozelebbrél meghatirozni (Szabolcs, Szent Laszlo, Jasz, Csata, Uteg,
Kartacs, Gomb utca).

A kertileti ciganysag tobbsége magyar anyanyelvii romungro, de igen kis szamban oldh
ciganyok is vannak.

A ciganyok altal lakott lakasok tobbsége kis alapteriiletti, komfort nélkiili vagy
sziikséglakas. Ezek a lakdsok mar erdsen lelakottak. Egy-egy lakasban tobb generacid is
lakik.

A kertiletben €16 ciganysag integralodésa tobb szédlon megy végbe. Van egy jelentdsebb
csoport, amely mar minden tekintetben urbanus. Ez a réteg kulturdlt életvitelével,
magatartasaval beilleszkedett a nem cigany kornyezetbe.

3 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



ammm = CSALAD, GYERMEK, |FJ0SAG

. e Vievrires Vi e P Csalad, Gyermek, Ifjisag folyoirat
= EpETEN KOZHASING EGYESDLED y jusag 'oy

Letoltheto cikkek

A vidékrél — a konnyebb megélhetés, munkahely reményében — betelepiilt cigany
csaladok kozt meglepden sok olyan taldlhatd, amely a varosi élet, a kdzrend, az egyiittélés
alapvetd normadit nem veszik figyelembe, az 0Osszeiitkozések ezekbdl a problémakbol
adodnak. Ugyanakkor az is tapasztalhato, hogy esetenként éppen a tobbségi kornyezet eleve
kirekesztd, elditéletes magatartasa taplalja az indulatokat, neheziti a beilleszkedést.

A keriilet cigdnysaganak legproblematikusabb részét a nagyvérosi lumpenrétegbe
integralodott, azok normadit minden tekintetben koveté emberek jelentik. Ez az identitasban
megrendiilt, gyokértelen, talajt vesztett réteg a cigdnysagabol mar csak a bdre sotét szinét
érzékeli. Sajnos ennek a rétegnek a hagyomanyos ciganykozosséghez semmi koze nincs, €s
a cigany kultara helyett valamiféle k6zos szegénység- vagy lumpenkultirat alakit ki. Ennek
azért van nagy jelent0sége, mert sokan a ciganysag egészét a lumpen réteg alapjan itélik
meg.

A kertiletben ¢é10 ciganysag tobbségét az a fajta massziv szegénység jellemzi, amelyben
szinte valamennyi hatranyképzd tényezd jelen van, és ezek egymast erdsitik.

A kertilet négy iskolajaban (becslések szerint) igen magas a roma gyerekek aranya.

Ezért interjualanyaimat ezeknek az iskoldknak a tanul6ibol ill. sziileik koziil
valasztottam ki.:

Altalanos Iskola (1135 Bp., Csata u. 20.)

Enek-zene Tagozatos Altalanos Iskola (1134 Bp., Dozsa Gy. u. 136.)

Szent Laszl6 Altalanos Iskola (1135 Bp., Szent L. u.61.)

Specialis Altalanos Iskola (1138 Bp., Vaci 1t 57.)

4.5 A vizsgalat koriilményei

Vizsgalatom szempontjabol elsdsorban a 8. osztdlyosok véleménye volt a meghatarozo.
A mintavételnél arra térekedtem, hogy a ciganysag rétegzédésének megfelelden romungro,
olah és beas cigany sziilok és gyerekek adjanak valaszt a feltett kérdéseimre. A ciganysag
rétegzddése ebben az esetben nem jelent meg, mivel a XIII. kertiletben féképpen csak
romungro (magyar) ciganyok élnek.

Gyerekekkel ¢és sziileikkel is készitettem interjukat. Kivancsi voltam, hogy miként
vélekednek a gyerekek az iskolaban (az otthontol és a sziiloktol tavol) és a sziilok a tanulés
fontossagarol. Nem minden esetben sikeriilt minden gyereknek a sziileivel beszélgetnem.

A csalddokhoz személyesen mentem az interjukat elkésziteni, az & esetiilkben is
rendkiviil fontosnak tartottam a személyes kapcsolatot. A sziildi interjuk sordn csak azokra a
sziillokre szamithattam, akiknek a gyerekeit kordbban taboroztattam, tehat mar ismertek ¢és
feltétel nélkiil elfogadtak engem. Egyéb esetekben csak igéretet kaptam.

A gyerekekkel az interjikat az iskolai konyvtarban készitettem. Az osztalyfonokokkel
tortént eldzetes egyeztetés utdn a gyerekek egymds utan jottek be hozzdm a szobdba. Az
interjuikat megelézte egy osztalyfonoki oOra, amelyen az osztalyfonok bemutatott a
gyerekeknek, ezutan pedig magunkra hagyott. Igy kotetleniil egyiitt tolthettiink egy kis idot.
Ezt utdlag is nagyon jonak tartom, mert a gyerekek sokkal oldottabban besz¢ltek mar velem,
hiszen mar nem voltam ismeretlen szdmukra.

5. A VIZSGALAT SORAN KAPOTT ADATOK ELEMZESE, A VIZSGALAT
EREDMENYEI

A vizsgalat soran kapott adatokat az alabbi szempontok alapjan dolgoztam fel:
- Csalad jellege
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- Csalad mérete

- Lakéskoriilmények

- Kulturalis helyzet

- A gyerekek szocio-kulturdlis hattere, azaz kulturalis t6kéje a sziilék iskolazottsagi
szintje alapjan

- A gyerekek tanulmanyi atlaga

- Ki dont a tovabbtanulasban

- Milyen palyat szdnnak maguknak a gyerekek

- Tudjdk-e, milyen anyagi feltételei vannak (sziilé6 / gyerek) a tovabbtanulasnak,
illetdleg a csaldd meg tud-e felelni ezeknek az anyagi feltételeknek

A csalad jellege

A beszélgetésekbdl egyértelmiien kideriilt, hogy a ciganycsalddok a hagyomanyos
csaladmodellt helyezik el6térbe. A sziilok atlagéletkora alacsony (40 alattiak). A hazassagok
90%-aban mindkét fél cigany. Ez is mutatja, hogy a ciganysag zart kozosség. A magas
szliletési €s a nagy halanddsagi aranybol kovetkezden a ciganysag fiatal populacio. A férfi és
a nd ardnya is ugy tlinik, hogy kiegyenlitett.

Az interjuk soran kidertiilt, hogy a csaladi kapcsolatok igen erdsek, nagyon erds szalakkal
kotddnek egymashoz. Egyben ez a csaladtagok védettségét is jelenti a csalddon beliil.
Ezekben a csalddokban mindenki egyenrangu, teljesen szabadon mozoghatnak, itt minden
kozos, senki sem parancsol. A romdkndl a csaldd az egyetlen olyan hely, amely pozitiv
Onkép kialakitasat, megerdsitését szolgalja.

Még most is itt hallom B. Gyula szavait, ahogyan a csaladjarol beszélt:

,INem anyuék miatt nem csinalok semmi rosszat, nekem 6k mindenek el6tt vannak.

Hiaba lesz majd feleségem, nalam az anyam lesz az elsé. En félek is attol, hogy mi lesz,
ha meghalnak. Pedig tudom, hogy be fog kovetkezni, de nagyon félek, mi lesz velem anyu
nélkiil. De maga is tudja, hogy a romaknal nagyon fontos a csaldd, az dsszetartas, mi egyiitt
oriiliink, nevetlink. Ha baj van a csaladban, aki eldbb ellenség volt, abban a pillanatban jon
segiteni. Nalunk ugy van, hogy nemcsak addig figyeliink egymadsra, amig kapok tdle
valamit. Adni is tudni kell, barmit. Ilyenkor nem az a lényeg, hogy mit, hanem az, hogy jo
szivvel adja, lehet az darab zsiros kenyér is. En igy nevelkedtem, ez nekem természetes.”

A lanyoktol mar elég koran elvarjak a sziilok, hogy elsdsorban a csaladjukért
felelosséget érezzenek. Ezt sok esetben azt jelenti, hogy a csalddon beliili feladatok
elsObbséget kapnak az iskoldba jarassal szemben. Tovabb a hagyoményos cigany kultira
szerint a lany dnmagaban mar értéket jelent, akit a csalad kiilondsen nagyldnnya valasatol
fogva ennek megfeleléen kezel. A fiuk esetében a sziildk tanulasra 6sztonzd magatartasa
jobban érzékelhetd volt.

Szerintem az egyiivé tartozas, az egymas megsegitése, az 6romok és banatok kozds
vallaldsa az Osszetartozds kiemelkedd példai nélunk, ciganyokndl. A roméakndl az egyik
legfontosabb érték a csalad. Batran ki lehet jelenteni, hogy a roma csaladdok is szolgalhatnak
mintaval a tobbségi tdrsadalomnak.

A csalad mérete

A csaladok méretére jellemzd, hogy népes, tobbségének 3 vagy anndl tébb gyereke van.
De a megkérdezett sziil6k koziil van egy, akinek pl. 13 gyereke van. A gyerekekrdl Flora
néni igy besz¢Elt:
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,»Tudod, abban az idében nem voltak ilyen védekez6k, mint manapsag. Meg minek is lett
vona, az uram nem engedte vona beszedni. Nagyon szegények voltunk, de a gyerekeim
sokat segitettek egymdasnak, egymast nevelgették. A lanyok, mer van 8 lanyom, mostak,
féztek, takaritottak, vigyaztak egymasra. En bizony komolyan mondom, hogy ma latom a
fiatalokat, egy gyerekkel nem birnak el.”

Testveérek szama

Tudni kell, hogy a ciganyasszonyok minden gyereket megsziilnek. Szinte
majomszeretettel szeretik a gyerekeiket. A gyerekeknek minden megengedett. Verés helyett
inkabb szidast kapnak. Az anya az egyik percben szidja, atkozza a gyerekét, a masik percben
ajnarozza, dédelgeti. Ez a hirtelen hangulatvaltas is jellemzd a cigdnyokra. Az sem feltiind,
hogy a gyerckekkel kiabalnak, mert egyébként is hangosan beszélnek, amit a gyerekek is
atvesznek. Amit mondanak, azt j6l kihangsulyozzak, hogy a mésik is megértse. Ez a hangos
beszéd Osszefiigg temperamentumukkal, de a hangképzéssel is kapcsolatban van. Minden
zajra, neszre azonnal reagalnak.

Lakaskoriilmenyek

A ciganycsaladok szeretnek egyiitt lakni. Ez kdvetendd példa lehetne a nem ciganyoknak
is. Eléfordult, hogy a megkérdezetteknél tobb generacid is egyiitt lakik, igy megoldott a
gyermek feliigyelete. A nagycsaladok a legtobb esetben egy szoba-konyhas lakésban
zsufolodnak 0Ossze. Személyesen is tapasztalhattam, hogy a thlzsufoltsdgnak sulyos
kovetkezményei vannak az egészségi allapotukra. Olyan lakdsban is jartam, ahol Oten
aludtak egy agyban, szinte csak agyakbol all a szobanak nevezett helyiség.

A levegd elhasznalt, egészségtelen. (Szinte mindenhol dohdnyoznak a sziildk.) Ezek a
csaladok a tulzsufoltsag miatt allandé 1éguti fertézésnek is ki vannak téve.

L. Endre felesége errdl igy nyilatkozott:

»Az a legnagyobb problémank, hogy ebbdl a lyukbdl semmi esélyiink nincs nagyobb
lakédsba menni. Mer mi lenne, ha lenne nagyobb, de mibdl fizetnénk a rezsit és a tobbi
koltséget? De nézz koriil, mi van itt az udvaron mocsok! A WC kinn van, nem merem a
ruhdkat kiteriteni, mert ellopjak.”

Altaldban a lakasok nagysaga a 27 m2-40 m2-ig kozott valtozott. Lakaskoriilményeikrdl
a kovetkezoket mondta L. Izabella (6 40 m2-es lakasban €l hugéaval, édesanyjaval és fiatal
neveldapjaval):

,»A konyhaban van egy zuhanyzonk, de a WC, az sajnos kinn van a folyoson. Az nagyon
zavar, hogy egy szobaban alszunk, ,,tudod, mire gondolok”. Nekem nagyon rossz igy.”

A csalddok anyagi helyzetét feltételezve, valdban reménytelen tlinik szdmukra az, hogy
emberibb koriilmények kdzott lakhassanak.

Kulturalis helyzet

A csaladok szinte mindegyikénél a televizid, video- és audio-magno, radié az egyetlen
,Kulturalis” ismerethordoz6. Miisoron: az akciofilm, vigjaték, horror, pornd. A sziilokkel
készitett interjuk alkalméval a lakasokban csak elvétve lattam konyvet, a Bibliat viszont sok
helyen. A sziil6k néhany napilapot olvasnak, azt sem rendszerességgel

Nagyon orvendetes volt azt tapasztalni, hogy a gyerekek egy része rendszerességgel
olvas. S. Judit 8. osztalyos kislany nem régen olvasott egy konyvet, amirdl igy beszélt:
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,Eppen a Hosszl az at hazaig c. regényt olvastam. Ez a konyv egy olyan kislanyrél szol,
akit — sz0 szerint — nem szeretett az anyja, allandoan iitdtte, verte, az apa meg nem mert az
anyaval szembeszallni. Ennek ellenére mégis szerette az édesanyjat Képzeld, az anya
sokszor majdnem agyonverte 6t, de 6 ezt ugy fogta fel, hogy szeretetbdl teszi. Ez a konyv
400 oldalas volt, végig sirtam, alig tudtam letenni.”

A gyerekek szinhdzba vagy miizeumba csak iskolai szervezés keretein beliil jutnak el.

Masoknak érdekességként hathat, hogy a lakdsokban alig-alig lattam ébresztodrat. Nem
azért nincs 6ra, mert nem tudndk megfizetni, hanem azért, mert alapjdban véve nincs
sziikségiik ra. Az ébreszt6ora is jol példazza, mennyire nehéz beavatkozni, modositani a
latszolag legkonnyebben médosithaté életkoriillményeket. (En magam sem hordok orat.)

Szabadidé

A szabadid9 eltoltésére vonatkozd vélaszokat az aldbbi grafikon szemlélteti:
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A fentiekbdl kideriil, hogy eldkeld helyet foglal el a gyerekek szabadidejének
eltoltésében a vide6zas, tévézés. A ciganycsaladokban ma mar a televizid, vide6 nem
elérhetetlen, a gyerekek elég sok id6t toltenek a tv eldtt, annak minden elényével és
hatranyaval egylitt. Az olvasok aranya annak ellenére, hogy az olvasd gyerekek nem
mindegyike olvas regényt, nagyon 6rvendetes. A tv-ben illetve a videon latott akcio- illetve
jatékfilmek kotik le 6ket, mert ezek nyelve érthetd, cselekményiik kdvetheto.

A fitk esetében a sportoléds a gyakoribb elfoglaltsag.

Err6l B. Gyula a kovetkezdket mondta:

~Edzek, bokszolok az Aranykesztyiiben, ez egy klub. Ezt madr két éve csinalom, nem
akarok versenyezni, de az energiamat levezetni jo. Még csak edzomeccseim voltak. Meg
eljarok gyurni, hogy valahogy kinézzek. Neézze, én nem cigizek, nem iszok, nem l6vom be
magam.

A gyerekek szocio-kulturalis hattere, azaz kulturalis tokéje a sziilok iskoldzottsagi szintje
alapjan

A kiilonb6z6 szocio-kulturalis hattér eltérd tanulasi motivacidt eredményez. (Bemstein,
1964., 1974.) Mas-mas értékorientacioval, onértékeléssel, célkitizésekkel, elvarasokkal,
nyitottsaggal iskoldba keriild gyermekek differencialt pedagogiai eljarast igényelnek.

A sziilok iskolai végzettsége

Az iskolai végzettséggel nem rendelkezdk, illetve 8 osztalyt végzett sziilknek a
rendszervaltas el6tt allandé munkahelyiik volt. A gyerekek tanulmanyi elémenetele és a
szilok iskolazottsdga kozott szoros Osszefiiggés van. Az értelmiségi kdrnyezetbdl induld
gyerekek szinte természetesen ,feltdltddnek™ az iskoldra, az iskolai torténések az 6
nyelviikon szélnak. Azok a gyerekek vannak hétranyban, akik nem birtokoljak az iskolai
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kornyezet kodjat, nincsenek otthon az iskola vildgaban. Sajnos ezek a specifikus hatranyok
az iskoldztatdsi id6 alatt rogziilnek. A modern tarsadalmakban az egyenlétlenségek
reprodukcidjanak egy Uj rejtettebb modja jott 1étre, amelyben kiemelkedd szerepe van a
»kulturdlis toke atadasanak” (Borurdien, p. 1987. 364. 0.):

Jelentéktelen a kozépfoku végzettséggel rendelkezOk szama (egy apa és egy édesanya,
fels6foku végzettségii nincs is).

Ugyanakkor a sziilék szakképzettségére vonatkozo adatok nem teljesen megbizhatoak.
Ez az adathidny maga is fontos informécid, hiszen azt sugalmazza, hogy a sziilok szakmaja a
csaladon beliil nem preferalt, ezért a gyermekek szdmara nem szolgalhat mintdul a
szakmatanuldsban. A szililok igen nagyardnyu inaktivitasa miatt alig akad felnétt minta a
szervezett munka vilagaban vald tdjékozodasra, részben ezzel is Osszefligg a ,.kallodok”
jelentds ardnya. Még nagyobb problémat jelent az anyédk iskoldban eltoltott idejének
alacsony volta, nagyfoku alulképzettsége, funkcionalis analfabétizmusa.

A fentiekbdl kideriil, hogy a gyerekek alacsony kulturdlis tokével rendelkeznek. A
szllok visszakeriilési esélyei a munkaerdpiacra is egyre csokkenek, ami sajnos hatdssal van
a gyerekek tanulésara is.

Tudjuk, hogy minél alacsonyabb a sziilok iskolai végzettsége, annal kevésbé képesek a
gyerekek szdmara 4atadni azokat a jartassdgokat és normdkat (ambicid, koncentraldsi
készség, figyelem, pontossag, kitartds), amelyek fontosak lennének az iskolai siker
szempontjabol.

A gyerekek tanulmanyi atlaga

Tobb gyerek is hidnyolta, hogy a sziilék nem, vagy csak alig tudnak segiteni nekik az
otthoni tanulasukban. Az is igaz, hogy a legtobb gyerek nem is tanul otthon, akinek pedig
igénye lenne a segitségre, azoknak sziilok nem tudnak segitséget nytjtani.

K. Adrienn a kovetkez6ket mondta nekem:

wenki nem segit, egyediil csinalom meg a leckét, anyu nem tud, apu meg mire hazajon
faradt, nem akarom nyaggatni ot.”

Volt olyan kislany, aki azt mondta, 6 otthon nem tanul, azért van az iskolaban délutanig,
hogy ott mindent megtanuljon.

Az az érzésem, hogy a sziilok ¢és az iskola kozott szinte semmiféle kapcsolat nincs.
Sziil6i értekezletekre is csak akkor mennek, ha hivjak oket, illetve ha baj van a gyerekkel.

Az igen gyenge tanulmanyi eredményeknek az is oka, hogy a sziildk nem, vagy csak
csekély szamban jaratjak a gyerekeket dvodaba (féltik, sajnaljak a gyereket). Ez akkor nem
jelentene problémat, ha a csalad biztositani tudnid a fizikdlis és szellemi fejlédéshez
sziikséges feltételeket, 1égkort. Az iskolaskor elétti egy év ovoda vagy eldkészitd
foglalkozas ugyan kotelezd, de a ciganygyermekek sziilei ezekre a foglalkozasokra sem
jaratjdk rendszeresen gyermekiiket. Sajnos igy fordulhat/fordul eld, hogy a lemaradas
tarsaikhoz képest elég nagy.

Erdemes lenne vizsgalatokat késziteni annak feltarasara, hogy a sziildk miért nem kiildik
gyerekeiket Ovoddba. Az oktataspolitikanak kommunikécios stratégidkat, 0Osztonzd
rendszereket kellene kidolgoznia, hogy ez a mai helyzet megvaltozzon.

Sokat segithetnének a szocialis munkasok, szocidlpedagdgusok. Az oktatatasi folyamat
¢s a csaladi viszonyok egyiittes ismeretében jarulhatnanak hozza a kisebbségekhez tartozo
gyerekek sajatos problémainak hatékony megolddsihoz.

Ugyanakkor a sziilok és a gyerekek is tudni vélik, mit kellene tenniiik a jobb
eredményekért. Egy édesanyatol idézek:

8 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



- 5‘ - j - }Elsml[::ELEE'T:EHHJESAEHH[ Csalad, Gyermek, Ifjisag folyéirat
emmmu o CTEUER RULAASLAU LLIESULLE Letolthetd cikkek

A ciganygyerekek gyongébbek az iskolaban, mi is tudjuk. Mert a magyar sziilok
iskolazottabbak, mas koriilmények kozott élnek, és kiharcoljak gyerekeiktol azt a jobb
jegyet.”

Egy kislany: ,.4 magyarokat mindig megverik, ha rossz jegyet kapnak.” Ugy gondolom,
hogy a rossz példabodl, amit a kislany kornyezetében megtapasztalt, altalanositast levonni
nem szabad. Ha a gyerek megverése az ara a jobb jegyeknek, ezt az drat én sem, €és mas
szil6 sem hajlandé megfizetni az esetek tobbségében.

Milyen palyat szannak maguknak a gyerekek

Nagyon érdekes volt szamomra a fiuk €s a lanyok tovabbtanuldsaval kapcsolatban, amit
tapasztaltam. A lanyoktol a sziilok mar elég kordn elvarjak, hogy elsésorban a csalddjukért
érezzenek feleldsséget. Ez sok esetben azt jelenti, hogy a csalddon beliili feladatok
elsdbbséget kapnak a tanulassal szemben.

A zenész cigany az egyediilli, aki megkoveteli gyermeke tanuldsat, hiszen ez
megélhetéséhez sziikséges a késdbbiekben, de a tovabbtanulds irdnya nem a zene teriiletére
Osszpontosul.

A kovetkezoket egy zenész csaladbol szarmazd, de méar nem zenéld édesapa mondta:

K. Endre: ,,De visszatérve a kérdésedre, ebben az egész iskoldaztatasban a tarsadalom
legalabb annyira hibas, mint a ciganysag. Valahogy a lehetoségek nem igazan adottak a
gyerekeink szamara. Mindenképpen fontos lenne a ciganygyerekeknek tobb tovabbtanulasi
lehetoséget biztositani, mind a tarsadalom, mind a csalad részérdl. Ezért is nagyon fontos,
hogy a gyerekeink tanuljanak elobb, ne a csaladalapitassal kezdjék meg a kis torékeny
életiiket 14-15 évesen. Azt gondolom, a csaladnak kellene a gyerekekben erdsiteni, nem
feltetleniil kell a sziilok példajat kévetni.”

Vagy amit egy masik édesapa mondott:

K. Tibor: ,,Mindent megtesziink azért, hogy finanszirozzuk a lany tanuldasat, ha kell,
OTP-kélcsont fogunk felvenni. Ne legyen kitaszitott a tarsadalombol.”

Az. interjuk szerint a roma gyerekek korében legnépszeriibb foglalkozas a kereskedés
(viragkotd), ami a cigdnyoknal 6si hagyomanyokra tekint vissza.

A vendéglatodipar bizonyos agazatai is divatszakmanak szamitanak. Itt is vannak olyan
lehetdségek, ahova kdnnyebb a roméknak bejutni.

A fodraszszakmat hasonld aranyban preferaljak a cigény fiatalok (lanyok), mint a
vendéglatait.

A beszélgetések soran kideriilt egyéb érdekességek

- Az osztidlyokban készitett interjukbol nem igazan rajzolddtak ki a cigdnysagra
jellemz6 sajatossagok. Ennek okat abban latom, hogy ezekben az osztalyokban a roma
gyerekekhez hasonld szegénységi kulturabol jonnek a nem roma gyerekek is. Az
osztalyfonokokkel folytatott beszélgetésekbdl az is kideriilt, hogy a nem roma gyerekek
szlileinek iskolai végzettsége is hasonld képet mutat, pl. fels6foku végzettségli kozottiik sem
volt.

- Igen meglepett a romungro gyerekek ill. sziileik ellenszenve az oldh ciganyok irant.
A két olah ciganygyerekkel tortént beszélgetések nem ezt a képet mutattak, inkadbb csak
0ltozkodésben, nyelviségben mutattak kiilonbséget, de az ellenszenviik a romungrok irdnt
nem volt annyira érezheto.

- Anyagi okokra hivatkozva a megkérdezett sziilok koziil mindossze egy csalad nem
engedi tovabbtanulni j6 eredménnyel végzo lanyat.
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- A 8. osztalyt végzett sziilok, akik segéd- vagy betanitott munkasok voltak,
elmondésuk alapjan évente legalabb egyszer elmennek a sziildi értekezletre. A szakmunkas
végzettségl sziilok kapcsolattartasa az iskolaval folyamatos, de nem zokkenémentes.

- M¢ég azokban az iskolakban is, ahol meghatdrozo a cigany tanuldk jelenléte, még ott
is dobbenetesen kevés nyolcadikost taladltam. A gyerekek nagy része tulkoros.
Elengedhetetleniil fontos lenne a hatranyok lekiizdése, mert ezek a gyerekek évekig
parkolnak az als6 tagozaton, ahonnan mentalitidsuk és biologiai fejlettséglik miatt elébb-
utobb kilognak az iskola vilagabol.

6. OSSZEGZES

Tisztdban vagyok azzal, hogy egy ilyen kicsi szlik kdrben végzett vizsgalatbol nem lehet
messzemend kovetkeztetéseket levonni. Bizakodassal tolt el, hogy a gyerekek és sziileik
érzékelik: a tanulas-tovabbtanulds elengedhetetleniil fontos a ciganysag jovdje érdekében.

Ugyanakkor aggodalommal t6lt el, hogy a sziilék anyagilag tudjak-e majd tamogatni a
gyerekeik tanulmanyait. A tovabbtanulas segitésére a mar miikodo 0sztondijakat altalanossa
kellene tenni. Nem szerencsés, ha kevesek koziil még kevesebben tanulnak. Jojjenek létre
olyan szellemi kozpontok, ahol a személyes kapcsolatokon keresztiil a fiatalt minden
felvetddo problémajaban segiteni tudjak.

Nézetem szerint a cigdnycsaladok tobbsége nagy aldozatot hoz a gyerekeik tanulasaért, a
megszerezhetd ismeretekért.

Szerencsére a leglijabb cigany felzarkoztatd programok készitdi mar ugyanakkor azt is
belattdk, hogy a csalad visszahizo ereje mellett a cigany értelmiség, stabil cigany
kozéposztaly segitése nélkiill nehéz barmit is elérni. Ennek a rétegnek a megerdsddése
nemcsak a cigdnysagnak, de az egész tarsadalomnak nagy sziiksége van.

Nem utolsdsorban a tobbségi tarsadalom addsunk. Mire gondolok?

Arra, hogy a tobbség elfogadta tOlink mindazt, amit adtunk — hasznaltdk
kézmiivességiink termékeit, gyonyorkodtek zenénkben, tancunkban —, ¢és ezért hosszl
szazadokig semmit sem kaptunk. Eppen csak a létfenntartas legalsd szintjén engedtek
tengddni benniinket. Az a néhany évtized, ami valtoztatni igyekezett helyzetiinkon, Ggy
latszik, kevés volt.

Lehetdségek, esélyek kellenek, jogokkal nem lehet jollakni.

Az adatokat figyelembe véve vildgosan latszik, hogy a roma tanuléknak mar eleve
sokkal kisebbek az esélyeik arra, hogy egyaltalan eljussanak az id6ben befejezett 8.
osztalyig, azaz az egyenes (kiralyi) uton folytathaté szakmaszerzés lehetdségéhez. Mar
korabban utaltam ré4, hogy a roma fiatalok sajat kultirkoriikben sokkal hamarabb szamitanak
felndttnek, mint a tobbségi kulturabeliek.

Az A4ltalanos iskoldknak sziikséges lenne felkésziilnilik a stilusvaltdsra. Arra, hogy
felnottként tudjak elfogadni a 13-14 éves koru roma fiatalokat. Kiilonben fennall az a
vesz€ly, hogy a magukat felndttnek tekintd ,,gyerekek™ kibuvot keresnek a 16 éves korig
tarto altalanos iskolaba jarasi kotelezettség alol. Ugyanis a ciganygyerekek érzik, hogy baj
van az iskolaval, erre a ciganygyerekek kiillondsen érzékenyek. Az otthon és az iskola vildga
tulsagosan tavol esik egymastol. Az iskola nem jelent biztonsadgot a szdmukra. Ha pedig a
gyerek fél, akkor nem lehet tanitani. Szerintem el6szOr érzelmi biztonsagot ny0jtd
kornyezetet kellene teremteni ahhoz, hogy egyaltalan tanuldsrol beszélhessiink.

De azt is tudjuk, hogy a gyerekek mogdtt mindig megjelenik a sziild is. Ha a sziilot az
iskola meg tudja nyerni partnerének, ahhoz elsdsorban a gyereket kell sikerélményhez
juttatni. Ahhoz, hogy a sziild partnerként jelenhessen meg az iskoldkban, a kdzoktatdsi
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torvény is lehetdséget biztosit. Azaz torvényileg garantalja annak lehetdségét, hogy a roma
szlilok beleszolhassanak az iskola tevékenységi koreinek kialakitdsdba annak érdekében,
hogy az wvaldoban nekik ¢és gyermekeiknek megfeleld intézményként miikodjék.
Természetesen naivitas volna részemrdl azt hinni, hogy puszta jogi garanciatél mar valoban
eszerint mikodhetnének az iskolak és iskolaszékek. Ez még hosszu folyamat. Egyik nagyon
fontos feladata lehetne a Kisebbségi Onkormanyzatnak a sziilok mdgé allni, és e hosszl
folyamat elsé 1épéseinek megtételében segithetnének.

Azt is tudomasul kell venniink nekiink romdknak, hogy nem varhatunk kész
megoldasokat, atydskod6 gondoskodast. Felelosségvallalasra van sziikség, tudatos
tevékenységre, mert minden allampolgar felel dnmagaért és csaladjaért. A lelkiismeret
alapja pedig a moral, a becsiiletesség, a tisztesség, a tarsadalmi normak ismerete és
betartasa. Azt gondolom ezeknek a human értékeknek a birtokdban mi ciganyok aktivan
részt vehetnénk a hatranyaink enyhitésében. Néhany gondolat:

- A helyi csalddgondozo egység(ek) mikodtetése, amely olyan cigdny fiatalok
kinevelését végezhetné, akik kozvetitd szerepet tolthetnének be a tarsadalmi intézmények
(iskoldk, dnkormdnyzatok, hivatalok, egészségiigyi és kulturdlis intézmények) és a cigany
csaladok kozott. Azért lenne erre sziikség, mert a csaladsegitd igen nagy szamban
foglalkozik roma csalddokkal. Nem lehet teljesen rendben 1évonek tekinteni, hogy kizardlag
nem romak mennek ki romékhoz csaladsegité munkat végezni.

- A meglévo szocialis munkés halozatot (ami jelenleg 4 fdvel miikodik) mindenképpen
béviteni lenne sziikséges.

- A NAT Aaltal szabélyozott alapismeretekbe ¢és az iskolak pedagdgiai programjaiba a
cigany kultura elemeinek beépitése (dalok, népszokasok, tancok stb.) Fontos lenne annak
biztositasa, hogy a gyerekkort6l kezdve a cigdnysag érdekeinek megfelelden formalodjek a
gyerekek és a fiatalok identitasa.

- Tehetséggondozd haldzat kialakitdsat és miikodtetését kellene biztositani, hogy a
jelenleginél nagyobb aranyban, még a tankdtelezettség ideje alatt teljes értékii altalanos
iskolai végzettséget szerezhessen .

Végezetiil:

Mindeddig a cigany oktatasi problémaval kapcsolatban az a nézet uralkodott, hogy nem
a forrdsok hidnya, hanem azok Osszehangolatlansdga a bajok forrdsa. Valasztas el6tt
vagyunk: vagy tartjuk magunkat a 37 éve kialakult viragnyelven, kutatunk, megvizsgalunk,
Osszefliggéseket tarunk fel — ,.fentrél kimondva, lent konkretizdlva, még lejjebb pedig
elszenvedve”, vagy belevagunk!
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irta: Szoll6si Gabor

A  GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS ELOZMENYEI,
KOZPOLITIKAI KAPCSOLATAI ES FUNKCIOI

A KERDESEK IDOSZAKA

Bar az 1997-es gyermekvédelmi torvény szdmos ponton atalakitotta a magyar
gyermekvédelem rendszerét, a valtozasok koziil kiemelkedik a gyermekjoléti szolgaltatas
jelentésége. A szolgaltatds biztositdsanak kotelezettsége 1) és tobbé-kevésbé varatlan
feladatot jelentett a telepiilési onkormanyzatok szamdra. Az elmult hdrom év egyrészt a
szervezetek rendkiviil gyors litemli megalakulasdnak, masrészt az adekvat munkaformak
keresésének iddszaka volt. A tdrvényen és a megszokottnal részletesebb végrehajtasi
rendeleten kiviil kevés tadmpont allt rendelkezésre a szervezetek Iétrehozasdhoz ¢s a
szolgaltatas kialakitdsdhoz; ezért a gyermekjoléti szolgalatok munkatarsai kénytelenek
voltak maguk megvalaszolni a felmeriild szakkérdéseket. (Figyelemre méltd, hogy a
szakmai szervezetek milyen nagy szerepet jatszottak a szakmai informaciok terjesztésében.)

Ugy tiinik, hogy most, a 2000. év derekan éppen megérett a helyzet arra, hogy feltegyiik
azokat az alapvetd kérdéseket, melyek a gyermekjoléti szolgaltatast érintik. Magam harom
kérdés felvetésére és — legalabb részleges — megvalaszolasara vallalkozom:

- Milyen torténeti gyokerekbdl nétt ki a gyermekjoléti szolgaltatas?

- Hol a helye a gyermekjoléti szolgaltatasnak a kiilonb6zd szakpolitikdk rendszerében?

- Mik a gyermekjoléti szolgaltatas funkcioi?

MILYEN TORTENETI GYOKEREKBOL NOTT KI A GYERMEKJOLETI
SZOLGALTATAS?

A kérdésre két valaszt tudok adni, melyek koziil az egyik inkdbb személyes, a masik
inkdbb analitikus természetii.

Ami a személyesebb beszamolot illeti, a torténet meglehetdsen egyszerli. A kilencvenes
évek elején a Népjoléti Minisztérium felkért egy szakértdi csoportot a gyermekvédelmi
torvény koncepcidjanak megfogalmazéasara. A munka soran egy ponton arra a felismerésre
kellett jutni, hogy a gyermekvédelem els¢ vonaldba valamilyen személyes szocialis
szolgaltatast kell helyezni az addigi gyamhatosagi intézkedések helyett. (Szollosi, 1993) A
gyermekjoléti szolgaltatas 1étrehozasara irdnyuld javaslatomat a szakértdi csoport elfogadta,
¢s 4 koncepciot a tovabbiakban ennek figyelembe vételével fogalmazta meg. A szolgéltatas
sziikségessége a torvénytervezetrdl folyd vitdk soran sem valt kérdésess€, igy a meghozott
torvénynek is egyik meghatarozo eleme lett.

Ebben a megkdzelitésben tehat a gyermekjoléti szolgaltatas egy szakértd gondolatabol
sziiletett, a torvényt elokészitok konszenzusaval nyerte el formajat, és végil a térvényhozo
akaratabol valt a magyar gyermekvédelmi rendszer részévé.

A masik, az elemz6é megkozelités azt mutatja, hogy a kilencvenes évek kozepéig
Magyarorszagon a személyes szocidlis szolgéaltatdis nem volt integrans része a
gyermekvédelemnek, de a helyzet mar éppen megérett rd. A helyzet alakuldsat egyrészt a
gyermekvédelminek tartott problémak kore, masrészt a probléma kezelésére rendelt
megoldésok jellemzik.
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Az allami gyermekvédelem létrejotte, 1901 eldtt a gyermekvédelem elsdsorban az
arvakkal és a ténylegesen elhagyott gyermekekkel foglalkozott. A Gyamsagi torvény
(az 1877. évi XX. te.) els6sorban a mar valamely okbdl megiiriilt atyai pozicid
betoltésérdl rendelkezett. A térvény némileg kiszélesitette az allami beavatkozas
korét, amikor lehetvé tette az olyan atya hatalmanak megsziintetését, aki gyermeke
tartdsat és nevelését teljesen elhanyagolta, erkdlcsiségét, testi jolétét, gyermeke
vagyonanak allagat veszélyeztette. A gyamolt eltartdsa a rokonokra vagy mas
jotevokre tartozott; ilyenek hianyaban a gyermekrdl a kozségi szegénygondozas
keretében kellett gondoskodni.

Az éllami gyermekmenhelyekrdl szolo 1901. évi VIIL. te. szerint elhagyottnak kellett
nyilvanitani azokat a 15 éven aluli gyermekeket, akiknek eltartdsra és nevelésre
koteles €s képes hozzatartozoi nem voltak, és akiknek eltartdsarol €s nevelésérdl a
rokonok, jotevok nem gondoskodtak. A hatosagilag elhagyotta nyilvanitott gyermek
az allami gyermekmenhely kotelékébe tartozott. A menhely kotelékébe felvett
gyermek vagy a menhely intézeteiben volt elhelyezve, vagy kiilsé gondozasba adtak.
1901 utan fokozatosan bdviilt a gyermekvédelem 4ltal észlelt problémék kore, a
problémat kezeld intézményrendszer 1ényegében valtozatlan maradt. A 2.000/1925.
Eln. N.M.M. rendelet bovitette az elhagyottsag fogalmat. Anyagi elhagyott volt az a
kiskort, akinek tartdsarol valamely okbdl senki sem gondoskodott. Erkolcsi
elhagyott pedig az, ,akit nevelésének elhanyagolasa vagy kornyezetének karos
behatdsa erkolesi romlas veszélyének teszi ki, vagy aki az eldbb megjeldlt okbol
vagy hajlamai kovetkeztében ziillésnek indult.”

A 12.050/1948. Korm. sz. rendelet — még mindig az erkolesi elhagyottsag
fogalmat: ,,akinek testi vagy szellemi fejlodését, illetdleg egészségét kdrnyezetének
magatartdsa, behatdsa vagy bandsmodja veszélyezteti.”

1954-ben mell6zték az elhagyottsag kategoriait, és kozvetleniil a veszélyeztetettség
fogalmat alkalmaztdk a gyermekvédelmi problémak 4altalanos megjeldlésére. Az
51/1954. (VII. 6.) MT. rendelet 1. § (2) bekezdése szerint ,,az olyan kiskoru
gyermek érdekében, akinek tartisa, nevelése, testi vagy szellemi fejlddése barmilyen
oknal fogva nincs biztositva, a gyamhatdsag haladéktalanul intézkedni kdteles.” Csak
masodlagosan — mintegy magyardz6 szabalyként — tettek kiilonbséget a gondozas
teljes hianya és az egyébként veszélyeztetd kdrnyezet kozott. Az utobbirol akkor volt
sz0, ha ,a kornyezet a kiskoru gyermek nevelését, fejlddését vagy egészségét
kozvetleniil veszélyezteti, és a gyermek érdekeinek megovasara mas intézkedést nem
lehet tenni, vagy a tett intézkedés eredményre nem vezet.” A rendelet a
gyermekvédelem eszkoztarat is bovitette, az allami gondozasba vételen kiviil
megjelentek — egyelére még kozos név és részletezés nélkiill — a kiilonb6zo
intézkedések is. A gyamhatosag feladatait (1950 oOta) a tandcsok lattak el; ennek
megfelelden az intézkedések alkalmazasa is a tandcs megfeleld osztalydnak hivatali
alkalmazottaira tartozott.

1969-70-ben az intézkedések megkaptak a védo-ovointézkedés nevet, és a jogszabaly
részletesen felsorolta tipusait. A gyamhatésag akkor rendelhette el a védo- és
ovointézkedést, ha a kiskora erkolesi fejlédése, nevelése, gondozasa a sziild vagy
gondozo kdrnyezetében nem volt biztositva.

1974-t61 a gyermekvédelem jogi szabalyozasa tobblépcsdssé valt. A Csjt. 72. § (3)
bekezdése hatarozta meg a gyermekvédelmi beavatkozas okat: ,ha a kiskora
gondozasa, nevelése, tartdsa, testi, értelmi vagy erkolesi fejlddése barmilyen okbol
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allami gondoskodast tesz sziikségessé...” A végrehajtasi rendelet-az 1/1974. (VI. 27.)
OM. r. — a gyamhatosagok egyrészt a veszélyeztetett gyermekek iigyében torténd
beavatkozassal, masrészt a csaladban ¢€l6 gyermekek helyzetének figyelemmel
kisérésével bizta meg. A rendelet értelmezte a veszélyeztetettség torvényi fogalmat
¢s a fogalom kozéppontjaba a sziilé kotelezettségteljesitésének eredménytelenségét
helyezte (,,a sziil6 a kiskoru gondozasa, oktatdsa, nevelése, tartdsa, testi, értelmi és
erkolcsi fejlodésének eldsegitése, valamint személyi és vagyoni érdekeinek védelme
iranti kotelezettségeinek teljesitése valamilyen koriilménynél fogva olyan mértékben
eredménytelennek bizonyul, hogy a kiskort helyes iranyu fejlddését kdrnyezetében
barmilyen ok karosan befolyasolja, vagy azt gatolja.”) A korabbihoz képest
eléremutatd volt az a szabaly, amely az Osszes, csaladjaban €16 gyermekkel vald
torédést irta eld (,,Gondoskodik a csaladban €16 kiskortiak nevelésének folyamatos
érdekében, hogy a sziil6 ellathassa a gyermek nevelésével kapcsolatos feladatait™.). A
jogszabaly azonban valtozatlanul egy hivatali szervre, a gydmhatosigra bizta a
feladatot, melynek csak a korabbival azonos vagy ahhoz hasonl6 eszkdzei voltak.
1986-ban ismét atalakult a gyermekvédelem szabalyozasa. A Csjt. 92/A. § (1)
bekezdése szerint gyermekvédelmi beavatkozdsnak akkor van helye, ha ,,a kiskora
testi, értelmi és erkolcsi fejlédése barmilyen okbol nincs megfeleléen biztositva”. A
jogszabalyok kisebb valtozast hoztak az alkalmazhato intézkedések terén. Az 1j
rendeletek mar nem soroltdk a gyamhatosag feladatai koz¢é a csaladban €16 kiskoruak
helyzetének folyamatos figyelemmel kisérését, illetve a csalad rendszeres segitését.
A rendszervaltas els6sorban azzal hatott a gyermekvédelemre, hogy létrejottek a
helyi 6nkormanyzatok, ami viszont sziikségessé tette az allami és az dnkormanyzati
feladatok megkiilonboztetését. A gyamhatosagi feladatok az allamnal maradtak, a
hataskort a telepiilési dnkormanyzatjegyzdje az allam nevében gyakorolta. Mint
altalaban a legtobb ellatasi feladat, a gyermekvédelmi célu ellatdsok is a helyi
onkormanyzatokhoz keriiltek. Gyermekvédelmi szempontbol figyelemre mélto két
olyan ellatastipus, melynek biztositdsara a Hataskori torvény a telepiilési
onkormanyzatot kotelezte. A kiilonféle gyermekvédelmi segélyek felsorolasa azt
fejezte ki, hogy ezeket mar nem ,,gyamhatosagi intézkedésként”, hanem ellatasként
fogta fel a jog. A Ht. 129. § (2) bekezdés b) pontja pedig egy olyan ellatast nevezett
meg, amely kordbban nem létezett: az dnkorményzatnak biztositani kellett volna ,,a
kiskorti veszélyeztetettségének megeldzését, illetve a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, testi, lelki egészségének, csalddban torténd fejlodésének
eldsegitését”. Mivel a veszélyeztetettséget megeldz0d, illetve a csalddot tdmogatd
szolgaltatdsoknak nem volt kialakult rendszere, és mert részletes jogszabalyi
rendelkezések nem hataroztak meg e szolgaltatasok létrehozdsénak és biztositasanak
modjat, a torvényben megnevezett 0 ellatas a gyakorlatban nem valdsult meg.

Az 1993-ben elfogadott Szocialis torvény elsésorban az addig ,,idésvédelem” illetve
,felnottvédelem” néven ismert teriileteket szabalyozta jra, kiterjedt azonban tobb, a
gyermekek 4altal igénybe vehetd szocidlis ellatasra is. Figyelemre mélto, hogy a
torvény — tobb éves kisérlet tapasztalatai alapjan — alapellatasként vezette be a
személyes segitdé munkat, csalddsegitésnek nevezve azt. Elmaradt azonban annak
kimondésa, hogy a gyermekvédelmi problémakat is els6sorban személyes szocialis
szolgaltatds utjan kell kezelni; és a gyakorlatban tovabb €It az a felfogés, hogy a
gyermekvédelmi problémak a gyamhatosdgra tartoznak. A gyamhatdsagok és a
csalddsegité szolgalatok kozotti kapcsolat nem a gyermekvédelmi rendszer
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felépitésétol, hanem kizardlag az érintett szakemberek személyes jo viszonyatdl
fliggott.

1997-ig tehat a jogszabaly, a gyakorlat és a szakmai kozvélemény egyarant afféle ,,jogi
kérdésnek” tartotta a gyermekvédelmi problémakat, amiket gyamhatosagi intézkedések
nélkiil nem lehet kezelni. Pedig a szakmai kozvélemény a hatvanas évek 6ta fokozatosan
eljutott oddig, hogy — a gyamhatdsag mellett vagy azon beliil — sziikségesnek lassa
valamiféle gondozd tevékenység megjelenését. (Horanyiné, 1975, Racz, 1972, Rétiné,
1982, Szo6l16si, 1995/a)
Ez azonban nem volt elég a gyamhatésagi munkan alapuld gyermekvédelem
megreformalasahoz. Ahhoz, hogy a gyermekvédelmi toérvény koncepcidja eljusson a
gyermekjoléti szolgaltatas bevezetésének szandékaig, tovabbi feltételekre volt sziikség:

el kellett fogadni, hogy az dllamnak nemcsak a veszélyeztetett gyermekek védelme,
hanem minden gyermek csalddban torténd nevelkedésének segitése terén vannak
kotelezettségei (Ezt kiilonosen a Gyermekjogairdl szo6ld Egyezmény létrejotte és
Magyarorszagon tortént kihirdetése segitette eld. Az Egyezmény egész
szellemiségébdl kovetkezett, a 18-19-20. cikkelyekben foglalt rendelkezések pedig
konkrétan is eldirtdk az allam szamdara, hogy ne csak a valamilyen fokban
veszélyeztetett gyermekek problémdjanak kezelésével foglalkozzon, hanem ilyen
veszélyek hidnydban is nyujtson tamogatast a sziilbknek a gyermek nevelésével
kapcsolatos kotelességeik teljesitéséhez.)

fel kellett ismerni, hogy az Onkéntesen igénybe veheto ellatdsok és a hatdsagi
kotelezés terrénumai  kozott nem végérvényes a hatarvonal, hanem az a
sziikségleteknek megfelelden modosithatd (A felismerést segitette az, hogy a
rendszervaltast kovetden feler6sodott a jogallamisag irdnti elkGtelezettség, illetve
hogy sor keriilt a feladatoknak a kdzponti dllamszervezet és a helyi dnkormanyzatok
kozotti megosztasara. A jogallamisagbol kovetkezett, hogy a korabbindl pontosabban
kellett meghatarozni a csalad életébe torténd allami beavatkozas indokait, terjedelmét
¢s alkalmazasdnak folyamatat. Az allamszervezet atalakuldsdbol kovetkezett, hogy
vilagosan meg kellett kiillonboztetni az ellatasi feladatokat a csalad élete feletti
hatosagi kontrolitol. Igy megdélt az az axioma, hogy a veszélyeztetettség kezelése
csakis a gyamhatosagnak adott széleskori felhatalmazas utjan torténhet.)

meg kellett jelennie Magyarorszdgon a szakszerlien miivelt szocidlis munkanak,
amely kelléen erds alternativat jelenthetett a gyamhatosagi tevékenységgel szembe
(A professziondlis szocidlis munka megjelenés¢ig nem volt kell6képpen felismerhetd
az, hogy a gyamhatosagi eljardshoz tapadd ,,gondozasnak” milyen alacsony a
hatékonysaga, és mennyire onkényes az alkalmazisa. A felismerést elssorban a
szocialis munkas-képzések Iétrejotte, valamint a csaladdsegité szolgalatok
miikodésébdl nyert tapasztalat segitette. A szocidlis munka addigi teljesitményei
érthetové és elfogadhatova tették a hatdsag altal végzett gondozas megsziintetésére és
a segité szakemberek altal végzendd gyermekjoléti szolgaltatds bevezetésére tett
javaslatot.)

A masodik megkdzelités szerint tehat a gyermekvédelem és kornyezetének szerves
fejlodése adott alapot arra, hogy a gyermekjoléti szolgaltatds bevezetésének gondolata
felmertiljon, azt a torvény koncepcidjaba beépitsék, és hogy végiil torvényként elfogadjak.

HOL A HELYE A ,GYERMEKJ(')LETI SZOLGALTATASNAK A
SZAKPOLITIKAK RENDSZEREBEN?

15 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



ammm = CSALAD, GYERMEK, |FJ0SAG

. e Vievrires Vi e P Csalad, Gyermek, Ifjisag folyoirat
= EpETEN KOZHASING EGYESDLED y jusag 'oy

Letoltheto cikkek

A gyermekjoléti szolgéltatas bevezetése Ota szakmai vitak targya az, hogy mi a helyes
viszony az 1j szolgaltatds és a valamivel régebb ota 1étezd csaladsegités kozott. A vita
elsdsorban a szervezeti felépités és a szervezeten beliili munkamegosztas miatt folyik, az
egyes allaspontok mellett felhozott érvek pedig az elvi kérdésektél a pragmatikus
szempontokig terjednek. E rdvid tanulmanyban nem véllalkozhatom a vita minden
dimenzidjanak bemutatasara, ezért egy olyan elvi kérdést mutatok be, mellyel kapcsolatban
ma még nem tiinik eléggé kidolgozottnak a vitaban részt vevok érvrendszere.

A gyermekjoléti szolgaltatas mellett vagy ellen sz6l6 érvek egy része azon alapul, hogy
egy ilyen, alapvetden a gyermekekre irdnyuld szolgéltatds mennyiben szolgélja vagy sérti a
kiilonféle szakpolitikak szempontjait. Az alabbiakban — részben a nyugati szakirodalom
alapjan — megkisérlem e politikak és a kozottiik 1évo kapcesolatok felvazolédsat.

A gyermekjoléti szolgaltatds leginkabb a gyermekvédelmi politikaval, a gyermekkor
politikdjaval, a csaladpolitikdval és a szocidlpolitikdval van kapcsolatban. A politika sz6
ezekben a kifejezésekben a politika egyik dimenziojara, az ugynevezett kozpolitikara utal. A
politika tobboldalu jelenség, harom f6 dimenzidja a politikai intézmények viladga (polity), a
politika résztvevoi kozotti konfliktusos folyamat (politics), valamint a politikai célok
tertilete (policy). (Bayer, 1999) A kozpolitika a politika azon teriilete, amely egyrészt a
politika tartalmat (a megvalésitandd kozcélokat), masrészt a politikai dontéshozatalt (a
kozcélok kivalasztasat, a megvaldsitasra irdnyuld stratégia meghatarozasat) foglalja
magaban. A kozpolitika kifejezés viszonylag 1j a magyar terminoldgiaban, de kiilonféle
szakpolitikakrol vagy ,.kotéjel-politikakrol” régodta beszEliink Magyarorszagon is.

A felsorolt szakpolitikai teriiletek egyik {0 jellegzetessége, hogy a maganszférat és a
kozszférat kapcsoljadk Ossze, a kozOsségi beavatkozassal modositva a két szféra kozotti
viszonyt. A szocialpolitika dontéen az egyéni és csaladi sziikségletek kielégitése terén, a
csaladpolitika a csaladok léte és miikddése terén, a gyermekkor politikaja a gyermekek
csaladon beliili és azon kiviili életével kapcsolatban, a gyermekvédelmi politika pedig a
gyermekre iranyuld sziiléi gondoskoddssal kapcsolatosan fogalmaz meg és hoz létre
kozosségi cselekvéseket. Ezek a politikdk részben vagy teljesen atfedik egymast, a
prioritdsaik azonban eltérdek. (A ndk helyzetével kapcsolatos politika tovabbi példat
jelenthet arra, hogy a magan- és kozszférat érintd politikak miként fedik at egymast.)

A gyermekvédelem jelenségeit tobbféle szakmai-tudomanyos paradigma szerint lehet
értelmezni, melyek kozil kiillonosen elterjedtek a veszélyeztetettséget individualis vagy
esetleg interperszondlis szinten magyardzd pedagdgiai, pszicholdgiai, illetve
orvostudomanyi megkozelitések. Léteznek olyan nézetek is, amelyek a gyermekvédelem
tarsadalmi jellegét hangstlyozzdk, wjabban pedig az emlitett megkozelitéseket 6tvozo
multidimenzionalis felfogasok terjedtek el. (Faller, K. C; .Zjefert, M., 1981, Newberger, C.
M.; Newberger, E. H.: 1980.)

A nyugati szakirodalomban egyre gyakoribb az, hogy nemcsak a gyermekvédelem
tarsadalmi Osszefliggéseit veszik észre, hanem ezen belill a gyermekvédelem kozpolitikai
jellegét is. (Gil 1985, Nelson, 1984, Parton, N., 1985., Zimmerman, S. L, 1995.)

A gyermekvédelmi politika olyan kozpolitikat (szakpolitikat) jelent, amely keretében az
allam dontéseket hoz gyermekvédelmi programjainak kialakitasardl, illetve amely keretében
miikodteti a gyermekvédelmi programokat. A gyermekvédelmi politika egyik dimenzidja a
gyermekvédelmi programok létrehozasa, valtoztatasa, muikodtetése. A gyermekvédelem
legtobb felfogasa egy ,,fekete dobozban” végbemend folyamatnak tekinti a gyermekvédelem
valtozasait, amelynek okai mar kiviil esnek vizsgalodasi korén; esetleg a valtozasokat
sommdasan a torvényhoz6 akaratdval, a terdpia vagy nevelés tudoményos
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torvényszeriiségeivel, a tarsadalom normadival vagy egyszerlien a torténelmi folyamat
alakuldsaval indokoljak. A kozpolitikai megkozelités viszont fontosnak tartja azt, hogy a
gyermekvédelmi szempontbdl relevans problémak korének kijeldlése valamint a
gyermekvédelmi rendszer 1étrehozasa kozpolitikai dontések sorozata utjan, a kozpolitikai
folyamatok torvényszertiségeinek megfeleléen torténik. A gyermekvédelmi politika masik
dimenzidjat a 1étezé gyermekvédelmi programok (a gyermekvédelmi rendszer)
funkcionalasa jelenti. A kozpolitikai megkozelitése vizsgalanddé kérdésnek tartja a
gyermekvédelmi rendszer deklaralt céljait, funkcioit, hatékonysagat, szervezeti tagoltsagat
¢és Osszefiliggéseit, valamint mas hasonlé jellemzdit.

A csaladpolitika és a gyermekkor politikaja

A gyermekjoléti szolgaltatas onallésagat megkérddjelezd érvek egyike a csaladpolitika
egységességének igényén alapul. Eszerint barmely csalddtag probléméajat lehetdleg a csalad
egészének nyujtott eszkozokkel kell kezelni, mert az igy nyujtott javakbol vagy
szolgéltatdsokbol minden csalddtag a szamdra sziikséges mddon részesedik, ellenben a
csaladtagonként kiilon nyujtott megoldasok gyengitik a csaladi rendszert. Kell-e az allamnak
kiilon is foglalkoznia a gyermekkel, vagy pedig elég az, ha a csaldddal foglalkozik? Masként
fogalmazva: elegendd-e csaladpolitikat folytatni, vagy sziikség van olyan kiilon politikara is,
amely a gyermekekre irdnyul?'

Ha azt kivanjuk tudni, hogy az ezredfordul6 idején Eurdpaban mit lehet elvarni az
allamtol a csaldddal és a gyermekkel kapcsolatban, akkor érdemes attekinteni az Eurdpa
Tanacs ezzel kapcsolatos dokumentumait. Az utobbi évtizedekben fokozatosan alakult és
sz¢lesedett a csaladpolitika koncepciodja: -Az Eurdpa Tanécs Parlamenti Kozgytilésének 751
(1975) szamu ajanlasa a csaladpolitika korébe gyermeknevelést tamogatd pénzbeli ellatast,
az otthon marado sziild helyzetét, a csaladi tulajdont, a munka viladgéba val6d visszatérést, a
munkat végzo sziilok helyzetét és a gyermeket gondozé intézmények ellatasait sorolta. — A
Parlamenti Kozgytilésnek a csaladpolitikardl szolo 1074 (1988) szamu ajanlasa kibdvitette a
csaladpolitika targykorének katalogusat. A dokumentum a kdvetkezd teriileteken
szorgalmazza az  4allami  cselekvést:  torvényhozds, munka vildga, addzas,
tarsadalombiztositas, lakasiigy és urbanizacio, oktatas, fogyasztas és informaci6, migracio. -
Az Eurdpa Tandcs Miniszterek Tandcsdnak (94) 14 szamu ajanldsa mar azt javasolja a
tagallamoknak, hogy fogadjanak el koherens és integralt csaladpolitikat. A koherens és
integralt csalddpolitikanak ki kell terjednie az 6sszes csaladtagra, a kiilonféle politikakra és a
kormanyzati tevékenység kiilonféle teriileteire. Ez azt jelenti, hogy koordinalni kell
mindazokat a teriileteket, amelyek a csalddtagokat mint dllampolgéarokat érintik, igy példaul
a tarsadalombiztositast, a munka vilagat, oktatast, kornyezetvédelmet, fogyasztdi érdekeket,
kultarat, lakastigyet, kozlekedést, tomegtdjékoztatast stb. A csaldddal kapcsolatos allami
feladatokra vonatkoz6 felfogas ijabb szakaszat a gyermekkor politikdjanak megfogalmazasa
jelenti. Az Eurdpa Tanéacs Parlamenti Kozgytilése mar 1993-ban hatarozatot hozott egy, a
gyermekeket szolgald stratégia kialakitasara. E hatarozatot szakértdi illetve bizottsagi munka
kovette, majd 1996-ban a Parlamenti Kozgytilés meghozta 1286 (1996) szdmu hatdrozatat a
gyermekek érdekét szolgald eurdpai stratégiarol. A hatirozat szerint a politika prioritasai
kozé kell sorolni a gyermekek jogainak, érdekeinek és sziikségleteinek biztositdsat. Ennek
indokaiként megemliti, hogy a gyermekek a ma és a holnap tarsadalméanak egyarant
polgarai; a gyermekek jogainak tisztelete, valamint a gyermekek ¢és felndttek kozotti
nagyobb egyenléség hozzdjarul a generaciok kozotti szerzddés fenntartdsdhoz és a
demokricia fejlédéséhez.
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A gyermekkor politikdjara vonatkozd elképzelések leginkdbb két szakértd, Ulla
Bjornberg és Helmut Wintersberger tanulményaib6l ismerhetd meg (Bjornberg, 1996 és
Wintersberger, 1996). Okfejtésiikk szerint a gyermekkor két f6 értelmezési kerete a
pszichologiai, illetve a szociologiai. Az elobbi a gyermeket mint a valtozas szakaszaban 1€vo
1ényt szemléli, aki a fejlédési folyamat eredményeként valik alkalmassa arra, hogy belépjen
a felndttek vilagdba. Az utobbi a gyermekkort mint 6nallé tdrsadalmi kategoriat értelmezi,
melyet a csoport tagjainak sajatos fliggdségi helyzete jellemez. Bar a gyermeki élet alapvetd
kerete valtozatlanul a csaldd, a gyermekkort mar nem elegendd olyan jelenségként felfogni,
mint amely alarendelt a csalddnak és az iskolanak; a gyermekkor egyre novekvé mértékben
onalloan is megjelend tarsadalmi jelenséggé valik.

A két szakértd szerint a csaladpolitika mar nem fejezi ki adekvat modon a gyermekek
helyzetét és az allamtol elvarhat6 cselekvések jellegét. Ennek harom f6 oka a kdvetkezo:

- a csaladpolitika szamos olyan kérdésre is kiterjed, amely nem vagy csak kozvetetten
¢érinti a gyermekeket; (e teriileteken nincs sz6 gyermekkor politikdjarol)

- acsaladpolitika szamottevo része olyan kérdésekkel foglalkozik, mely egyarant érinti
a sziildket és eltartott gyermekeiket; (ezekben a kérdésekben a felndtt csaladtagokra és a
gyermekekre iranyuld politikdk szervesen Osszefiiggnek, a gyermekek sajatos érdekei
azonban indokolttd tehetik kiilon politika alkotdsat a csaladpolitikan beliil vagy akar azon
kiviil)

- a gyermekek a csaladon belill is sajatos, a feln6ttektdl eltérd sziikségletekkel birnak,
tovabba jelen vannak csaladon kiviili viszonyokban is (ezek a teriiletek a gyermekkorra
iranyuld sajatos politika létrehozasat indokoljak) Ezért a két szerzd azt javasolja, hogy a
csaladpolitikatol relative elkiiloniilten, azzal azonban minél nagyobb &sszhangban 1étezzen a
gyermekkorra iranyuld politika is.

Bjornberg szerint a gyermekkor politikdjanak keretébe harom {6 kérdéscsoport tartozik:

- A gyermeket mint a tarsadalom egyik polgardt megilleté individudlis polgéri,
valamint szocialis jogok.

- A tarsadalom kotelessége, hogy megossza a gyermeknevelés feleldsségét a sziilokkel
¢s a rokonsagi halézattal, és hogy pénzt, szakmai tdmogatast és szocialis infrastrukturat
bocsasson rendelkezésre.

- A tarsadalom — az allam, a helyi k6zdsség és a civil szervezetek-felelossége, hogy
beavatkozzanak a maganszféraba a gyermek megvédése érdekében.

Wintersberger kiilonbséget tesz a gyermekkor altalanos politikaja és az ezen politika
elkiiloniilt részeit képezd specidlis politikdk kozott. Az elébbi minden gyermekre egyarant
vonatkozik, az utobbi csak a gyermekek meghatarozott csoportjara (példaul a veszélyben
1évikre). A gyermekkor politikéjan beliil javasolja elhelyezni mindazokat a politikdkat és
programokat, melyek a gyermekekre iranyulnak, és amelyeket altalaban ,,csaladpolitika”
cimkével lattak el. Megfontolandénak tartja mas politikai teriiletek, igy az addztatds, a
tarsadalombiztositas, az egészségiigy, az oktatds és a kultura, az igazsagszolgaltatas, a
gyermekjoléti ellatdsok stb. kiillonbozd hatisainak a gyermekek szempontjabol torténd
figyelembe vételét is.

A szocialpolitika és a gyermekvédelmi politika

A gyermekvédelem felfoghato a szocidlpolitika sajatos tulajdonsagokat mutato, relative
elkiiloniilt részteriileteként is. E megkdzelités szerint a gyermekvédelem olyan
szocialpolitikai alrendszer, amely a sziiléi gondviselés teljesitésével kapcsolatos kiilonféle
problémadkat tekinti targyanak, és amely a gyermek és a sziild kozotti viszonyra tekintettel
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kontrollalja és szankcionalja a csaladtagok magatartasat, illetve nyujt kiilonféle szocialis
ellatasokat.

A gyermekvédelmi politika — mint sajatos szocidlpolitikai programegyiittes —
torténelmileg valtozd jelenség. Az dallami gyermekvédelem elsd iddszakaban a
gyermekvédelem — Magyarorszagon €s masutt — erdsen rezidualis jellegli szocialpolitikat
valositott meg, mert csak végsd esetben vallalta a gyermek ellatdsat, ekkor viszont teljes
egészében megsziintette a sziléknek a gyermekkel kapcsolatos jogositvanyait. A
tovabbiakban wjabb és ujabb problémak kaptak ,,gyermekvédelmi” cimkét és fokozatosan
csokkent a gyermekvédelem rezidualis jellege. A masodik szakaszban a ,prevencid”
kovetelménye erdsodott meg, amely szerint a gyermekvédelem feladata az enyhébb
problémak kezelése is, annak érdekében, hogy elkeriilhetd legyen a sulyosabb (értsd: a
csaladbol vald kiemelést sziikségessé tevd) gyermekvédelmi problémak kialakuldsa. A
harmadik szakaszban azt ismerték fel, hogy a modern tarsadalomban a sziiloket segitség
illeti meg ahhoz, hogy eleget tudjanak tenni a gyermeknevelés terén redjuk haruld
kotelességek teljesitéséhez.

A gyermekekre irdnyuld szocidlpolitika harom {6 elemét, valamint az azok
sorrendiségére vonatkozo preferenciat a Gyermek Jogairdl sz6l6 Egyezmény a kdvetkezok
szerint hatarozza meg:

- a sziiléket tamogatni kell a gyermek nevelésével kapcsolatban reajuk harulo
felelosség gyakorldsédhoz (18. cikk)

- meg kell védeni a gyermeket a kiilonféle veszélyekt6l mindaddig, amig a csaladban
€l (19. cikk)

- ha a gyermek ideiglenesen vagy végleg meg van fosztva csaladi kornyezetétol,
helyettesitd védelmet kell szdmara biztositani (20. cikk)

A gyermekvédelem ezen harmadik szegmense — orszdgonként eltéré moédon — szorosan
egybeéplil vagy gyengébb kapcsolatban all a gyermekvédelem el6zé két szegmensével,
ennek megfeleléen vagy a gyermekvédelemhez, vagy pedig az 4ltaldban vett
szocialpolitikahoz tartozdsat hangstlyozzdk. A kiilonbség az elnevezésben is megjelenhet,
ha az utobbi teriilethez tartozé megoldasokat — a gyermekvédelem tobbi részétdl valo
megkiilonboztetés céljabol — gyermekjolétnek nevezik.

Magyarorszagon 1997-ig a (ténylegesen létezd) gyermekvédelem csak a masodik
szakaszig jutott el, a harmadik szakaszhoz sorolhat6 joléti ellatdsok nem képeztek koherens
rendszert ¢és nem kapcsolédtak szervesen a gyermekvédelem rendszeréhez. A
gyermekvédelmi torvény koncepcidjanak megalkotoéi viszont — nem kis mértékben a
Gyermekjogairdl sz616 Egyezmény hatasara — egyazon rendszerben javasoltak elhelyezni a
klasszikusan gyermekvédelminek tekintett (az elsé két szakaszhoz tartozd) megoldasokat,
valamint a gyermekjoléti (azaz a harmadik szakaszhoz tartozd) ellatdsokat. (A
torvénytervezet sokaig ,,gyermekjoléti és gyermekvédelmi torvény” néven szerepelt, utalva a
klasszikus gyermekvédelmi problémakon és megoldasokon tulmend tartalomra.)

Addig, amig a gyermekvédelmi politika és annak megoldasai relative elkiiloniilnek a
szocidlpolitika mas teriileteirdl, fel kell ismerniink e kiillonbség 1étét és meg kell érteniink az
abbol fakadé kovetkezményeket. Természetesen fontos feltenni azt a normativ kérdést is,
hogy helyes-e a két politika viszonylagos elkiiloniiltsége, vagy pedig a gyermekvédelemnek
fel kell olvadnia a szocidlpolitikdban? A kérdésre nem lehet olyan vélaszt adni, amely
minden korra és helyzetre érvényes, az azonban bizonyos, hogy a valasz megadasanal
figyelembe kell venni az aldbbiakat:

- a gyermekek specidlis problémai mindenkor sziikségessé tehetik specialis
megoldasok alkalmazasat,
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- az allami kényszeren illetve az dnkéntes részvételen alapuld6 megoldasok hatara nem
hazhaté meg egyszer s mindenkorra; de a veszélyeztetettség kezelésére végsd soron
mindig fent kell tartani annak lehet6ségét, hogy az allam hatosagi vagy birdsagi
kényszerrel nyuljon bele a csaldd maganszférajaba,

- a gyermekvédelem ¢€s a szocidlpolitika mas részei kozotti viszony kialakitdsa nem
csak a szakmai elvektdl, hanem a megoldasok kivitelezhetdségétdl is fligg.

MI A GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS FUNKCIOJA?

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermekvédelmi torvényben megtestesiild allami program
egyik eleme, nyilvanvalo tehat, hogy valamely funkcio ellatasa érdekében keriilt sor a
megalkotasara. (Mas kérdés, hogy a szocidlpolitikai programok nem mindig irjak le
részletesen az elérni kivant eredményeket, illetve hogy a gyakorlatban a megoldas az
eredetileg szandékolttol eltérd funkciokat valdsithat meg.)

Részben terjedelmi okok, részben az empirikus adatok korlatozottsaga miatt el kell
tekintenem az Osszes szoba johetd adatforras elemzésétdl. Ez azonban nem jelenti azt, hogy
ne lenne nagy jelent6sége az ott nem elemzett faktoroknak, koztiik a fenntartok
szandékainak, a szolgaltatok torekvéseinek illetve a gyakorlatban ténylegesen megvalosuld
funkcioknak. A gyermekjoléti szolgaltatas funkcidit harom forras alapjan vizsgalom:

- a torvénytervezet megfogalmazoinak visszaemlékezése (,,mire gondoltak a
szakértok, amikor javasoltak a szolgaltatas 1étrehozasat?”’)

- a torvény indoklésa alapjan (,,mivel indokolta az elOterjeszté az 1j szolgaltatés
1étrehozasara irdnyul6 javaslatot?”)

- a torvény és a végrehajtasi rendelet szovege alapjan (,,milyen feladatok teljesitését
irta el6 a jogalkot6?”)

A gyermekjoléti szolgaltatas gondolatanak felvetésekor, a javaslat megfogalmazasakor a
szakértok részben elméleti megfontolasokat, részben pragmatikus szempontokat vettek
figyelembe. Ezek egy részét még a torvény elfogadasa elétt moédomban allt leirni. (Szo6116si,
1995/b). A fontosabb elméleti és gyakorlati szempontokat az alabbiak szerint lehet
Osszefoglalni:

- A gyermekvédelemben paradigmat kell valtani, mdédositva az allam, a sziilék és a
gyermek harmas viszonyanak kiilonféle elemeit. A gyermeket a korabbinal 6nallobb
szereplonek kell tekinteni, hogy jobban alanya és kevésbé targya legyen a vele kapcsolatos
folyamatoknak. Tovéabbra is jelentdséget kell tulajdonitani a sziildk kotelezettségeinek,
ehhez azonban parositani kell a kotelezettségek teljesitését segitd kiilonféle ellatasokat. Az
allamnak a korabbinal nagyobb mértékben kell eltdvolodnia a gyermekvédelem rezidualis
felfogasatol, és elsddlegesen a kiilonféle tamogatd szolgaltatasok rendelkezésre bocsatasaval
kell ellatnia feladatait, a csalad életébe valo beavatkozas lehetdségének fenntartasa mellett.

- A paradigmavaltas masodik eleme az, hogy a korabbinal szélesebben kell értelmezni
a gyermekjolétinek és/vagy gyermekvédelminek mindsitett helyzetek korét. Fel kell ismerni,
hogy a mai csaladtol nem varhat6 el, hogy kiils6 segitség nélkiil eleget tegyen a gyermekkel
kapcsolatos feladatainak. Ezért a gyermekjoléti-gyermekvédelmi rendszernek nem csak
azért kell foglalkoznia a gyermekkel és sziileikkel, mert a gyermekek veszélyeztetettek vagy
késdbb azzé valhatnak.

- El kell fogadni a ,,legkisebb kényszer elvét”, amely szerint nem mindegy az, hogy
egy megoldast valaki dnként vesz igénybe, vagy pedig azért, mert kotelezték ra. A kiilonféle
gyermekvédelmi megoldasok igénybevételének eldontését a csaladra kell bizni, és dket e
dontésben tdmogatni kell. Valamely megoldast csak akkor szabad hatdsagi kotelezés Gtjan
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el6irni, ha az 6nkéntes igénybevétel nem eredményes €s a helyzet a gyermeket ardnytalanul
nagy kockézatnak teszi ki.

- A gyermekvédelmi tevékenység nagy részét ki kell emelni a kdzhatalmi feladatok
koziil és kozszolgéltatissd kell nyilvanitani. Megfeleld szolgaltatasi és jogi feltételek
megteremtésével kell biztositani a sorrendet az elsddlegesen alkalmazando
kozszolgaltatasok €s a szubszididriusan alkalmazand6 kozhatalmi megoldasok kozott.

- Csak akkor varhato az, hogy a gyermekvédelemben né a kozszolgaltatas ardnya a
hat6sagi megoldasokkal szemben, ha minden telepiilésen elérhetdvé vélik egy olyan, széles
spektrumt személyes szolgaltatas, mely képes betolteni a gyermekvédelem alapellatdsanak
szerepét. Erre csak akkor van reélis esély, ha a torvény egy 10 szolgéltatdst hoz létre,
részletesen meghatdrozva a szolgaltatas tartalmat, tovabba a szolgaltaté tevékenység
intézményi, illetve személyi feltételeit.

- Nincs esély a gyermekvédelmi alapellatas elfogadasara és tényleges miikodésére, ha
a torvény csak utal a feladatok lényegére, vagy ha csupan az Szt. szerinti csaladsegités
gyermekvédelmi ligyekben torténd alkalmazéasat rendeli el. Ennek okai: a) a gyermekjoléti
¢s védelmi problémdk annyira specialisak, hogy sziikség van specializalt szolgaltatasokra is;
b) az Szt. szerinti csaladsegitésnek a Gyvt-ben vald6 megemlitése sokkal kisebb garanciat
jelent a kivant szolgaltatas megvaldsuldsara, mint egy Uj, specializalt szolgaltatasnak a Gyvt.
altal torténd létrehozasa; c¢) ha nem jon létre a telepiiléseken a gyermekekre irdnyuld
specialis szolgaltatas, akkor a gydmhatdsdg marad a gyermekvédelem elsé specializalt
szerve.

- A kozszolgéltaté megoldéasok elsddlegességének biztositdsdhoz arra is sziikség van,
hogy a telepiilési onkormanyzatok ne valogathassanak szabadon a kozszolgaltatd és a
kozhatalmi megoldasok kozott. Ennek biztositékai: a fontosabb gyamhatosagi feladatok
elvétele a jegyzO hataskorébol; gyamhivatalok Iétrehozasa; a kozhatalmi megoldasok
alkalmazaséanak feltételekhez kotése.

- A paradigmavaltasnak nem csak az egyedi ligyekben, hanem a helyi szocialpolitika
altaldnos szintjén is meg kell torténnie. El kell fogadni, hogy a gyermekekre iranyuld joléti
¢és védelmi feladatok a helyi szocidlpolitika sajatos részteriiletét jelentik. Vissza kell szorulni
annak a felfogdsnak, hogy a gyermekvédelem alapvetden a gyamhatdsagra tartozo
kozhatalmi  kérdés. A gyermekjoléti szolgalat nem csak egyike a szolgaltato
intézményeknek, hanem red tartozik a helyi gyermekvédelmi feladatok koordinalasa is.

A torvény miniszteri indoklasabol az alabbiakat érdemes kiemelni a gyermekjoléti
szolgéaltatassal kapcsolatban (Népjoléti Minisztérium, 1995):

- a szolgaltatds céljai a gyermekek csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a
veszélyeztetettség megeldzése €s megsziintetése (A gyermekjoléti szolgaltatas funkcidja a

Gyermek Jogairdl sz6lo Egyezmény 18., 19. és 20. cikkelyeiben felsorolt mindharom
allami feladat megvaldsuldsanak biztositdsa. Nem tesz eleget a torvénynek az a
gyermekjoléti szolgéalat, amely csak a veszélyeztetett gyermekekkel foglalkozik, és nem
nyujt szolgaltatasokat a csaladban torténd nevelkedés eldsegitésére.)

- a gyermekjoléti szolgaltatasok keretében nyilik lehetdség olyan feladatok ellatasara
is, amik korabban hatdésagi intézkedésekkel torténtek. (Az uj szolgaltatas bevezetésének
egyik f6 indoka az, hogy ezzel lehet kivéltani a hatdsagi jellegli tevékenység egy részét. A
torvény nem egyszerlien csak bdviti a gyermekvédelmi megolddsok palettajat, hanem
tudatosan sziikiti a hatosagi intézkedések alkalmazhatosdganak korét.)

- a gyermekjoléti szolgaltatdsok igénybevétele minden raszoruld gyermek esetében
meg kell, hogy elézze a gyermekvédelmi hatdsigi beavatkozast. (Az 0j szolgaltatas és a
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hatdsagi beavatkozas kozott szubszidiarius viszony van. Ez a viszony az egyedi esetekben
azt jelenti, hogy hat6sagi beavatkozasra csak a gyermekjoléti szolgaltatds sikertelensége
esetén keriilhet sor. Altalanos szinten pedig azt jelenti, hogy a gyermekjoléti szolgalatnak
idében fel kell ismernie a gyermekek kiilonféle sziikségleteit és problémadit, és még a
hatosagi beavatkozas sziikségességének felmeriilése eldtt biztositania kell a kiilonféle
szolgéltatdsokat. Téves az a felfogéds, amely szerint a kisebb problémak a gyermekjoléti
szolgélatra, a nagyobb sulyu esetek pedig -fiiggetlenil a szolgaltatds Onkéntes
igénybevételének lehetdségétdl — a gydmhatosagra tartoznak.)

A torvény 39. §-a a gyermekjoléti szolgaltatas feladatait négy csoportra osztja:

- feladatok a gyermek testi, lelki egészségének, csalddban torténd nevelésének
elosegitése érdekében (Ebben a csoportban a Gyermekjogairdl szolé Egyezmény 18.
cikkelyét megvalosito kiilonféle részszolgaltatasok taldlhatok.)

- feladatok a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében (Ebben a
csoportban a teleplilésen ¢€l6 gyermekek Osszességére vonatkozd adatgyljtési és jelzési
teenddk, tovabba a gyermekvédelemben érdekeltek egyiittmiikodésével kapcsolatos teendok
talalhatok.)

- feladatok a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében (Ebben a
csoportban a Gyermek Jogairdl sz0l6 Egyezmény 19. cikkelyét megvaldsito tevékenységek,
azaz a csaladban ¢l0 veszélyeztetett gyermekkel és csaladjaval kapcsolatos feladatok
talalhatok.)

- feladatok a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében (Ebben a
csoportban a Gyermek Jogairdl szol6 Egyezmény 20. cikkelyében foglalt feladatokhoz, azaz
a gyermek helyettesitd gondozasahoz kapcsolodd egyes kiegészité tevékenységek
talalhatok.)

A Gyvt. 39. §-ban, valamint a 40. § (2) bekezdésében megnevezett feladatok egy részét
nem ,szolgéltatdsaként, hanem az Onkormdnyzat és a gyamhatosidg gyermekvédelmi
feladataiban valo , . kozremiikodés”-ként kell értelmezni.

Bar a gyermekjoléti szolgaltatast a telepiilési onkormanyzat koteles minden telepiilésen
biztositani, ez nem jelenti azt, hogy a Gyvt. 39. §-ban felsorolt szolgéltatasok minden elemét
a gyermekjoléti szolgalat nyljtja. A gyermekjoléti szolgalat — a 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 6. § értelmében — a szolgéltatdsokat az ellatasok teljesitésével (gondozéasaval),
ellatdsok kozvetitésével (szolgéltatas) vagy szervezd tevékenységgel (szervezés) biztositja.
Az — a jogszabaly keretei kozott — a telepiilési onkormanyzaton, a fenntarton, végsd soron
pedig a gyermekjoléti szolgalaton mulik, hogy a Gyvt. 39. § szerinti részszolgaltatasok
kozil melyeket nyujtja maga a gyermekjoléti szolgalat, és melyek esetében szoritkozik a
kozvetitdi tevékenységre, A kozvetitdi tevékenység is tobb, kiilonbdzd intenzitdsu formaban
nyilvanulhat meg:

- akliens segitése valamely ellatas igénybevételében

- kozvetités a kliens és a szolgaltato kozott

- esetmenedzseri tevékenység a gyermeknek nyujtott kiilonféle ellatdsok
Osszehangoléasa érdekében

A gyermekjoléti szolgalat tehat olyan szolgaltato intézmény, amelynek alapvetd feladatai

- asegité munka végzése €s esetleg mas szolgaltatasok nyujtasa,

- amas szervezetek altal nytjtott ellatdsok kozvetitése,

- ahelyi gyermekjoléti és védelmi rendszer szervezése, tovabba

- kozremiikodés az onkormanyzat, illetve a gyamhatdsagok tevékenységében.

Ma még kevés gyermekjoléti szolgalat képes a feladatok teljes skaldjanak
megvalositidsara (akar a sajat szolgdltatdsaival, akar masok szolgaltatdsainak kozvetitése
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utjan). Sok szolgalat erejét és idejét teljesen kitdltik a kialakult veszélyeztetettség
kezelésével kapcsolatos feladatok. Nem kétséges, hogy a paradigmavaltas csak akkor lesz
teljes, ha a szolgélatok a szamukra kitlizott funkciok mindegyikét teljesitik.

KONKLUZIOK

A fentebb leirtakbdl — elsdsorban a gyermekjoléti szolgalat helyére és szerepére
koncentralva — az aldbbi kovetkeztetések adodnak:

- A gyermekjoléti szolgaltatds bevezetésére azért tettek javaslatot a szakértok, mert a
magyar gyermekvédelem helyzete éppen megérett erre. A helyzet megkivanta az addigi
gyermekvédelmi paradigma lényeges megvaltoztatasat. A paradigmavaltas harom {6 eleme
a) az allam, a sziilok és a gyermek kozotti harmas viszony elemeinek ujrarendezése b) a
gyermekvédelemhez sorolt helyzetek korének kiterjesztése, illetve c) a gyermekvédelem
hagyomanyos megoldasainak 1j, szolgaltatds formajaban megjelend megoldasokkal valo
részbeni felvaltasa.

- A csaldd egészére iranyuld politikdk (a csaladpolitika illetve a szocialpolitika) nem
biztositjdk ab ovo minden csaladtag problémajanak megfeleld kezelését, ezért — ezekkel
Osszhangban — sziikség van a gyermekekre irdnyuld gyermekkor-politikdra, illetve a
gyermekek specialis csoportjara iranyuld gyermekvédelmi politikara is. A gyermekjoléti
szolgéltatas a gyermekekre iranyuld specialis politikak egyik fontos eszkoze.

- A gyermekvédelmi torvény alkotdéi a gyermekjoléti szolgaltatisnak komplex
feladatot szantak, mely egyarant kiterjed a gyermekek csalddban torténd nevelésének
elosegitésére, a csaladban ¢él6 gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésére ¢Es
megsziintetésére, valamint a csalddjukbol kiemelt gyermekek hazakeriilésének tdmogatasara.
Egyben azt vartak a gyermekjoléti szolgaltatastol, hogy lehetdséget ad olyan feladatok
szolgéltatasként torténd ellatasara, amik kordbban hatosagi intézkedésekkel torténtek.
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irta: Pataki Zsuzsa
A JELZORENDSZER MUKODTETESE

JOGSZABALYI HATTER

Az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol rogziti
a jelzérendszer tagjait, kotelezd egylittmiikodésiiket, feladataikat a gyermek csaladban
torténd nevelkedésének elosegitése, a veszelyeztetettség megeldzése érdekében.

Az esetmegbeszélés megtartasa 15/1998.(IV. 30.) NM. rendelet — a személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények valamint személyek
szakmai feladatair6l és miikodési feltételeir6l — 14-15 §-aban keriilt szabalyozasra.

Ennek értelmében az esetmegbeszélés megtarthatd sziikség szerint, de legalabb havi
rendszerességgel, a megfeleld szakemberek €s a jelzérendszer tagjainak a bevonasaval.

Ezen tul évente legalabb egy alkalommal Osszefoglaléan at kell tekinteni a telepiilés
gyermekvédelmi rendszerének miikodését, mely megbeszélésen jelen kell lenniiik a
telepiilésen gyermekvédelemmel foglalkozé szakembereknek és a jelzorendszer tagjainak.

A gyermekjoléti szolgalatok feladata a jelzérendszer miikddtetése, az esetmegbeszélések
¢és a gyermekvédelmi tandcskozasok megszervezése €s lebonyolitasa.

A Szocialis Munka Etikai Kodexe szerint a szocidlis munkas, a szocialis munkat végzd
szakember az elfogadott etikai normék alapjan és szakértelemmel végzi munkajat,
feleldsséget vallal az altala nytjtott szolgaltatasokért.

A gyermekjoléti szolgaltatds alapvetd prevencids feladata az észlelo- €s jelzérendszer
miikodésének biztositdsa, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az
egyiittmiikddését, akik barhol, barmilyen formaban kapcsolatba keriilnek a gyermekkel.

Az észlelo- ¢€s jelzOrendszerben résztvevok részben a torvényben szabalyozott és
meghatarozott feladatokat latnak el, a gyermekvédelem rendszeréhez kapcsolodo teriileten,
részben pedig kiilonbozd szolgéltatasokat nyudjtanak a csaladok és azon beliil a gyermekek
részére.

A munka eredményessége érdekében egy jol miikodé személyes kapcsolat kiépitése
sziikséges, amelynek célja, hogy a szolgéltatasra szoruld gyermeket €s a csaladot érintd
feladatokat meghatarozza, 6sszehangolja.

Az észlelo- és jelzorendszer tagjai a kovetkezok:

- egészségiigyi szolgaltatast nyujtok, kiilondsen a védondi szolgdalat, a hdziorvos, a
hazi gyermekorvos

- személyes gondoskodast nyu;jto szolgaltatok, kiilondsen a csaladsegitd szolgalat és a
csaladsegit6 kdzpont

- kozoktatdsi intézmények, kiillondsen a nevelési, oktatdsi intézmény, nevelési
tanacsado

- renddrség

- lgyészseég

- birosag

- menekiiltéket befogado allomds, a menekiiltek atmeneti szallasa

-A tarsadalmi szervezetek, egyhéazak, alapitvanyok.

A fenti intézmények és személyek kotelesek jelzéssel €lni a gyermek veszélyeztetettsége
esetén a gyermekjoléti szolgalatndl, illetve indokolt esetben kotelesek hatosagi eljardst
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kezdeményezni és a gyermek csaladban torténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése és megsziintetése érdekében kotelesek egymassal egyiittmiikodni.

A gyermekjoléti szolgalat tevékenysége soran egyiittmiikodik az észlel6- és
jelzOérendszer tagjaival, a helyi Onkormdanyzat jegyzdjével, a gyermekek és csaladjaik
szamara dontést hozok szervével vagy tagjaival, a varosi gyamhivatallal, a gyermekvédelmi
szakellatas tagjaival, adott esetben a gyermek hivatdsos partfogdjaval, és barkivel, aki a
gyermek érdekében, ligyében segitové valhat. A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoja
mint esetgazda kezeli, koordindlja, a szocidlis munka eszkdzeivel segiti az eset megoldasat,
s ha kell, csaladgondozast végez.

Aki a problémat mar a kialakuldsdnak idején észleli és jelzi, az segiti a gyermekjoléti
szolgélatot abban, hogy a megoldas érdekében a leghatékonyabb, legkompetensebb
segitoket tudja dsszehozni.

Szervez6, koordinald tevékenységével teszi lehetévé a teammunka kialakuldsat és
miikodését. Ennek célja, hogy a kiilonb6zd szakemberek a segitd tevékenység sordn, a
maguk teriiletén ellatva feladataikat, egymassal konzultalva, egymas munkéjat megismerve,
tdmogatva és azt kiegészitve dolgozzanak a k6zds cél érdekében.

Az észlelo- és jelzOrendszer hatékony miikodésének alapja az abban résztvevok korrekt
egylttmiikodése. Ez feltételezi a gyermek érdekeit és a szakmai kompetencidkat
figyelembevevo kolcsonods tajékoztatast.

Az informacidadas tobbféle modon is torténhet, azonban annak tartalmat az adatk6zlo
nevének, az adatkozlés idejének pontos rogzitésével fel kell tiintetni a gondozott személy
értékelése, a dontések elOkészitése és meghozatala, valamint sziikség esetén a mas
szakembernek torténd esetatadas.

A JELZORENDSZER TAGJAI
L Egészsegiigyi szolgaltatok:

1. Védonéi szolgalat — a két szolgélat feladatainak hasonlosdgait és kiillonbozoségeit, az
egylttmiikodés lehetséges és sziikséges formait fontos tisztazni.

A szakmai jogszabalyok altal eldirt feladatok a kovetkezd kotelezettségeket rojak a
védondkre, illetve a gyermekjoléti szolgalatok munkatérsaira kiilon-kiilon, a kompetencia
hatarok megjeldlésével.

Szakmai jogszabalyokban eldirt specialis feladataik:

a) védondi szolgélat szamara — (egészségiigyi megkozelités) a csalddok egészségnek
megoOrzése, a betegségek megeldzése, megbetegedés esetén az egészségi allapot miel6bbi
helyreallitasa, tartos betegség esetén a lehetd legjobb allapot biztositasa.

Feladatai koz¢ tartozik: a varandos anyak, és a 0-16 éves koru gyermekek és a csaladjaik
gondozasa.

Elsésorban specidlisan egészségiligyi, részben mentalhigiénés, kisebb mértékben
szocialis tajékoztatds, tandcsadds, segitségnytjtas a feladata.

b) gyermekjoléti szolgalat szamara — (szocidlis megkozelités) a gyermek testi, értelmi,
érzelmi ¢€s erkodlesi fejlddésének eldsegitése, biztositasa, a veszélyeztetettség megeldzése €s
a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének
megeldzése, valamint a szocialis valsaghelyzetbe keriilt varandds anyéak segitése.
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Elsésorban specialisan szocialis, részben mentalhigiénés és kis mértékben egészségiigyi
tajékoztatas, tanacsadas, segitségnyujtas a feladata, melyet komplex szervezd, szolgaltato,

gondozo6 tevékenység keretében lat el.

Védonoi szolgalat

Gyermekjoléti szolgalat

1997. évi CUV. Torvény az egészségiigyrol
33/1992.(XII. 23.) NM. rendelet a terhes gondozasrol
5/1995. (I1. 8.) NM. rendelet a korzeti védondi szolgalatrol
26/1997. (IX. 3.) NM. rendelet az iskola
egészségiigyi ellatasrol
51/1997. (XII. 18.) NM. rendelet a kételez6
egészségbiztositas keretében...

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérdl

és a gyamiigyi igazgatasrol

15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

2. haziorvosi, hazi gyermekorvosi szolgalat

Sajatsagos helyzet alakult ki a torvényi szabalyozasnak kdszonheten az egyiittmiikodés
megvalositasakor, ugyanis az 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl a titoktartasi

kotelezettséget az alabbiak szerint definidlja:

138. § (1) Az egészségligyi dolgozdt, valamint az egészségiigyi szolgaltatoval
munkavégzésre iranyuld jogviszonyban all6 mas személyt, minden a beteg egészségi
allapotaval kapcsolatos, valamint az egészségiigyi szolgaltatas nytjtasa sordn tudomasara
jutott adat és egyéb tény vonatkozasaban, idobeli korlatozas nélkiil titoktartasi kotelezettség
terhel, fliggetleniil attol, hogy az adatokat kozvetleniil a betegtdl, vizsgalata vagy
gyogykezelése soran, illetve kozvetetten az egészségiigyi dokumentaciobdl vagy barmely

mas mddon ismerte meg.

(2) A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra az esetre, ha ez aldl a beteg
felmentést adott vagy jogszabaly az adat szolgaltatdsanak kotelezettségét irja eld.

Ugyanakkor e torvény a 3. §-a meghatirozza a veszélyeztetd allapotot, mely az az
allapot, amelyben az azonnali intézkedés hidnya a beteg vagy mas személy életét, testi
épségét vagy egészségét kozvetleniil fenyegetd helyzetet eredményezne, illetéleg a

kornyezetére kozvetlen veszElyt jelentene.

A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozéas vagy
intézkedés elmaraddsa masok — ideértve a 24. hetet betdltott magzatot is — egészségét vagy

testi épségét stilyosan veszélyezteti.

Kiskapuként haszndlhaté6 még az orvosi titoktartasrol sz6l6 jog szabdlyozésa a 25. § (3)
bekezdése: ,,Az érintett beteg egészségiigyi adatait annak hozzajarulasa hidnyaban is kozolni

kell, amennyiben ezt:
a) torvény elrendeli,

b) masok életének, testi épségének €s egészségének védelme sziikségessé teszi.”

A (4) bekezdés szerint pedig ,,Az érintett beteg hozzajarulasa nélkiil a beteg tovabbi
apolasat, gondozdsat végzd személlyel kozdlni lehet azokat az egészségligyi adatokat,
amelyek ismeretének hianya a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz vezethet”.

A torvény 17§ (2) bekezdése szerint ,,A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az
esetben, ha az adott beavatkozas vagy intézkedés elmaradasa

a) masok — ideértve a 24. hetet betoltdtt magzatot is -egészségét vagy testi épségét

sulyosan veszélyezteti....”

Feladatai kozott szerepel az ifjisag-egészségiigyi gondozas, a kiskoruak harmonikus testi

és lelki fejlodésének eldsegitése.
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Az egészségligyi alapellatas és szakellatas teriiletén miikodo egészségiigyi szolgaltatok
feladataik ellatdsa sordn kiemelt figyelmet forditanak a gyermekek egészségét veszélyeztetd
tényezOk megeldzésére, felismerésére €s megsziintetésére.

Ennek érdekében egyiittmiitkodnek a kozoktatdsi, a szocialis ¢és csaladsegitd, a
gyermekek védelmét ellatdé intézményekkel, személyekkel, és sziikség esetén megfeleld
intézkedést kezdeményeznek.

Sajatos helyzeteket eredményezhet, hogy gyermekjoléti szolgalatok egyenrangl
partnerként kell, hogy koordinaljak a gyermekekkel kapcsolatba keriild szakembereket.
Komoly feladatot, nagy szakmaisagot és ,.talpraesettséget” igényel, hogy a hierarchikus
felépitésii orvostarsadalom barmely tagja valoban partnernek tekintse a szocialis munkast.

/). Személyes gondoskodast nyujto szolgaltatok

1. Csaladsegito szolgaltatas

A csaladsegités célja szocialis és mentalhigiénés problémak esetén az életvezetési
nehézségek elharitasanak ¢és feloldasanak, tovabba a helyi szocialis sziikségletek
feltarasanak és megoldasanak eldsegitése.

A torvény értelmében a gyermekjoléti tevékenység, a gyermekjoléti alapellatasok
alapelve a gyermek csaladban tartasa, illetve annak megel6zése, hogy a csalad belsd
miikodését befolyasold intézkedést kelljen alkalmaznia.

A két szolgélat az egyiittmiikodés feltételeit irdsos szerzédésben rogzitheti. A szerzddés
tartalmazza az esetgazda nevét, az egyiittesen kidolgozott gondozdsi tervet, az
esetmegbeszélések gyakorisagat. A két szolgalat a kozos iigyek kapcsan esetkonferenciat
tart.

FELADAT- ES KOMPETENCIA-KOROK AZ 1997. EVI XXXI. TORVENY ES A
15/1998.(IV30.) NM. RENDELET EGYES PARAGRAFUSAI ALAPJAN.

VALAMINT AZ 1993. III. TORVENY A SZOCIALIS ELLATASOKROL... ES A 2/1994. (I.
30.) NM. RENDELET VONATKOZO SZAKASZAI ALAPJAN

Problémak Csaladsegité Szolgalat Gyermekjoléti szolgalat Egyiittmiikddési formak
Szocialis problémak miatt veszélyeztetett, + - -
illetve krizishelyzetben 1év6 gyermektelen
csaladoknak torténd segitségnyijtas
Szocialis problémak miatt veszélyeztetett, + + csaladgondozas, informa-
illetve krizishelyzetben 1év6 gyermekes ciocsere, esetkonferencia
csaladok segitése
Csaladi szocialis fesziiltségek okainak + + esetmegbeszélés, informa-
feltarasa, segitségnyujtas cidcsere
Egyének kapcsolatkészségének javitasa — -
Csaladok kapcsolatkészségének javitasa, par- és + informécidcsere, esetmeg-
csaladterapias tevékenység végzése beszélés
Természetbeni, anyagi és személyes ta- + + informaciocsere
mogatasok kozvetitése
Hivatalos ligyek intézésének segitése + + informaciocsere
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Egyiittmiikodés mas intézményekkel, + + informaciocsere

tarsadalmi szervezetekkel

Gyermeket veszélyezteto sziil6i magatartas, + + informacidcsere, esetkon-
banasmod, elhanyagold sziili nevelés, ferencia, csaladgondozas

brutalitas, abuzus, sziil6 alkoholizalasa

Gyermeket érint6 életvezetési problémak + + -

Ovoda, iskola vagy mas intézmény jelzésére a + +
gyermeket érintd problémak (magatartasi,
tanuldasi, kapcsolati)

///. Kozoktatasi intézmeények

A kozoktatasi torvény a miikddés rendjérdl szolo fejezetében meghatdrozza, hogy ,.a
nevelési-oktatasi intézmény ellatja a tehetségkutatdssal és tehetséggondozassal, a korai
tanulasi, beilleszkedési zavarok korrekcidjaval, a hatranyos helyzeti gyermekek
felzarkoztatasaval, valamint a gyermek- €s ifjusagvédelemmel kapcsolatos feladatokat.

- felderiti a gyermekek ¢és tanulok fejlddését veszélyeztetd okokat

- pedagogiai eszkozokkel torekszik a karos hatdsok megeldzésére, ellensulyozésara.

Sziikség esetén a gyermek, tanuld érdekében intézkedést kezdeményez. A gyermek- és
ifjusdgvédelemmel kapcsolatos feladatok ellatasat a gyermekjoléti szolgalat segiti.”

A bolcsdde ugyan nem kozoktatasi intézmény, de a gyermek veszélyeztetettségének
¢észlelésénél elsddleges intézmény, igy gyermekvédelmi szempontbol azok vonatkoznak ra,
mint az 6vodara.

Lényeges, hogy a gyermekvédelmi tevékenység — mint a kozoktatdsi intézmény
alaptevékenységi korébe tartozd — kotelezden beépiil az intézmény pedagdgiai programjaba.

A kozoktatéasi intézmények feladata a gyermek veszélyeztetettségétdl fiiggden kettds.

1. Jelzéssel kell élni a gyermekjoléti szolgalat felé.

2. Stlyos veszélyeztetés esetén (blincselekmény, abuzus)

kozvetleniil hatosagi eljarast kell kezdeményezni.

1. Az 6vodai gyermekvédelem

A problémamegel6z6 gyermekvédelem egyik elsd, legfontosabb ,,jelzéintézménye”, ahol
a gyermekek a nap jelentOs részét toltik.

Elérhetok, segithetdk, befolyasolhatok, csaladjukkal, kornyezetiikkel a kapcsolat
folyamatos.

A hatranyos ¢és veszélyeztetett helyzetli gyermekek kdnnyen ,kisziirhetok”, hiszen a
gyermekkel az 6vodapedagogus kozvetlen kapcsolatban van.

A csaladok szdmara a kordbban kialakitott megfeleld kapcsolat révén, krizis esetén
torténd egyiittmiikddés, segitség konnyebben biztosithato.

A gyermekvédelmi felelds felderiti a gyermekek fejlédését veszélyeztetd okokat.
Alapfeltétel, hogy ismerje a gyermek személyiségét, csaladi hatterét, kdrnyezetét, barati €s
kortarsi kapcsolatait.

Pedagogiai eszkozokkel torekszik a karos hatasok megeldzésére, illetve ellenstilyozasara.

Megoldasi lehetdségek:

- tobbszori csaladlatogatas, nevelési segitség, tanacsadas

- szildk figyelmének felhivasa a gyermek fejlodésének sajatossagaira

- fejleszto, felzarkoztatd d6vodai programok szervezése
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- a gyermek nevelési tanadcsaddba iranyitasa

- javaslat egészségiigyi ellatds igénybevételére, gyermek-ideggondozdi  és
gyermekpszichiatriai vizsgalatra

- rendszeres ¢és rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatésra javaslat

- indokolt esetben természetbeni juttatds kezdeményezése

- javaslat a gyermek mas formaban torténd napkdzbeni ellatdsara — csaladi napkozi,
hazi gyermekfeliigyelet

- aszilék kérelmére vagy beleegyezésével javaslat a gyermek atmeneti gondozasara

Amennyiben pedagogiai eszkdzokkel nem sikeriil a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése, szikséges a gyermekjoléti szolgalat felé jelzéssel ¢€lni a kozos
problémamegoldas érdekében.

2. Iskolai gyermekvédelem

A gyermek és ifjusagvédelmi felelds segiti az iskola pedagdgusainak gyermek- és
ifjasdgvédelmi munkdjat. Feladata kiilonosen:

- az osztalyokat felkeresve tajékoztatja a tanuldkat arrdl,

hogy milyen problémaval, hol és milyen idépontban fordulhatnak hozza, tovabba, hogy
az iskoléan kiviil milyen gyermekvédelmi feladat ellato intézményt kereshetnek fel.

- A pedagogusok, sziilok, vagy tanuldk jelzése alapjan, a veliik folytatott beszélgetés
soran megismert veszélyeztetett tanulok esetében csaladlatogatison megismeri a tanuld
csaladi kornyezetét.

- Gyermekbantalmazas vélelme vagy egyéb pedagogiai eszkozokkel meg nem
szlintethetd, veszélyeztetd tényezok megléte esetén értesiti a gyermekjoléti szolgalatot.

- A gyermekjoléti szolgalat felkérésére részt vesz az esetmegbeszéléseken.

- A tanuld anyagi veszélyeztetettsége esetén a rendszeres vagy rendkiviili
gyermekvédelmi tdmogatds megéllapitdsit kezdeményezi az illetékes telepiilési
Oonkormanyzatnal. Sziikség esetén javaslatot tesz természetbeni ellatas biztositasara.

- Az iskoldban a tanulok és a sziilok altal jol lathatdé helyen kozzéteszi a
gyermekvédelmi feladatot ellaté fontosabb intézmények — gyermekjoléti szolgalat, nevelési
tanacsadd, drogambulancia — cimét és telefonszamat

- Téajékoztatast nytjt a tanuldk részére szervezett szabadidds programokrol.

- Nyilvéntartast vezet az iskoldban 1év0 veszélyeztetett, illetve hatranyos helyzetli
tanulokrol.

- Pedagogiai jellemzést, kornyezettanulmanyt készit, melynek felvétele sordn
személyesen tdjékozodik a csalad életérdl, koriilményeirdl, mely alapjat képezheti a
késObbiekben a gyermekjoléti szolgalattal valé kozds munkanak, a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében.

3. Nevelési tanacsado

A kozoktatasrol szolo 1993. évi LXXIX torvény 35.§ 3. bekezdése szabalyozza a
nevelési tandcsadd — az egyik pedagogiai szakszolgaltatast ellatdé intézmény-feladatait. A
nevelési tanacsado feladatait pontositotta a kdzoktatasi torvény moédositasardl szold 1999.
évi LXVIII torvény.

A nevelési-oktatasi intézmények alaptevékenységiik korében a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsolodo feladatot latnak el, a gyermek csaladban torténd nevelkedésének
elosegitése, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében.

Kiilonos jelentdésége van a nevelési tandcsadoval kialakitott kapcsolatnak, mivel {6
tevékenysége nevelési, pszicholdgiai tanacsadds. Magatartasi rendellenességgel,
beilleszkedési zavarokkal, tanuldsi nehézségekkel kiizdé gyerekek, tanulok problémainak
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feltarasa. Korrekcios céli, csaladkozpont foglalkoztatds, komplex pedagdgiai ¢és
pszichologiai modszerekkel, iskolaérettségi vizsgalat végzése, szakvélemény készitése.

Feladata még: rehabilitacids célu foglalkoztatas, a pedagdgus és a sziilé bevonasaval.

A foglalkozéasok kelld idében torténd biztositdsa sok esetben megelézhetné a gyermek
veszélyeztetettségének kialakuladsat.

Veszélyeztetettség észlelése esetén jelzéssel €l a gyermekjoléti szolgdlatnal, indokolt
esetben hatdsagi eljarast kezdeményez.

A szakmai kompetencidjdt meghaladd estekben gondoskodik a gyermek mas
szakintézménybe val6 iranyitasarol.

A nevelési tandcsadd szakfeladatait minden esetben a sziildk tudtaval és egyetértésével
latja el.

Kivételt jelentenek az alabbi esetek:

- egyes serdiilo-ifjukori problémak

- azok az esetek, ahol a sziild magatartdsa sulyos testi, lelki, életveszélyes sérelmet
okoz.

Ha a sziild egyiittmiikddésre képtelen, vagy a gyermek stlyosan veszélyeztetett, a
nevelési tanacsadd a gyermekjoléti szolgalatndl vagy a gyamhivatalndl intézkedést
kezdeményez.

A szakszolgalat nyujtotta lehetdségekkel a sziil6 nem koteles élni.

Kivételt képez:

- hajogszabaly irja el6 a gyermek vizsgalatat (beiskolazas elott)

- ha gyamhivatali hatarozat ill. a gyermekjoléti szolgalat jelzése alapjan

- ajegyz0 irja eld a vizsgalatot vagy a rehabilitacids célu foglalkoztatast.

1V. Rendorseég, tigyészseg, birosag

A kovetkezo jogszabalyok alapjan késziilt ez a fejezet. Az 1978. évi IV. torvény A
Biintetd torvénykonyvrdl (Btk.), az 1973. évi L. térvény A biintetdeljarasrol (Be.), az 1968.
évi L. torvény A szabalysértésekrol és a 7/1998. (III. 11.) NM rendelet A fiatalkoruak
partfogo feliigyeletének végrehajtasi szabalyairol.

A segitd szakmaktol némileg eltérd sajatos mikddési moddal bird szervezet. Az 1997.
évi XXXI. torvény a gyermek testi, lelki fejlodését veszélyeztetd esetben kotelezdve teszi a
jelzést és az egylittmiikddést a rendorségnek, az ligyészségnek ¢€s a birésagnak is.

Az allam meghatirozott magatartdsokat blincselekményként kezel. Kormanyrendelet és
Onkormanyzati rendelet ezen kiviil szabalysértéssé nyilvanithat egyes cselekményeket a
szabalysértésekrol szolo 1968. évi L. torvényben meghatarozottakon tul is.

Biincselekmény az a szdndékosan vagy — ha a torvény a gondatlan elkdvetést is biinteti —
gondatlansdgbol elkovetett cselekmény, amely veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a
torvény biintetés kiszabasat rendeli el.

Az elkdvetd nem biintethetd, ha a bilincselekményt gyermekkorban (14 ¢év alatt), kéros
elmedllapotban, kényszer vagy fenyegetés hatdsa alatt, tévedésben, jogos védelmi
helyzetben vagy végsziikségben kovette el. A 14 év alatti elkovetd esetében csak és
kizarolag biintetdjogi biintetlenségrél van szd, s ez nem jelenti az altala elkdvetett
cselekmény kovetkezmények nélkiill maraddsat, hiszen a gydmhatosdgokon ¢és a
gyermekvédelmi szolgalatokon keresztiil gyermekvédelmi intézkedésnek van helye.
Fiatalkoruakra (14-18 év kozotti gyerekekre) vonatkozé specidlis eldiras, hogy a tankdoteles
vagy rendszeres iskolai oktatdsban részesiilé elkovetdovel szemben nem az altalanos

30 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



- 5‘ - j - }Elsml[::ELEE'T:EHHJESAEHH[ Csalad, Gyermek, Ifjisag folyéirat
emmmu o CTEUER RULAASLAU LLIESULLE Letolthetd cikkek

szabalysértési hatdésagok (renddrség vagy Onkormanyzat polgarmesteri hivatala), hanem a
gyadmhatosag jar el.

1. Rendoérség

A Biintetd Torvénykonyv XIV. fejezete — a hazassag, a csalad, az ifjusag és a nemi
erkoles elleni biincselekmények — irja le azokat a biincselekményeket, melyeket kiskoruak és
fiatalkorGiak ellen elkovethetnek. Ezért tartjuk a felsorolasat sziikségesnek. Eszlelésekor a
rendérségnek jelzési kotelezettsége van, a gyermek veszélyeztetettségének megsziintetése
érdekében.

Csaladi allas megvaltoztatasa: Aki mas csaladi allasat megvaltoztatja, igy kiilondsen
gyermeket kicserél vagy mas csaladba csempész, biintettet kovet el.

Kiskoru elhelyezésének megvaltoztatasa: Aki végrehajthatdo hatosagi hatarozat alapjan
elhelyezett kiskorut attol, akinél a hatosdg elhelyezte, annak beleegyezése nélkiil, az
elhelyezés tartés megvaltoztatasa céljabol elvisz, avagy a kiskorut rejtve vagy titokban
tartja, vétséget kovet el.

Kiskoru veszélyeztetése: Ha a kiskoru nevelésére, feliigyeletére vagy gondozasara
koteles személy, aki e feladatabol folyd kotelességét stilyosan megszegi, és ezzel a kiskoru
testi, értelmi vagy erkolcsi fejlodését veszélyezteti, biintettet kdvet el. Bilintetendd az a
nagykora személy is, aki a kiskortival kényszermunkat végeztet.

Erdszakos kozostilés: Aki mast erdszakkal, avagy az élet vagy testi épség ellen iranyulo
kozvetlen fenyegetéssel kozosiilésre kényszerit, vagy mds védekezésre, illetdleg
akaratnyilvanitasra képtelen allapotat kozdostilésre hasznalja fel, biintettet kovet el.

Szemérem elleni erészak: Aki mast er0szakkal, avagy az élet vagy testi épség ellen
iranyuld kozvetlen fenyegetéssel fajtalansagra, vagy ennek eltiirésére kényszerit, vagy
masnak a védekezésre, illetleg akaratnyilvanitasra képtelen allapotat fajtalansadgra hasznalja
fel.

Természet elleni fajtalansdg: Az a tizennyolcadik életévét betoltott személy, aki ennél
fiatalabb, azonos nemii személlyel fajtalankodik.

Természet elleni erdszakos fajtalansag: Aki azonos nemii személyt erészakkal, avagy az
¢let vagy testi épség ellen iranyuld kozvetlen fenyegetéssel fajtalansdgra vagy ennek
eltlirésére kényszerit, vagy védekezésre, illetdleg akaratnyilvanitisra képtelen allapotat
hasznalja fel fajtalansagra.

Megrontés: Aki a tizennegyedik életévét be nem toltott személlyel kozdsiil, valamint az a
tizennyolcadik életévét betoltott személy, aki tizennegyedik életévét meg nem haladott
személlyel fajtalankodik.

Vérfertézés: Aki egyenes agi rokondval kozosiil vagy fajtalankodik. Aki testvérével
kozosiil, vétség miatt biintetendd.

A tovabbiakban — a teljesség igénye nélkiil — olyan koztorvényes biincselekményt
emlitliink, melyben fiatalkort érintett lehet:

- garazdasag

- lopés
jarmu onkényes elvitele

2. Ugyészség
A jelzési kotelezettség az ligyészséget illetden nem a gyermekjoléti szolgalat, hanem a
jegyz0, a gyamhatosag, valamint a partfogé feliigyelet feladata.

31 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



ammm = CSALAD, GYERMEK, |FJ0SAG

. e Vievrires Vi e P Csalad, Gyermek, Ifjisag folyoirat
= EpETEN KOZHASING EGYESDLED y jusag 'oy

Letoltheto cikkek

A gyermekjoléti szolgalat egytittmiikodése a fentiekkel ugy valdsul meg, az ligyészségi
megkeresést kovetd védelembevételi targyalds soran, valamint a késdbb részletesen targyalt
partfogoi feliigyelet gyakorlasanak alkalméaval.

A visszajelzést is a gyamhatdsadg feladata megtenni, a lefolytatott eljarast kovetden a
védelembevétel tényérdl, illetve a védelembevétel mellézésével kijelolt csalddgondozéd
személyérol.

A fiatalkoriakra vonatkozo rendelkezések

Fiatalkoru terheltekkel szemben a biintetd anyagi, eljarasi és végrehajtasi jog tobb
vonatkozasban a felnétt elkdvetdkhoz képest eltérd szabalyokat allapit meg. Ennek
hatterében az all, hogy a fiatalkora kritikai, erkdlcsi, értelmi fejlédése még ebben az
¢letszakaszban is alakuléban van, a polgari jogi szabalyok szerint korlatozottan
cselekviképes személynek tekintendd, aki még csekély élettapasztalattal rendelkezik, nem
minden esetben képes maradéktalanul felismerni cselekménye valamennyi magara,
tarsadalomra hatranyos kovetkezményeit.

A fiatalkoruval szemben alkalmazott biintetés vagy intézkedés célja elsdsorban az, hogy
a fiatalkort helyes iranyba fejlédjék, a tdrsadalom hasznos tagjava valjék, ezért a megtorlas
helyett foként a nevelés eszkozeit hasznalja elsédlegesen a biintetdjog.

A fiatalkortiakkal szembeni eljaras soran elsddlegesen azt kell megvizsgalni, hogy van-e
helye szabadsagelvonassal nem jard intézkedés — azaz megrovas vagy probara bocsatas —
alkalmazéasanak. Szabadsagelvonassal jar6 intézkedést alkalmazni vagy biintetést kiszabni
csak akkor lehet, ha az intézkedés vagy a biintetés célja mas modon nem érhetd el.

Biintetések ¢és intézkedések a fiatalkortiakra vonatkozoan

Vademelés elhalasztasa.

Szabadsagvesztés.

Kozérdeki munka, amit csak akkor lehet kiszabni, ha a terhelt az itélethozatalkor a 18.
¢letévet betoltotte.

Pénzbiintetés, ha a fiatalkortinak 6nallé keresete, jovedelme illetve vagyona van.

Koziigyektdl valo eltiltas, ha egy évet meghalad6 szabadsagvesztésre itélte a birdsag.

Foglalkozastol valo eltiltas.

Jarmiivezetéstdl valo eltiltas.

Kitiltas.

Kiutasitas.

Megrovas.

Probara bocsatdsnak barmely biincselekmény esetén helye van, a probara bocsatott
fiatalkora partfogd feliigyelet alatt all. Ebben az esetben a birdsag a partfogo feliigyeletet
hatarozatban nem elrendeli, hanem megallapitja.

Kényszergyogykezelés.

Kényszergyogyitds, aminek javitointézeti nevelés elrendelése mellett is helye van.

Elkobzas.

Javitdintézeti nevelést a birdsag akkor rendel el, ha a fiatalkori eredményes nevelése
érdekében intézeti elhelyezése sziikséges.

Pértfogo feliigyelet.

A birésag, ha a fiatalkorival szemben mellékbiintetésként a kitiltast alkalmazza, akkor a
megfeleld csalddi kornyezetben ¢l fiatalkorat nem lehet abbol a helységbdl kitiltani,
amelyben a csaladja él. A megfeleld csaladi kornyezet alkalmas arra, hogy elésegitse a
fiatalkora helyes iranyt fejlodését, tarsadalmi beilleszkedését.

A javitéintézetek rendtartasarol szolé 30/1997. (X. 11.) NM rendelet 53.§-a az
elbocsatasrol rendelkezik. Az elbocsatas elokészitése soran az utdgondozd felkeresi a
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fiatalkora csaladjat, a telepiilésen gyermekjoléti szolgaltatdst nyujtd intézményt vagy
személyt, valamint teriiletileg illetékes hivatasos partfogét annak érdekében, hogy
megismerje a fiatalkori szadmara az elbocsatas utan rendelkezésre 4llé lakhatasi,
munkavégzési vagy tovabbtanulasi lehetdségeket, egyidejlileg tajékoztatast ad a fiatalkoru
magatartasarol, iskolai elémenetelérol, elbocsatas utani terveirdl.

Az utégondozd — a gyermekjoléti szolgalat és a hivatdsos partfogod segitségével —
elokésziti, megszervezi és segiti a fiatalkorti csaladjaba vald visszatérését, vagy ha ez nem
lehetséges, 6nallo ¢letének megkezdését.

A fiatalkoruak partfogo feliigyelete

A fiatalkoruak partfogé feliigyeletének végrehajtasi szabalyairdl a 7/1998. (I1I. 11.) NM
rendelet rendelkezik. A partfogo feliigyelet célja a fiatalkoru tarsadalmi beilleszkedésének
eldsegitése, valamint az altalanos €s a birosag, illetve az ligyész altal eldirt kiilon magatartasi
szabalyok betartdsanak ellenérzése. Ennek keretében a partfogolt koteles a partfogoval
rendszeres kapcsolatot tartani, a partfogénal a megjeldlt iddpontban jelentkezni, részére a
sziikséges felvildgositast, kiilondsen lako-, illetve tartozkodasi helyének, munkahelyének,
illetve tanulmanyai helyének, valamint csalddi koriilményeinek megvaltozasaval kapcsolatos
tényeket bejelentve megadni.

A fiatalkortiak partfogé feliigyeletét a megyei gyamhivatal mellett miikodd hivatasos
partfogo latja el. Ez vonatkozik azon partfogoltakra is, akik az intézkedés tartama alatt toltik
be a tizennyolcadik életéviiket. Ha a partfogolt nem lakohelyén kivan tartozkodni, valamint,
ha a birdsag, illetve az {ligyész magatartasi szabalyként tartézkodasi helyéiill nem a
lakohelyét allapitja meg, a partfogo feliigyeletet a tartdzkodasi hely szerint illetékes megyei
gyamhivatal mellett miikodo hivatasos partfogé latja el.

A hivatésos partfogo feladata kiiléndsen

Segitség nyujtasa a partfogolt szamara a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, a
blinismétlés elkeriiléséhez.

A hivatasos partfog6 a partfogolttal, illetve a kiskort partfogolt torvényes képviseldjével
egylitt feltdrja a biincselekmény elkovetéséhez vezetd okokat, valamint a biinismétlés
vonatkozasaban fennalld, a fiatalkorat veszélyeztetd koriilményeket, és ezek megsziintetése
érdekében — a magatartdsi szabalyok figyelembevételével — partfogolasi tervet készit. A
tervnek tartalmaznia kell azoknak az intézményeknek, személyeknek a megnevezését is,
akinek a segitségét a terv megvalositdsdhoz célszerli igénybe venni.

A hivatasos partfogo feladatai ellatasa soran egyiittmiikodik a partfogolt lako.-, illetve
tartozkodasi helye szerinti gyermekjoléti szolgalattal.

Ennek keretében a hivatasos partfogo:

- a partfogd feliigyelet kezdetekor tdjékozodik a partfogolt esetleges korabbi
gondozasanak, védelembe, illetve nevelésbe vételének tapasztalatairol,

- a gyermekjoléti szolgalat meghivasara részt vesz az esetmegbeszéléseken, illetve
partfogoltja ligyében esetmegbeszélés tartasat kezdeményezi,

- kezdeményezheti, hogy a gyermekjoléti szolgdlat javasolja a telepiilési
onkormanyzatnak olyan Uj ellatasok bevezetését, amelyek specidlis képzésekkel,
foglalkoztatasi lehetdségekkel, hasznos szabadidOprogramokkal segitik a partfogolt fiatalok
iskolai hatranyainak lekiizdését, szakképzettségének megszerzését, munkafoglalkoztatasat és
szabadidejének hasznos eltltését, s ehhez szakmai javaslatot készit.

A hivatasos partfogd gyermekvédelmi intézkedést kezdeményez kiskoru partfogoltja
érdekében az illetékes jegyzonél, illetve varosi gyamhivatalndl, ha az a partfogolt kiskori
kornyezetében kialakult sulyos veszélyezteté helyzet megsziintetése vagy egyéb ok miatt
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sziikségesnek latszik. A gydmhivatalnal kezdeményezett intézkedés megtételérdl a hivatasos
partfogo értesiti a partfogolt lakohelye szerint illetékes jegyzot.

A fiatalkoru biintetdligyében eljar6 ligyészség, illetve birosag felkérésére elkészitendd
kornyezettanulmanyhoz a hivatasos partfogé tdjékozodik a fiatalkort

- vér szerinti csaladdjanal, térvényes képviseldjénél,

- lakohelye szerint illetékes gyermekjoléti szolgalatndl, a fiatalkoru esetleges korabbi
gondozasanak, gyermekvédelmi gondoskodasban részesitésének tapasztalatairdl.

A kornyezettanulmanyban a hivatasos partfogd kiemeli azokat a bilincselekmény
elkdvetésében kozrejatsz6 okokat, illetve koriilményeket, amelyek kiilon magatartasi
szabaly eldirasaval megsziintethetdek, illetve megvaltoztathatoak lennének.

A partfog6 feliigyeletet elrendeld hatarozatrol, a partfogéd feliigyelet kezdé idépontjardl,
a partfogd személyérdl, illetve a partfogolt tajékoztatdsdnak megtorténtérél a hivatdsos
partfogo értesiti:

- apartfogolt lako-, illetve tartozkodasi helye szerinti renddrkapitanysagot,

- kiskoru partfogolt esetében a torvényes képviseld lakohelye szerinti, utogondozas

alatt allo partfogolt esetén a partfogolt lako-, illetve tartézkodasi helye szerinti
gyermekjoléti szolgalatot.

Egyiittmiikodeés:

A jelzOrendszeri tagok esetében a hatékony egyiittmiikodésnek ad keretet, az
informaciokat kicseréld, feladatokat szétosztdé esetmegbeszélés, mely a jelzOrendszerben
nevesitett szakemberek bevonasaval torténik.

A kliensek érdekében egyiittmiikodésre kell torekedni a tarsszakmak, a
gyerekvédelemben érintettek képviseldivel. Részvételiikkel esetmegbeszéld csoport vagy
esetkezelési konferenciat kell szervezni, melynek formai kereteit mindenkor a csoportra
jellemzdéen kell meghatdrozni. Legtobbszor a tagok személyes sziikségleteinek kielégitése
mellett egy vagy tobb csoport-feladatot is szeretnének a résztvevok elvégezni.

A csoportmunka gyakorlatdnak keretét a csoport célkitlizése hatarozza meg (Klein,
1972.). A cél irdnyitja a csoport Osszetételét. A szocidlis csoportmunka tervezett, célzott
kiscsoportos tevékenység egy adott szolgaltatdas keretében a csoporttal kozdsen
meghatarozott cél érdekében. Mesterségesen létrehozott céliranyos csoport a feladatcsoport,
amelyet olyan kotelékek tartanak Ossze, melyek egy feladat végrehajtdsat vagy egy
megbizatas teljesitését szolgaljak. A kommunikécio a specialis csoportfeladatra iranyul.

A torvényben meghatirozott Osszetételli csoport miikddése, akkor lehet igazabol
hatékony, ha a rendelkezésre all6 intézményi és emberi eréforrasokat minél jobban tudjak
hasznositani a gyermekek veszélyeztetettségének megelézése érdekében. Kiilonbozo
szakértelemmel, képességekkel és nézOpontokkal rendelkezd tagok kollektiv bdlcsességére
van sziikség.

A csoport munkéjanak struktirat €s iranyt adhat, ha lehet0ség szerint meghatarozzak az
Osszejovetel napirendjét.

Az esetmegbeszélé csoport:

1. Gyermeket és a csaladot érinté informaciok rogzitése, cseréje és a segitd munka
soran megoldand6 feladatok meghatarozasa és elosztidsa a munkaba bekapcsolodo, a
megbesz¢lésen résztvevo szakemberek kozott.

2. Kozos csoportmunka, mely sordn az iligyfél problémamegoldasanak tdmogatasa és
ennek stratégidja a cél.

Funkcioi:
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- Segit abban, hogy az elméleti képzések és a megszerzett szakmai ismeretek és
informéciok konnyebben alkalmazhatoak legyenek a mindennapi gyakorlat soran.

- Fontos szerepet jatszanak a szocialis munka értékszemléletének és etikai elveinek a
gyakorlatba val6 atiiltetésében €s az egyes esetekre vald alkalmazasukban.

- A csoportban résztvevok megtargyaljak egy kliens vagy egy klienscsoport esetét.

- Fontos a dontéshozatal, a probléma megoldasa, a munka 6sszehangolasa.

- Feltérképezik a kliens helyzetét, és akciotervet készitenek, melyet minden tag
kovetni fog. (Néha a kivitelezés csak egyetlen tag feladata) A résztvevok csak egyetlen
esettel foglalkoznak egyszerre.

- A csoport megvitatja a kliens altalanos helyzetét, kidolgozza az eset megoldasanak
lehetséges alternativait. Azt az akcidtervet fogadja el, amelyik a legtobbet segithet a
kliensnek. A csoport figyelmét a — klienst is bevon6 — segitségnyujtas szandéka koti le.

- A kliens onrendelkezése fontos részét képezi a szocialis munka értékbazisanak, igy
alkalmat kaphat a kliens is arra, hogy beleszolhasson a sajat ¢letét befolyasoldé gondozasi
tervbe.

Mindezek mellett az esetmegbeszéld csoportok segitséget adnak, és mintaul szolgalnak a
nehéz érzelmi terhek feldolgozasaban és a személyiség védelmében is.

Fontos funkcigja még, hogy fejlessze azokat a készségeket, amelyek révén
megeldzhetdvé és kezelhetdvé valik a burn-out, a kiégés jelensége.

Az esetmegbeszélés formaja lehet:

- aktudlis probléma megbesz¢éld csoport az érintett szakemberek Osszehivasaval, a
konkrét esetekhez kapcsoldddan (sziikség szerint, de legalabb havonta egyszer)

- tisztazd megbeszélések a kiilonbozé szakmék képviseldivel, kiilon-kiilon (szlikség
szerint)

- daltaldnos megbeszElés a jelzOrendszerbe tartozd szakmak egy-egy képviseldjének
részvételével (havonta)

- specidlis esetmegbesz¢éld forma a tandcskozds, mely a telepiilés gyermekvédelmi
helyzetét értékeli és koncepciot alakit ki.

Fontos, hogy a csoport kialakitsa sajat miikodési szabalyait, melyben meghatarozza
belso etikai elveit, ezeknek magukba kell foglalniuk a résztvevd szakmak sajat etikai
normait a titoktartasra, informacid nyujtasara, elézetes felkérésre torténd adatszolgaltatasra
vonatkoz6 szabalyaikat.

Szupervizié

A szocidlis munkdban a segitok munkaeszkdze a személyiségiik. A beavatkozasok
eredménytelenségeit csak segitséggel tudja ugy feldolgozni, hogy egy idé utan ne
jelentkezzen példaul a kiégés veszélye, a tulzott bevonodés artalma. Ezt a segitséget nyujtja
a szupervizid alkalmazasa a segit6 szakmakban.

A szupervizié a segitd munka folyamatos hattérszolgaltatdsa, melyet egy olyan kiilsd
szakember nyujt, aki altalaban nincs benne az intézményi hierarchiaban, attdl nem fiigg és
nincs ellendrzd-értékeld funkcidja.

A szupervizid soran a segitdé és a szupervizor k6zds munkéjanak fokuszaban a segitd
munka tartalmi kérdései, folyamata vagy a kapcsolati tényezdk vannak. Ilyenkor van
lehetéség a kliens és helyzetének jobb megértésére, a segités folyamatdban megjelend
tudatos és nem tudatos kapcsolati mozzanatok felismerésére, az ellenallas és attétel
jelenségeinek, a segitd szubjektiv érzelmi reakcidinak, kivetitésének a feldolgozasara. A
szupervizor nem vallalja 4t a dontés, a kivitelezés, az eredményesség feleldsségét. Segit a
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probléma tovabbgondolasaban, iranyitja a résztvevoket a probléma azonositasaban, segit a
tévutak elkertilésében, de nem ad recepteket.

A szupervizi6 folyamatos tanulast jelent, s abban van nagy jelentdsége, hogy hozzasegiti
a szupervizié résztvevojét ahhoz, hogy sajat multbéli tapasztalatait hasznalja munk4jaban,
tanuljon beldle.

Az eredményes szupervizids folyamatokban a résztvevOk és a szupervizor egyarant
gazdagodnak.

Készitette: Orszagos Csalad- és Gyermekvédelmi Intézet Alapellatasi Osztalydnak
munkatarsai €s a Martonvasari Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat modszertani
gyermekjoléti feladatokat ellatd munkatérsai

Asbo6th Katalin
Csepeli Marianna
Pataky Zsuzsa
Papp Krisztina
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irta: Bardos Kata

A RENDSZER§ZEMLELE,TI"J GONDpLKODAs HELYE ES
SZEREPE A CSALADI SZOCIALIS MUNKABAN!

A csaladi szocialis munka egy kitalalt fogalom, mely nem 1étez6 dolgot jelol. Ha 1étezne,
akkor egy lenne a szocialis munka munkaformai kozott (egyéni esetkezelés, csoportos,
kozdsségi szocialis munka). A Tiindérhelyi Szocilis Munkas Képzés® keretében kialakult
szellemi miithely — a hagyomanyosokon kiviil

- tovabbi munkaformakat fogalmazott meg, pl. szocidlis adminisztracio, vezetdi
szocidlis munka, a szocialis munka szupervizidja, kontroll szupervizido stb. A csaladi
szocidlis munkat, mint munkaformat kezdetben tisztdn oktatasi céllal fogalmazta meg a
miihely, méara azonban egyre elfogadottabbé valik a szakméaban. Mint a munkaforma egyik
megfogalmazoja, tovabbra is miiterméknek tekintem, melynek hasznalatara még jo ideig
szlikség lesz, azonban ettdl nem valik alapmunkaformava.

A Konferencia szervez6i szakmai modelleket kerestek a gyakorlatteriiletér6l. Nem
tudom, hogy a csaladi szocidlis munka modell vagy nem, én tovabbra is oktatasi
segédeszkoznek tekintem. A csalddi szocidlis munka az egyéni esetkezelés (case-work)
egyik alaptipusa. A fogalom bevezetésére a hazai szocidlis munka sajatos fejlédése adott
okot. A kiilonboz6 segitd szervezetek altalaban a segitségkérével foglalkoznak, az 6
problémaértékelését, nehézségeit tekintik a munka kiinduld pontjanak. Nem egyiittmiikodo
csaladtagok esetében, vagy egyszeriien sajat kényelmiik okan rendszerint meg is maradnak
ezen a szinten. Ebben a rendszerben ok-okozati Osszefiiggések fedezhetdk fel, a dolgok
linearis modon fiiggnek 6ssze. Ha glinyosan akarnék fogalmazni, azt is mondhatndm, hogy a
Magyarorszdgon megvalosuld szocialis munka szellemisége egy forditasi hiban alapul.’
Olyan egyénekkel foglalkozik, akik

- felismerve sajat helyzetiik, gondjaik tiirhetetlen voltdit — segitségért fordulnak
valamely segit0 szervezethez vagy személyhez.

A csaladi szocialis munka jellemz6it Stang irasa alapjan ismertetem.® Stang szerint a
csaladi szocialis munka az alabbi 6t jellemz6 mentén irhato le:

Mi az elméleti hattere?

Mi a célja?

Ki a kliens?

Mi kiilonbozteti meg a csaladterapiatol? Mi az indikacioja?

1. Elméleti hattere: az altalanos szocialis munka ismeret- és értékrendszere, a
rendszerszemlélet, a kommunikacid interperszonalis elméletei, és mint alapérték, a
multikulturalités.

2. C¢élja: a csalad pszichoszocialis nehézségeinek megsziintetése, de legalabb enyhitése
oly moddon, hogy a felkindlt problémat rendszerszemlélettel kozeliti meg, a csalad

2000. aprilis 27-én, Szekszardon, a szocidlis munka oktatasanak 10. éve tiszteletére rendezett regionalis konferencian elhangzott
eléadas alapjan.

Melyet id6kzben megsziintetett a Wesley Janos Fdiskola féigazgatdja

Ez sokéves szupervizios munkam sajnalatos tapasztalata.

Stang, I: Szocialis munka csaladokkal kézirat [melynek sdvege sajnos nem azonos a beléle szerkesztett és azonos cim alatt a
Kézikonyv szocialis munkasoknak (szerk.: Kozma J.) c. a Szocialis Szakmai Szévetség altal Budapesten1998-ban kiadott kotetben
megjelent tanulmanyéval].
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miikodésmodjaba agyazottan, a csaldd kiilsd és bels0 kommunikaciés rendszerének
figyelembevételével.

3. Kliens: a delegalt csaladtag (akit a csalad ,,elore tol” -lathatjuk, hogy 6 az, akit az
»egyéni esetkezeléssel” foglalkoz6 a munka alanydnak tekint), a munka soran minden
csaladtagnak van jelentésége, még a tavolmaradoknak is.

4. A csaladi szocialis munka és a csalddterdpia kiilonbségeinek részletes ismertetésére
itt nincs lehetdség, igy csak az Osszehasonlitds alapjaul szolgald tényezoket sorolom fel.
Ezek: a cél, az eszkdz, szakmai ritudlék (pl. a taldlkozdsok helyszine, id6tartama,
rendszeressége, a technikai eszk6zOk hasznalata, az esetfelelés szakemberek szama,
szupervizid), alapvetd szakmai tudasok és készségek, szakmai képzés.

5. Az indikécio tobbféle lehet:

- aprobléma az egész csaladot érinti

- aprobléma csaladi diszfunkciokkal fiigg 6ssze

- ha a csalad teherbir6 képessége csokkent

- ha a probléma nehéz szocialis helyzettel 6sszefliggd krizis

- ha anehéz szocidlis helyzetet stabilizalja a csalad mitkddése

- haaprobléma a csalad és az intézmény megrekedt kommunikacidjan alapul

- allami gondozaés, valas, csaladon beliili bantalmazas stb.

A csaladi szocidlis munka fazisai 1ényegében azonosak az

egyéni esetkezelésével (hiszen egyik alapesete), azonban egyes fazisoknak kiemelten
fontos szerep juthat. Ilyen lehet pl. a kapcsolatfelvételt megeldz6 szakasz, a , kiildovel” valo
munka. Itt valhat vilagossa, hogy milyen szerepet jatszik a kiildd a csaladi dinamikaban,
kommunikécioban, kinek milyen megrendelésérdl van sz6. Nem ritka az sem (miként a
csaladterapidban sem), hogy a csaldddal folytatott munka elsd szakaszdban (esetleg
hosszabban is) a kiildd is részt vesz.

A csalédi egyiittm{ikodés nem feltétele, hanem eredménye a csalddi szocialis munkanak.

A fentiekbdl lathatjuk, hogy a csaladi szocialis munka elsGsorban egy szemléleti keret,
hogy modell-e, majd a szakma donti el.

Munkamoddok a csaladi szocidlis munkaban:

- szocialis munka csalddokkal csaladi szallon

- csaladi csoport, csaladi nagycsoport, ,,parcsoport”, a gyerek- €s sziilécsoportok kozos
foglalkozasai

- csaladi tabor

- adodssagkezelés

- csaladi konzultacié (ez olyan képzettség, mely csaladterapias kezesben szerezhetd
meg, terapids intervencidkra nem jogosit fel, és altalaban szocidlis munkasok végzik)

- csaladlatogatas (lasd technikaként is)

- valsagmenedzselési technikdk, valas, munkanélkiiliség, addssag, hajléktalansag, Gn.
¢letvezetési problémak esetében

Jellegzetes technikak a csaladi szocidlis munkaban:

- reflexiv kérdések

- szerepcsere

- ,,ires szék”

- utazas a jovObe

- csaladi szobor

- csaladlatogatas (munkamodként is)

- csaladi videotréning

- atcimkézés
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- teammunka

- mediécio stb.

Hagyomanyok helye és szerepe a csaladi szocidlis munkdban: -az &si, bevalt
megoldasmodok felélesztése

- a hagyomanyos, a csalad kornyezetében fellelhetd eréforrasok ujrafelfedezése, a
kapcsolatok apolésa, a segitd kdrnyezet bevonasa

- acsalad altal addig sikeresen hasznalt technikak, megoldasmodok elemzése

- acsaladi ritusok fontossaga

Ki lehet (csaladi) szocialis munkas:

A focihoz, gyerekneveléshez és a szocidlis munkédhoz mindenki ért. Sajnos a szakmaban
nagyon alacsony a szakképzettek ardnya, alig csokkent a képzetlenek (nem szocidlis
munkasok) szama’. Ennek az a veszélye, hogy az alkalmazas kovetkezeiében lett segité
sokszor olyan eszkdzoket haszndl munkajaban, melyek korabbi palyéjan és sajat életében is
sikertelenek voltak. Az ilyen mdédon szakemberré valok korében az atlagosnal is nagyobb a
kiégés veszélye. Ok éppen azt nem tapasztalhatjak, hogy a csaladi szocialis munka olyan
munkakoriilmény, mely maga is er6forras lehet a szakember szamara.

A szocialis munkas képzésben eldfordul, hogy a kikeriild hallgatok méar hallottak a
rendszerszemléleti gondolkodasrol, azonban ennek gyakorlati miikodésérdl fogalmuk sincs.
Hétkoznapi gondolkodasunk jellemzéen ok-okozati, ez hasznalhato tehat a kiképzett
szakember esetében is.

A csaladi szocidlis munkat akkor érdemes tanitani, amikor a hallgatd mar elsajatitotta a
szocidlis munka elméleti alapjait, és a sajat borén érzi a rendszerszemléletli gondolkodas
szlikségességét.

S Ezta helyzetet az alkalmazasi kritériumok is konzervaljak.
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irta: Asbéth Katalin

AZ OMBUDSMANI JELENTESEK GYERMEKJOLETI
SZOLGALATOKAT ERINTO LEGFONTOSABB MEGALLAPITASAI
ES TANULSAGAI

Az 1998-ban halallal végzddott gyermektragédidk iigyében az ombudsman vizsgélatot
folytatott le. Ennek megallapitasai sajnos egybecsengenek a gyamhivatali ellenérzések soran
a gyermekjoléti szolgalatokndl tapasztalt hidnyossagokkal. A tovabbi tragikus események
megeldzése, elkeriilése érdekében kozzétessziik a legsulyosabb megallapitasokat, negativ
tapasztalatokat, és egyben javaslatokat teszlink a szakmai munka javitasara.

A jelzérendszer mikddési elégtelenségébdl adodd hianyossagok.

»A  veszélyeztetést jelzd rendszer nem miikodik..., tobbek kozott azért, mert a
jelzérendszerben érdekelt szakemberek ... nincsenek tisztaban feladatukkal”, holott az 1997.
évi XXXI. tv. 17. § felsorolja mindazon szakembereket, akiknek eldirt kotelessége jelzéssel
¢lni a gyermekjoléti szolgalat felé, indokolt esetben hatdsagi eljarast kezdeményezni, a
veszélyeztetettség megeldzése, megsziintetése érdekében egymassal egyiittmitkddni.

A jelzOrendszer miikddtetése, az informacidk folyamatos begylijtése a gyermekjoléti
szolgalat feladata.

A megfelelo informacio hianya

Altalaban egy gyermek vagy kliens kiilonbozé ellatasokban részesiil, kiilonbozé
szakemberekkel keriil kapcsolatba. Mindenki rendelkezik tobb-kevesebb informacidval az
adott személyrdl, kialakul valamilyen képe, véleménye vele kapcsolatban. Az 6sszeadodod
informaciok teljesebb képet adhatnak az egyén helyzetérdl, problémajarol. Az idében
torténd, hatékony segitségnyujtas alapja, hogy a gyermekjoléti szolgalat begylijti és
felhaszndlja a mas szakemberek 4ltal tapasztaltakat is. Ennek kiilondsen akkor van
jelentésége, ha sulyos krizishelyzetben, rovid idé alatt kell dontenie a beavatkozas
mikéntjérél. Természetesen a személyes tajékozodast ez nem helyettesiti, de mindenképp
meggyorsitja és kiegésziti, mas szemszogbdl vilagithatja meg ugyanazon problémat.

Esetmegbeszélés fontossaga

Az esetmegbesz¢lés minden érintett személy részvételével lehet teljes, eredményes.
Sokszor kétszemélyes beszélgetéssel helyettesitik, pedig nem csak informacidatadasrdl van
sz0, hanem sokkal inkdbb koz6s gondolkozasrol ¢és feladatmegosztasrol, igazi
csapatmunkardl. A kolcsondsen megosztott informacié minden szakteriilet munkdjat
segitheti. A kozosen eldkészitett és meghozott dontés lehetdveé teszi a feleldsség-€s
feladatmegosztast, mely a szakemberek mentéalhigiénés allapota szempontjabol sem
kozombos. Az Osszehangolt cselekvés kikiiszoboli a folosleges munkat, modot ad az
egyidejii és teljes korli problémakezelésre. A hatékonysag hatvanyozodhat.

Feladatmegosztds hianya és a nyomdban kialakulo két lehetséges karos kovetkezmény:

a) Parhuzamos/kettds gondozas alakul ki, mely feleslegesen pazarld, a kliensre is
zavard hatassal lehet. Folyamatosan kompetenciaiitkozést okozhat, ami csokkenti az
egylttmiikddési készséget minden résztvevoben (,tulgondozas” érzése).
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b) Senki sem gondoz, mindenki a masikra var (veszélyes, mert a szakmai éberség

csokken, a beavatkozast halogatjak, kdzben pedig eszkalalodik, végzetessé valhat
a probléma).

Az egységes helyzetértékelés hianya, egységes fogalomrendszer sziikségessége
(mellékeljiik a helyzetértékelési szempontrendszert)

Helyzetfelméréses értékelés

A gyermek fejlédési sziikségletei:

- egészség

- tanulési lehetdség

- ¢életkoranak és fejlettségének megfeleld jaték biztositasa

- ¢érzelmi és viselkedésbeli fejlodés

- identitas

- csaladi és tarsadalmi kapcsolatok lehetdsége

- tarsasagban valo elfogadhatd megjelenés (?)

- Onellatéasi képesség, készségek A sziiloi gondoskodas:

- gondozas, fizikai szlikségletek kielégitése

- biztonsag nyujtasa

- érzelmi melegség

- tamogatod 0sztonzés

- iranyitas, hatarok kijelolése

- stabilitas, allanddsag nyujtasa Csaladi és kornyezeti tényezok:

- kozosségi eréforrasok

- acsalad tarsadalmi beilleszkedettsége

- jovedelem

- foglalkoztatottsag

- lakasviszonyok

- tagabb csalad, rokonsagi kapcsolatok
csaladtorténet, a csalad mikodése

A jelzdrendszeren keresztiil kapott vagy a kliensekkel valdo kozvetlen kapcsolatbol
szarmazo6 informacidkat minden esetben célszerli a fentiek alapjan mérlegelni, értékelni.
Fontos megvizsgélni, hogy a sziikséglet-kielégités melyik faktorai hidnyoznak, milyen
megel6z0 helyzetek vezetnek az akut veszélyhelyzet kialakulasahoz. Nevezziik ezeket
figyelmeztetd jeleknek. Ezek egyértelmiien jelzik a gondozas mikéntjét, vagyis, hogy mikor
elegendd alapellatas keretében, a szolgaltatds onkéntes igénybevételére, egylittmiikodésre
alapozott gondozast végezni, illetve mikor sziikséges mas gondozasi formakat (védelembe
vétel, atmeneti, vagy ideiglenes nevelésbe vétel kezdeményezése) valasztani. TObb
sziikséglet alacsony foku, vagy alapvetd sziikséglet nagyfoku kielégitetlensége veszélyeztetd
koriilményeknek mindsiil.

Preventiv szemlélet szerint mar a figyelmeztetd jelek szintjén tudatos beavatkozasra van
szlikség a szakember részérol.

A helyzetértékelés nem csak az alapvetd hianyossagokat, a problémak alapvetd okait
segit feltarni, tarja fel, hanem a megoldas irdnyara is ramutat. ( Hol, milyen ponton
sziikséges megerdsiteni a gyermek kornyezetét, ellatasat. Szakmakozi egyeztetés kellene
annak érdekében, hogy ez a helyzetértékelés egységes lehessen, az egyes szakteriiletek
kozott ne legyen eltérés, félreértés az adott kérdések megitélésében.
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Az id6faktor megitélésének kiilonbozésége

Egységes veszélyeztetettségi fogalomhasznalat hianydban a gyakorlatban nagyok a
szubjektivitas, relativitds veszélyei. Ennek kikiiszobolése ¢és egységesebb gyakorlat
kialakitasa érdekében szeretnénk bevezetni az idében torténd beavatkozas (timely response)
fogalmat. Az idében torténd valaszadas — a gyermekkel kapcsolatos jelzésekre — azt jelenti,
hogy a segitési folyamat nem nyulik el kdvetés nélkiil, hanem elemzés, majd dontés torténik
arrol, hogy milyen beavatkozas sziikséges, barmilyen egyszeriinek tiind, vagy bonyolult
tigyrdl legyen is sz6. Ez a valaszadas elsddlegesen nem cselekvést jelent, hanem a jelzést
kovetd haladék nélkiili, azonnali dontést és feljegyzést.

Kozvetlen/gyors segitségnyujtasnak a jelentkezést, jelzést kéveto 3 munkanapon beliil
meg kell torténnie. Ez azt jelenti, hogy donteni kell a tdmogat6d rendszer szempontjabol a
segitségadas iranyardl ,ki a kozvetlen tamogatasra szoruld”, az igénybe vehetd
szolgaltatasokrdl, azok elérhetdségérdl, valamint az idébeli kdvetelményekrdl (hataridok).
Hatéarozni sziikséges arrdl, hogy kell-e tovabbi részletes, célzott segitségnyujtasi tervet
késziteni. A kozvetlen segitségadas folyamata (Osszefoglald): -A gyermek, a csalad
viszonyainak feltérképezése, a sziikségletek kielégitettségének felmérése.

- Kapcsolatfelvétel mas szolgaltatokkal (sziikség szerint), informacidszerzés.

- Konzultaci6, esetmegbeszélés az érintett szakemberekkel, szakteriiletekkel, a
klienssel. Cselekvési terv, feladatmegosztas.

Dontés a gondozas folytatasarol (sulyozas, idokeretek) a csalad bevonasaval.
Feljegyzés az els6 elemzésekrol.
A dontés ismertetése a résztvevokkel, a klienssel — alairasaval.

- Az ¢érintett szakteriilet(ek) értesitése a dontésekrol.

Sulyos veszélyeztetettség esetén a silirgdsséggel Osszehivott esetkonferencian dontenek
arrol, hogy milyen szakmakozi segitségre van sziikség.

Ezt kovetden 15 munkanapon beliil kell elkésziteni az egyéni, illetve csaladi gondozasi
tervet, és donteni kell arrdl, hogy milyen célzott segitségaddsra van sziikség (a probléma
tenyleges okanak felderitése), esetleg mas szakteriilet bevonasaval (pl. informaciok,
szakvélemények beszerzése, vizsgalatok elvégzése).

Akkor kezdddik a célzott segitségadas, amikor a gyors segitségadas véget ér.

A gondozasi munka stlyozasa a gyakorlat szempontjabol:

Fokozott gondozast végziink akkor, ha a sziikséglet-kielégités kis mértékben, nem
¢letfontossdgu faktoraiban hatraltatott (az Gn. hatranyos helyzet).

Célja: a hatréltatas idotartamanak lerdviditése, a hatraltatd tényezé megsziintetése.

Eszkoze: sajat és kornyezeti eréforrasok megerdsitése, sziikség szerinti kiegészitése,
rendszeres kovetés.

Szoros kovetést, esetleg beavatkozast igényld (Un. veszélyeztetd) élethelyzet, a
sziikséglet-kielégités tobb szféraja tobbé-kevésbé hatraltatott, vagy egy-egy terlileten
fokozottan hatraltatott.

Célja: a sziikséglet-kielégités mielobbi biztositdsa, a veszélyeztetd tényezéd mieldbbi
kikiiszobolése.

Eszkoze: szoros kovetés (szakmakozi feladatmegosztassal), gyakori taldlkozas,
szolgéltatdsokhoz val6 hozzéasegités.

Azonnali, S.0.S beavatkozast igényld élethelyzet, amikor alapvetd életsziikségletek
(taplalék, biztonsdgos otthon, személyi biztonsag stb.) kielégitetlenek. A testi-lelki épséget,
egészséget, €letet veszélyeztetd tényezdk vannak jelen. Rovid mérlegelési és cselekvési id6
all rendelkezésre, ,,nincs optimalis megoldas”. A dontésnek nagy személyes feleldssége van.
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Célja: a kozvetlen sulyos veszélyhelyzet megsziintetése, a legnagyobb baj elharitasa.
Vezérelve: ,,mindig a kisebb bajt valasztani”.

Eszkoze: krizisintervencio, kiemelés a veszélyeztetd élethelyzetbdl lehetdleg sziilovel,
hozzétartozdval egyiitt, kiemelés a csaladbol.

A dokumentalas hianyossagaival kapcsolatban

Mind a jelzés idejét, mind a jelzd szakember személyét rogziteni kell. A felel@sség
megitélésében ez dontd bizonyitékként szolgalhat. A gondozas egyes 1épéseirdl feljegyzés
késziiljon, hogy az eset kdvethetd legyen. A dokumentélas egyben a csaladgondozé addigi
tevékenységének bizonyitéka is. Esetatadas enélkiil lehetetlen.

A folyamatos kovetés fontossaga, valtozasok figyelemmel kisérése.

A gondozas sordn egy folyamatr6l van szo a kliens életében, melynek vannak kritikus
szakaszai, amikor beavatkozasra van sziikség. Lehetnek nyugalmi szakaszok, amikor a
helyzet rendezdédni latszik. Ezek valtogathatjak egymast. Ahhoz, hogy iddben észleljiik a
beavatkozés szilikségességét, a folyamat alakuldsat (a jelzérendszer bevonasdval) kovetni
kell. Ellenkezd esetben nem érzékeljiik idoben, hogy mikor sziikséges a beavatkozas.

A veszélyeztetettek nyilvantartasa

Helyzetfelmérést sziikséges végezni ahhoz, hogy felderithetdk legyenek a
vesz€lyhelyzetbe keriiltek. A nyilvantartasnak tartalmaznia kell nemcsak a nevet,
veszélyeztetettségi okot, annak fokat, hanem a cselekvési tervet, a megoldas eddigi és
varhato Iépéseit is .

A gondozasi terv

A cselekvési terv részletes lebontdsa a gondozési terv, mely tartalmazza az Gsszes
konkrét 1épést és azok hataridejét, amelyek a veszélyeztetettség megsziintetésére irdnyulnak.
Megjeloli az értékelés idOpontjat is. Az eredménytelenség esetére is tovabbi 1épéseket kell,

hogy tartalmazzon, azok iddhatarait is megjelolve.

Asbo6th Katalin
Pataky Zsuzsa
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irta: Mikus Gyula

EMLEKEK A BOKRETA UTCAI SPECIALIS NEVELOOTTHON
1988-AS KORULMENYEIROL, JELLEMZOIROL
II. RESZ

Az intézet melletti — kutyafuttatasra és lomok elhelyezésére hasznalt iires telken (Bokréta
u. 1.) az egyik iddsebb kollégank rengeteg személyes munkaval és példamutatassal
megfeleld termdtalaj és homok beszerzésével gombapincét hozott 1étre, megfelelden
felmiiszerezett tObbszakaszos gombatermeld teriileteket, amely a sajat hazi sziikségleteken
kiviil bizonyos arutermelésre is berendezkedett. Intézetekben, a GYIVI-ben, kiilonb6zo
neveldotthonokban és a haldzat egyéb helyein rendszeres, ha nem is tal nagy piacunk volt
ideig-oraig. Ez az M-féle brigad hatarozott figyelmességet, igényességet kovetelt tagjaitol. A
fold kicserélése, a folyamatos letermelés kiilonosen kiemelt szakaszok. En mint
rendszeresen gombaszo (szabadban, erddben, esét kdvetden) nagyra becsiiltem kollegam
vallalkozésat aktudlis sikeréért. Ez a véllalkozas tartott, amig ki nem meriilt a fold, és
ameddig munkara vallalkozé gyerekeket lehetett talalni.

Mar tobb feljegyzésemben megemlékeztem Jan Marék Kotanskirél és rdm-rank
gyakorolt hatasarol. A kivald lengyel pszichologust, a kemény drogosok oOnzetlen
gyogyitojat, felkarolojat, filmek szerepldjét és kezdeményezdjét 1986 késd Oszén ismertiik
meg Sz. Laszl6 baratommal és kollégammal. Erdébol, saros csizmaval érkeztem a
bemutatora és Jan Marék eldadasara. Tobbeknek nem tetszett stilusa és a kabitoszeresekkel
kapcsolatos elgondolasa sem. Lacira és rdm azonnal lebilincseld hatassal volt. Szimpatidnkat
¢s elvi egyetértésiinket azonnal kozoltik is. Sokdig meghatdrozovd valt a Bokrétaban
Kotanski hatésa.

Szivesen lattuk vendégiil intézeteinek gyogyult betegeit ¢és szivesen valtunk
»propagandistaiva”, publikalojava eszméinek. Ez a kapcsolat hamarosan kiterjedt szinte a
Bokréta utcai neveldotthon valamennyi pedagdgusara. Ennek kapcsan vallalta Sz. Lészlo a
maratoni futasban valo részvételt, s a Kotanskival val6 melegebb baratsag eredményeként
kapott lehetdséget, hogy egyik legjobb varséi otthonukba egy éves tapasztalatcserére
mehessen szinte egész csaladjaval egyiitt. Megjegyzendd, Sz. hidba kérelmezte a hazai
kabitoszerszakma egyik legjelentdsebb képviseldjének tdmogatasat és a ki-utazasi engedélyt,
téle nem kapott segitséget. Kotanskitol szinte egy szora.

A Monar stilusa, rendszere, modszerei, mellyel szdmos fiatal életet megmentettek,
melyet szdmos magyar filmen is lathattunk, nem mindenkinek tetszettek. Bizonyos
fenntartasok ¢és iddbeli feltételek mellett szdmomra sokat jelentettek nem csupan mint
kezdeményezés és bator kisérletezés, hanem mint szines pedagdgia ¢és kisérletezési
szabadsag megvalositasanak jelképe is. Rengeteg fiatalt mentettek meg dramai helyzetekbdl
szinte gyogyszerek €s orvosi segitség nélkiil, ellendrzéssel €s kdlcsonds segitségnyujtassal.
Szamos ismertetést és elbeszélést hallgattunk meg maguktdl a halalbol szabadultaktol.
Elhivtuk 6ket mas kozségekbe és intézetekbe is eldadasokat tartani. Szivesen vallaltak a
missziot, rajtuk keresztiil mi is a ,,Monar” propagandistai voltunk. Voltak elképzeléseink
egy Rackevén kialakitando, a Monar-k6zosség elemeit megvillantd, de még csak elemeiben
erre emlékeztetd teleprdl, ahol néhany gyerekiink egyiitt szorgoskodott, kertészkedett és
allatokat gondozott volna. Sajnos ebbdl a jo elképzelésbdl végiil is nem sziiletett Monar.
Meglatogattuk Kotanskival egyiitt egyik reformdtus baratunk gyogyitd telepét
Rackeresztron, akivel érdekes beszélgetést folytattak, baratsdgosan elvitatkoztak, de itt sem
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szereztiink mély benyomasokat. Szamos kérdésben nem értettek egyet. Kdzben mi a
legkiilonbozébb helyeken ismertettilk Kotanski filmjeit, és tulajdonképpen lazitottunk is
Kotanski szemléletével, hogy barmikor bekovetkezhet Magyarorszdgon a kabitoszer komoly
megjelenésének veszélye (mint ahogyan be is kovetkezett azota). Kotanski erre
szamtalanszor figyelmeztetett benniinket csupadn azon az alapon, hogy a magyar mak
nagyobb gyakorlati veszélyt jelent, mint a lengyelorszagi makbdl eldallitott heroin. Ezt a
tény rogzitette egy idézetében Robert Laszlo filmjének szovegkonyvirdja. Vitézi Laszlo:

»-Mikus Gyula ¢és csapata magéanyos farkasként a tarsadalom gondoskodasatol
fiiggetleniil megoldja a tarsadalom helyett ezt a problémat?” ,- Nem tudjuk, és nem is
akarjuk megoldani, csak egy kicsit fel akarjuk razni a kozvéleményt. Jarjuk az orszagot
Kotanski filmjeivel; ez ugyan a heroinrdl és nem a ragasztorol szol. Akkor elmondjuk a
magunk meggydzddéseit is, és mindig mindenkit lazitunk egy kicsit, mégpedig azért, hogy
az emberek ébredjenek fel, mert az 6 gyerekeik is veszélyeztetettek, és 0k is belehalhatnak a
kabitoszerbe. Legutobb Békéscsaban volt ilyen lazitdsom, ahol két eléadasom kozott halt
meg egy ragasztos (az ,,indian”) szipuzas kdzben egy sir mogott a temetdben.”

Volt egy probalkozasunk arra, hogy a Gerecse egyik szép részén Szar és Szarliget kozott,
egy temetd és vizesés kozelében keressiink helyet nagyobb 1étszamu Monar rendszeri
telepnek. A teriilet felett rendelkez6 megyei sporthivatal szivesen adta volna beleegyezését,
mert elvallaltuk a sipalya gondozasat és a védett természeti értékek allando felligyeletét és
kiszolgélasat is. Mar szinte mint gazddk mozogtunk ezen a teriileten, heti gyakorisaggal
jartunk ki, és egyre jobban megkedveltiik a terepet. Amikor ugy éreztiik, hogy mar a miénk
is, és minden igéretiink megvolt arra, hogy igy erezziink, az almot elvették toliink. A
munkasorség és a hivatalos partfeliigyelet kinyilatkoztatta, hogy nekik Tatabanyan is van
elég narkosuk, nem fognak még Pestrdl is ilyen betegeket letelepiteni, és a szamunkra oly
szimpatikus teriiletet céllovo és sportlovész tereppé kivantak kialakitani. Valdban, néhany
¢v utan a vidék vadjait messze elkergetd 10vészeti tevékenység indult a teriileten. Most mar
felesleges arrdl vitatkozni és azt kutatni, milyen erék mozogtak a hattérben. Biztos, hogy
Gerecse 0 lett volna nekiink azért is, mert Budapesttdl tavol, igazi természeti kdrnyezetben
gondozhattuk, nevelhettiik volna a gyerekeinket. Akiknek koziiliik megmutattuk a terepet,
azok is fellelkesiiltek, a nevelokrdél nem is beszélve. Mdodunk lett volna ebben a tavolsdgban
igazi Monar-rendszert telepet 1étrehozni.

Ettdl fliggetleniil Kotanskinak sok tapasztalat 4tadasaért és tandcsaért, Sz. Laszlo
befogadasaért és a neki és csaladjanak nyujtott vendéglatasért, segito tapasztalat atadasaért
koszonettel tartoztunk. Mindenféle terveink voltak azzal kapcsolatban, hogy réjuk le ezt a
koszonetet. A legjobb persze az lett volna, hogyha sikeriil az ¢ Utmutatdsai ¢és példaja
nyoman egy magyar Monar-rendszerli vallalkozast 1étrehoznunk, de ez tobb helyen nem
sikeriilt. Taldn a sajatos hivatalos szerveink sem igazan akartdk ¢és tamogattak
elképzeléseinket. Végiil is kigondoltunk egy balatoni vitorlastirat Kotanski meghivaséaval.
Ebben az idoben Sz. Géabor kollégank mar hosszabb id6 ota gyakran bérelt elég ligyesen,
jutanyos aron 10 személyes vitorlast, egész napra, teljes felszereléssel, illetve a sajat
legénységével, és ezen a vitorlason hordta gyerekeinket a Balaton északi partjarol —
mondjuk 4ltalaban Balatonfiiredtél Zamardiig. A tardk tobbnaposok voltak, éjszakdnként a
gyerekek satorban aludtak, nappal pedig napoztak, pihentek, és egy kicsit beleszoktak a
vitorlazasba. Az elézetes megbesz¢lés alapjan arra gondoltunk, hogy Kotanskit, aki inkabb a
hideg lengyelorszagi tavakhoz (pl. a Mazuri-tavakhoz) van szokva, vonzd idében egész
napos balatoni tirdra vissziik a fent jelzett utvonalon. Csodalatos idénk volt, a tara jol
sikeriilt. A csend, a lagy szelld, amely a vitorlazashoz is megfeleld volt, felejthetetlen
¢lményt nyujtott. Kotanski néhény vele érkezd vendégével nagyszerii napot toltott itt. Estére
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kiilon programot szerveztink. Amikor a gyerekek elfoglaltadk ¢jszakai satorhelyiiket és
elrendezddtek, az engedélyezett helyen tiizet raktak, mi Kotanskiékkal elvonultunk a
,Piroska” csardaba, ahol Kotanski igazi magyaros vendéglatasban részesiilt, halaszlével és
turds csuszaval. Az egyiittlét szinesebbé valt a magyar €s lengyel élmények, a Monar-
tapasztalatok felelevenitésével. Jelvényeket cseréltiink, végiggondoltuk sikereinket és
sikertelenségeinket, a beldlik levonhaté kovetkeztetéseket, beszélgettiink tovabbi
terveinkrdl. Azt hiszem, baratsagunk az egész nap jotékony hatasa kovetkeztében tovabb
er6sodott. Ha visszagondolunk erre a napra, azt hiszem, megfeleléen viszonoztuk a lengyel
pszicholdgus segitségét, szamunkra nyujtott sokféle tamogatasat. Eredetileg felmeriilt az a
gondolat is, hogy Kotanskit egy konnyebb borzsonyi tarara vissziik el, errél azonban Sz.
Gabor szerencsére lebeszélt benniinket. A balatoni tara utan még mindig a Bokréta sok
illetve szallashelyiikig, de mindnyajunknak joé érzése volt, hogy igen, ez méltd befejezése az
eddigieknek.

Beszamolom végeztével az igazsag és a teljesség kedvéért sziikségesnek latom ismertetni
néhidny ndvendékemmel kapcsolatos élményemet, nehézségemet. Természetesen csak
néhanyuk sorsdval szeretnék bdvebben foglalkozni. Bar minden gyerek, fiatalabb vagy
idésebb kabitoszeres mogott ott a meghatdrozd kornyezet és a veliik kapcsolatos
probalkozas, siker és sikertelenség, ezekben most nem mélyediink el. Néhany emlitésre
méltd helyzetet azonban meg kell emlitenem. Ezekben szerepet jatszik a gyerekekért
folytatott egyéni, vagy kollektiv kdzdelem, a veliik kapcsolatos szenvedélyes erdfeszités €s
probalkozas. Nem lenne teljes a kép ezek nélkiil a probalkozasok nélkiil, amelyekben az
egész ujraformalddott, vagy mar kiépiilt Bokrétas pedagdgiai kollektiva egyiittes igyekezete
nem lenne jelen. Emlékezetemben egyes ndvendékeim jellegzetes alakja, arca (egyiket sem
felejthetem) jelenik meg, a velikk kapcsolatos nehézségekkel és problémakkal egyriitt.
Sokszor gondolok K. Sandorra, K. Zsolt emlitett neveldm egyik nehéz ndvendékére. A vele
kapcsolatos nehézség sokféle szenvedélybetegségével fiigg 0ssze. Ezek magukkal hoztak a
szinte menthetetlennek tiind, kivédhetetlennek latszé helyzeteket. Koziiliikk csupan néhdnyat
emlitenék, miutan ma mar évekkel til vagyunk ezeken az emlékeken. Talan Sandornak sem
esnek rosszul, ha az emlékezés a kezébe jut.

A ndvendék tobbszor kertilt €letveszélybe, a legkiilonbozobb mddon. Arrdl mar tettem
emlitést az el6zéekben, hogy V. Eva kollégandnket az ¢ megmentéséért terjesztettem fel
osztalyvezetéi dicséretre. Ezt a dicséretet nem kapta meg. En méas modon kaptam késébb
»Bokrétas” tevékenységemért megfeleld, s6t tilméretezett jutalmat. Sdndorral kapcsolatos
torténetem egyik epizddja a villamos megallitasa volt. A 6-os villamossal szembe allt ez a
kicsiny termetli gyermek, mert szipusan ugy érezte, hogy képes a villamos eltoladsara. A
villamosvezetd latta szemben a gyereket, és nem tudta mire vélni, hogy nem megy el eldle.
Sandor egy deliriumos hallucinacid pillanatnyi aldozata volt. A villamosvezetd nem tudta
értékelni a torténetet és helyzetet, de az utolsé pillanatban kiugrott a vezet6fiilkébol. A
gyermeket eszméletleniil vitték be neveldjéhez.

A masik torténet lehetett volna ugyanilyen dramai. Szerencsére mindkét esetben
megusztuk. Novendékiink idonként teljesen elveszett, és csak 0sztonds benyoméasainkra
vagy hiresztelésekre tamaszkodva fedeztiik fel, hol van. Aktualis elveszése karacsony kortil
volt. A munkdsok a munkahelyén szabadsagra mentek, és esziikbe sem jutott, hogy a fiu a
meleged6iil szolgald deszkabodéban huzta meg magat. Jéghideg volt, tél. A fiut
valoszintileg a szipu gdze és ¢lményei melegitették egy ideig, aztan kdzeledett volna a halal.
Sz. Gabornak jutott eszébe, nyilvan a gyerekekkel vald beszélgetést kdvetden, hogy meg
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kellene nézni, nincs-¢ a fit a deszkabodéban. Hat ott volt, félig szipusan, félig megfagyva.
Talan az utolso pillanatban mentettiik meg.

Ilyen veszélyekkel is jart a kabitoszerezés. Végigjartuk ezeket a veszélyeket mas
novendékeinkkel is. Tobben haltak bele ezekbe az élményekbe, szenvedélyekbe. Ezeknek az
aldozatoknak az arca is eléttem van. A Csepelen a 7. emeletrdl kilokott és szornyet halt fia
arca, a tobbféle eszkozzel delirium-helyzetbe keriilt és végiil is a Dunaba zuhant
novendékiink arca, a jatszotéri cstiszdarol szipusan a betonra zuhant €s igy szornyet halt
gyermekiink arca, és folytathatnam tovabb.

Amikor bizonyos sikerekrdl és eredményekrdl beszéltem €s beszélek, soha nem tudom a
masik oldalon elfelejteni ezeket az arcokat, amelyek megoldatlansagukkal és tragédidjukkal
terhelnek.

Szinte semmilyen jelentdséggel nem bir, és akkor sem birt (ezt nyugodt szivvel
mondhatom) az a koriilmény, hogy szinte naponta kellett févarosi vezetéimnek ,,igazolo
jelentést” irnom az egyes kabitoszeres esetekrdl. Ezekre az igazolo jelentésekre alakult ki
egy allaspontom és egy sztereotipiam: ,,Ma az a rendkiviili esemény tortént, hogy
semmilyen rendkiviili esemény nem tortént.” Persze ma sem vagyok meggy6zddve arrol,
hogy volt ilyen nap és ora, hogy nem tortént rendkiviili esemény. Az alland6 igazold
jelentéseket végiil is hosszi idOn keresztiil formalisan végrehajtva iddvel sikeriilt
elfelejtenem. Az igazsag az, hogy ma sem vagyok ezeknek szilikségességérdl meggydzodve.
Tulajdonképpen folyamatos ¢lethaldlharcot folytattunk gyerekeinkért, gydgyitasukért,
sorsuk ¢és koriilményeik javitasaért. Olyan allandosaggal és fesziiltséggel, amelyben
egybefolyt nappal ¢és ¢jszaka, ritkdn jutott id0 pihenésre, vagy egyszerlien a hazamenésre.
Nemcsak én voltam ebben a helyzetben. Szinte kollégaim mindegyike, férfiak és ndk
egyforman. Mindenkire emlékezve, novendékekre és pedagdgusokra, pszicholdégusokra,
orvosra ¢s adminisztrativ dolgozora, kozosnek érzem elsésorban az erdfeszitéseket és
aldozatokat.

Néha magunkra vallaltunk olyan aldozatokat is, amelyekért nem mi voltunk igazén a
felelosek, a ,,mas asztala” volt. Keriilt hozzank vidékrdl is kéabitoszeres gyerek, B. E., aki
sulyos skizofrénids dementdcioval keriilt a Bokrétdba Kecskemétrol, ahol a varosi
pszichiatria betege volt. A kollégak évek ota jol ismerték az apat és a testvéreit, mivel a
csalad férfitagjainak ugyanaz volt a betegsége. E. gyakran visszaszokott Kecskemétre, ahol a
lakotelepek egyikén a haldlos dozist megkdzelitd mennyiségli anyagot fogyasztotta. Ilyen
allapotban bukkantak ra az ott lakd emberek, vagy nem egyszer mi magunk is, hiszen mar
jol ismertiik tartdzkodasi helyeit. E. alland6d keresése, a vele kapcsolatos levelezések
(orvosokkal, pszichiaterekkel, kétségbeesett anyjaval) rengeteg idonket és energidnkat
felemésztette. Végiil a Merényi utcai korhaz — ahol budapesti tartdzkodésa alatt kezelték —
arra az allaspontra jutott, hogy nekik semmi koziik a fithoz, nem hataskoriik az ellatasa,
gyogyitasa, van nekik betegiik éppen elég, és a megkérdezésem nélkiil visszakiildték
Kecskemétre. Sorsanak zardakkordja ez a par soros irds az intézeti gyamhoz: ,,A Kecskeméti
Pszichiatriai Intézet és a Bacs-Kiskun megyei Gyermek- és Ifjusagveédd Intézet kérésére
athelyezéssel keriilt hozzank. Sziilei nevelésre alkalmatlanok. Batyja sulyos skizofrén.
Endrén is tapasztalhatok a hebephrénias jelek. Evek ota stlyos ragasztés és alkoholista.
Szamtalanszor volt sulyos életveszélyben. Maganyos, intelligencidja mar csak mozaikokban
létezik. Nagykorusagaig javasoljuk intézeti nevelését — sziilei is ezt kérték -, utana
valdsziniileg szocialis otthonba kell elhelyezni.”

A Bokréta utcai nevelGotthonban talan a legnehezebben tarthatd, kezelhetd betegek
ligyeit egy gyogyitd orvos-pszichologus kollektiva intézete: H. Zs. gyermekorvos, B. M.-né
pszichologus, K. J. pszichiater és aktualisan K. E. pszichologus. Sajnos egyiittes
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munkajukkal sem sikeriilt megakadalyozni, vagy csokkenteni a szenvedélybetegséget — noha
B. E. jo szandéka ¢és elvi egylittmiikodési készsége elvitathatatlan. A jO szandéki
egylttmitkodésrél minden esetben kiildtiink jelzéseket a kecskeméti orvoscsoportnak:

,lgen Tisztelt Féorvos Asszony!

A jOovO héten, julius 6-an szerdan B. Endrével Kecskemétre megyek, és ezen alkalommal,
szives engedelmével Ont is felkeresném.

Ezhttal megkdszondm Onnek a maéjus havi detoxikalasi jegyzOkonyv megkiildését.
Azota Endre ragasztozasban nem esett vissza, igaz, nem is volt kint a hazbol.
Beilleszkedésében és magatartasaban lassti javulas tapasztalhato. Altalanos pszichés allapota
véleményem szerint dementalddas iranyaban hatarozottan romlott. Ugyanakkor az intézetek
kozotti rajzversenyen értékes helyezést ért el. A gyereket szeretném julius 15. és augusztus
5. kozott 15 napra szabadsagolni anyjahoz. Nagyon jo lenne, ha szabadsaga elsd napjan
(ekkor vissziik le Kecskemétre) sor keriilhetne egy statusmegéllapitd vizsgalatra az Onok
részérdl, akik legjobban ismerik. A vizsgalathoz aktuélis allapotjelzd pszichologiai
véleményiinket megkiildjiik.

Az alapkérdés:

Mi a helyzet? Mi varhat6 a tovabbiakban? Javasolhaté-e az anyanak a rendkiviil
kockazatos és terhes otthontartason kiviil a szocidlis elhelyezés a 18. életév utin? Ehhez
sziikséges lesz majd a gondnoksag ala helyezés és a kecskeméti szocidlpolitikai szervek
indité kezdeményezése.”

Végiil is a Merényi utcai koérhaz azon az alapon, hogy Endre nem budapesti lakos, és
naluk elmeéllapota miatt nem tarthato, allando fesziiltséget, gondot okoz, nemet mondott, és
a gyereket megkérdezésem nélkiil visszautalta Kecskemétre. Azt kell mondanom, hogy a
koérhaznak voltaképpen igaza volt. A fit szdmunkra is megoldhatatlan problémékat jelentett.
Volt olyan éjszaka, amikor 30 ablakot tort ki, és masnap biinbandan jelentkezett é&s
bocsanatot kért. Végteleniil j6 szandékl volt, de itéldképessége nem volt megfeleld.

A dementacionak és idegbetegségnek (hebephrénids elmebetegségnek) ez a szintje egy
anya szamara, aki folyamatosan vallalta a harom férfi gondozasat, szinte elviselhetetlen
teher. Ezért is vallaltuk legalabb a nehézségek egy részét magunkra. Most barki mondhatna,
hogy miért kellett ezt atvallalni, hisz volt nekiink a sajat blinelkdvetd és szenvedélybeteg
gyermekeinkkel éppen elég probléméank. Ugy érzem, hogy Endre esete mégis a mi esetiink
volt. Hogy nem ruhizhatunk at egyetlen problémat sem, amig valamilyen szintig
megoldhatjuk. Az anya szolgéalatkészen, allandéan a rendelkezésiinkre allt, és a maga
modjan segitett. Nem érzek lelkiismeret furdalast azért, hogy ezzel a gyerekkel télem
telhetéen, lelkiismeretesen foglalkoztam, foglalkoztunk, habar atruhdzhattuk volna a
feleldsséget és a munkat.

Még egy problémara kitérnék befejezésként. A Robert Laszlo-féle film rolunk szolo és a
hazzal kapcsolatos informécidira. Ez a film kedvezd képet rajzolt a Bokrétarol, és a film
ujraélesztése soran (az Ujrabemutatdsok soran) a televizios ,,Mélyvizben” is a vartnal
kedvezdbb visszhangot kapott az egész ,,Bokrétas” iigy a résztvevoktdl. En nem mentem el a
»MeElyviz” megbeszélésre, és az Ujravetitéseket is igyekeztem kihagyni az ¢letembdl.
Minden alkalommal azokra kellett gondolnom, akikért nagyon keveset tehettiink, akik
elpusztultak, reményt vesztettek maradtak, vagy késébb kallodtak el. A békéscsabai
»indidn”’-hoz példaul semmi kozom, ha gy tetszik, mégis mélységesen megrazott torténete
¢s halala, a mi veszteségiinknek is érzem. Kiilondsen igy vagyok azzal az L. Laszloval, akit
pszichidterhez utaltam gyogyitasra kokain abuzusa kovetkeztében. Sajnos 6 akkor ugyan
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megmenekiilt a kemény drogos hatastol, késobb azonban sajat gyengesége, erétlensége miatt
sz¢&p csaladjat elvesztette, felesége egyediil maradt, szinte megoldhatatlan gondjaival. Itt is
mélyebben huzodo okai voltak az eseményeknek, amelyeket csak a felszini feltarassal
érinteni nem érdemes és nem elégséges.

A Bokrétaban jarva probaltam felidézni a nevel6-, és ndvendékarcokat, az utdnam
kovetkezd szakemberek erdfeszitéseit és gondolatait. Robert Laszld is erre torekedett
filmjében, ahol elég sokrétiien probalt behatolni a felszin mogeé.

Nagyon tiszteletre méltonak és szerencsésnek taldltam annak idején Jolsvai Hedvig
szocidlis testvér megszolaltatasat (aki ma mar a 90. életévéhez kozel van). Jolsvai Hedvig
megnyilatkozasa és értékelése taldn tulzottan is pozitiv. O nyilatkozataban jonak tartotta a
Bokrétat, megfelelének a neveldotthon 1égkorét és a benne képviselt pedagogiai szellemet.
Talan thlzottan is elismerd ez a nyilatkozat. Robert Laszloval nagyon jé egyiittmiikodést €s
Osszhangot tudtak biztositani a filmben. Hedvig névér allaspontja és értékelése ugy érzem,
hogy magat a riportert, (1jsagirot is magaval ragadta.

Azota is talalkozom szamos ,,bokrétas” volt ndvendékemmel, akikrdl az els6 pillanatban
nem is tudom, hol, mikor és milyen mélységig keriiltek hatdsom ald. Szeretettel kozelednek
olyanok is, akik megjartdk a bortonoket és egy-egy karacsonyi leveliik, vagy egyéb
megemlékezésiik, élménylik kapcsan jutnak el hozzam.

A karacsonyi levelek olyan kapcsok, amelyek sok mindenkit, ha aktualisan is, de kotnek
hozzam. Ilyen karacsonyi levelet irt K. Sandor, aki megigérte jobbra fordulasat, és megkért,
hogy soha ne engedjem Ot alkoholizalni, mert akkor nem tud feleldsséget vallalni
onmagéért. A legemlékezetesebb azonban annak a 20 év koriili kébitészeresnek a bortonbol
irt hosszabb levele, amelyben megkoszonte a személyesen elvitt karacsonyi csomagot, és
gyogyszereket kért kabitdszeres helyzetének konnyitésére. Megkérdezte, hogy szerintem
milyen hosszi bortonbiintetést fog kapni, és nem tudnék-e a birondjénél érdekében egy
ideiglenes szabadon bocsatasért protekcidozni. Szeretném tudni, mi tortént vele és hogyan
valtozott sorsa. A levél tulajdonképpen Onkritikus hangvételii. Ezt irja: ,,Tudom, hogy
mindent a kabitészernek, a szipunak koszonhetek. Sikereket kivanok oOnnek és
munkatarsainak, és mas novendékeknél nagyobb szerencsét.” Ez a volt novendékem
Aszddon is volt, és ott szerzett szakmunkas képesitést. Idonként kiemelkedden dolgozott,
nalunk a Bokrétaban is, de volt idészak, amikor nem birt beteg idegrendszerével. K. Janos
rabiatus személyiség volt, gyakran vett részt, altaldban nem a Bokrétaban, de hazon kiviil
verekedésekben, nem vetette meg az alkoholt, de érdeklodése elsOsorban a szipuhoz ¢€s a
keményebb oldoszerekhez kotdtte. Vele kapcsolatban sok mindennel megprébalkoztak
Aszdodon, és megkiséreltik személyiségformalasat nalunk is a Bokrétdban. Vele
kapcsolatban nagyon komoly raklapkészitd és tornaterem-javitd munkak jutnak eszembe.
Kivalo asztalos volt. Uzemben is nagyszeriien dolgozott. Ott gondokat kiilondsebben nem
okozott. Ha be kellene sorolnom, hogy milyen szenvedélybetegséghez kotddott leginkabb,
azt kellene irnom, hogy a szipuhoz, az oldoszerekhez, azokbdl is a keményebb formakhoz.
Szivesen segitettem volna neki egyébként, a csomagon kiviil is, de 6 elsésorban
gyogyszereket kért, és informaciokat siirgetett télem. Frdekes egyéniség volt, nehéz
egyéniség, de szeretettel gondolok ra.
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irta: Papp Krisztina

GYERMEKJOLETI  SZOLGALATOK FOBB MUKODESI
PROBLEMAI

Egy bevezetés elott allo szolgaltatas szakmai szinvonalat nagymértékben meghatarozza
az a kornyezet, amelyben a feladatellatas szervezddik. A kialakitds szempontjabdl is
jelentds, hogy az egyes telepiiléseken miikodnek-e szocidlis szolgaltatasok, milyen a
szakmai hattér. A kisebb telepiiléseken, kozségekben, kisebb varosokban sajnos nincsenek
meg az alapvetd szolgaltatasok, nincs bolcsdde, csaladi napkozi, nem megoldott a 0-3 éves
kort gyermekek napkozbeni ellatdsa, feliigyelete. Hidnyoznak a szabadidds tevékenységet
nyqjtok. Nincsenek mas segitd szolgaltatasok, tobbnyire hidnyoznak a szakemberek. A
tavolabbi varosokban dolgozd pszicholoégusok, pszichiaterek, gyodgypedagdégusok nem
elérhetok, és talterheltségiik miatt nem képesek felvallalni, ellatni minden igényl6t, ellatasra
szorulot. Ezért nagyon sok telepiilésen a gyermekjoléti szolgéltatdsokban dolgoz6 magéra
marad a problémak megoldasdban nyujtott segitséggel, kozvetitd, koordinald szerepe,
feladata igy nem értelmezhetd.

A ko6z06s munka az eltelt két év ellenére még kevéssé indult el, a résztvevok szamara sok
helyen nem elfogadott, hogy minden esetben a tarsszakmak munkatéarsaival, rendszerszeriién
dolgozzanak egyiitt. Gyakran a kiilonféle szakméakban dolgozok nem ismerik, s nem ismerik
el a gyermekjoléti szolgalat koordindlo, diszpécser szerepét, illetve nem ismerik a gyvt.-bol
adodo kotelességeiket, jogszabalyi €s szakmai szabalyokbol adodo feladataikat.

Targyi feltételek: A legtobb telepiilésen nincs meg a gyermekjoléti szolgalatok
muikddéséhez sziikséges minimalis targyi feltétel sem. Az Intézetiink altal végzett, 1998.
évre vonatkoz6 felmérésben vizsgalt 1365 gyermekjoléti szolgalat csupan 60%-a
rendelkezik telefonnal, 26%-a hasznalhat munkdjdhoz faxkésziiléket, ¢s mindossze 38%-a
ellatott szamitogéppel. Még elszomoritobb a helyzet, ha a jatékkal, konyvvel (20%),
jatszoudvarral (14%), jatszdszobaval (9%) valo ellatottsagot vizsgaljuk.

Sokan 0nall6 iroddval sem rendelkeztek/rendelkeznek, az Onkormanyzat mas
tisztségviseldjével osztoznak a helyiségen.

Szakképzettség: Nem kedvezdek a szakképzettséget mutatd szdmok sem. A 2385 f6
szakmai tevékenységet végzobol 611 kozépfoku végzettséggel latta el a feladatat, és 1étezik
olyan is, aki altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik csupan.

Gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsa tarsulds formajaban: Az dnkorményzati tarsulasok
nagyon eltéré szakmai képet mutatnak. Akad olyan szervezddés, amelyben egy varos a
kornyez6 falvak ellatasat vallalta magara. Sajnos sok esetben ez azt jelenti, hogy a gesztor
teleptilésen dolgozd harom, négy munkatirs mint utazd csalddgondozd™ jar ki hetente
egyszer vagy kéthetente az ellatandé kisebb telepiilésre. igy nem valosul meg a térvény azon
célja, mely szerint a szolgaltatast folyamatosan kell biztositani, mindenkor, mindenki
szamara elérhetéen. Ezért nem latjuk szakmailag elfogadhaté megolddsnak, ha 20, de
gyakran ennél is joval tobb telepiilést 14t el egy kislétszamu, foldrajzilag tavol es6 szolgalat.

Talalunk jo példakat is, hiszen van olyan tarsulds, ahol minden kapcsolodoé telepiilésen
van megbizott vagy kinevezett csaladgondozo, aki szervezi, koordinalja a telepiilés
gyermekjoléti szolgaltatasnak az ellatasat, és csaladgondozast végez.

»~Egyszemélyes” szolgalatok: A statisztikai 0Osszesitésbol kitlinik, hogy 908
egyszemélyes szolgélat alakult meg, mely a miik6dd szolgalatok 58%-a. Ezek a szolgalatok
sok esetben kényszermegoldasokat tiikkroznek. Védénodket, pedagodgusokat, csalddsegitd
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szakembereket biznak meg foallasu munkajuk mellett a gyermekjoléti feladatok ellatasaval.
Eléfordul, hogy a gyermekjoléti szolgaltatasra vonatkozé feladatokat egyszeriien beépitik a
mar meglévé munkakori leirasba anélkiil, hogy a szakember jovedelmét megemelnék.
Komoly szakmai nehézséget okoz az ily modon egy személy éaltal felvallalt kiilonbozd
szakteriiletek eltérd szemlélet- és eszkdzrendszere is.

Nem megoldott az egyszemélyes szolgéalatoknal a helyettesités betegség vagy szabadsag
idején. Tovabba megoldatlan az esetmegbeszElés és a konzultacio lehetosége is. Masrészt,
ha korabban is féallasban dolgozott, valamelyik funkcid sériil, és Osszeférhetetlenség is
lehet.

A gyermekek veszélyeztetettségét megeldzo, feltaro, tidjékozodo, szervezd, szolgaltatd
tevékenységre nincs idejiik, a feladat jo esetben a csalddgondozésra sziikiil. Gondot jelent a
szakiranyu végezettség és gyakorlat hianya.

Az észlelo- és jelzérendszer mikodtetése, az egyik legfontosabb eszkdz, amit a
gyermekjoléti szolgalat alkalmazhat a gyermek veszélyeztetettségének megeldzéséhez, a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, a telepiilésen dolgozé szakemberek
egylttmiikddésével. E rendszert esetmegbeszélések, esetkonferencidk rendszeresen torténd
Osszehivasaval, kozos munka kialakitdsaval lehet eredményesen mikodtetni. A munka
eredményessége érdekében egy jol miikodd személyes kapcsolat kiépitése sziikséges,
amelynek célja, hogy a szolgaltatasra szoruld gyermekeket és csaladot érintd feladatokat
meghatarozza, 6sszehangolja.

A gondozas soran is a legtobb helyen az érintett intézményekkel vald konzultacio egyéni
formaban torténik, kevesen iilnek 0Ossze egy-egy eset megolddsira az abban érintett
szakemberekkel, igy nem alakult ki az a teammunka, mely a feladatok és a feleldsség
kérdésében nyujtananak segitséget mindannyiuk szamadra, és nincs kontrollja a dontéseknek,
nincs egyeztetés s értékelés.

Ahhoz, hogy a toérvényben eldirt megel6z6 funkcigjat el tudja latni a gyermekjoléti
szolgalat, jol egyiittmikodo szakmai hattérre van sziikség. A hatékony megel6z6 munkahoz
pszichologusok, szociologusok, mentalhigiénés szakemberek, gyogypedagdgusok, jogaszok
Osszehangolt munkdjara van sziikség. Az eredményes munka elengedhetetlen feltétele a
szocialis szolgaltatasok rendszerének kiterebélyesedése és hozzaférhetdsége.
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GYERMEKVEDELMI ES PEDAGOGIAI EGYUTTMUKODES A
BOCSKAI ISTVAN ALTALANOS ISKOLABAN*

Iskolank, a Bocskai Istvan Szamitastechnika és Idegennyelv Tagozatos Altalanos Iskola
¢s Logopédiai Szakszolgalat, a XI. keriilet egyik legforgalmasabb kozlekedési csomopontja
— a Kosztolanyi Dezs6 tér — kozelében talalhatd. Tomegkozlekedési eszkdzokkel konnyen és
biztonsagosan megkdzelithetd, illetve a helykozi érdi és torokbalinti jaratok is érintik az
iskola kozelében 1évé megallot. igy vannak tanuldink a VII., a IX. keriiletbdl, Csepelrdl,
Budaorsrdl, Erdrél és Torokbalintrol, illetve a keriilet kiilonbozé részeirdl is. Jelenleg az
iskola tanuldinak 6sszlétszama 410 6.

Az iskola alatt huz6do6 pincében mar 7 év 6ta eredményesen miikodik a Bocskai Galéria.
Az orszag kiilonbozd részeirdl érkezd miivészek alkotisai mellett kiilon teremben kapott
helyet az iskolatorténeti kiallitas és az Iskola Galéria, ahol iskolank tanuléinak €s tanarainak
legjobban sikeriilt rajzai, festményei, szobrai, alkotasai kapnak helyet. Az iskola bejarata és
az udvara mar a csendesebb, védettebb mellékutcabol nyilik.

Az iskolaban miikddik a keriileti logopédiai kozpont. Munkatérsai latjak el a kertilet
ovodasainak ¢s iskoldsainak logopédiai szlirését, vizsgalatat és a beszédhibas gyerekek
terapidjat. Egyéni ¢és kiscsoportos dyslexiaprevencios, reedukacidos ¢és dyscalculias
foglalkozasokat vezetnek az 6vodékban €s a kozpontban egyarant.

Az iskola épiiletén beliil, egy levéalasztott részben alakitottak ki, és vallalkozasban
miukddtetik a Szimurg Fejlesztd Centrumot, mely diagnosztizald és terapias helyiségekbol
all, valamint specidlis eszkozokkel felszerelt tornateremmel rendelkezik. A déleldtti tanitsi
orak idején az iskola rendelkezésére allnak ezek a szaktantermek, ahol a fejleszté eszk6zok,
jatékok a gyerekek szdmara és az oktatdsi segédanyagok a tanarok szdmara egyarant igénybe
vehetok.

1998. szeptember 1-jét6l az Aga utcai Altalanos Iskola a Bocskai Istvan Altalanos Iskola
telephelyeként miikodik. Az ,,Aga” tobb mint harminc éven at a keriilet egyik jelentds,
0nallo oktatasi intézménye volt, melyben sikeres és elismert angoltagozatot fejlesztettek ki a
pedagogusok. 1968 6ta a szomszédos Fovarosi Gyermekotthon lakoinak oktatasat is ellatja
az intézmény. Igy naponta atjaré tanarok és didkok teszik zokkenSmentessé az oktatast
tagiskolankban.

Az als6foktl kozoktatdsi intézmények szamdra a térvények meghatirozzédk az iskolai
gyermekvédelem miikodését, kijelolik a feladatait, megszabjak kereteit:

A Koézoktatasrol szolo 1993. évi LXXIX. torvény 48. §-a értelmében az iskola pedagogiai
programjaban kell meghatarozni a gyermek- és ifjusagvédelemmel Osszefiiggd pedagdgiai
tevékenységet, tovabba a tanulasi kudarcnak kitett tanulé felzarkdztatasat segitd programot.

A Bocskai Istvan Altalanos Iskola 1998. ¢évi Pedagégiai Programjanak
helyzetelemzésében Székely Laszlo iskolaigazgatd dsszefoglalta az intézmény sajatossagait
¢s a teendOket. Ez a kiemelés a gyermekvédelem szempontjabol fontos tényezdket
tartalmazza:

* .
E cikk roviditett valtozata eléadasként elhangzott 1999. oktober 27-én a Bocskai Istvan Altalanos Iskolaban, az FPI
gyermekvédelmi feleldsoknek szervezett tanfolyama résztvevoi szamara, mely a tantestiilet részére nevelési értekezlet volt.
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Iskolank helyzete az utobbi két évben gyokeresen megvaltozott. A gyermekkozosséget,
sziiloi hatterét, pedagogiai prioritasait, hagyomanyrendszerét, pedagogusi beallitodasait és
tapasztalatait tekintve két, alapjaiban kiilonbozo iskola valt egy intézménnyé.

A ket iskola — a jovoben — egységes pedagogiai elvekre épitve fogalmazza meg fo
célkitiizéseit, messzemenden figyelembe véve az azonos feltételeket és az eltéro
sajatossdagokat egyarant. Olyan iskolat kell kozosen kialakitanunk, amely programjaban
azonos eséelyeket teremt a nevelés-oktatas folyamataban résztvevo valamennyi tanulojanak,
amely egyarant sikeresen kezeli a hatranyos helyzetbdl fakado problémakat, a pszichologiai,
fiziologiai eltéréseket, és a legmagasabb szintii igényeket is kielégiti.

Az egységes arculat kialakitasat megneheziti a gyermekkozosség, a sziiloi kozosség
heterogén odsszetétele és ebbol adodoan az iskolaval szemben megfogalmazodott elvarasok
széles skaldja.

Az iskola pedagogiai gyakorlatat jelentos mértékben meghatarozza a gyermekotthonos
tanulok specialis igényii oktatdsa.

A csaladban €16 gyermekek koziil is egyre tobben valtak veszélyeztetetté, hatranyos
helyzetiivé, novekedett a munkanélkiili sziilok kore, a megélhetés sok otthonban
komoly gondokat okoz. A gyerekek egy része jelentés szocialis, miiveltségi hatrannyal
érkezik az iskolaba.

A Nevelési Tanacsado kérésére is fogadott az iskola un. ,,problémas” tanulokat, sot egy-
egy osztalyban hallas- és mozgasseriilt gyerekek integralt oktatasat is vallalta.

A két iskola osszevonasa utan az eddig kiilon-kiilon felmeriilo probléemdak halmozottan
fognak jelentkezni. A fent emlitettek karosito hatasa az iskolaban a gyermek viselkedés-,
teljesitmény- és kapcsolatzavarainak formdjaban jelenik meg. A nehezen nevelheto
gvermekekkel valo foglalkozds sajatos pedagogiai tennivalokat és specialis felkésziilést
igényel.

Az iskola legfontosabb feladata és felelossége a prevencio. A teendo egyre tobb, a
gondoskodasra szorulo gyermekek szama egyre gyarapszik. Az iskola pedagogusai mar nem
képesek hathatosan kezelni az egyes eseteket. Felkeésziiltsegiik sem elégséges a specialis
igények ellatasara. Ugyanakkor a probléema az iskolaban csapodik le halmozottan, a
megoldasra tehat itt kell lehetoséget teremteni, ezért az iskola kompetenciajat ki kell
boviteni e téren. Iskolai keretek kozott kell biztositani az elsodlegesen segiteni tudo
szakemberek koret, s akkor kell igénybe venni az iskolan kiviili lehetéségeket, ha az esetek
sulyossaga meghaladja az iskola hataskoret.

Oktato-nevel6 munkank soran a legélobb kapcsolat a sziiloi hdzzal alakul ki
Természetszeriileg a csaladbol hozott szocializacios alaprol indulunk, s legtobbszor a
csaladnak a gyermekével kapcsolatos hatarozott elvarasai szerint kell feladatunkat
teljesiteni. A pedagogiai munka gyakorldasa soran egyre inkabb kell segitséget nyujtanunk a
sziilo(k)nek a gyermeknevelésben (néha a legalapvetobb csaladi feladatok ellatisa is
hianyolhato). Meg kell tehat probalni a , csaladnevelést” az iskolai palettara felvenni,
egyreszt a didkok felkeészitését a csaladi életre, masrészt a jelenlegi csaladok felvilagosito
gondozasat.

Ezekhez a specialis feladatokhoz kello szamu és felkésziiltségii segité szakember
alkalmazasa valik sziikségessé. A megoldas az intézményen beliili stiriire szott vedohalo
létrehozasa. Ennek feltétele az iskolai gyermekvédelmi munka professzionalizaldsa.

Ezert fejlesztopedagogus végzettségii kollegak sziirik a tanulokat, és szervezik egyéni és
kiscsoportos fejlesztésiiket az also és felso tagozaton egyarant, helyben és az Aga utcai
éptiletben is.
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Foallasu  pszichopedagogus szakember van alkalmazasban mindkét épiiletben.
Alkalmazasat az indokolja, hogy a tanulokban az oket ért kudarcok kovetkezmeényekent ne,
vagy csak kis mértékben alakulhassanak ki pszichés valaszreakciok, tovabba az 6 feladatuk
az iskolan kiviili intézményekkel valo dllando kapcsolattartas és konzultacio, valamint
szakmai konzultacio a pedagogusokkal, és a sziilokkel.

Gyermekvédelmi felelosiink elsosorban a szocialisan hatranyos helyzetii  és
veszélyeztetett gyermekeken és csaladjaikon hivatott segiteni.”

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 17.
§-anak(1) c. pontja a kozoktatdsi intézményeknek is kijelol feladatot, melyet
alaptevékenységiik keretében kell ellatniuk.

Az egyes gyermekvédelmi esetekben az iskola beengedi a szocidlis szakértelmet, és
partner az egylittmiikodésben. A megvaldsulds érdekében Ilétrehozza az iskola
gyermekvédelmi halozatat.

A Bocskai Istvan Altalanos Iskola gyermekvédelmi halozata az alabbiak szerint épiil fel:

Célja: A PREVENCIO.

Az iskolai gyermekvédelem munkdjan keresztiil a gyerekek problémainak minél korabbi
felismerése és minél hatékonyabb kezelése, a sulyosabba valas megel6zése.

Feladata: PROBLEMA ESZLELESE, JELZESE.

Segitségnyujtas pedagdgiai és pszichopedagogiai eszkdzokkel, illetve jelzés az illetékes
szakembereknek.

Ezen keresztiil:

KOMPLEX, CELZOTT, DIFFERENCIALT ELLATAS BIZTOSITASA A
SZAKEMBEREK EGYUTTMUKODESEVEL.

Résztvevii

Felelos: A gyermek- ¢és ifjusagvédelemmel kapcsolatos tevékenységért az intézmény
vezetdje.

Megbizott vezetd: Az intézmény alsé tagozatos igazgatohelyettese.

Koordinator: Az iskola pszichopedagdgusa.

Megvalositok: Az iskoldban alkalmazott szakemberek: pedagogusok, neveldk,
fejlesztopedagogusok, gyermekvédelmi felelés, a Gyermekjoléti Szolgalat iskolai
gyermekvédelmi koordinatora.

54 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



«mmm s (SALAD, GYERMEK, [FI0SAG

e W e PR Csalad, Gyermek, Ifjisag folyoirat
KIEMELTEN KOZHASINU EGYESULET y Jusag oy

Letoltheto cikkek

EGYUTTMUKODES ES FELADATMEGOSZTAS

Iskolaigazgato,
alsd tagozatos igazgatdhelyettes

OsztalyfGnokak fejleszté
Pedagdgusck pedag6- gyermekvédelmi
Neveltk gusok feleids

Ped. assz.

gyermek-
védelmi
felelés

gyermek-
otthon
pszich,

logopédus

Pedagdgiai
Szakszolgélat
munkatérsai

Gyerekjoléti Szolgalat
koordinatora;
csaladgondozd

Az egymassal kapcsolatban 4ll6 szakemberek teamjei alkotjdk az aktualis
esetmegbeszeld konzultaciokat. Stratégidkat dolgoznak ki a tovabbi teenddkre, a problémak
megolddsara. A megvalositas érdekében ezek az onszervez6dd csoportok az egyiittmiik6do
szakemberek Osszetételét tekintve a legkiilonbdzdbb variaciokat hozhatjak létre.

A RENDSZERESEN MUKODO KOOPERACIOK
L Iskolan beliili egyiittmiikodések

1. Az ismeretelsajatitas segitése

a) Also ¢és felso tagozatos tanulok részére

L J. 12 éves lany tiidégyulladdsa miatt 1 honapot hianyzott. Tanulményi lemaradasat a
sziilo kozremiikodésével az osztalyfonokkel és a szaktanarokkal egyeztetve szaktantargyi
korrepetalas és konzultacié alkalmaval potolta.

A 3-4. osztalyos kiemelkedd teljesitményli tanulék matematikdbol tehetséggondozéd
foglalkozdson vesznek részt, mely egyben felkészitésiik is a meghirdetett tanulmanyi
versenyekre.

Az igazgatOhelyettes az osztalyfonoki munkakozosségi értekezleten kihirdeti a
versenyek iddpontjat. Az osztalyfonokok, illetve a szaktanarok kozosen ajanlast tesznek,
hogy mely gyerekeket javasoljak felkészitésre.

Cél: adott gyerekcsoport szaktantargyi korrepetalasa, illetve tehetséggondozasa.

Feladat: felzarkoztatas, illetve képességfejlesztés szaktanarok vezetésével.

Ideje: hetente 1 foglalkozas, illetve a szakkori idében.

Miikédese: rendszeres és folyamatos.

Konzultacio: a szaktantdrgyi munkak6zosség vezetdjével, illetve a Pedagogiai
Szolgéltatdo Kozpont tantargygondozdival.

b) hatranyos helyzetl tanulok részére
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M. F. 9 éves tanulo sziilei munkarendje miatt délutan feliigyelet nélkiil tartézkodna
otthon, ezért igényelte a sziild gyermeke szdmara a napkoziotthonos ellatast. igy a gyermek
hasznosan ¢s sokoldaltian t6ltheti délutanjat, a sziil6 pedig nyugodtan végezheti munkajat,
biztonsagos helyen tudva gyermekeét.

M. J. 9 éves tanul¢ sziilei iskolai végzettségiik miatt nem tudnak segiteni gyermekiiknek
a hazi feladatok megoldasaban és az otthoni gyakorldsban. A sziil ezért vette igénybe a
napkozis foglalkozast. Ahol a leckeirds és tanulds mellett az egyéni feladatértés, a
magyarazat lehetdsége is biztositott. Az otthoni gyakorlashoz adott tandcsok eredményezik a
szil6-gyerek sikeres egytittmiikodését.

Cs. L. 11 éves tanuld rendszeresen késziiletleniil jon iskoldba, irasbeli feladatait nem
késziti el. Az osztalyfonok javaslatara a sziild tdmogatja a gyermek tanuldszobai
foglalkozason val6 részvételét.

T. E. 13 éves lany szobeli feleletei az otthoni tanulas hidnyara utalnak, felkésziilése
elégséges osztalyzattal sem értékelhetd. Az osztalyféndk 1 honap probaidére kotelezdve
tette szdmadra a tanuldszoban vald felkésziilést.

A gyermekvédelmi felelds javaslatara — aki egyben a tanulészobai foglalkozasok
vezetdje — azok a tanulok, akiknek otthondban nem biztositottak a tanulds megfeleld
koriilményei, motivacidi, naponta a tanulészoban késziilnek a tandrakra.

Cél: a 6nall6 tanuloi feladatok rendszeres elvégzésének biztositasa.

Feladat: segitségnyljtas a hazi feladat elkészitésében, felkészitésiik a masnapi tanorakra.

Ideje: az alsé tagozaton 12.30-17.30-ig (gyermekfeliigyelet és szabadidds foglakozas is),
a fels6 tagozaton hétfotdl péntekig 14.15-t61 16 oraig tanuldszoba.

Miikédese: rendszeres és folyamatos, a csoport 0sszetétele javaslat alapjan alakithato.

Konzultacio: osztalytonokkel, szaktanarokkal, sziilokkel.

c) Als6 tagozatos tanulok részére

Az alsés osztalyfonokok munkakozosségi megbeszélésén az osztalyfonokok kijeldlik a
fejlesztésre javasolt gyerekeket, akiket a fejlesztopedagodgus heti rendszerességgel
foglalkoztat. Az 1j ismereteket kozld orakat kovetden, illetve gyakorloorakon az
osztalyfonok 4altal megadott feladatokat végzik el. A készségfejlesztés az aktudlis
algoritmusok begyakorlasat és az egyéni feladatértést szolgalja.

Cél: az egyéni ¢és kiscsoportos fejlesztd foglalkozdsok oOrarendi beosztdsanak
megbeszélése.

Feladat: tantargyhoz kapcsolodo fejlesztés a fejlesztopedagdgusok vezetésével.

Ideje: szeptember eleje, februar eleje, illetve aktualisan

Miikédeése: rendszeres és folyamatos; a csoport dsszetétele valtoztathatd

Konzultacio: a tanitotol kapott jelzések beillesztése a fejlesztési programba, illetve a
gyerek teljesitményének azonnali visszajelzése

d) Fels6 tagozatos tanulok részére

A csoport tagjai osztalyfokonként azok a tanulok, akik nem emelt 6raszamban tanuljak
az angol nyelvet vagy a szdmitastechnikat.

B. A. 14 éves fil als6 tagozat 6ta fennmaradé rész képességzavara miatt szovegértésben,
szokincsében, olvasastechnikdjdban folyamatos fejlesztést igényel a szaktantdrgyak
elsajatitasahoz.

Cél: kiscsoportos fejlesztd foglalkozasok

Feladat: heti 2x45 perces foglalkozas, tanulasi problémak reedukacidja, tanulastechnikai
gyakorlatok.
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Ideje: szeptember eleje, februar eleje Miukodése: orarendbe épitve Konzultacio:
logopédussal, szaktanarral, sziildvel.

e) Pedagdgusok és sziilok részére

B. Z. 8 ¢éves fi édesanyja a pszichopedagogust kereste fel gyermeke olvasasban
megmutatkozd figyelemkoncentraciés problémai miatt. A gyermek részképesség-
gyengeségének vizsgalata utdn a pszichopedagogus javaslatot tett komplex logopédiai
vizsgalatra. A vizsgalat eredményét ¢értékelve a fejlesztOpedagogus kiscsoportos
gyakorlo6 programra valo felkészitését €s a fejleszté munka folyamatos feliigyeletét vallalta.

Cél: adott gyermek fejlesztési tervének kidolgozasa

Feladat: tudatosan tervezett egyéni foglalkozasok vezetése; segédanyag ajanlisa a
fejlesztési munkahoz

Ideje: fejlesztépedagogussal alkalomszeriien, sziildvel fogadodrakon

Miikédese: a tanulasi nehézség fennallasa idején folyamatos segitségnyujtas, illetve a
szll6 tréningre valo felkészitése

Konzultacio: az iskola logopédusaval, az ellatasban részesiilé tanulokrol

2. Beilleszkedési képességek javitasa

a) Osztalyfénokok, tanarok és neveldk jelzésére, kérésére

Tobbgyermekes csaladokban, gyermekét egyediil neveld sziild, illetve a nagysziilo altal
nevelt tanuldinkat tankényvtamogatdsban részesitjiik.

Iskolank tanul6i részére minél nagyobb szamban igyeksziink biztositani a legalabb napi
egyszeri meleg étkezést, téritési dij mérséklésével timogatjuk az erre raszoruld csalddokat.

Munkanélkiili szild gyermekei, gyermekét egyediil neveld sziilo illetve gyermekét
elhanyagol¢ sziil6 gyerekei részére erdei iskolai tandijtamogatast ajanlunk fel.

A T. L. és T. J. testvérek, illetve P. N., P. R. és P. M. testvérek sziileinek életvitele miatt
a kornyezetiikben ¢él6k bejelentést tettek a keriileti Gyermekjoléti Szolgélatnal. Az
intézmény altal kijelolt esetgazda pedagégiai jellemzést kért az osztalyfonoktol. A
gyermekvédelmi felelds az osztalyfonok beleegyezésével csaladlatogatast tett. Szembesitette
a sziléket a gyermekiiket veszélyezteté éEletvitelikkel, illetve a gyermekiik
elhanyagolasanak iskolaban megmutatkozo jeleivel (késés, faradékonysag, ingeriiltség,
felszereléshiany).

Cél: hatranyos helyzetli gyerek esetében az iskolan beliili szocidlis ellatdsok szamba
vétele illetve veszélyeztetett gyermek esetén a probléma hatterének feltarasa.

Feladat: az eset elOkészitése a problémakezelésbe bevonni kivant intézmények,
hat6ésagok munkatérsai részére

Ideje: esetenként

Miikodése: felkérés esetén, illetve az iskola részérdl torténd kezdeményezés alkalmaval
(pedagogiai jellemzés; helyzetelemzés készitése)

Konzultacio: pszichopedagdgus és gyermekvédelmi felelds esetmegbeszélései soran

b) Sziilok, gyerekek és osztalyfonokok részére. Az iskolai gyermekvédelmi csoport (a
pszicho-pedagégus ¢és a gyermekvédelmi felelds) informécids, tandcsadd, szocidlis
kdzpontot mitkodtet BOCSKAPOCS néven.

A sziilék onkéntesen vagy a tanitok, tanarok ajanlasaval keresnek fel minket. Altaldban
gyermekeik tanulasi nehézségei miatt (szamolds, olvasas, irds zavara).
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Megoldas: célzott vizsgalat — célzott terapia: sziild tréningre vald felkészitése, otthoni
gyakorloprogram adasa. Jelzés a fejlesztOpedagdgusoknak- rendszeres készségfejlesztés.

N. L 10 éves fiu sziilei gyermekiik nevelésével kapcsolatos dilemmaival kerestek meg. A
fil szertelenségét szokasok, szabdlyok, elvardsok kozos megfogalmazasaval lattuk
megoldottnak a csalad és az iskola értékeit egyeztetve.

L B. és L. M. 14 éves fiu ikerpar édesanyja keresett fel benniinket fiai palyavalasztasaval
kapcsolatban. Tovabbra is egy osztalyban illetve egy iskoldban, vagy kiilon folytassdk-e a
tanulmanyaikat? Ervek, ellenérvek felsorakoztatasa, az ikrek sajat igényeinek feltarasara
keriilt sor a megbeszéléseken. Javaslat: a filk ne egymadssal, hanem kortarsaikkal mérjék
Ossze tudasukat. Illetve lehessenek végre 6nalld személyiségek és jo testvérek.

Iskolan kiviili segitség felajanlasa sziiloknek gyermekeik részere.

P. D. 9 ¢éves fia tartés viselkedészavardt az osztalyfondk jelezte, majd a
pszichopedagdgus hospitalta tandrdkon. Felkérte a sziilét fogaddoran vald konzultaciora, aki
javaslatara felkereste a nevelési tanacsadd pszichologusat a csaladbdl eredd tlinetek
kezelésére.

J. D, J. M. és J. G. rendszeresen késnek a reggeli tanéra kezdésrdl, felszerelésiik
hidnyos, illetve késo estig napkozis ligyeleten vannak. Az osztalykozdsség rendezvényeitdl
az édesanya eltiltotta gyermekeit. Az osztalyfonokok kérésére sem tortént valtozas, igy a
gvermekjoléti szolgalat munkatarsainak jeleztiik a probléma tartdés meglétét.

Célja: segitségnyujtas gyerekeknek ¢és sziileiknek tanulédsi, szocidlis életvezetési
gondjainak megoldésaban.

Feladat:

- informacioszerzés: Ismerkedési lap kiildése a csalddok részére, amelyen a
szolgaltatast felajanljuk, 6k kéréseiket jelezhetik félénk és zart boritékban eljuttatjak nekiink
vagy személyesen megkereshetnek benniinket.

- gyermekvédelmi teendok kijelolése: Kapcsolatfelvételi lapon az osztalyfonok
megfogalmazza a problémat, ¢és segitségilinket kéri, a kompetenciat meghalad6 esetben a
Gyermekjoléti Szolgalatnak tovabbitjuk a lapot, igy hivatalosan is esetgazdai lesznek a
problémanak, s folyamatosan konzultalnak az iskolaval.

Miikédeése: folyamatos, preventiv jellegli, illetve eseti: iskolai gyermekvédelmi
szakfeladat

Ideje: hetente 2 fogadoodra sziiloknek és/vagy egyéni beszélgetés a gyerekekkel

Konzultacio: a Gyermekjoléti Szolgalat iskolai gyermekvédelmi koordindtoraval és
csaladgondozojaval.

3. Adekvat viselkedési modok kialakitasa

a) Osztalyfénokok részére

Az osztalyfonokok év elején helyzetelemzést irnak osztalykozosségeikrol; tanulmanyi,
magatartasi, csoportdinamikai szempontbdl fogalmazzak meg aktualis céljaikat, és kijeldlik
feladataikat. Munkatervet, iddtervet, programtervet készitenek.

Részlet egy tanmenetbdl:

A 7. osztalyos tanuldk aktualis problémaja: a fiuk-lanyok kozotti baratsag formalasa,
megkozelitési modok az elfogadasra, elutasitdsra. Megoldas: szituacids jatékok, egymas
megismerése, kommunikacids készségek kialakitasa az intimitas eldtérbe helyezésével
(gesztusok a kifejezésre, titkok Orzése, Oszinteség).

Cel: az osztalyfonokok pedagogiai moddszereinek bovitése a gyermekek sokoldalu
megismeréséhez.
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Feladat: a k6z6s munka az Osztalyfonokok Munkakozosségével.

Ideje: havonta 1 munkakozosségi értekezlet Mikodése: Osztalyfénokok
Munkako6zosségének munkaterve alapjan kijeldlt feladatok elvégzésének eldkészitése. Egy-
egy osztalykozosség részletes elemzése az osztalyban tanitd pedagodgusok részvételével.

Konzultacio: az igazgatohelyettesekkel, a Didkonkormanyzat vezetdjével és a
szaktantargyi munkak6zosségek vezetdivel.

b) Osztalykozosségek részére

Az osztalyfonoki orak tananyagahoz segitséget nyujt az osztalyfonoki orak tanmeneteit
és oOravazlatait tartalmazo Eletvezetési ismeretek és készségek cimii mentalhigiénés
személyiségfejlesztd program 1-8. osztalyosok részére késziilt tankonyv.

A felkészitd tanfolyamot elvégezte a gyermekvédelmi felelds és a pszichopedagogus is.
fgy 6k segitik az osztalyfénokoket a felkésziilésben, illetve az orak megtartdsaban.

Eldzetes egyeztetés alapjan megtartott 6rak:

1. osztaly. Témakor:

En és az iskola

Az oOra anyaga:

Alapvetd szocialis készségek kialakitasa

Szabalyalkotas ¢s alkalmazkodas

Kolcsonos figyelem megalapozéasa

6. osztaly. Témakor:

Helyem az iskoléban, osztalyban

Az oOra anyaga:

Elfogadas, elutasités

Erkolcsi tudat: jo és rossz viselkedés

Az egyén érzései a kozdsségben

7. osztaly Témakor:

En és a bardtom

Az ora anyaga: Elfogadas, kizards, kolcsondsség, nyitottsdg, bizalom. Ertékek,
tulajdonsagok- elvarasok kifejezése.

Cél: életvezetési ismeretek és készségek nyujtasa, illetve fejlesztése.

Feladat: tapasztalaton alapuld interaktiv pedagdgiai moddszerek megismertetése az
osztalyfonokokkel; sajat €lmény oOnismeretben, a kozosségfejlesztés soran; alternativak
nyujtasa az egészséges ¢letmodhoz és a veszélyeztetd tényezok kikiiszoboléséhez.

Ideje: osztalyfonoki 6rakon vagy kiilon idépontban egyeztetve.

Miikédeése: rendszeres; az 1. osztadlyban hetente 1 6ra. A tobbi osztalyban alkalomszert, a
pedagogusok részére bemutatd foglalkozés, alkalmazhat6 sziil6i értekezleten is.

Konzultaci6: osztalyfonokokkel, védond felkérése eldadéasra (kiilonbozd életkorok
bioldgiai sajatossagairol)

11, Iskolan kiviili egyiittmiikédések

Ide az iskolaban egyiittmiikodé szakemberek kompetencidjat meghaladd esetekben, az
iskolan kiviil, de azzal rendszeres kapcsolatban 4ll6 intézmények munkatérsaival alkotott
teamek tartoznak.

1. Tanulasi problémakkal kiizd6 és nehezen kezelhetd gyerekek sziirése, diagndzisa és
terapidja illetve tovabbi szakellatasuk kérelme
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Intelligenciavizsgalat kérése a gyermek tartds tanuldsi nehézségeinek fennallasanak
feltarasara a sziild kérésére a pszichopedagogus éltal a nevelési tanacsado pszichologusatol,
melynek eredménye a fejlesztés hatarait megadja.

Sz. A. komplex logopédiai vizsgalatanak kérése a keriileti logopédiai kdzpont
logopédusatdl a gyermek beszédhibaja és tanulasi zavaranak differencial-diagnosztikai
megallapitdsara. A vizsgdlatra a tanitd jelzésére a pszichopedagdgus kérésére keriilt sor.
Ennek eredményeként a fejlesztépedagdgus célzottabb munkat végezhet, a logopédiai
kezelést kiegészitve.

N. L. dadogésterapia csoportba valo felvétele. A sziil6 keres” te fel a pszichopedagogust
kérésével. A fiu pszichés gatlasdnak oldasat egy szakmai konzultalast kovetden vallalta a
logopédiai kozpont.

Cél: szakmai kompetenciat meghalad6 esetekben gondoskodni a gyermek illetve sziild
mas szakintézetbe torténd iranyitasarol.

Feladat: kolcsonos egyiittmiikodés, egymds szaktudasanak tiszteletben tartdsa, egymas
folyamatos informalasa

Ideje: sziil6 kérésére, egyeztetés alapjan

Miikédese: esetmegbeszéld teameken vald részvétel, kapcsolattartas telefonon, felkérés
pedagodgiai jellemzés készitésére

Konzultacio: a szakszolgélat intézményeinek munkatarsaival egyeztetve a helyszint, attol
fliggden, hogy ki kérte a segitséget, illetve hol orvosolhat6 a probléma

2. Hatranyos helyzetli és veszélyeztetett tanulok gondozéasa

Az iskolai gyermekvédelem szakfeladatai kozott a gyermekvédelmi rendszerhez
kapcsolodd beavatkozasokat is tesz. A gyermek csaladban torténd nevelkedésének
elosegitése érdekében.

Ezt példazza a J. testvérek részére beilleszkedési zavaruk oldasara ajanlott jatékterapia a
gyermekideg-gondozd pszichologusanal, ¢és édesanyjuk részére életvezetési tanacsadas,
tovabba csaladgondozas a gyermekjoléti szolgélat csaladgondozdja kdzremiikodésével.

Cel: a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése.

Feladat: pénzbeli, természetbeni és személyes szolgaltatast nyjto ellatdsok biztositasa.

Ideje: kéthetenként, amikor a Gyermekjoléti Szolgalat koordinatora fogaddorat tart az
iskolaban.

Miikédese: a veszélyeztetett gyerek nyilvantartasba vétele, a gyermek terapidja, és
csaladgondozas

Konzultacio: gyermek és csaladja szamara bevont intézmények munkatarsaival

3. Komplex esetkezelések

Iskolaérettségi vizsgalat a nevelési tanacsadoban logopédiai szakvélemény figyelembe
vételével.

Ovodaban maradé gyerekek névsoranak visszakiildése a nevelési tandcsadobol a
logopédiai kozpontba. Felkérés tovabbi ellatasukra. Eldkészitésiikk az iskolaérettségi
vizsgalatra.

Dadogésterapia ¢és sziilécsoport a nevelési tandcsado és a keriileti logopédiai kdzpont
munkatérsaival kdzosen.

Ha a gyermekjoléti szolgalat csaladgondozasa sordn a gyerek tanulasi problémai is
felszinre kertilnek, vizsgalatot kérnek a nevelési tanacsadotol, logopédiai kdzponttol.

A nevelési tanacsadd csalddgondozodja a gyereket veszélyeztetd koriilmények megléte
esetén jelez a gyermekjoléti szolgalatnak. Pl.:
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T. L. 12 éves fiu munkanélkiili, alkoholista sziilei a megbeszélt iddpontban nem jelennek
meg a tanacsaddson. Annak ellenére, hogy tovabbra is jeleznek lakokornyezetiikbol
kifogésolhato életviteliikrol.

Cél: egymast kiegészitd szolgaltatdsok nyujtasa.

Feladat: szakmai kompetencidk egyeztetése a segitségnyujtas bovitése

Miikédése: csaladi  diszfunkciok kovetkezményeként a gyermek teljesitmény-,
viselkedészavarainak, esetleges neurotikus tlineteinek kezelése; egyidejii beavatkozasok a
csalad és a gyermek részére

Ideje: hetente

Konzultacio: az intézmények munkatarsaival

4. Gyermekotthonban nevelkedd gyermekek esetkezelése

a) Viselkedéskonzultacié pedagogusokkal, neveldkkel.

J. L. ideiglenes hatéllyal gyermekotthonban elhelyezett 13 ¢éves fia gyami
tigyintézésének elhuzodasa a gyerek feleldsségérzetét tanulmanyi szempontbdl fellazitotta,
¢s iskolai magatartésat is befolyasolja.

Esetmegbeszéld konzultdcid 0Osszehivasa, melynek célja stratégia az iskola
allaspontjdnak kialakitdsdra (magantanuloi statusz érvei ¢és ellenérvei). Ennek
alternativdjaként iskolakeresés a gyerek patronaldjanak lakokorzetében. Ha ez lehetséges,
akkor a gyermek adapticids szabadsaga meghosszabbitasra keriilhetne az orokbefogadasig.
Az iskola és a gyermekotthon érdekegyeztetése a gyermek hosszu tava elhelyezése
érdekében.

Cél: esetmegbeszeld konzultacio Osszehivasa, ahol egyeztetésre keriil az adott szitudcio
Osszes érintettjének nézdpontja.

Feladat: a gyerekek eldéletében, csaladi hatterében rejlé okok megismerése, illetve
hatasa személyiségfejlodésére

Miikédese: aktualis probléma azonnali jelzése, esetmegbeszélés, allasfoglalas a
megoldasra.

Ideje: heti 1 0Ora, illetve aktualisan

Konzultacio: az iskola pedagdgusaival, gyermekotthon pszichologusaval.

b) Gyermekotthonban nevelt gyermekek beilleszkedésének segitése

A gyermekotthonbdl jaré gyermekek beiskoldzasa soran figyelmet forditunk arra, hogy
leendd osztalyaikba kiilon-kiilon keriiljenek. A gyermekotthoni csoportok és az iskolai
osztalyok Osszetételiiket tekintve ne fedjék egymast, elkeriilve ezzel elszigetelddésiiket az
osztaly kdzosségén beliil.

Cel: a  gyermekotthoni  gyermekek  diszkriminacidjanak  megeldzése az

osztalykozdsségben.
Feladat: az iskola altal biztositott foglalkozasokra valé bevonasuk
Miikédeése: szakkorokon vald aktiv részvételiik, tehetséggondozasuk,

készségfejlesztésiik, napkozis csoportba illetve tanuldszobara valo felvételiik.
Ideje: hetente 1 -1 oOra
Konzultacio: az iskola pedagdgusaival, gyermekotthon pszicholégusaval.
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,(")§SZEGZF;S A GYERMEKVEDELMI ES PEDAGOGIAI MUNKATARSAK
NEZOPONTJABOL

A folyamat szintjén

Az iskolan belilli egyiittmikodések, illetve az iskolaval kapcsolatban 1évo
tarsintézmények szdmara éallandd tényezdje kell legyen minden 0ijabb beavatkozasnak az
elsddleges jelzést adotodl (pl. osztalyfonok) jovo jelzés és a feléje torténd visszajelzés.
Tovabba a kiilonbozd fazisokban az ellendrzé pontok rendszeres feliigyelete (pl.
csaladlatogatas). A folyamat egészét csak akkor tekinthetjiik eredményesnek, ha a gyermek
kotddéseinek, fejlodési sziikségletei kielégitésének miikodése helyreallt. A tantestiilet
befogadja, igénybe veszi, segitségiil hivja a gyermekvédelmi munkatarsakat. Jeleznek
feléjiik, és tandcsaikat méltanyoljak.

A szakmai kompetencia szintjén

A résztvevd tanitok, tanarok, és a szocialis segitdé foglalkozasuak részesei egymas
munkdja, feladatkorei megtapasztaldsanak. Betekintést nyernek a munkajukat kiegészitd
tevékenységekbe és a segitségnyujtas tovabbi lehetéségeibe. Ok is tdmaszt kapnak, minden
résztvevd megerdsitheti szakmai Onbecsiilését, és atéli a masik szakember feladatanak
tiszteletét. A kozos cél elérésében az egyéni feladatvallalas mértéke a szaktudasuk.

gy az iskolaban végzett gyermekvédelmi munka eredményessége a szakmédk kozotti
kooperaci6 hatékonysagatol fligg.

Az iskolavezetés felhaszndlja dontéseiben az egylittmiikodé szakemberek meglatasait,
véleményiiket, nézeteiket, szaktudasukat.

A miikodés szintjén

A szakemberek Osszefogasa hasonlithato a fogaskerekek egymashoz kapcsoldodasahoz, a
segitd szakemberek ,,0lajozzak meg” a kerekeket, melyek ujabb ,,fogaskerekeket” hoznak
mozgasba. S mindaddig érintkeznek egymassal, mig a kerék forgasban van, azaz a probléma
megoldddik. A tovabbiakban készenlétben allnak a , kerekek wijraolajozasaig”.

A szakemberek egylittmiilkodnek a pedagogiai eszkozokkel meg nem sziintethetd
esetekben.

A mechanizmus szintjén

Az egylittmiikodésben esetenként résztvevok beavatkozésai annyira feltételezik egymast,
hogy sziikség esetén ezek az eseti ,érintkezési pontok™ egyetlen nagy korforgas részévé
tudnak valni, ahol mindent befolydsol, és mindenkit feltételez az egyéni feladatvégzés. Az
osztalyfonok jelzései adjak a kiindulési helyzetet, a segitd szakemberek jelolik ki a forgas
iranyat, a problémas helyzet alakuldsa kapcsolja be a tovabbi fogaskerekeket. A forgést
végiil a gyerek eredményes esetkezelése allitja meg.

Az iskolai gyermekvédelem szakemberei bebizonyitottak 1étjogosultsdgukat, igy 6k az
oktato-neveld munka egy specialis aspektusat képviselik.

A kapcsolatrendszereket tekintve

A védohalot egyrészt a teamek tagjainak egymas szakmai hatarait tiszteletben tartd,
masrészt egymas munkajat atszové kapcsolodasai szovik striire. Ezzel mintegy lefedik a
rendszer miikodését, ugyanakkor ujra és Ujra megerdsitik a szalakat. Ezaltal egyre
valtozatosabb Osszetételii kapcsolatok ,,szovodnek™.

62 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



- : ': - EF;E‘:‘E*EE";:Eff:?t:g_rhlijEff'g:[.w Csalad, Gyermek, Ifjisag folyéirat
nmEmw o Letdlthetd cikkek

A tapasztalatok tudatositjdk a tevékenységet végzd szakemberek szakmai
kompetencidjat.

Egyiittmiikddéseink tapasztalatai alapjan allitjuk, hogy az iskolan beliili és kiviili
segitségnytjtas egyiittese sziikséges és elengedhetetlen feltétele az iskolai gyermekvédelmi
munkanak.

A gyermekek életkoriilményei és problémai sziikségessé tették a beavatkozasok széles
korh alkalmazasat és az erre hivatott szakemberek bevonasat. igy a tobbszempontu, de kdzos
érdekeket képviseld szakmai kooperdciok az iskolai gyermekvédelmi esetek sokoldalt
megkozelitését és adekvat kezelését eredményezték.
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KI KIT NEVEL?

Az Oktatasi Minisztérium tamogatdsaval, a Nagycsalddosok Orszagos Egyesiilete
megjelentette az 1999. aprilis 24-25-én Budapesten megrendezett ,,Ki kit nevel” cimii
konferencian elhangzott eléadasok tartalmat.

Az eléadésok témadja az iskola formalo ereje, kiilonféle megkozelitésekben.
érzett feleldsségiik miatt. Most, mikor az oktatdsi kormanyzat az erkdlcsi nevelés
bevezetését tervezi az iskolakban, fontos, hogy a tobbféle nézetli sziilok és pedagdgusok
egylitt tudjanak gondolkodni.

A mindennapos gondokrol, az erkdlcsi normak megsértésérdl, az Onzetlenség
megmosolygasarol folyt a vita tobbek kozott. A kozel 250 résztvevd sziiloként,
pedagbdgusként vagy sok esetben mindkét szerepben érintett volt. Nem sziilettek konkrét
receptek, de nagyon sok jo javaslatot lehetett hallani.

A konferenciat Pokorni Zoltan oktatasi miniszter nyitotta meg, aki elmondta, hogy
Magyarorszagon tobbségben vannak azok, akik a nevelésben az iskola feleldsségét tartjak
fontosabbnak, ¢és a csaladét kevésbé jelentdsnek. Eurdpa gazdagabbik felén éppen ellenkezd
véleményen vannak a szakemberek. Az alapfeleldsség ott tehat a csaladoké.

A csalad joga a neveltetés megvalasztasa, de bizonyos esetekben 6vék a segitségkérés
joga is, a segitségnyujtas kotelessége pedig az oktatase.

A konferencian nagyon sok ¢€s sokféle téma meriilt fel, melyekbdl — a teljesség igénye
nélkiil — idéziink néhany cimet:

- Nevelhet-e az iskola?

- Megvalosithato-e a vilagnézeti semlegesség?

- Felelos magatartasra nevelés.

- Csalad — iskola — drog.

- A csaladi és iskolai nevelés litkozése.

Varga Agnes
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NOK A RENDSZERVALTASBAN

Megjelent magyar forditasban is az UNICEF kiadvanya, mely a Kozép- és Kelet-
Eurépaban, valamint a volt Szovjetunié orszagaiban tortént hatalmas politikai valtozasokat
koveti nyomon, a régidban €16 és dolgozo ndk ¢életének bemutatasaval.

Az UNICEF Nemzetkézi Gyermek Fejlodési Kozpont altal készitett és 1999-ben, a
nokkel szemben alkalmazott hatrdnyos megkiilonboztetés minden formajanak
kikiiszobolésérol szold egyezmény (CEDAW) huszadik évforduldja alkalméabol publikalt
jelentés megallapitja, hogy sok né nem képes kihasznélni az atalakulas révén megteremtett
Uj lehetdségeket, mig masoknal éppen az ellenkezd hatds érvényesiil. Ezek a nék a
problémdk megoldasa soran gyakran tettek tantibizonysagot nagy rugalmassagrol ¢és
leleményességrol.

Az UNICEF szakértdit azonban aggodalommal t6lti el, hogy a nemek szerinti hatranyos
megkiilonboztetés mar a korai életszakaszban megnyilvanul. Vilagszerte az a tapasztalat,
hogy ha a ndk szenvednek, akkor szenvednek a gyermekeik is, mig ha a ndk jogait
tiszteletben tartjak, gyermekeik is jobb koriilmények kozott élnek.

A végsd kovetkeztetés azonban egyértelmii: a térség orszagai szamdara egy kivételes
torténelmi lehetdség adatott arra, hogy a nemek kozotti egyenldséget beépitsék 1Uj
tarsadalmaik miikodésébe, €s az elsOk kozott 1épjenek az 11j évezredbe vezetd utra. A nemek
szerinti diszkriminacié megsziintetését szolgald intézkedéseket a Gyermekek Jogairdl sz6lo
Egyezmény ¢és A ndkkel szemben alkalmazott hatranyos megkiilonbdztetés minden
formdjanak kikiiszobolésérdl szold Egyezmény teljes korli végrehajtasanak jegyében kell
meghozni.

Ezek az intézkedések létfontossagiiak, hiszen az atmenet alapvetd céljai — humanusabb
tarsadalom, magasabb ¢életszinvonal, nagyobb gazdasagi szabadsag €s tényleges demokracia
— csak a nok teljes korii részvétele mellett valdsithatok meg.

A kiadvany hat részre tagolva foglakozik a valtozasokkal. Az egyes részek cimei
titkkrozik a feldlelt témakordket:

Az 4dtmenet id6szaka: A gyermekek és a nok helyzete
NOk és a munkaerdpiac

NOk, csaladok és politika

A ndk egészségi allapota

Nok elleni erdszak

A ndk, mint a valtozas eldémozditoi

Mlnden nagyobb fejezet végén megtalalhatjuk a témara vonatkozo ,,0sszefoglalas”-t és
az erre vonatkozo ,.kovetkeztetések™-et.

A tanulsagos ,jelentés” a Szocidlis és Csaladiigyi Minisztérium gondozasaban,
forditasaban ¢és kiadasaban olvashato.

SAAE b

Varga Agnes

65 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2000/ 4



ammm = CSALAD, GYERMEK, |FJ0SAG

. e Vievrires Vi e P Csalad, Gyermek, Ifjisag folyoirat
= EpETEN KOZHASING EGYESDLED y jusag 'oy

Letoltheto cikkek

irta: Csepeli Marianna
ONALLO CSALADGONDOZO SZUKSEGESSEGE

Az 1997. november 1-jén ¢letbe Iépett, ,,A gyermekek védelmérdl ¢és a gyamiigyi
igazgatasrol szold” XXXI. tv. (tovdbbiakban: torvény) tugy rendelkezik, hogy a
gyermekjoléti szolgaltatdst minden telepiilésen biztositani kell. (1) Az adott telepiilés a
szamara legmegfelelébb mdodon szervezheti meg a gyermekjoléti szolgaltatast — a torvényi
eldirasok figyelembevételével. (2)

A gyermekjoléti szolgaltatas az el6zdek szerint a kdvetkezé modon szervezhetd:

- 0Onallo gyermekjoléti szolgalat mikodtetésével,

- mas intézmény keretében létrehozott szolgalatként, -tarsulasi szerzddéssel,

- 0nall6 csalddgondozo alkalmazasaval,

- az alabbi szakmai 1étszdm irdnyszamok figyelembevételével:

Minden miikodési forma esetében a telepiilésen ¢l6 gyermekek szadmahoz viszonyitva
szlikséges megallapitani a csaladgondozok szdmat, az ellatandok sziikségleteit és a telepiilési
adottsadgokat is figyelembe véve. Eszerint 700 f6 0-18 éves gyermeklakos ellatasara 1 {6
teljes munkaidejii csalddgondozd biztositasa sziikséges. A veszélyeztetettként gondozott,
nyilvantartasban szerepld gyermekek szamat tekintve, 45 f6 gondozandd gyermek mar
indokolja egy f6 foallasu csaladgondoz6 alkalmazasat.(3)

Az 06nallo csalddgondozo alkalmazésa torténhet teljes, illetve részmunkaiddben.

Amennyiben a gyermekek szdma olyan alacsony, hogy elegendd csak részmunkaidds
csaladgondozé alkalmazasa, — és a feladatot f6allast munkakor mellett latjak el -, akkor ki
kell kérni az érintett szakmai felligyelet véleményét, allasfoglalasat arrdl, hogy az adott
szakember a foallasu munka feltételei mellett képes-e elldtni a gyermekjoléti szolgalat
feladatait is.

A részmunkaidd ne legyen kevesebb, mint heti 10 6ra. A csalddgondozo6 alkalmazasa
mindenképpen irdsban torténd megbizdssal, a kozalkalmazotti bértablanak megfeleld
bérezéssel, masik gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja altal vald helyettesitési
lehetdséggel kell, hogy torténjen. Fontos, hogy a csaladgondozd naponta elérhetd legyen
személyesen vagy telefonon. A 400 fonél nagyobb gyermeklétszdmt korzet esetén csak
ideiglenes kényszermegoldas lehet a részmunkaiddben torténd feladatvallalas.

A fentieket a gyermekjoléti szolgaltatast nyujté szakemberek munkakori leirdséban,
illetve a munkaltatdval kotendd szerzddésben kell megfogalmazni.

Tarsulas keretében is 1étrehozhatnak a telepiilések gyermekjoléti szolgaltatast.

Ebben az esetben az a szakmailag jo megoldas, ha a tarsult telepiilések mindegyikében
megbiznak egy helyi csalddgondozot vagy segité szakembert a csaladgondozoi
tevékenységgel, mely szervezd, szolgaltatd és csaladgondozasi feladatokat jelent. A tarsulés
szakmai koOzpontja egy legalabb 3 fével miikodo gyermekjoléti szolgalat legyen, amely
biztositani tudja a szakmai hatteret, segitséget, kontrollt, az esetmegbeszéléseket és a
szakszeri helyettesitést az egyes telepiilések csaladgondozdi szdmara. Hossztavon nem jo
megoldas az Un. ,kijar6” csaladgondozé alkalmazasa. Ha egy csalddgondozd mégis tobb
telepiilést kénytelen ellatni, sziikséges a napi kapcsolattartas lehetdségének megteremtése a
gondozottak és a csalddgondozd kozott: kozlekedési lehetdség biztositasa koltségtéritéssel,
illetve telefonon val6 elérhetdség.

Akar teljes, akar részmunkaidds formdban dolgozik a csalddgondozo, az
onkormanyzatnak feltétleniil biztositania sziikséges szamara a kovetkezoket: havonta
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Osszelld szakmakozi esetmegbeszélés Osszehivasanak lehetdsége és feltételei, sziikség
szerinti szakmai, mddszertani konzulticio, szakszerli helyettesités, esetatadas lehetdsége
(betegség, szabadsag, dsszeférhetetlenség esetére).

A gyermekjoléti szolgaltatdas a meglevd gyermekeket elldtd intézményrendszert
kiegészitd, koordinativ feladatokat is ellatd, komplex — szervezd, szolgaltatd, gondozd —
feladat, melynek kozéppontjdban a gyermek és csaladja 4ll, melyet a szocidlis munka
szakmai szabdlyai ¢és etikai kodexe szerint és annak specialis eszkozeivel kell végezni. A
munka alaptétele, hogy a gyermek érdeke mindenek felett 4llo, igya csaladgondozas e
szellemiségnek megfelelden kell, hogy torténjen, megfeleld képesitéssel rendelkezd
szakemberek alkalmazdsaval. Ezért — tekintettel a megfeleld szakirdnyu végzettség nélkiil
dolgozd nagyszamt szakemberre — kiilondsen fontos, hogy az Onkormanyzatok
koltségvetésiikben lehetdséget biztositsanak a képzéseken, tovabbképzéseken, szakmai
konferenciakon valé részvételre, szakmai folyodiratok, konyvek beszerzésére.

Szakmai szempontbdl ezek a feladatok jol koriilhatarolt, specialis munkakdrt jelentenek,
amely nem olvaszthatd be egyetlen mas tevékenységi korbe, igy a védond, orvos,
pszichologus, népmiiveld pap, pedagogus, gyogypedagdgus munkakdrébe sem. Kiilon ki
kell hangsulyoznunk, hogy helytelen az az altalunk leggyakrabban tapasztalt gyakorlat, hogy
a védéndk munkakori leirdsat kibdvitik a gyermekjoléti feladatokkal. Ahol a gyermekjoléti
szolgaltatasi feladatot, mint ,kis feladatot” beolvasztjak egy masik munkakorbe — igy azt
nem Onallé feladatként végzik-, ott a telepiilés nem megfelelden teljesiti a torvényi
eloirasokat. Ez az érintett munkakor alulértékelését jelenti, és lehetetlenné teszi a két
munkakor szakmai jogszabalyok szerinti feladatainak teljesitését. Ez a megoldas még akkor
sem elfogadhato, ha egyébként biztositjak a feladat ellatdshoz sziikséges egyéb feltételeket.
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