M BEVEZETO

hatélyba lépésével kialakult, azonban az illetékességi teriileten

otthonaiban nyerhettek elhelyezést gyermekiikkel egytitt, ahol

ni/csaladi gazdalkodas, 6nellatas kialakitasara.

1 Jelen cikk az intézmény modszertani segédletének roviditett, szerkesztett valtozata.

FOKUSIBAN

A fentiekbdl adédoan sziikségessé valt olyan gondozasi hely

- kialakitasa, ahol szervezeti szint(i, komplex és integrativ valasz
. sziilethetett a problémakezelésre, nyitott és elérhet6 a fenntarto

Az utégondozoi ellatasra jogosult fiatal felnéttek és gyerme-
keik kozos elhelyezésének jogszabalyi feltételrendszere a Gyvt. ,
- M CELCSOPORT
nem létesiiltek olyan gondozasi helyek a szakellatason beliil,
ahol az egyiittes elhelyezés infrastrukturalis, valamint finanszi- :
rozési feltételei biztositottak lettek volna. Az utogondozoi ella-
tas ideje alatt gyermeket vallalo ellatottak, a gyermek nevelésé-
nek, ellatasanak vallalasa esetében a szocialis alapellatas anya- :

6nkormanyzat illetékességi tertiletén beldl.

A szolgaltatast onkéntesen igénybe vehetik mindazon fiatal
felnéttek az intézmény illetékességi teriiletérdl, akik a Gyvt.
alapjan utégondozoi ellatasra jogosultak, gyermeket vallaltak és
az egyuttmiikodést a szolgaltatas nyujtoival vallaljak, fuggetle-

- niil attol, hogy az illetékességi teriilet mely gondozasi helyén
azonban tovébbi utégondozoi ellatasuk, valamint a sziil6i fele- :
16sséget vallalo apakkal az életvitelszert kapcsolattartas nem
volt biztosithato. Sok esetben a tovabbi lakhatas megoldatlansa-
ga, és az ebbdl kialakulo krizishelyzet vezetett a véllalt gyermek
atmeneti nevelésbe vételéhez, vagy a terhesség megszakitasa- -
hoz. Ezzel parhuzamosan jorészt megoldatlan azon énjogiva
valo, szakellatasban részestl6 anyéak elhelyezése, akik nagyko-
rava valasuk el6tt vallaltak gyermeket, és 6néllo életvitelik ki-
alakitasa, illetve hazagondozasuk az 6njoguva valasig nem rea-
lizalodott. A gondozasi helyek — kiilondsen a 12 férghelyes la-
kasotthonok — tGbbségében nincs lehetéség az egyiittes elhelye-
zéshez sziikséges intim tér kialakitasara, illetve nincs ,bealdoz-
hat6” férGhely az atmeneti gondozas biztositasara, valamint a
csoportgazdalkodasbol is kovetkezGen kevesebb lehetéség nyi-
lik az 6nallo életvitel és gazdalkodas megerdsitését célzo egyé-

véltak 6njoguva. A szolgaltatas elsédleges célcsoportja azon at-
meneti/tartos nevelésben részestil6 varandos anyak/parok, akik
esetében a gyermek sziiletése az onjogava valast kovetben tor-
ténik, de lehetGséget biztosit az egytittes elhelyezésre az alabbi
esetekben is:

¢ Utogondozdi ellatasban részesiils, gyermeket véllalo szii-
16k, akar intézményen belili, akar azon kiviili gondozasi hely-
rél.

* Olyan utégondozoi ellatasra jogosultak, akiknek gyerme-
kiik az 6njoguva valas el6tt sziiletett, amennyiben a szolgaltatas
igénybevételével a gyermek atmeneti nevelésbe vétele meg-
sziintethet6.

* Gyermekvédelmi szakellatasbol kikertlt fiatal felnéttek,
akik a gyermekvallalassal krizishelyzetbe kertltek.

* Az anya-gyermek elhelyezést a szocialis vagy gyermekvé-

¢ delmi alapellatasban igénybevevdk, ha az adott gondozasi he-
. lyen az apa elhelyezése nem megoldhato, vagy az anya egzisz-
- tencialis vélsaghelyzete az utégondozoi ellatas nélkiil nem orvo-
- solhato.
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B A SIOLGALTATAS

A szolgaltatas komplex modon — az elhelyezési feltételektsl
az ellatas mértékéig — az onjogusag, szil6i felelgsség, és 6nallo
életvitel erésitését célozza, a szolgaltatas-jelleg és egytittmiiks- :
dés tébb szemponta hangsulyozasaval, a szocialis munka és :
szocialpedagogia modszereinek, megallapodasok mentén torté-
n6 alkalmazasaval. A szolgaltatas az atmeneti gondozas Gyvt.-
ben rogzitett idékeretét tekinti iranyadonak, azaz az onallo élet- :
vitel kialakitasat, feltételeinek megteremtését — lehetdség sze-
rint — az atmeneti gondozas id6hatarain belil kivanja megvalo- :
vabbiakban: gyermek) testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlédé-

sitani.

B SIERVEZETI FELEPITES

Az Utégondozé Otthon I1. Szakmai egysége, a K6ér utcai te-
lephely és a hozza kapcsolodo Lehel utcai lakasotthon 6nallo :
szakmai egységként mikodik. Mindkét részleg megszakitas nél-
killi munkarendben tizemel, az épiiletben, egyidében, részle-
genként 1-1 f6 teljesit szolgédlatot. A Szakmai egység dontés el6- :
készitd, esetmegbeszéld, informacié aramoltat6 foruma a Team,
mely heti rendszerességgel miikodik. A Teamek k6zos csoport-
tal kezdédnek, amelyen mindkét részleg szakellatoi részt vesz-
nek, a Team masodik felében a megbeszélés részlegenkénti :
bontasban zajlik. A szakmai személyiség karbantartasara folya- :
matos szuperviziéo miikodik, havonta 4 6raban, kiilsé szolgalta-
tasként. A teameken, szupervizion valo részvétel a kotelez6 ora-
szam és a torvényes munkaidé kiilonbozet terhére, assziszten-
sek vonatkozasaban a térvényes munkaidé terhére torténik, a :

megjelenés munkakori leirasban rogzitetten kotelezo.

A Lehel uti lakasotthonban nincs allando szakellatoi jelen-
1ét, az ott ellatasban részesiilék csalad-utégondozoéi feladatait a
Kéér utcai anya-gyermek részleg csalddgondozo-utogondozo

munkatarsa latja el.
B AZ ELLATAS MODSZEREI

= A szolgdltatds célja

Olyan integrativ szakmai-szervezeti modell mukaodtetése,
amely az utégondozoi ellatasra jogosult fiatal felnétteknek lehe-
téséget biztosit vallalt gyermekiikkel torténé egyiittes elhelye- :
zésre és ellatasra a gyermekvédelmi alapellatas (atmeneti gon- :
dozés) és szakellatas (utégondozoi ellatas) dsszehangolasanak
segitségével az otthont nyujt6 ellatas keretein belal. Az inte- :
grativ szakmai-szervezeti modell kialakitasanak, mukodtetésé-
nek lehetségét az 1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban
Gyvt.) 45. § és 57. § alapozza meg. A szolgaltatas biztositasanak :
célja a teljes csalad kialakitasa és megerdsitése, az Gnkéntesen
vallalt sziil6i (anyai és apai) felelgsség egyiittes gyakorlas lehe- :
t6ségének biztositasa utégondozoi ellatasra jogosult fiatal fel- :
nétt anya és/vagy apa sajat gyermekével (tovabbiakban: csalad), :
illetve kozos gyermekiikkel (tovabbiakban: teljes csalad), befo-
gadasaval, valamint az utégondozoéi ellatasra nem jogosult szi- :

16 életvitelszert kapcsolattartasi lehetgségének biztositasaval.

6 CSALAD GYERMEK IFJUSAG 2010/6.

SIAM

A szolgaltatas az egytittes befogadassal az alabbi szakmai
célkittizéseket valositja meg az elméleti alapvetések figyelembe-
vételével:

* A korai, harmonikus anya-gyermek kapcsolat és ,biztos
kezdet” lehet6ségének megteremtése a gyermek problémamen-
tes bio-pszicho-szocialis fejlédése, a velesziiletett képességek
maximalis kibontakozasa érdekében.

* A befogadott csalad személyes intimitasanak, 6nall6 és
onall6sagot maximalisan figyelembe vevé és biztosito életteré-
nek kialakitasa, biztositasa az intézményes ellatason beliil.

* Az atmeneti gondozas keretében befogadott gyermek (to-

sét el6segitd, az életkoranak, egészségi allapotanak és egyéb
szitkségleteinek megfelel6 étkeztetés, ruhazattal valo ellatas,
mentalhigiénés és egészségligyi ellatas, gondozas, nevelés elso-
sorban sziil6/sztl6k altal torténé biztositasa.

* Annak az alapelvnek az érvényesitése, amely szerint a 14.
életévét be nem toltott gyermeket csak kivételesen indokolt
esetben lehet a szil6jétdl (sziileitdl) elvalasztani.

* A jellemzéen csalad nélkiili szocializacioban felnévekedé
fiatal felnétt/felnGttek képessé tevése az anyai, illetve apai sze-
rep felvallalasara, az ezzel jaro felel6sség megélésére és elfoga-
dasara.

* A csaladi funkciok, szerepek tisztazasanak, megélésének
és muikodtetésének kialakitasa és megerdsitése, kiilonos tekin-
tettel a csalad gazdalkodasi funkcidjanak, az ehhez kapcsol6dd
szerepvallalas és feladatmegosztas kérdéseire.

* Végso célja a szaksegités nélkiili, intézményrél torténd le-
valast is magaban foglald, 6nall6 lakhatas, onellatas és életvitel

- kialakitasa és megerdsitése a gyermek vér szerinti csaladjaban
. torténo nevelkedése, nevelhetdsége, a szakellatasba vétel elkeri-

lése érdekében.
* A szocialis munka — pedagoégia — pszichol6giai médszerek
integracioja.

" m A mUkodés ,,filozéfidja”

Az ellatas alapvetéen a sziil6i kompetencia kialakitasara,
erdsitésére, valamint a sziil6k gyermeknevelésben vallalt kozos
felelésségére épit. Igy igazaban nem ,anya-gyerek”, hanem —
ahol lehet — ,anya-apa-gyerek”, azaz csalad kialakitasara, erdsi-
tésére toreksziink, az alabbi forméakban:

* Az anya és az apa is utégondozdi ellatasra jogosult fiatal
felnétt, igy a sziil6k egyben az intézmény ellatottjai.

* A két sziil6 kozil az egyik jogosult utdgondozoi ellatasra,
a masiknak van lehetésége ,allandd vendégként” részt vennie a
,csalad” mindennapi életében. A vendégstatusz igénybevéte-
lének feltételei:

* Onall6 jovedelem, munkaviszony, vagy azzal egyenérté-
ki tevékenység.

* Jovedelmébdl a csalad létfenntartasahoz hozzajarul.

* El6takarékossag.

* Részt vallal a gyermek gondozasaban és nevelésében.

* Magara nézve kotelezének ismeri el a Hazirendet, és a
csaladdal kotott megallapodas betartasat.

* Az alland6 vendég féréhelyet nem foglal, az intézmény-

- 16l ellatasra nem jogosult.



* Valamely sziil6 fiatalkoraként gyermekvédelmi szakella- :
tasban részesiil6 (eddigi esetekben az anya), a masik sziil§ jogo-
sult az utégondozoéi ellatasra. Ebben az esetben haromoldala :
megallapodas (fiatalkora gondozasi helye /gyam/-gyamhivatal- :
intézmény) keretében biztositjuk az ellatast a fiatalkora anya ré-

szére.

Sziikségesnek tartjuk, hogy a leendé anya mar terhessége °
harmadik harmadatdl (7-8 honapos koratdl) intézménytink ella- :
tottja legyen, neki és a gondozdi stabnak is legyen lehetdsége :
hatékony egyiittmikodést kialakitani mar a gyermek sziiletése
el6tt, nyugodt, biztonsagos és egytittmiikédé kornyezetben tud-
jon felkésziilni a sziilésre. Ez azért is fontos, mert az anya-gyer-
mek kommunikdcié mar a sziiletés el6tt elkezd6dé folyamat, :
mar a sziilés-sziiletés el6tt fel kell késziilnie a gyermek jelzései- :

nek azonositasara, az ezekre valo6 tudatos odafigyelésre.

Moédszereiben a részleg dllando pozitiv megerdsitésre és in-
direkt ismeretkézvetitésre épit a gyermek sziikségletein keresz- :
til. Ervényes ez az ellatottakkal valo kommunikaciora is. Nem
gondoljuk, hogy lenne a gondozasban-nevelésben ,egyediil iid- :
vozit6” modszer, az a jo, amelyik kett6jiik, illetve harmoéjuk har-
moniajaban megvalésul. (Gyakorlatban ez a kovetkezéképp néz
ki: nem azt mondjuk, hogy ,ezt ne csinald, ez nem j6”, hanem
azt, hogy: ,nézd, ez Bettinek kényelmetlen, prébald agy, hogy :
jol érezze magat kozben /pl. 6ltoztetésnél/). Azzal, hogy min- :
dent elfogadunk jonak, amit6l a gyermek jol érzi magat, és har-
moniaban van, nagymértékben csokkenthet6 az ellenallas a szi-
l6kben. (A direkt utasitisoknak akkor is nekifesziilnek, ha
egyébként kognitive” belatjak, hogy tgy jo, ahogy mi mond- :
juk.) Ha megtapasztaljak, hogy Oket tekintjiikk kompetensnek a
sajat gyermekiik vonatkozasaban, akkor elbizonytalanodas ese-
tében maguktdl, sajat elhatarozasukbol kérnek tanacsot, segitsé- :
- = A gyermekkel egylitt térténd befogadds

get, amit igy el is fogadnak.

A moédszer masik Gsszetevéije, annak egyértelmd tisztazasa :
és rogzitése, hogy a gyermek gondozdsa és nevelése a sziil6/szi-
l6k dolga. Gyakorlati megvaldsitasa soran a részleg munkatarsai
nem vallalnak ,gyermekfeliigyeletet” (ennek megszervezése is a :
,csalad” dolga, a lehetéségek végiggondoldsaban természetesen
rendelkezésre allunk), és soha nem ,vessziik ki” a gyermeket a :
sziil6/sziil6k kezébdl. Elsédleges cél, hogy a gyermek a sziil6i
kornyezetre, kapesolatrendszerre, ne az intézményi kérnyezet- -

re szocializaloédjon.

Alapvet6 annak tisztazasa, hogy noha az utégondozéi ella- :
tasra a fiatal feln6tt 24 éves koraig jogosult, ,ne a Kéér utcabol
menjen iskolaba a gyerek, ha az anya 18 éves koraban sziiletett”. :
Az ellatasi szerzédések 1 éves id6tartamra kotédnek — amik
sziikség szerint hosszabbithatok, de az 6nall6 lakhatas kialakita-
sanak, az onall6 életvitel megteremtésének, szerzédés szerinti :
és szigoru idékorlatai vannak, hatékony egytittmiikodés eseté-
ben fél-1 év. Tehat alapvets torekvésiink, hogy az intézményes
ellatas — az egyéni sziikségletek figyelembevételével — a lehetd

legrovidebb ideig tartson.

2010/6. SIAM

FOKUSZIBAN
= A szolgdltatds igénybevételének médja

A szolgaltatas igénybevételének alapja az dnkéntesség,
igénybevételét, mind az utégondozdi ellatas, mind az atmeneti
gondozas vonatkozasaban a fiatal felnétt/felnéttek 6nallé don-
tése, irasbeli kérelme alapozza meg. A felvételi eljaras — az 6nal-
16 dontés meghozatalanak érdekében, a krizishelyzetben torté-
né befogadas kivételével — tobblépcsds az alabbiak szerint:

¢ Jelentkezéskor személyes tajékoztatas a szolgaltatas mod-
jarol, tartalmarol, az ellatas mértékérsl az utdégondozoi ella-
tas/atmeneti gondozas igénybevételének jogszabalyi és intéz-
ményi feltételeir6l, megismerkedés az elhelyezési feltételekkel
és a Hazirenddel, és annak megsértése esetén a varhatd kovet-
kezményekkel.

* Fenntartott jelentkezési szandék esetében Felvételi kére-
lem kitoltése, amely magaban foglalja a Hazirend betartasanak,
egytttmikodés vallalasanak irasbeli nyilatkozatat is.

¢ Informacioégytjtés ,Els6 interju” keretében az el6torténet-
6], a szolgaltatas igénybevételének motivacidirdl, vagyoni hely-
zetrdl, a szolgaltatas igénybevételének tervezett id6tartamardl,
tovabblépési lehetségekrdl. Az elsé interju keretében kerdl sor
a természetes tamogato rendszer feltérképezésérdl.

* A felvételi dontés el6készitése és javaslattétel a befogadas-
ra, valamint az ellatas mértékére heti rendszerességgel tartott
szakellatoi team keretében torténik.

* Befogadd nyilatkozat kiadasaval az utégondozéi ellatas el-
rendelésének kezdeményezése, mar ellatasban 1évé fiatal fel-
nétt esetében a gondozasi hely médositasanak kezdeményezése
az illetékes gyamhivatalnal.

* A hatarozat kézhezvételét kovetéen kertil sor a Megallapo-
das megkotésére, amely magaban foglalja az atmeneti gondozas
biztositasat célzo Ellatasi Szerzédést is.

szakmai szabdlyai

A befogadas torténhet

* Intézményen beliili gondozasi hely modositasaval, az in-
tézmény mas telephelyein gyermeket vallalé fiatal felnétt eseté-
ben.

* Szakellatason beliili gondozasi hely modositasaval a szak-
ellatas mas intézményében gyermeket vallal6, utégondozoi ella-
tasban részesiil6 fiatal felnétt esetében, illetve olyan fiatalkora
anyak esetében, ahol a vallalt gyermek megsziiletése a nagyko-
rava valast kovetéen varhato.

* A fiatal felnétt sajat jelentkezése alapjan, amennyiben az
utégondozoi ellatas elrendelése realizalhato.

* A szakellatas mas helyszinérdl, illetve intézményen belili
gondozasi hely valtozas esetében, amennyiben a jelentkezésre a
terhesség ideje alatt kertil sor, el6gondozas sziikséges, kiilono-
sen még fiatalkortak esetében. Ilyenkor a t6bblépcsés jelentke-
zést — a sajat, felel6s dontés meghozatalanak elésegitését az el6-
gondozas biztositja.
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= Eldgondozds

Az elégondozas a csalados részleg csaladgondozojanak fel-
adata, aki egyben a gyermekével egyiitt befogadott fiatal felnétt
utégondozoja lesz. Az elégondozas soran a csaladgondozoéval :
szorosan egyuttmikodik a fiatal, illetve fiatal felnétt csalad-, il- :
letve utégondozéjaval, kiilonos tekintettel a frissen onjoguva :
valo fiatal felnéttek vagyoni helyzetének feltérképezésében, a
vagyonmegovas érdekében. A megel6z6 szakellatas helyszinei- :
vel olyan egyiittmikodést alakitunk ki, hogy az elégondozés in-
formaciogytjtésére, valamint a fiatal sajat dontésének megho- :
zatalahoz sziikséges id6 rendelkezésre alljon, a befogadast meg-

el6zben.

= Az apa befogaddsa

Az apa statuszat a gyamhivatalnal tett apai elismer6 nyilat- :

kozat alapozza meg.

A csaladgondozénak mindent el kell kovetnie annak érdeké-
ben, hogy a gyermek vér szerinti apja az apai szerepet és fele- :
16sséget vallalja, amennyiben ez nem all a gyermek érdekeivel
ellentétben. Az apai szerep és felel6sség vallalasa esetében az :
apanak vagyoni helyzetének megfelel6 mértéka elGtakarékos-
saggal hozza kell jarulnia az 6nallo lakhatas és életvitel megte-
remtéséhez, hozza kell jarulnia a gyermek gondozasahoz-neve- :
léséhez. Amennyiben az apa sajat jogan részesiil utogondozoi :
ellatasban, a csaladdal kotott egyéni egytttmiikodési megalla- :

podas keretében valosul meg az el6takarékossag.

Ha az apa befogadasara az utégondozoi ellatas keretében :
nem kertilhet sor, az apa csaladdal to6rténé kapcsolattartasa a
csalados részleg hazirendjének vendégfogadasra vonatkozo sza- :
balyai szerint torténik. A Hazirend lehetéséget biztosit az tn.
tartés vendég” statusz biztositasara, amennyiben az apa mun- :
kaviszonnyal rendelkezik, jovedelmével a csalad fenntartasahoz
és a tovabblépés megalapozasahoz hozzajarul, és az egyiittma- :
kodést vallalja a miel6bbi 6nallo lakhatas és 6nellatas érdeké- :
ben. A tovabblépés feltételeinek megteremtéséhez vezetd ut és
id6keret — sziikség szerint — a Csaladsegit6 Szolgalat bevonasa- :

val, illetve esetkonferencia szervezésével kertil rogzitésre.

= A szolgdltatds médszertani sajdtosségai

A gyermek teljes kori gondozasanak biztositasa minden
esetben a csalad maximalis bevondsaval, a csaladdal valé folya- :
matos egyiittmiikidés keretében torténhet, a segitségnyuijtas so-
ran mindvégig fontos szempont a fiatal felnétt sztl6kben az 6n- :
maguk és gyermekiik irant viselt felel6sségtudat erésitése. Ez az
attitid hatarozza meg az egytittmikodési megallapodasok tar-

talmat és a mindennapi élet szervezését.

Az atmeneti gondozas keretében a szild/szilok sziil6i fel-
tigyeleti joga megtartott, a szolgaltatas ennek mikodtetéséhez :
biztosit szaksegitséget, tamogatast, feltételeket, de sem gondo-
zasi-nevelési tevékenységet, sem a gyermek feliigyeletét nem
vallalja at a csaladtol, rovid ideji és egyeztetett alkalmak kivéte- -

lével.
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A gyermekapolasi, gondozasi, nevelési ismeretek kozvetité-
se a csaladgondozd és gyermekgondozasi ismeretekkel rendel-
kez6 gyermekvédelmi asszisztens és a csalad harom, illetve
négyoldala egytittmiikodése keretében, koles6nos, a mindenna-
pi apolasi, gondozasi, nevelési feladatokhoz kot6dé tanulasi
helyzetekben valésul meg.

A tanulasi helyzetekben jelen levé szakember az ismerete-
ket, illetve készségeket a gyakorlati tennivalokhoz kototten is-
meret atadassal, mintaadassal, a csalad tevékenységének folya-
matos monitorozasaval, a csaladdal egytitt torténé kozos értéke-
léssel, visszatiikrozéssel kozvetiti, illetve sajatittatja el, figye-
lembe véve a csalad kialakul6 értékeit, attitddjeit, kulturalis be-
agyazottsagat.

A kolesonos tanulasi helyzetben a segit6-tamogato jelenlét,
a minta- és értékkozvetités és a folyamatos pozitiv megerdsités
az elsédleges.

Az ismeretkozvetités, illetve a készségek kialakitasa az alab-
bi tertiletekre 6sszpontosit

* A gyermek apolasi feladatainak ellatasa (személyes higié-
né, étkezés, oltoztetés).

* A gyermek egészségiigyi — mentalhigiénés ellatasa (véds-
nével, haziorvossal, sziikség esetén fejleszté kozponttal valo
rendszeres kapcsolattartas, a sziikséges egészségiigyi ellatas —
véddoltasok, sziirgvizsgalatok, allapotfelmérések, szomato-men-
talis fejlédés nyomon kovetése, megbetegedések megel6zése, a
beteg gyermek szakszerd ellatasa — igénybevételének madja,
formaja, tartalma.

* A gyermek harmonikus fejlédéséhez sziikséges kornyezet
kialakitasa, karbantartasa.

* A gyermek harmonikus fejlédéséhez sziikséges napirend
és életszervezés kialakitasa.

* A gyermek érzelmi biztonsaganak megteremtése, a gyer-
mekkel aktivan eltoltott idgszakok tartalma (jaték, nem apolasi-
gondozasi tevékenységre lekotott szabadidg).

* A gyermek harmonikus fejlédését akadalyozé tényezék
felismerése, felismertetése.

* A gyermek torvényes képviseletéhez kapcsol6dé feladatok
és felel6sség.

* A gyermekvallalashoz, neveléshez kapcsolodé pénzbeli és
természetbeli tamogatasok kore, igénybevételik feltételei és
modja, a tamogatast biztosit6 szervek, szervezetek elérésének
modja, az tigyintézés menete.

A fentiek elérése érdekében a szolgaltatas a munkatarsainak
szaktevékenysége mellett

* Egyéni konzultaciot szervez és biztosit a tarsintézmények
szakembereinek bevonasaval.

* Csoportos foglalkozasokat tart, els6sorban a jaték, és a sza-
badidé szervezés teriiletein onkéntesek, illetve leendé szakem-
berek (pszichopedagogus, szocialpedagogus, szocialis munkas)
terepgyakorlatainak bevonasaval.

* Sziikséges tovabbi szakellatast szervez és biztosit (Nevelé-
si Tanacsadd, Tanulasi Képességet Vizsgal6 Szakmai Szolgalta-
t6 Kozpontok korai fejleszt6é programja).

* Sziil6-csoportot szervez és biztosit.



* Sziikség esetén csalad, illetve parterapiat szervez.
* Az intézményi depedencia kialakulasanak, illetve tovabbi
er6sodésének megel6zése érdekében az ellatashoz sziikséges

hattérszolgaltatasok biztositasa az intézményen kiviil, a helyi :
alapellatasok és tovabbi szakellatasok bevonasaval torténik.

= Egylittm(kodés, a gyermekkel egyiitt
torténd gondozds

A csalad gondozasaban kozvetlentl a gyermekgondozo

(gyermekvédelmi asszisztens) és a csaladgondozé-utégondozo

vesz részt.

A sziilok egymas kozotti és a csaldddal térténé munkameg-
osztast haromoldalt, az apa bevonhatésaga esetében négyolda-

la megallapodas rogziti.

A gyermek fejlédésének nyomon kovetése, a gondozas ter-

vezhet6sége érdekében a csaladgondoz6 a csalad bevonasaval
elkésziti az egyéni nevelési gondozasi tervet a gyermek eseté-

ben, valamint vezeti a ,Gyermekeink védelmében” nyilvantarta- :

si rendszer megfelel6 trlapjait.

Az anya a csaladgondozd, valamint gyermekgondozé segit- :
ségével és ellendrzésével un. fejlédési naplot vezet minimum

havonkénti bontasban, sziikség szerint gyakrabban. A fejlédési

napléban a gyermek fejlédésének allomasait, valtozasait sziiksé-

ges rogziteni (az alabbi teriileteken: taplalkozas, szomatikus
érés, mozgasfejlédés, beszédfejlédés, onkiszolgalas, jaték, tarsas
kapcsolatok, kognitiv fejlédés).
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A csaladi gazdalkodas elsajatitasa érdekében a csalad a csa-
ladgondozo6 segitségével havonta koltségvetést, sziikségletfel-
mérést készit. A csaladi koltségvetés a bevétel — kiadas — megta-
karitas harmassaganak figyelembevételével késziil. A gyermek
teljes kord ellatashoz biztositott, valamint a sziilének az utégon-
dozoi ellatas keretében biztositott ellatmany mértékét a csalad-
gondozoval egyeztetett sziikségletfelmérés alapozza meg, egy-
részt havonkénti bontasban, masrészt a gyermek életkorahoz,
valamint a sziil6 élethelyzetéhez igazod6an. Az ellatmany mér-
téke az Ellatasi Szerzédésben koltségvetési évhez rendelt keret-
6sszeg formajaban kertil rogzitésre, melyet a szil6 a csaladgon-
doz6 jovahagyasat kovetben irasbeli kérelem formajaban hivhat
le, mind sajat magara, mind gyermekére vonatkozoéan. Az intéz-
mény nem mikodtet f6z6konyhat, meleg étel szolgaltatast sem
biztosit. Az étkezési tamogatast a csaladok (a gyermekek utan
biztositottat is) levasarolhato étkezési utalvany formajaban biz-
tositja, amelynek havi 6sszege szintén sziikségletfiggé.

Az utégondozoéi ellatasban részesils sziil6 ellatasanak mér-
téke elsésorban attol figg, hogy az ellatas igénybevételét mely
jogcim alapozza meg. Az intézmény éaltalaban harom tipusu el-
latast biztosit:

* Teljes korti ellatottak (nappali tagozatos tanuldk).

¢ Alapellatottak (jovedelemmel, munkaviszonnyal rendelke-
z6k).

¢ Differencialt ellatas.
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Az ellatast igénybevevdk a szolgaltatas nyujtasaért téritési
dijat fizetnek, jovedelmiik fiiggvényében, amelyet a fiatal fel- :
nétt jovedelemnyilatkozata és az intézményi Téritési dij Sza- :
balyzat alapoz meg. Az utégondozdi ellatas és az atmeneti gon-
dozas igénybevétele is téritési dijfizetési kotelezettséget von
maga utan, azonban egy idében két kiilonboz6 jogcimen nem :
allapithato meg fizetési kotelezettség. Az intézmény a fizetési
kotelezettség megallapitasakor az utégondozoi ellatast tekinti :
iranyadonak. A fenntarté 6nkormanyzat helyi rendelete alapjan :
a tanul6i jogviszonnyal rendelkezok, és a jovedelemnélkiiliek
nem kotelezettek téritési dij fizetésére. Az intézmény — a Meg- :
allapodés értelmében — munkaképes fiatal felnétt esetében a jo-
vedelemnélkiiliséget altalaban egy, de maximum harom hénap

id6tartamon keresztil toleralja.

A gyermekkel egytitt torténd gondozas keretében a gyermek
mindennapi gondozasa, ellatasa, sziikségleteinek kielégitése, :
harmonikus fejlédésének biztositasa, valamint ennek felelssé- :
ge els6sorban a csalad, illetve teljes csalad feladata. A sziil6k a
haztartashoz tartozo tevékenységeket (bevasarlas, f6zés, moso- :

gatas, takaritas, mosas stb.) 6nalléan végzik.

= A sziild/sziildk utégondozdi elldtdsdnak
biztositdsa

A sziilé/sziil6knek biztositott utégondozoi ellatas — a fentiek
mellett — nem tér el az ellatast egyedulalloan igénybevevdk szol-
géltatasanak szakmai szabalyaitol, azzal egyiitt, hogy a célok el-
éréséhez rendelt id6keret az dtmeneti gondozas idSkeretéhez

idomul.

Az ellatas alapja az egyéni egyuttmiikodési megdllapodds. Az
egyéni egyiittmikodési megallapodas olyan szakmai alapdoku- :
mentum, amely a fiatal felnéttel folytatott utogondozéi munka
kerete. Célja az utégondozoi ellatas keretében folytatott segits
tevékenység tervezhetéségének, nyomon kévethetéségének, ér-
tékelhetdségének, valamint a fiatal felnétt 6njogusaganak, egyé- :
ni felelgsségvallalasanak biztositasa. Az egyéni egytttmikodési
megallapodas elkészitése, mikodtetése az utégondozé munka- :
kori kotelessége. Elkészitése, mutikodtetése soran a szocidlis

munka szakmai minimumai az iranyadoak.

= Az utdgondozdi elldtds ideje alatt nydjtott
szaksegitség minimumai

Az utégondozoi elldtas els6sorban a felnétt szerepek gyakor-

lasanak ideje és szintere!

Az utogondozoi ellatas alatt — kiillonosen a maximalisan ki-
hasznalt ellatasi id6 alatt — a fiatal feln6ttnek meg kell tapasztal- :

nia, az utégondozonak el kell segitenie:

* A felelés dontéshozo szerepét, a sajat dontés kovetkezmé-

nyeinek felvallalasat.
* A sajat életmindségért valo felelGsség gyakorlasat.

* A rovid, kozép és hosszu tava tervezés modjat, gyakorlasat.

¢ A felnétt kapcsolatok mukodését, felel6sségét.
¢ Szimmetrikus kapcsolatok eseteiben.
¢ Ala-folérendelt kapcsolatok esteiben.
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* Par-, partnerkapcsolatok eseteiben.

* Tanulmanyok folytatasa esetén a tanulmanyokért val6 fe-
lelGsséget.

* Munkavallal6i szerepek mutikodését, felel6sségét.

* Allampolgari szerepek — jogok és kételességek vonatkoza-
saban is — gyakorlasat.

* Hatékony, szocializalt érdekérvényesités maodjait, gyakor-
lasat.

* Feln6tt—feln6tt kommunikacié gyakorlasat.

Az utégondozdi ellatas alatt a fiatal felnéttnek minden téle
elvarhatot meg kell tennie, az utégondozonak — az 6nallésag fo-
kahoz, a fiatal feln6tt miikodési szinvonaldhoz mérten — segit-
séget kell nytjtania, 6sszefoglaléan az utégondozonak és a fia-
tal felné6ttnek egyiitt kell mikodnie:

* Az eddigi életat alatt felhalmozédott szocializaciés hatra-
nyok feltarasa, lektizdése érdekében.

e A kialakult devianciak okainak feltarasa, a tarsadalmi beil-
leszkedést zavard/akadalyozo viselkedésformak megvaltoztata-
sa, tjabb devianciak kialakulasanak megel6zése érdekében.

* A bio — pszicho - szocialis egészség kialakitasa és fenntar-
tasa érdekében.

* A képességekhez mért legmagasabb iskolai végzettség
megszerzése érdekében.

* A legelényosebb, legalis munkaer6 piaci pozicié megszer-
zése érdekében.

* A torvényesen biztositott — pénzbeli, természetbeli, palya-
zati — tamogatasi formak igénybevétele, kiaknazasa érdekében.

* Az 6nallo, képességekhez mért maximalis életmindség ki-
alakitasa érdekében.

* Az intézményes ellatasi formardl valé miel6bbi levalas, az
6nallé lakhatas elérése érdekében.

Az utégondozd a szaksegitséget elsésorban az alabbi tevé-
kenységeken keresztiil biztositja:

* Rendszeres konzultaciot, fogadoidét miikodtet.

* [smereteket ad at, informaciot kozol.

¢ Informaciohoz val6 hozzajutast biztosit, szervez.

* Kliense tevékenységét nyomon koveti, az egytittmtikodés
céljainak megvaldsulasa szempontjabol értékeli, folyamatosan
Jtukrot tart”, visszajelez.

¢ Felhivja kliense figyelmét a kiilonb6z6 szaksegitségek,
szolgaltatasok igénybevételének lehetéségére, modjaira intéz-
ményen beliil és az intézményen kiviil egyarant.

* Sziikség esetén megfelel6 szaksegitséget szervez.

* Kliense érdekében kiilonbozé intézmények, hivatalok —
kiillonosen az illetékes gyamhivatal — képvisel6ivel, munkatarsa-
ival egytttmukodik.

* Kliense érdekében tarsintézmények és mas segit6 szak-
mak képvisel6ivel egytittmiikodik.

¢ Felhivja kliense figyelmét a kiilonb6z6 tamogatasi formak
igénybevételének lehetéségére, modjara, a szervezésben és bo-
nyolitasban segitséget biztosit. Igy kiilonosen.

— pénzbeli ellatasok (csaladi potlék, arvaellatas, stb.) eseté-
ben,



— palyazati forrasok, 6sztondijak, egyszeri tamogatasok
igénybevételének esetében,

— otthonteremtési tamogatas esetében,

— lakas-, lakhatast célzé palyazatok esetében.

konfliktusmegoldo stratégiakat kozvetit.

— jelenlétével — tamaszt, meger6sitést biztosit.
* Kozvetit a team és kliense kozott.

A csaldadgondozo a fentiek mellett az egyéni esetvitel kere-
tében szorosan egytittmiikédik a gyermek lakohelye, tartézko- :
dasi helye szerint illetékes Gyermekjoléti Szolgalattal, vala- :
mint minden olyan tarsintézménnyel, amely a csalad miel6bbi
kiléptetését, az ondllo lakhatds és életvitel kialakitasat céloz-

zd.

= A csalddos elldtdst nydjtéd team tagjai

* 1 {6 csaladgondozé-utégondozo, szocialpedagogus diplo-
. lalta alkalmasnak a gyermeknevelésre, igy a gyermek csecsemo-
otthonba kertilt.

maval,
* 4 f6 gyermekvédelmi asszisztens végzettséggel.

A team parhuzamosan mukédik az egyediilallo utogondo-
zottakat ellaté teammel, mindkét stab iranyitasat az otthon
szakmai vezetGje végzi. A szakellatok féallasban latjak el fel- :
adataikat, a megszakitas nélkiili munkarend folyamatossagat -
12 6ras szolgalatokkal biztositjuk. A szakellatok szakmai sze- :
mélyiségének karbantartasa folyamatos - kiils6 — szupervizio
biztositasaval torténik, a team szupervizids funkci6ja mellett.
A kiils6 szupervizion a két stab szakellatoi egytittesen vesznek :

részt.

= Sziikséges infrastruktira

A szolgaltatas filozéfiajabol adododan egy csalad egy lakoszo-
baban kerul elhelyezésre, amely 6nallo élettérként all rendelke- :
zésiikre. Ez az elhelyezési forma biztositja az apaval valo életvi-
telszerd kapcsolattartast abban az esetben is, ha az apa nem el- :
latottja az intézménynek. Fontos szempont, hogy a tér at-, és be-
lathat6 maradjon, hiszen parhuzamos jelenlétre a gondozasi
formahoz rendelt szakellat6i létszammal nincs lehetség. A
konyha-étkezét a tarsalgoval egy légtérben alakitottuk ki. A tar-
salgo egy része elktilonitett gyermekjatszoként mikodik, amely
lehet6séget ad arra, hogy a sziil6 f6zés kozben is kapcsolatban
maradjon a gyermekével, ugyanakkor a gyermek biztonsaga ga- :

rantalt legyen.

A szabadidés helyiségeket a sziil6k az egyediilallo utogondo-
z0i ellatasban részesiilékkel k6zosen hasznaljak (szamitogép-ta-

nuldszoba, testedzé-terem, kert-sportpalya).

Az 6nallo lakasotthon (2 csalad részére) haromszobas, ssz-
komfortos, polgari lakas, j6 megkozelitési, jo kozlekedést, va-

rosi kornyezetben.
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B A SIOLGALTATAS EDDIGI EREDMENYEI, TOVABBI
CELKITOZESEI

Az éltalanos cél, hogy a sztil6k gyermekeikkel hosszu tavon

© egyiitt lehessenek, csaladot alkothassanak. A csaladok nem biz-

* Konfliktus esetében segit a konfliktus okainak feltarasa- :
ban, mediaciét biztosit, illetve szervez, hatékony, szocializalt
- bél is kévetkezéen sériilékeny, de a gyermek személyiségének
e Sziikség esetén kliensét elkiséri, kiilonb6z6 helyzetekben
. kapcsolat kialakitasanak lehetGségét biztositani tudtuk.

tos, hogy a szolgaltatas igénybevételét kovetden is egyiitt tud-
nak/kivannak maradni, parkapcsolatuk a nehezitett élethelyzet-

fejlédéséhez sziikséges korai anya-gyermek (sziilé-gyermek)

Az indulas 6ta kikoltozott 13 £6, 7 felnétt és 6 gyerek:

* 1 anya és élettarsa az anya korabbi kapcsolatabol sziiletett,
és egy kozos gyermekkel vidékre koltozott, az apa csaladja fo-
gadta be Gket.

* 1 sziill6par kozos gyermekiikkel egytitt vette igénybe az el-
latast, de az anya féléves gyermekiikkel az apa nélkal koltozott

. az édesanyjahoz.

* 1 anya a gyermekével lakott az Otthonban, majd a gyer-

- mek apjanak csaladjahoz koltoztek egytitt.

* 1 anya — aki szintén egyedil nevelte gyermekét — 6nkor-
manyzati bérlakashoz jutott, de az illetékes gyamhivatal nem ta-

* 1 egyediildllé anya szintén bérlakasba tavozott gyermeké-
vel egyiitt.

A csecsemdotthonba visszakertlt gyermek esetén kiviil min-
den csalad egyiitt tudott maradni. A szakellatasba visszakertilt
gyermek az Otthonba kertiléskor mar kétéves elmult, egyike an-
nak a 3 gyereknek, aki nem az Otthonban sziletett.

Eredményként — a viszonylag révid id6 ellenére — elmond-
hato:
* A gondozasban levé — és onnan kikertlt — gyermekek, el-

. s6sorban édesanyjukhoz, sziileikhez kot6dnek, hospitalizaciora
. utal6 tiinetek nem tapasztalhatoak.

* Képességfejlodésiik normal titemd, szamottevé lemaradas
egyik tertileten sem tapasztalhato.

* A szilék gondozasi-ellatasi tevékenysége problémamen-
tesnek mondhato, nevelési attittidjik egyénre jellemz6, nem
uniformizalddott az intézményes ellatas kovetkeztében, Gsszes-
ségében az intézményes ellatasi formabol adodo, sziikségszert
hatranyokat — tgy tiinik — a program sikeresen kompenzalja.

* A csaladok természetes tamogaté rendszerét az esetek
tobbségében sikertilt mozgositani, az ellatas alatti és a tovabblé-
péshez nyujtott segitség érdekében.

* Az apakat az ellatasban részesiilék mintegy felében sike-
riilt bevonni a csalad létfenntartasanak biztositasahoz.

¢ A kikoltozok tovabbi lakhatasa és onallo létfenntartasa
megnyugtaté moédon rendez6dott.

¢ A fogado helyszinek szerinti illetékes Gyermekjoléti Szol-

. galatokkal sikeriilt minden esetben felvenni a kapcsolatot a to-

vabbi nyomon kovetés, és a sziikség szerinti segitségnyujtas ér-
dekében.
* A kigondozas az eddigi esetekben az atmeneti gondozas

© idokeretén beliil valosult meg.
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A sajat gyermekkel torténé egytittes ellatas az utégondozoi
ellatas keretein beliil komplex médon — az elhelyezési feltételek- :
t6l az ellatas mértékéig — az onjogusag, sziil6i felelésség, és onal-

16 életvitel erésitését célozza, a szolgaltatas jelleg, onkéntesség
és egylittmikodés tobb szempontu hangsulyozéasaval, a szocia-
lis munka és szocialpedagogia modszereinek, megallapodasok
mentén torténé alkalmazasaval, integrativ szervezeti-szakmai
modell keretében. A szolgaltatds az atmeneti gondozés Gyvt.

B A PROJEKT CELKIT6ZESEI AZ ALABBIAK VOLTAK:

* Egy interkulturalis, kvantitativ és kvalitativ modszereket
is alkalmazo kutatassal bizonyitani, hogy a tanitasi szinhaz és
dréma hatékonyan képes a lisszaboni kulcskompetenciakat fej-
leszteni. A kutatas mintegy 6tezer, 13-16 éves fiatal részvételé-

vel valosult meg.

* A kutatasok alapjan egy an. ,Policy Paper” (Szakpolitikai
allasfoglalas) kiadasa, és ennek terjesztése az oktatas és a kulta-

1 Ez a dokumentum a ,DICE - A kocka el van vetve” c. kutatasi jelentés kivonata, amely
elsésorban az alapok bemutatasdara fokuszdl. A teljes kutatds letéltheté innen: :
http://www.dramanetwork.eu/hungarian.html, illetve nyomtatdsban ingyenes példanyok :
magyarul és angolul is rendelkezésre dallnak a Kava Kulturdlis Miihely irodajaban, hét-

kéznap munkaidében (www.kavaszinhaz.hu, 1022 Budapest, Marczibanyi tér 5/a.).

2 Jelen dokumentumban a ,Lisszaboni Kulcskompetencidak” kifejezés helyett alkalman-

ként az egyszeriibb ,kulcskompetencidak” kifejezést hasznaljuk.

3 A Chris Cooper dltal megalkotott angol ,educational theatre and drama” kifejezés for-
ditasara tobb szakemberrel valo konzultdcio utan a ,tanitdsi szinhdz és drama” megfo-
galmazast taldltuk a legpontosabbnak. A DICE keretében ez a fogalom sokkal tagabb te-
rilletet jelol, mint a magyarul meghonosodott ,tanitasi drama” (angolul Drama in :
Education) vagy ,szinhdzi nevelési program’” (angolul Theatre in Education) kifejezések
— magdban foglalja az dsszes lehetséges modjat a szinhazi és dramatikus elemek okta-

tasban, nevelésben térténé alkalmazasanak.
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ben rogzitett idékeretét tekinti iranyadonak. Nem helyettesiti a
sztl6i feladatokat, a sztl6i felugyeleti jog és kompetencia meg-
éléséhez, gyakorlasdhoz rendel szakellatoi, pénzbeli és termé-
szetbeli tamogatasokat a jogszabalyi keretek kozott. A szolgalta-
tas nyitott, a fenntart6 6nkormanyzat illetékességi tertiletérél
fogad klienseket. A hagyomanyosnak mondhat6 anya-gyerek el-
latas helyett elsédleges célkittzései kozott szerepel az apak be-
vonasa a csalad 6nallo létfenntartasanak biztositasaba. Az eddi-
gi tapasztalatok és eredmények a szolgaltatas hatékonysagat
tikrozik.

Riegler Maria

ra dontéshozoi és szerepl6i korében, eurdpai szinten, illetve vi-
lagszerte nemzeti és helyi szinteken egyarant.

* Egy olyan Oktatasi Forrasanyag osszeallitasa, amely az is-
kolakat, pedagogusokat és a miivészeti nevelés szerepldit segit-
heti abban, hogy a dramatikus tevékenységeket az oktatasban
alkalmazhassdk. A csomag terjesztése eurdpai szinten, illetve vi-
lagszerte nemzeti és helyi szinteken egyarant.

* Az egyes résztvevé orszagok szinhaz- és dramapedagogiai
gyakorlatanak 6sszehasonlitasa, a ktilonféle modszertanok ter-
jesztése a szakért6k és a meglévé szakértelem mobilitasanak
elGsegitése révén.

* Konferencidk szervezése 6sszesen 13 varosban, ahol széles
korben ismertetjiik a kutatas eredményeit, kozottiik Briisszel-
ben, ahol az Eurépai Uni6 oktatasi, kulturalis és ifjusagi tertile-
tein dolgozo jelentds vezetdi vettek részt. A briisszeli konferen-
ciara az Eurdpai Parlamentben keriilt sor, a felszdlalok kozott
volt Jan Truszczynski, az Eur6pai Bizottsag oktatasi és kultu-
ralis féigazgatoja is.



