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LATASSERULT FELNOTTEK OLVASASI
SZOKASAI HEVES MEGYEBEN

BAJZATNE TOTH ZSOFIA ESZTER!

TARTALMI OSSZEFOGLALO

ESZTER ZSOFIA TOTH BAJZAT: READING HABITS OF
VISUALLY IMPAIRED ADULTS IN HEVES COUNTY

Visual impairment is defined by a Hungarian government decree, compatible with the
2006 WHO definition. In Hungary there are 86 000 visual impaired persons, their
interests are represented by a national organization, and they are supported by
foundations too. Some of the blinds use Braille writing system and visual impaired
persons like using technical tools. The second half of the study is a survey of reading
habits. In Heves County, visually impaired adults — 12 men and 15 women, the
average age was 46 years - filled in a questionnaire. Summarizing the most important
results of the study: 14 persons spend reading 1-2 hours or more per day. The most
popular titles come from the following genres: belles-lettres, adventure, romance and
detective fiction. They read at least as much fiction as online materials. 59% of
respondents use a mobile phone or tablet to read, while 52% used a computer, 44%
used an audiobook, 3 people used flatbed writing and 1 person reads Braille. 44% did
not use library services at all in the last year, and 3-3 people answered that they used
the opportunity monthly, semi-annually, annually.

BEVEZETES

A tobbségi tarsadalom embere szamara természetes, hogy a mindennapok soran
szamtalan frott informacidval talalkozik, ezeket konnyedén feldolgozza, értelmezi.
Altalanosan elmondhaté, hogy az irott szdveg a tajékozodas egyik alapvetd eszkoze.
Az olvasds és az ért6 olvasas fejlesztése kulcsfontossagu feladata az iskoldknak,

az intézményi rendszer mar kisgyermekkorban elkezdi ennek a készségnek a meg-
alapozasat. Kultirank szerves részét képezi az olvasas, melynek célja nem csupan
az informacioészerzés, hanem a szdérakozds is. Ennek egyik tamogaté szerve maga

1

Bajzatné Toth Zsofia Eszter gyogypedagogus, Egri Mlinké Istvan Egységes Gyogypedagogiai Mod-
szertani Intézmény, Ovoda, Altaldnos Iskola és Kollégium, Eger
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a konyvtar, mely gytijteményének kdzrebocsatasaval hozzajarul az informaciéaram-
lashoz.

Vak, illetve gyengénlaté tarsaink szdmara az olvasas fogalma és modja atértelme-
26dik, de nem marad ki az életiikbol. A technika jovoltabdl szamos lehet6ség adodik
szamukra az irott informdaciok 6nallo feldolgozasara. Az irott tartalmakat szolgal-
taté intézményeknek és vallalatoknak azonban tudatosan kell figyelmet forditani
arra, hogy latassérult tarsaink szdmadra is fogyaszthat6 formaban is kozzétegyék
a szovegeket. Ez nem csupan etikai okokbdl sziikséges, hanem a Magyarorszag altal
is alairt és ratifikalt A fogyatékossdggal élék jogairdl sz6lo egyezmény cimet visel6
Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) dokumentum értelmében kotelesség is.> Ez
magaban foglalja a konyvtarak szolgaltatasi kotelezettségét is. De vajon a latasi
fogyatékossaggal él6k hasznaljak-e, kihasznaljak-e a konyvtarak altal nyujtott
lehet8ségeket?

Kutatdsom célja a latassériiléssel é16 feln6ttek olvasasi szokdasainak feltérképezése,
beleértve a konyvtar- és internethasznalatot is, nem csupdn az irodalom olvasasat
véve figyelembe.

Munkam soran feltételezem, hogy az olvasott szovegek miifajat és témdjat
tekintve a 1ato felnéttek olvasasi szokdasaihoz hasonlatos mintazatot kapunk. Milyen
eszkozoket haszndlnak leginkabb a latéssériiltek az olvasashoz? Elnek-e a kozgytjte-
mények altal nyujtott lehetéségekkel? Milyen segitséget szeretnének a konyvtarak-
tél? Mennyire hédit teret a modern technika, illetve milyen mértékben koénnyiti meg
az életiiket? Ezekre a kérdésekre keresem a valaszt, az dltalam készitett kérdoiv,
valamint korabbi kutatasok eredményeire tamaszkodva.

A LATASSERULT SZEMELYEK

Fogyatékossagkép a multban

Noha a fogyatékossag torténeti kutatasat a forrasok hianya és hianyosségai erésen
korlatozza, mégis leszogezheté a tény, miszerint a fogyatékossag egyidds az emberi-
séggel. Altaldnosan elfogadott az a feltételezés, hogy mar az dskorban is sziilethettek
sériilt csecsemdk, illetve szenvedhettek az emberek olyan betegségben, érhette ket
olyan sériilés, mely fogyatékossaghoz vezethetett. Ezzel parhuzamosan tisztaban
vagyunk azzal is, hogy feltehetéleg a stlyosabb esetekben — f6ként az ujsziilottek
- nem maradhattak életben a megfelel§ ellatds hianyaban, igy az adott kozosségen
beliili aranyuk igen minimalisnak tekinthetd.

Feltételezhetd, hogy a latassériilés kiilonb6z6 formai is megjelentek az emberiség
torténete soran. A latasukban részben vagy egészben korlatozott személyek megité-

2 A fogyatékossiggal él6 személyek jogairdl sz6lo egyezmény teljes hivatalos szovege letolthet az ENSZ
hivatalos weboldalarol: https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-
of-persons-with-disabilities.html#Fulltext
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lése koronként, tdrsadalmanként eltéré volt. Mig az Oszévetség szévegeiben a fogya-
tékossag Isten biintetése, és Mezopotdmidban egy ékirasos feljegyzés szerint a vakok
szenvedést hoznak magukkal,’ addig az dkori gorog felfogas szerint a fizikai latasu-
kat elvesztett személyek tisztabban latnak lelki szemiiket hasznalva; az irodalomban
tobbnyire josként szerepelnek.* A kozépkori Eurdpdban a latassériiltek, néhany
kivételtdl eltekintve, a tarsadalom peremére szorultak. A 14. szdzadtdl talalhatdak
olyan irdsok, melyek egy-egy vak személy kiemelked§ tehetségérél, és a neki vagy
altala szerkesztett olvasast és szemléltetést segitd segédeszkozrdl adnak tantisagot.
Végiil a 19. szazadban az dltaldnossa valo tankotelezettség az, mely tdgabb teret nyit
az intézményi oktatdsnak a latassériilt személyek szamdra. Hazankban 1825-ben
kezd6dott meg a vak gyermekek intézeti nevelése.’

Altalanossagban elmondhat6, hogy ma a latassériilt személyekrél a tobbségi
tarsadalom tagjai pozitiv képet alakitanak ki — muzikalisak, magas nyelvi intelligen-
ciajuak, finom lelktiek. Ez a pozitiv tarsadalmi magatartas azonban — mas fogyaté-
kossagtipusok esetében is — olykor felszines, valdsagos élethelyzetekben elutasitott
lehet a sériilt ember, vegyiik csak a munkavallaldst vagy a parvalasztast példaként.®

A latassériilés fogalmi meghatarozasa

Ahhoz, hogy a latassériilt populaciét megvizsgalhassuk, tisztaban kell lenniink
azzal, hogy pontosan kik tartoznak ebbe a csoportba. A latassériilés fogalma fiigg
attol, kik, milyen célbdl és szempontbdl hataroztak meg azt. Mig orvosi értelemben
minden olyan személy latassériiltnek szdmit, akinek a latasélessége tartosan eltér

a normalistol, addig pedagdgiai értelemben az a személy tartozik ebbe a kérbe,
akinek a latasveszteségének mértéke okan specialis eszkozokre és mddszerekre van
szitksége a fejlddéshez, ismeretszerzéshez, mindennapi élethez. Szociologiai értelem-
ben Bdnfalvy Csaba megkiilonboztet abszolut és relativ fogyatékossagot, mely koziil
az els6 a diagnosztikai szinten meghatdrozott fogyatékossag mértéke, a relativ fogya-
tékossag pedig a mindennapi élet soran fellép6 helyzetek titkkrében vizsgalhato.”

Az a személy, aki orvosi (abszolut) értelemben aligldtonak mindésiil, elé6fordulhat,
hogy bizonyos helyzetekben, példaul ismer6s helyszinen vagy szituacioban
gyengénlatok altal alkalmazott technikakat haszndl (relativ értelmezés).

Az évek soran szamos definicié keletkezett, melyet orvosok, gyogypedagogusok
vagy akar a torvényhozok alkottak meg. Ezek koziil jelen dolgozatban harom
felnéttekre (is) vonatkozé meghatarozast kivanok idézni.

Hazankban a nem oktatasi szempontu fogyatékossagmeghatarozasokat
a,,141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet a stlyos fogyatékossag mindsitésének és

*  Készeghy - Parragh (2004) p. 520.
+ Pajor (2017) p. 152.

> Pajor (2017) p. 153-155.

¢ Pajor (2017) p. 155.

7 Pajor (2017) p. 30.
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feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi timogatas folydsitasanak szabalyairol”
cimt dokumentum melléklete tartalmazza. Ez igy fogalmaz:

»1. Latasi fogyatékosnak azt a személyt kell tekinteni,

a) akinek latdélessége megfelelé korrekcioval,

aa) mindkét szemén 5/70,

ab) az egyik szemén 5/50, a masik szemén harom méterrdl olvas ujjakat,

ac) az egyik szemén 5/40, a masik szemén fényérzékelés nincs, vagy a masik
szeme hidnyzik; rovidlatds esetén — a fenti latasélesség értékeitdl fiiggetlentil —
csak az jogosult a fogyatékossagi tamogatasra, akinek kozeli latasélessége
Csapody V.,% vagy annal rosszabb, vagy

b) akinek latétere mindkét oldalon korkorosen husz foknal sziikebb.
A sziirkehalyog miitéttel valé gydgyithatdsaga kérdésében a megyei, févarosi
vezetd szemész szakorvos dllasfoglalasa az iranyadé. Fogyatékossagi timoga-
tasra az a személy jogosult, akinek mitéti gyégyitasat a szakorvos nem tartja
indokoltnak, mivel a miitéti beavatkozastol allapotjavulas nem varhato.”

A definicié csupan az orvosi eszkdzokkel objektiv médon mérheté latasvesztesé-
get veszi figyelembe. Ezt a szemléletmodot koveti az Egészségiigyi Vildgszervezet
(WHO) is, mely 2006-ban ugy fogalmazott: ,,A latassériilés 5 kategoriat tartalmaz,
amelyek két csoportba sorolhatdak. A mérsékelt és sulyos latassériilés a gyengénlatas
két kategoridja, ahol a latasélesség 0,3 és 0,05 vizus kozé esik. A vaksag hdrom
kategoriat tartalmaz, ahol a latasélesség 0,05 vizusérték alatti, vagy a centralis latotér
10°, illetve annal kevesebb. A latasélesség és a latétér mindig a maximalisan korrigalt
jobbik szemen mért érték.”™°

Az ezekhez hasonlatos orvosi szemléletd, deficit alapu megfogalmazasokat
az utdbbi években szamos kritika érte. A merev kategoéridkba sorolas a hétkéznapok-
ban néha életszertitlen, ez leginkabb az oktatas soran bukik a felszinre. Visszautalva
a Bdnfalvy Csaba altal megfogalmazott abszolut és relativ fogyatékossagra, bizonyos
helyzetekben nagyon sok mulik azon, hogy relativ tekintetben az adott személy
hogyan hasznalja ki a képességeit, készségeit, hogyan korrigalja fogyatékossagat.

Eppen ezért sziilettek meg az ugynevezett funkcionélis definicidk, melyek nem
a latassériilés mértékére, hanem sokkal inkdbb a mindennapi életben felmeriild

8 Csapody Istvdn (1892-1970) szemészorvos, kiegészitette édesapja, Csapodi Istvin (1856-1912) olva-
s6probait (Csapodi I.: Latés-probak). (Magyar Eletrajzi Lexikon — Arcanum; https://www.arcanum.
hu/en/online-kiadvanyok/Lexikonok-magyar-eletrajzi-lexikon-7428D/c-cs-74E9A /csapody-istvan-
74F3F/) Az altaluk kidolgozott Csapody-tablakat a mai napig hasznaljak a kozeli latoélesség vizsga-
latara. A vizsgalt személy 25 cm tévolsigra tartja a tablat; kozeli latéélessége az az érték, amelyhez
tartozo szoveget folyamatosan képes olvasni. A Csapody-olvasétabla szoveges részei mellett I-XIII-as
szamozas lathat6. Minden szovegnagysag bizonyos latdsélességnek felel meg. A Csapody V. az Gjsagok
nyomtatasakor hasznalt bettiméret. (Gombas (2016) p. 33.)

141/2000. (VIIL 9.) Korm. rendelet a stilyos fogyatékossig mindsitésének és feliilvizsgalatanak, vala-
mint a fogyatékossagi timogatas folyositasanak szabélyairol
1 Pajor (2017) p. 38.
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akadalyokra, valamint a lehetséges rehabilitdcidra fokuszalnak. Renate Walthes"
2003-ban igy fogalmazott: ,,Latassériilt személy az, aki latasa miatt korlatozott
az alabbi funkcidk:

- informaciodszerzés,

- mozgas és tajékozddas - kozlekedés,

- onellatas - mindennapos tevékenységek,

- tanulas,

- munkaba 4llas valamelyikének elvégzésében.”

Az ehhez hasonl6 funkcionalis és rehabilitacios szemléletli definiciok nem csupan
a merev kategéridk megbontasa miatt életszer(ibbek, hanem azért is, mert nem
az egészségiigyi szempontu fogyatékossagot emelik ki, hanem azt, hogy a személy
adott pillanatban mérheté latasallapota milyen kovetkezményekkel jar, illetve mire
van sziiksége ahhoz, hogy a mindennapokban 6nélléan boldoguljon."

Szamadatok a latassériilt populaciorol

A latassérilt személyek szamat az egész bolygo tekintetében csak megbecsiilni lehet,
hiszen nem minden orszag szolgaltat (valds) adatokat az allampolgarairdl, de
figyelembe kell venni az eltérd, torvényileg is hasznalt definicidkat, valamint azt,
hogy a kiilonb6z6 fogyatékossagok tekintetében az adatok tobbnyire 6nbevalldson
alapulnak. A WHO 2019 oktdberében a hivatalos honlapjan kozreadott egy cikket,
mely szerint a vilagon 2,2 millidrdra teheté azon emberek szama, akik valamilyen
szintl latasveszteségben szenvednek. Ebbol kb. 1 milliard eset megelézhetd lett
volna, illetve kezeletlen.” Ebbe az ijesztéen nagy szamban feltehetdleg beletartoznak
azok is, akik életvitelét a csokkent latasélesség jelentésen nem befolydsolja (példaul
a kisebb dioptridju szemiiveget visel6k). A 2010-ben elkésziilt vilagszintt felmérés
szerint a latassériiltek szama 285,4 millié (az akkori 6,7 millidrdos 6ssznépesség
4,24%-a), ebbdl 39,4 milli6 személy vak (az 6ssznépesség 0,58%-a)."* Az azdta eltelt
tiz évrél pontos szdmadatok nem allnak rendelkezésiinkre, viszont bizakodésra ad
okot az a tény, hogy a WHO egy hosszutavi, 2014-2019 kozott végrehajtandd
globalis akciotervet dolgozott ki a latassériilés, illetve a vaksag terjedésének megaka-
délyozéasara, prevencidjara.”

Hazankban a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal koordindlt és feldolgozott,
tizévente esedékes, kotelezd érvényti népszamlalasi kérdéivek adatai megkozelitéen
pontos képet adnak a magyarorszagi helyzetr6l. Fontos tudni azonban, hogy

' Idézi Pajor (2017) 40

12 Pajor (2017) p. 40.

WHO hivatalos honlapja, https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/blindness-and-visual-
impairment

!4 Pascolini-Mariotti (2012) p. 5.

* 'WHO hivatalos honlapja, https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/blindness-and-visual-
impairment



32

OLVASAS

a fogyatékossagra vonatkoz6 adatok megadasa 6nkéntes. Az utolsd, 2011-ben
lefolytatott teljes korti népszamlalas ota eltelt idészakrol csupan megkozelitd
adatokkal tud szolgalni a KSH a fogyatékossaggal é16k szamanak tekintetében

az Oket, valamint a tartésan beteg személyeket tamogato és nyilvantarté hivatalok
informadcidi alapjan.

A hivatal altal kozreadott adatok szerint 2011-ben a fogyatékossaggal é16 szemé-
lyek szama Gsszesen 490 578 {8, ebbdl 85 746 {6 latassériilt (vak, gyengénlato, aliglato
vagy siketvak), mely a sériiléssel él6 populacié 17,5%-a, a teljes magyarorszagi
népesség 0,86%-a. A latassériilt személyek 95,5%-a 20 év feletti, az id6sebbek
vonatkozasdban egyre magasabb szdmadatokat latunk; az érintett populaci6 76,3%-a
50 évesnél iddsebb. A 2011-es statisztikak adatai alapjan a vizsgalt népességcsoport
létszama jelentésen kevesebb, mint a 2001-ben lezajlott népszamlalds soran felmért
577 006 {6 (fogyatékossaggal él6k 6sszesen), illetve 106 575 {6 latassérilt
(gyengénlato, egyik szemére vak, vak).!®

Heves megyében példaul a fogyatékossaggal él6k szama 17 382 £6, ebbd6l 3 102 £6
latéassérult személy (vak, gyengénlatod, aliglaté vagy siketvak) a 2011-es felmérések
szerint. Ez a megyében €16 sériilt személyek 17,9%-at, a latassériiléssel él6 populacid
3,6%-at teszi ki, illetve Heves megye lakosainak 1%-at képezi. A latassérilt szemé-
lyek 94,7%-a 20 év feletti, 78,2% pedig betoltotte 50. életévét.”

A WHO vizsgalatai szerint a latassériilések {6 korokai az alacsonyabb és nagyobb
jovedelmi orszagokban eltéréek, de a 2016-os adatok alapjan elmondhaté, hogy
vilagszerte a vezetd ok a sziirkehdlyog (cataracta), valamint a z6ldhalyog (glaucoma).
Mig az alacsony jovedelmii orszagokban a miitetlen/kezeletlen sziirkehdlyog
megbetegedések a latassériilések feléért feleldsek, valamint magas a kezeletlen
ténytorési hibak miatti sériilt latasallapotok szdma, addig a magasabb jovedelmi
orszagokban a gyermekeknél a kortikalis (agyi eredetti) latdssériilés és a korasziilot-
tek ideghartya-karosodasa (latinul: retinopathia prematurorum, réviditve ROP)

a vezetd ok, mig a feln6tteknél a z6ldhalyog és a cukorbetegség kovetkeztében
kialakult latdsromlds (diabetheses retinopathia) fordul el6 leggyakrabban.'®

Erdekvédelmi szervezetek

Hazankban a latassériilt személyek rehabilitaciojat és érdekvédelmét tobb szervezet
is céljaul tlizte ki.

Az 1918-ban alakult Vakok Szovetsége tobb névvaltast kovetéen ma Magyar
Vakok és Gyengénlatok Orszigos Szovetsége (MVGYOSZ) néven miikodik. Alapitéi

A fogyatékossaggal, illetve latassériiléssel él6k szama csokkenésének tobb oka lehet (javulo egészség-
tgyi elltas, dltalinos népességfogyas, elhallgatott informacidk stb.), am ennek részletes vizsgalata
nem tartozik szorosan a téménkhoz.

A Kézponti Statisztikai Hivatal honlapjan, http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_fogyatekossag
oldalon talalhaté orszagos adatokra vonatkozé 11.01.01 és 04.01.01.01 szamu tablak, valamint http://
www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_10 Heves megyei adatokra vonatkozo 10.1.1.1.1 és 10.2.1.8.1
szamu tablak alapjan

'* Pajor (2017) p. 57.
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azon értelmiségi férfiak voltak, akik az I. vilaghaboru soran vesztették el latasukat,
és akik maguk szerettek volna javitani a vakok helyzetén. Eleinte féleg a f6varosban
fejtette ki tevékenységét a szovetség, majd id6vel a megyei szinteken 1étrejott szerve-
zetekkel egytittesen orszagos szovetséggé alakult. 1960 ota vesz fel tagjai kozé
gyengénlatd személyeket, de csak 1990-ben vette fel ma is hasznalatos nevét.

A megyei szinten létrejott szervezetek a 2000-es évek elején alakultak 6n4llo
egyesiiletekké, igy ma az orszagos szerv jogi személyiségli tagjai.

A szovetség az érdekvédelmi tevékenység mellett, melynek eredményei tobbek
kozott az utazasi kedvezményekben, a védett munkahelyek megalakuldsaban vagy
épp a latassériilteknek jobban kedvezé munkaiigyi szabalyozasokban 6ltenek testet,
még szamos teriileten foglalkozik tagjaival. Az egyesiilet sajat korussal (Homérosz
Korus), folyéirattal (Vakok Vildga), konyvtarral (Louis Braille-konyvtdr, Bodor Tibor
Hangoskonyvtdra) és nyomdaval is rendelkezik, emellett tobbek kozt képzésekkel,
sportkorokkel, tanfolyamokkal, vakvezetékutya-képzéssel, segédeszkozbolttal és
jogsegélyszolgalattal is timogatja tagjait.”

A Szovetség jelenleg 17 megyei és 5 regionalis tagegyestilettel rendelkezik.?

Az egri kozpontu Vakok és Gyengénliték Heves Megyei Egyesiilete 1965 Ota
mukodik. Jelenleg a tagok szama 313 £6, koztiik gyermek és idéskoru egyarant
megtalalhato, tobbségiik 50 év feletti. Tevékenységei kozé tartozik a segédeszkozok
bemutatdsa, beszerzésiik megsegitése, a Vakok Allami Intézetének munkatérsai
segitségével kiilonféle rehabilitdcids célu foglalkozdsok tartasa, (szintén latassériilt)
szakember vezette csoportterdpia altal pszichologiai megsegités, illetve az érdekkép-
viseleti feladatok ellatdsa mellett kiilonféle szabadidés programokat, klubokat
szervez a tagok szamara. Az egyesiileten beliil miikodik egy 80 f6s gyongydsi
csoport, mely 6ndll6 kozosséget alkot.

A latassériilt személyek tigyével, habilitdciéjaval/rehabilitdciéjaval, az érintett
személyek életmindségének javitasaval még szamos kisebb-nagyobb szervezet és
egyesiilet foglalkozik. A teljesség igénye nélkiil néhany példa ezekre:

= Vakok Allami Intézete (VAI): 16. életéviiket betoltott latéssériilt személyek
szamdra nyujt komplex rehabilitdcids szolgaltatdsokat, segiti a fogyatékossaggal
é16 személyek esélyegyenldségének érvényesiilését. Az apolast-gondozast nyujto
intézményegység mellett az intézet része az Elemi Rehabilitacios Centrum
(ERC), mely tobbek kozt az optikai segédeszkozokkel timogatott olvasas
mellett a tapinthato irds-olvasas elsajatitasat is lehetévé teszi. Igény szerint
informatikai tanfolyamot, foglalkozasrehabilitacios tanacsaddsokat is biztosit.

¥ Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszdgos Szovetsége, https://www.mvgyosz.hu/tudjon-meg-tobbet-
hu/mult-jelen-jovo/

2 Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetségének tagegyesiileti listaja, https://www.mvgyosz.
hu/kapcsolat/tagegyesuletek/
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» Ldtdssériilt Személyek Rehabilitdcidjat Szolgald Egyesiilet (LARESZ): Eredetileg
a teriilet szakembereit egyesit6 szervezetként alakult, ma mar a latassérilt
személyek érdekében is fellép.

s Fehér Bot Alapitviny: A debreceni székhelyli szervezet elsGsorban latassériilt
(vak, gyengénlatd) emberek, illet6leg mas fogyatékossaggal él6 személyek
tarsadalmi integraciojanak, esélyegyenl6ségének eldsegitését, valamint lakohe-
lyi rehabilitaciéjanak és mivel6désének tamogatasat tlizte ki céljaul.

» Ki-Ldtds Kozhasznii Alapitvdny: 2007-ben jott 1étre feln6tt latassériilt személyek
6nallo életvitelének kialakitdsa, a tdrsadalomba valo beilleszkedésének és
sikeres munkaba allasanak megsegitése céljabol. Tevékenységét a Dél-dunantuli
régioban fejti ki.

= Informatika a Ldtdssériiltekért Alapitvany (INFOALAP): Az MVGYOSZ
alapitotta 2000-ben azzal a céllal, hogy a Magyarorszagon ¢é16 latassériilt
embereket a sziikséges segédeszkoz-szoftverekkel ellatott, korszert szamitogé-
pes rendszerekhez juttassa, az informatikai eszkozok révén timogassa az érin-
tettek sikeres részvételét az oktatasban és a munkaerdpiacon, illetve segitse
a kulturalodast, szabadidés kikapcsolddast.

= Siketvakok Orszdgos Egyesiilete (SVOE): Az egyesiilet célja a siketvak személyek
felkutatasa, életmindéségiik vizsgalata, az érintett gyermekek és felnéttek
érdekképviselete, emellett személyi segitést, tolmacsolast, személyi kisérést,
valamint rehabilitacios szolgaltatasokat biztosit.?'

A LATASSERULT SZEMELYEK OLVASASI MODJAI

Egy latassérilt személy altal valasztott olvasasi technika és eszkoz a latassériilés
mértékén tul fligg annak kdorokatdl, jellegzetességeitdl, valamint kialakulasanak
idejétol, de fontos tényezd az adott személy életkora és korabbi tapasztalatai is.

Az alabbiakban a latassériiltek altal alkalmazott médokat kivinom réviden ismer-
tetni.

Tapinthatd irasrendszerek

A tapinthat¢ irasrdl a legtobb ember a Braille-irasra asszocidl, pedig a torténelem
sordn szamos kisérlet sziiletett az irds tapinthatova tételének érdekében. Mindegyik
lényege, hogy a sz6veg a hordozoanyag feliiletéb6l kidomborodva a taktilis Gton
érzékelhet6vé valjon. Megkiilonboztetiink vonalrendszerii és pontrendszert
tapinthaté irasokat, valamint az egyéb irasrendszereket.

2t Pajor (2017) p. 193-196.
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A vonalrendszerfi irasok alapjat a vonalelemek képzik, a latin bet(ikb6l indulnak
ki. Emiatt a latok szamara konnyebben olvashatdk, viszont a latassériiltek szamara
kevésbé alkalmas, mert nem alkalmazkodnak a taktilis észlelés sajatossagaihoz.

A pontrendszeri irdsok - eltérve a latin karakterek alapjaitdl: pontok strukturalt
rendszerei - a latok szamara kevésbé értelmezheté a kodrendszer ismerete nélkil.
A latassériiltek szamara viszont alkalmasabb, hiszen a taktilis észlelés sajatossagai-
hoz igazitva szerkesztették meg ezeket.*

A tapinthat6 iras kidolgozasanak els6 kisérletei a vonalrendszer(i irasok soraba
tartoztak, megszerkesztdik dolgoztak tobbek kozott fara, kiillonb6z6 fémekre, illetve
viaszra. Valentin Haiiy pedig - aki a vildgon els6ként Parizsban szervezte meg
a vakok szamara kialakitott iskolat 1784-ben - latinbetiis konyveket adott ki
dombornyomassal, fekete bettikkel, igy téve olvashatdva azokat a vakok és a latok
szamdra egyarant.”

To6bb vonalrendszert irasrendszer is 1étezett Eurépaban, mely stilizalta a latin
karaktereket. Ezek koziil a William Moon altal 1847-ben bemutatott Moon-irasrend-
szer az, melyet az angolszdsz orszagokban ma is eldszeretettel alkalmaznak, f6ként
Nagy-Brittaniaban kozkedvelt. Az iras kilenc alapkarakterbdl épiti fel az angol abécé
26 bettijét. Iddskorban latasukat vesztett, vagy taktilis, motoros problémakkal kiizd6
személyek szamdra a szakemberek szerint kiillonosen ajanlott, egyszerd, logikus
felépitése, a karakterek jo megkiilonboztethetésége és megjegyezhetdsége miatt.
Hazankban jelenleg a Vakok Allami Intézetének keretein beliil mtikodd Elemi
Rehabiliticiés Centrumban sajatithato el.*

A pontrendszert irasok koziil a legismertebb és legelterjedtebb a mar korabban is
emlitett Braille-iras. A rendszer alapjat Charles Barbier dolgozta ki 1810 kériil
a francia hadsereg szamara. A szonografnak elnevezett irasrendszer azonban nem
lelt népszertiségre a katonak kozott, igy Barbier 1821-ben felajanlotta a vak emberek
szamara is. Munkdjat bemutatta a parizsi vakok intézetében, ahol a gyermekkoraban
megvakult Louis Braille is tanult. A pontirast elkezdték az iskolaban is alkalmazni
kiegészité mdodszerként, ahol Braille a rendszer hibait kijavitva harom év alatt
kidolgozta a rdla elnevezett, ma is haszndlatos egyszer(ibb, logikusabb pontirasos
rendszert. Késébb kottarendszert és matematikai szimbolumrendszert is alkotott.
Az irasrendszert koran alkalmazni kezdték az oktatasban, am hivatalosan csak
megalkotodja haldla utan két évvel, 1854-ben ismerte el a francia dllam.?® Magyaror-
szagra dr. Mihdlyik Szidor 1860-ban hozta el azzal a céllal, hogy bevezeti az oktatas-
ban, de terve akkor nem sikeriilt. Hazdnkban az irast csak 1893-ban vezette be
hivatalosan Lovdcs Jozsef, aki egyike volt azoknak, akik megprobalkoztak a magyar
nyelv sajatossagaihoz igazitani az irast. A szamos kisérlet koziil végiil a miniszté-
rium 1897-ben fogadta el a Mihalik Lajos altal kidolgozott pontrendszert, melyen

2 Pajor (2009) p. 5.
# Pajor (2009) p. 8.
% Pajor (2009) p. 70-72.
* Pajor (2009) p. 15-21.
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azota is tobb apré modositas tortént.? Utoljara 2016-ban eszkozoltek kisebb finomi-
tasokat, mely a hangzdkat nem, csupan az irasjeleket (zardjel, idézéjel, kiemel6je

stb.), illetve egyéb karaktereket érintett, mint példaul a @ jel kidolgozasa. Emellett
az {ras szabdlyait tobb helyen hozzaigazitottak a Magyar helyesirdsi szabdlyzathoz.

Eredetileg egy karakter egy 3 pont magas és két pont széles, 6 pontbol allé helyet

.....

27

a kiilonboz6 jeleket.?® Késébb kidolgoztak egy 8 pontbdl allo (4 pont magas, 2 pont
széles) irasrendszer is, melyet haszndlnak is, de nyomtatasban nem terjedt el.”

A tapinthato irasok, koztiik a Braille-iras olvasdsa is taktilis aton, tehat az ujjak
segitségével torténik. Eppen ezért fontos, hogy a betlik nagysaga igazodjon a muta-
toujj fels6 ujjpercének nagysagahoz, azok egy érintéssel értelmezhetdek legyenek,
tovabba a sz6kozok és sorkozok tavolsaga is kiemelten fontos: ne legyen se tul nagy,
se tal kicsi. A kiilonboz6 paraméterekre (pontok mérete, a pontok, a karakte-
rek — mas néven cellak -, és a sorok kozti tavolsagok) minden orszagnak megvan
a maga szabvanya, melyek kozott viszonylag kis eltérések mutatkoznak.*

Az iras torténhet ugynevezett Braille-tablan egy pontozé segitségével, mikor
az egyes betlik pontjait egyesével jeloljiik be, de szamos tipust pontirogép is létezik.
A pontirégép esetén a hat pontnak van egy-egy billentytje, ezek egyiittes lenyoma-
saval lehet kialakitani a kivant karakter pontkombinacidjat.

Az irds nem maradt el a mai digitdlis vildgban sem: a vakok szdmadra léteznek
Braille-nyomtatok, -billentytizetek, -kijelz6k, Braille-irdson alapuld
jegyzetel6késziilék, valamint megalkottak az tigynevezett Mobil SegitStarsat
(MOST) is, mely egy mobiltelefonhoz hasonld, néhany gombot hasznalé kis kézi sza-
mitégép volt eredetileg, a Braille-iras segitségével létrehozott {izenet irasan és
telolvasasan tal szamos plusz funkciéval.* Ma a MOST egy okostelefonon mtikédé
tobbrétli alkalmazas, melyhez egy specialis szilikonmaszk jeloli ki a sziikséges
gombok helyeit.”> Emellett az iOS és Android rendszerti késziilékekre is elérhetdek
olyan alkalmazasok, mint példaul az MBraille elnevezést szoftver, amelynek
segitségével gyorsan lehet szovegeket begépelni. Ez az alkalmazds megjeleniti
a Braille-pontokat a késziilék képerny6jén, melyeknek megfelel6 kombindciéban
valo megérintésével egy-egy betlit lehet beirni. Az alkalmazdsban lehet asztali és
kézi modot valasztani, el6bbinél az asztallapra letéve, a pontirégéphez hasonlatos
elrendezés szerint dolgozhat a felhasznald, utobbindl kezében tartva, képerny6vel
kifelé forditva lehetséges a gépelés. Mindkét esetben vizszintesen kell tdjolni a készii-

2 Pajor (2009) p. 40-45.

¥ Bieber Mdria (2016), http://www.bacsvakok.hu/?page=page&name=mi_ujsag_a_braille_iras_olvasas_
haza_tajanl3

2 Pajor (2009) p. 21.

2 Pajor (2009) p. 25.

* Pajor (2009) p. 24-25.

3 Pajor (2009) p. 28-37.

* Mobil Segitotars alkalmazas, http://rehab.wigner.mta.hu/?q=hu/node/31
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léket. Fontos megjegyezni, hogy a pontok teljesen kitoltik a kijelzd feliiletét, ezaltal
az ujjak szabadon gorbitheték vagy nyujthatok, ami laza, természetes tartast biztosit,
kényelmesebb gépelést téve lehet6vé. A program segitségével nem csupan beirni
lehet szovegeket, a visszahallgatas/ellen6rzés mellett lehetdség van beillesztésre,
masolasra, szerkesztésre, a beirt sz6veg pedig szabadon felhasznalhato (sms, email,
internetes bejegyzés vagy keresés stb.).*

A Braille-irast szamos elénye és elérhet6sége ellenére viszonylag kevesen hasznal-
jak. Hazdnkban a vak gyermekek oktatasaban alkalmazzak, de a feln6ttként, fSleg
iddskorban latasukat veszt6 személyek mar nehezen sajatitjak el. Emellett a mai
digitalis vilag szdmos egyéb lehetdséget kindl, igy talan nem meglepd, hogy jelenleg
hazankban a Braille-irast aktivan haszndlok ardnya a vak személyeknek csupan
10-12%.*

Komoly vitak folynak a Braille-iras sziikségességérol. Vannak, akiknek a szabad-
sagot és 6nallésagot, vannak, akiknek egyfajta stigmat jelent, de mindenképpen
nagy erejii szimbolum mind pozitiv, mind negativ értelemben. A kutatasok igazol-
jak, hogy ha csekély mértékben is, de van igény a pontirdsra, illetve hogy befolyasolja
a vak gyermekek oktatdsa soran a neuroldgiai fejlédést is, hiszen latassériiltek
szamara adott lehet6ségek koziil a Braille-olvasas folyamata hasonlit leginkabb
a nyomtatott szovegek olvasasdhoz, mind a feldolgozds, mind az olvasasélmény
tekintetében. A vitaban semleges alldspontot felvevd csoport tagjai szerint éppen
ezért a jol megfontolt és észszert helyen és modon kihelyezett feliratok nagyban
segithetik/segithetnék a vak személyek 6nallo életét.”

A vakok szdmara Budapesten 1896-ban nyilt Braille-kdnyvtar. Ma a Magyar
Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége (MVGYOSZ) muikodteti Louis Braille
Kényvtar néven. Alloménya 2018-ban 1391 miibél, 14.521 kotetbdl 4llt. A kotetek
miuvek szamahoz viszonyitott magas aranya abbdl adédik, hogy egy atlagos kotet
70-85 oldalbol all (ami 27-30 sikirasu oldalnak felel meg), igy egy révidebb regény
10, egy terjedelmesebb torténet akar 60 kotetet is kitehet.*

A Braille-irast hasznalok szamara minden évben rendeznek orszagos és nemzet-
kozi versenyeket, ahol lehet6ség nyilik az irds és/vagy olvasdsi készséget
6sszemérni.”

Sikiras olvasasa segédeszkozzel

A latassériiltek tobbsége szamadra a sikirds gytijtékorébe tartozé nyomtatott és kézzel
irott szovegek nagy része olvashatdva valhat valamilyen kézi eszkoz segitségével.

MBraille applikacié hasznalati utasitasa, https://mpaja.com/mbraille/hu.lproj/help.htm#introducing-
the-braille-keyboard

*  Szatmdri (2008) p. 6.
% Kunt (2012)

A Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége, https://www.mvgyosz.hu/amit-adunk-hu/
latasserulteknek-hu/braille-konyvtar/

Informatika a Latdssériiltekért Alapitvany, http://infoalap.hu/versenyfelhivas/
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A legegyszeriibbek a hagyomanyos kézi nagyitok, melyeknek ma mar létezik
digitalis valtozata is. Utébbiak elénye, hogy nem csupan felnagyitjak a szoveget,
hanem kiilonb6z6 beallitasokat lehet rajtuk eszk6zolni példaul a nagyitas mértéke
vagy a szinkontraszt tekintetében.

A nagyobb terjedelmu szévegek olvasasahoz az olvasétévé nyujthatja a megoldast.
Bar a késziilék miikodési elve valtozatlan, de a digitalis technika mdédosulast hozott.
A képet a mozgathato talcara fektetett, siknyomatu szovegrél egy fix allasa kamera
alkotja meg, s ez jelenik meg az olvasd monitoran. Az olvasotévék esetében a szem-
mozgasnak kis szerepe van, a szoveget a talca segitségével lehet mozgatni a kamera
alatt. A monitor lehet egy kiils6 eszkoz (televizio vagy szamitégép-monitor), illetve
szamos modell rendelkezik sajat kijelz6vel.?® Ez utébbiak esetében is ma mar a régi
CRT-tipustakat (katodsugarcsoves) levéltotta az LCD, illetve a TFT-kijelzd, esetlege-
sen HD-felbontassal. Az 4j tipusu digitalis eszk6zok, a szamitégéphez csatlakozta-
tott nagyitéeszkozhoz hasonldan szamos egyedi beallitést tesznek lehetévé, a nagyi-
tas mértékétol kezdve a szinkontrasztokon keresztiil a kép mentéséig vagy
nyomtatasaig.*

Fontos megjegyezni azonban, hogy szamos olyan szembetegség van, mely nem
csupan a latasélességre van hatassal, hanem a latotér bizonyos részeinek kiesésével
jarhat, mint példaul annak besztkiilése, vagy életlen és sotét foltok megjelenése, de
a fényérzékelést és a szinlatast is befolydsolhatjak. Az sem ritka, hogy egy személy
latasromldsét tobb betegség egyiittese okozza. Eppen ezért egy gyengénlatd szdmara
sok esetben még megfelelGen beallitott segédeszkozzel is meger6ltetd lehet hosszabb
sikirasu szovegek olvasdsa.*® Raadasul ahogy a latok szamara, ugy a gyengénlatok
szamdra is kényelmetlen hosszasan a képernyére meredve olvasni.*!

Mind az olvasétévé, mind pedig a digitalis kézi nagyitok hazankban kereskedelmi
forgalomban kaphatok, am altaldnosan elmondhat6é minden latassériiltek szamara
késziilt informatikai eszk6zrél, hogy araik miatt nagyon kevesek szamara elérhe-
téek: a legegyszertlibb eszkoz is tobb szazezer forintba keriil, egy komolyabb olvaso-
tévé vagy Braille-billentytzet pedig tobb millids tételt jelent. Az eszkozok beszerzé-
sére igényelhetd tdmogatas igen sz(ikos: az Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6
(NEAK) latassériiltek szamadra kizarolag a fehér bot beszerzését tdmogatja automati-
kusan, mas eszkozokre egyéni méltanyossagi kérelem alapjan 50% tdmogatas
igényelhet6.*> A késziilékek bérlése sem megoldott jelen helyzetben. A sajat részre
torténd eszkozvasarlas ellenérveként szolgal tovabba az, hogy a latassériilt személyek
latasallapota gyakorta mutat valtozast, esetleg teljes vaksag kovetkezik be, de egy
sikeres mitét utdn akar javulds is bedllhat. Ilyenkor a dragan beszerzett késziilék

3% Szatmari (2008) p. 11.

¥ Informatika a Latdssériiltekért Alapitvany, http://infoalap.hu/megoldasok/lathassam/
40 Horvathné (2006) p. 7-10.

1 Informatika a Latassériiltekért Alapitvany (2010) p. 7.

4 Informatika a Latassériiltekért Alapitvany honlapja, http://infoalap.hu/szolgaltatasok/eszkozvasarlasi_
kedvezmeny/
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haszndlhatatlanna vélhat tulajdonosa szamara.** Ebben a helyzetben segitség lehet,
ha példaul a konyvtarnak van lehet6sége egy olvasotévé beszerzésére, amelyet
a latassériilt olvaso helyben hasznalhat.

Emberi felolvasas

Ha a vakoknak szant felolvasasrol beszéliink, sokaknak jut eszébe Moricz Zsigmond
Légy j6 mindhaldlig cimu regénye. Feltételezhetd, hogy Posalaky tr esete nem
egyediilallé sem a multban, sem pedig a jelenben. Azonban nem mindenkinek 4ll
rendelkezésére egy felolvasé személy. E probléma megoldasahoz is nagy segitséget
nyujt a technika fejlédése. Egyrészt a digitalis hangrogzités sokkal egyszertibbé vilt,
ma mar akar egy mobiltelefon is képes j6 mindségii hangfelvétel készitésére, nincs
szitkségiink stididra, masrészt az internet segitségével a felvétel konnyedén elérhe-
t6vé tehetd szinte barki szamara.

Az MVGYOSZ koordinalja hazankban az egyetlen szervezett felolvasdszolgalatot.
Az INFOALAP 4ltal mtikodtetett Laprdl hangra szolgaltatas lényege, hogy az 6nkén-
tesek altal felolvasott Ujsagcikkeket a latassérilt személyek ingyenesen elérhetik,
meghallgathatjak az erre kialakitott honlapon. A cél, hogy a latassériiltek olyan
folyoiratok tartalmait is megismerhessék, melyek csak nyomtatasban jelennek meg.
A szerz6i jogrol szolo 1999. évi LXXVI. térvény a fogyatékossaggal él6 személyek
igényeinek kielégitése céljabol szabad felhasznalast biztosit, amennyiben az nem
szolgal tizleti érdeket, csak a fogyatékossaggal él6k igényeit elégiti ki, s a megvaldsi-
tas is ennek megfelelden torténik meg. Ezen feltételek betartdsaval a felhasznalénak
nem sziikséges sem jogdijat fizetni, sem pedig szerz6i engedélyt kérni. A jogi
kritériumok biztositdsa érdekében a Laprdl hangra tartalmait kizardlag regisztralt,
igazoltan latassériilt felhasznalok hallgathatjak meg.**

A szépirodalom tekintetében is elmondhatd, hogy a felolvasott hanganyagok nagy
fontossaguak. Mint korabban sz6 esett rola, a Braille-irassal olvashat6 kényvek
szama korlatozott, valamint kevesek szdimara olvashato, a nagyitéeszkozok pedig
magas draik miatt vdilnak majdhogynem elérhetetlenné. Igy a hangoskényvek igen
fontos szerepet jatszanak a latassériilt személyek irodalomhoz jutasaban.*

Az MVGYOSZ e tekintetben is élen jar a szervezett dllomanygyarapitasban.

Az elsé hangoskonyvek az 1950-es években késziiltek el onkéntes felolvasok dltal,
otthoni kériilmények kozott, orsés magno segitségével. A szovetség 1961-ben kezdte
el mikodtetni hangoskényvtarat, majd az 1970-es évek elején sajat studiot alakitott
ki, ahol az 1980-as évek végétol készitettek kozkonyvtarak szamara is kopiakat

a hanganyagokrol. Folyamatos az 6j konyvek felolvasasa, valamint befejez6dott
arégi allomany digitalizalasa.*® Az évek sordn az orsés magno szalagjait felvaltotta

# Informatika a Latassériiltekért Alapitvany (2010) p. 5.

Laprol hangra, http://www.laprolhangra.hu/magunkrol/bemutatkozas
4 Informatika a Latassériiltekért Alapitvany (2010) p. 12.

1 Mezey (2005) p. 23-26.
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a magnokazetta, majd a digitalis formatum és a CD, jelenleg mar online is elérhe-
téek a miivek a szovetség tagjai szamdra mobiltelefonos alkalmazas segitségével.
2017-ig lehetett magnokazettan kolcsondzni a miveket a konyvtarbdl, melynek 2018
6ta Bodor Tibor Hangoskonyvtar a neve. Bodor Tibor nevét a konyvtar a szinmiivész
el6tti tiszteletadasbol vette fel, aki tobb mint 500 konyvet olvasott fel a latassériilt
személyek szamdra. A konyvtar alloménya kozel 4000 miivet tesz ki, és folyamato-
san bovil, koszonhet6en a szinészek és maganszemélyek tobbnyire 6nkéntes
munkdjanak. A kinalatban taldlhatéak hazai és kiilfoldi klasszikus regények, kortars
ir6k mivei, kotelezd olvasmanyok, utleirasok, ismeretterjeszté miivek és gyermekek-
nek sz6l6 konyvek is. A konyvtarbdl személyesen vagy online is lehet kdlcsonozni.
Vidéki konyvtarhasznalok szamdra, amennyiben nem az online feliiletet szeretnék
hasznalni, a munkatarsak postai tton juttatjak el a kivant hangfelvételt.”

1998-ben jott 1étre a Vakok Elektronikus Archivuma (VEA), mely a Magyar
Elektronikus Konyvtar (MEK) dllomanyabdl tartalmaz miveket. Az archivumot
2004-ig bévitették folyamatosan, jelenleg kizdrélag CD-n férhetd hozza.

Az 1994-ben életre hivott MEK online elérheté anyagai is népszertiek a latassérilt
személyek korében. A szamukra megfelel6en kialakitott platform (VMEK) 2003 6ta
hasznalhatd.*® Az oldalra szintén 2003 6ta keriilnek fel kiilonféle hangzoanyagok,
az els6 években az MVGYOSZ gyujteményének darabjai alkottak a hangoskonyvtar
elemeit. Jelenleg 362 hangfelvétel tolthet6 le a MEK-bSl mp3 formatumban.*

Manapsag nem csupan a hivatalos platformokon, hanem a kiilonb6z4
videdmegoszt6 portalokon is szdmos kdnyv hanganyaga megtaldlhaté. Az utébbi
években a latok korében is egyre nagyobb népszertiségnek 6rvend a hangoskoényv,
hiszen jol hasznalhato vezetés vagy épp hazimunka kézben, de akar kikapcsolodas-
ként is.%

Vannak azonban, akik kevésbé kedvelik az él6 felolvasast, hiszen maga a felolvaséd
személye, sajatos organuma és a felolvasas kozben alkalmazott igynevezett szupra-
szegmentalis elemek (hangerd, hangmagassag, hanglejtés, hangsuly, temp6 és
sziinet) lényegesen befolyasoljak a felolvasott szoveg hangulatat, értelmezését.”

A hangoskonyvek masik hatranya, hogy az olvasé nem tud kedvére belelapozni,
egy-egy részletet visszakeresni vagy éppen kihagyni, a sz6vegben jel6léseket tenni. E
probléma megoldasara sziiletett meg az ugynevezett ,hibrid” hangoskonyv, egy
olyan, kezdetben CD-kiadvany, mely az adott miinek tartalmazza az ember 4ltal
felolvasott és az irott verzidjat is, ami egy, szintén a CD-n megtalalhato beszédszin-
tetizatorral is felolvastathatd. A hibrid hangoskonyv megkoénnyiti a szévegben valé
keresést, konyvjelzdvel lehet ellatni egyes részeket, a meghallgatas mellett parhuza-

¥ Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Egyesiilete, https://www.mvgyosz.hu/amit-adunk-hu/
latasserulteknek-hu/bodor-tibor-hangoskonyvtar/

8 Fabri-Szatmari (2007) p. 38-40.

¥ Magyar Elektronikus Kényvtar, https://mek.oszk.hu/keresesek/keresesf.phtmI?formatum=MP3
0 Szatmari (2008) p. 36.

51

Informatika a Latdssériiltekért Alapitvany (2010) p. 10.
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mosan a szoveg is megjelenithet6, a felhasznal6 szabadon dénthet arrél, melyik részt
kivanja elolvasni, lapoz-e, elolvassa-e a vonatkozd labjegyzetet, sajat megjegyzéseket
készithet. Hazankban a DIGIBOOK projekt néven az MTA Koézponti Fizikai
Kutatéintézeten beliil m(ikodé Beszéd- és Rehabilitacid-Technoldgiai Labor munka-
tarsai fejlesztettek hibrid hangoskonyvet, mig kilfoldon a DAISY (Digital Accessible
Information System) elnevezési, nyilt forraskédu (barki altal fejleszthetd) formatum
terjedt el.”

Nem szabad azonban eltekinteni attdl a ténytdl, hogy bar a fent emlitett progra-
moknak, kezdeményezéseknek és intézményeknek héla sok felolvasott hanganyag
érheté mar el viszonylag konnyedén, mégis a meghallgathat6 allomany mérete és
palettdja csupan toredéke a nyomtatott sajtd- és konyvtermékek tomegének.

Digitalis technika hasznalata

A modern technika és a szamitdgépes programok komoly segitséget nyujtanak
a latassériilt személyeknek az 6ndllo tédjékozodasban.

Ha a gyengénlatdkat vessziik figyelembe, szamukra mér az komoly segitséget
jelenthet, hogy a digitalis eszk6zokon személyre szabhatéak a megjelenitési beallitd-
sok (ikonok, feliratok méretei, panelek, hattér és feliratok szinei stb.). Emellett tobb
ugynevezett képernyénagyito program érheté el, melyek tobbnyire nem valtoztatjak
meg, csupan kinagyitjak az adott kezel6feliiletet, de van felolvaséprogrammal
kiegészitett valtozat is.”> Ma mar a Windows operacids rendszer beépitett funkcidja
a nagyité és a képernyoéfelolvasé program (Narrator), melyek egyszer( billenty-
kombinaciéval ki és bekapcsolhatéak.>

Vak felhaszndlok szamara is idealis megoldast jelentenek a képernyéfelolvaso
programok. Ezek feladata, hogy a felhasznalé igényei szerint egy beszédszintetizator
segitségével felolvassdk a képernydn lathatd szoveges tartalmakat, ideértve az iko-
nok, almeniik, parbeszédablakok szovegeit is. A szamos ilyen szoftver koztl hazank-
ban leginkabb az amerikai Freedom Scientific altal kifejlesztett és az Informatika
a Latassériltekért Alapitvany dltal honositott, magyar nyelvi beszédszintetizatorral
ellatott JAWS for Windows képerny6olvaso program terjedt el,>® de a mar emlitett
Windows operdcids rendszerbe integralt Narrator is tokéletesen hasznalhato.
Népszer(i tovabba az NVDA nevi szoftver is. A NonVisual Desktop Access (NVDA)
egy olyan ingyenes, nyilt forraskddu képerny6olvasé program a Microsoft Windows
operacios rendszerhez, melyet eredetileg két vak fiatalember fejlesztett ki Ausztralia-
ban.*

52 Fabri-Szatmari (2007) p. 33-36.
5 Fabri-Szatmari (2007) p. 13-16.

** Windows Narrator bemutatésa, https://support.microsoft.com/hu-hu/help/22817/windows-10-
narrator-introducing

% Fabri-Szatmari (2007) p. 22.
Az NVDA nyilt forraskddu képernyéolvasé honlapja, https://www.nvda.hu/
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A vak személyek szamara tovabbi opciot jelenthet még a mar korabban is emlitett
Braille-kijelz6, melyet USB-porton keresztiil vagy vezeték nélkiil (Bluetooth techno-
légiaval) csatlakoztatva az eszkozhoz, pontirasban jelzi ki a képerny6én megjelend
szoveget, feliratokat. Némely késziilék tovabbi specialis funkcidkra is képes (adatok
mentése, nyomtatohoz vald csatlakozas stb.), de e szerkezetekre is vonatkozik, hogy
igen magas kereskedelmi aruk miatt nem minden vak személy szamara jelentenek
alternativat.””

A mar emlitett, szamitogéphez csatlakoztathat6 Braille-billentytzet mellett
a piacon tobbféle specialis klaviatura érhet6 el, de érdemes megjegyezni, hogy
a hagyomanyos billentytizetet a latassériiltek is tokéletesen képesek hasznalni
tizujjas ,vak” gépeléssel, vagy akar az NVDA szoftver segitségével az f-d-s és j-k-1
gombok megfeleltethet6ek a Braille-pontoknak, ezaltal az pontirasra is alkalmas.?®

A latassériilt személyek megfelel6 bedllitasokkal és/vagy segédprogramokkal
o6nalléan tudjak hasznalni digitalis eszkozeiket (szamitogép, laptop, tablet,
okostelefon), azokon munkavégzés mellett hosszabb-révidebb szovegeket képesek
elolvasni, illetve az internetes bongészés is elérhetd szamukra. Ez utobbi tertileten
azonban problémat jelenthet a nem megfelel6en megszerkesztett weboldal vagy
a nem megfelel6 ,vakbarat” verzid. Ezen segithet az RSS-technoldgia, melynek
lényege, hogy az adott feliilet tartalmat rendezetten, sz6veges alapon és egységesen
jeleniti meg a felhaszndlo szdmara. Folydiratok tekintetében masik akadalyozo
tényez6, hogy nem minden organumnak létezik online feliilete, illetve hogy annak
megléte nem feltétlenil jelenti azt, hogy a nyomtatdsban megjelent cikkek online is
elérhetbek.”

A digitalizdlni kivant papiralapt dokumentumok hallhatéva tételének egyik
médja a karakterfelismerd, mas néven OCR (Optical Character Recognition)
programok hasznalata. Ennek lényege, hogy a szkennerrel beolvasott dokumentu-
mon taldlhaté mintazatot (szoveget vagy képet) a program megvizsgalja, a képpon-
tok elrendezédése alapjan pedig a képet formazhato, szerkeszthetd szoveggé konver-
talja. Igy méar barmelyik képernydolvasé program képes azt feldolgozni, illetve
lehetdség van akar Braille-nyomtatdval kinyomtatni.®

Létezik még egy szoftveres megoldast az irott szovegek hallhatova tételére, ez
pedig a DEX. A DEX egy magyar fejlesztésti elektronikus konyvszerkesztd és
hangoskonyv-konvertalé program, mely segitségével konnyedén és gyorsan lehet
sikirdsu szovegeket hallhatova tenni. A szovegek DAISY és mp3 formatumban is
elmenthetdk, a felolvasast beszédszintetizator végzi. Emellett a szoftverrel el6 lehet
késziteni a latin betts szovegeket Braille-irasban valé nyomtatasra is, valamint

% Fabri-Szatmari (2007) p. 25.

% Fabri-Szatmari (2007) p. 10-11.
% Szatmari (2008) p. 15-16.

€0 Fabri-Szatmari (2007) p. 30.
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a legujabb, 2017-ben megjelent verzié mar a matematikai képleteket, kifejezéseket és
egyenleteket is képes kezelni.®

Fontos kiilon kiemelni az okostelefonok és tabletek adta lehet8ségeket. A korab-
ban leirt MBraille alkalmazds mellett még szamos mas szoftver létezik a latassériil-
tek szamara, mint példaul a képernyéfelolvaso-alkalmazasok, nagyitok, vagy
a sikirdsos szoveget a telefon kamerdjanak segitségével felismer6 és felolvaso
alkalmazas. Ezek jelentésége az, hogy néhany programmal egyetlen eszkozon
kivalthat6 szamos mas, idénként koltséges berendezés, melyeket az el6zéekben
felsoroltunk.

Az utébbi években megjelentek a hirek az elsé Braille-tabletekrdl is, mint a Uni-
versity of Michigan kutatéi altal kifejlesztett szerkezet,* melyrél mint e-book
olvasoérdl is taldlni hireket,*® vagy az osztrak fejlesztésti BLITAB, mely integralja
a hagyomanyos és a Braille-kijelz6t, valamint sajat beszédszintetizatorral rendelke-
zik, mindezt elérhet6 (tervezett 500 dollaros) aron.** Sajnos ezekrél vagy hasonld
eszk6zokrol 2018 Sta nincs ujabb hir az interneten.

Piaci forgalomba keriilt azonban egy masik igéretes eszkoz, mely egy szemiiveg
szarara erdsithetd tobbfunkcios, specidlis kamera. Az OrCam nevii cég fejlesztette ki
a MyEye elnevezésii segédeszkozt (késdbbi fejlesztése a 2018-ban bemutatott
MyEye2), mely gyakorlatilag egy apré szamitogép. Kameraja segitségével érzékeli
a kornyezetet, képes szovegeket felolvasni, mozgdast kovetni, emberi arcokat és
alakokat, szineket, s6t bankjegyeket felismerni, sajat memoriaval rendelkezik,
melyben jelentés méretti, a felismerést segitd, bévithet6 adatbazisok talalhatoak, de
ebben lehet tarolni példaul targyakrol, a csalddrol késziilt képeket, melyeket a készii-
lék azonositani tud. Az eszkdznek hangszoréval rendelkezik, mely hallhatéva teszi
a beolvasott informaciot. Az aktivalasa érintéssel és ramutatdssal torténik, tehat nem
szkenneli és olvassa fel folyamatosan a személy koriil 1év6 vizualis ingerek sokasagat,
csak a kivalasztott informaciot dolgozza fel. Az eszkoz jelentds segitséget jelenthet
a latassériilteknek az 6nallo életvitelben, hiszen igy egyediil is hozzaférhetnek
azokhoz a sz6veges informacidkhoz, melyekhez kordbban kiilsé segitségre volt
szitkségiik, mint példaul a megvasarolni kivant termék neve és osszetevéinek listaja
vagy akar egy étlap tartalma. Szamos nyelven, koztitk magyarul is tud a késziilék,
melynek talan egyetlen hatranya, hogy jelenlegi ara 4500 eurd, hazankban 1,6 milli6
forintos kereskedelmi dron érheté el.*®

' Informatika a Latassériiltekért Alapitvany, http://infoalap.hu/tevekenysegek/sajat_fejlesztesek/dex/

¢ T. Gabor (2006), https://pcworld.hu/mobil/mar-mukodik-az-elso-braille-irasos-tablet-172414.html

% Horvath (2016)

Vakok és Gyengénlatok K6zép-Magyarorszdgi Regionalis Egyesiilete, https://www.vgyke.com/hir/

bemutattak-az-elso-kifejezetten-vakoknak-szant-tabletet/

®  Birkas Péter (2019), https://24.hu/tech/2019/01/17/orcam-myeye2-vakok-gyengenlatok-szemuveg-
ces-2019/
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KUTATASI ELOZMENYEK, KORABBI VIZSGALATOK
ATTEKINTESE

Szamos kutatas latott napvilagot a latassériiltekkel kapcsolatban hazankban éppugy,
mint kiilf6ldon. A kutatdk vizsgaltak mar a latassériiltek agyi és perceptuadlis
fejlédését, a nyelvfejlodés jellegzetességeit, viselkedésiiket, képzeletiiket, és még
hosszan sorolhatdak a kiilonféle szempontok. A latassériiltek olvasasi szokdsaival
azonban eleddig hazankban igen kevesen foglalkoztak. Az olvasassal kapcsolatos
tanulmanyok tobbsége a fiatalabb generaciot célozza: az olvasas fontossaga, a Braille-
olvasas hatdsa a fejlédésmenetre, illetve ide sorolhat6 Szombati Zsigmondné irdsa,
mely felsé tagozatos altalanos iskolas latassériilt fiatalok olvasasi szokdsait térképezi
fel a hasznalt technika titkrében.*

Hazankban az olvasdskutatasnak hosszu évtizedekre visszanyuléan megvannak
a hagyomanyai. Az els6 professzionalis orszagos vizsgalatot a témaban 1962-ben
végezte a Kozponti Statisztikai Hivatal, az eredmények harom évvel késébb lattak
napvilagot. Ezt kovetSen szamos felmérés késziilt mar mas kutatok vagy szervezetek
jovoltabdl, mint példaul az ekkoriban létrejott Orszdgos Széchényi Konyvtdar Konyv-
tartudomdnyi és Modszertani Kozpontja (OSZK-KMK) munkatarsainak munkai.
Az 1960-as évek masodik felében, illetve az 1970-es évek elején tobb kutatast
végeztek a tarsadalom egy-egy rétegének olvasdsi szokasai megismerése céljabol,
majd az ezt kovetd idészakban is megannyi, valamilyen szlikebb témara fokuszalo
olvasasszociologiai feltarast folytattak.®”

Gereben Ferenc remek tanulmanyban foglalta 6ssze az 1964 és 2000 kozotti
iddszak orszagos kutatasainak eredményeit, néhol korabbi adatokkal kiegészitve
azokat. Munkadjdban legtobbszor az 1964-ben Mdndi Péter vezetésével elvégzett
felmérés, valamint az 1978-ban, 1985-86-ban, valamint 2000-ben az OSZK-KMK
keretein beliil a szerz6 altal vezetett kutatasok adatait idézve ismerteti a magyaror-
szagi felnétt lakossag olvasasi, konyvvasarlasi és konyvtarhasznalati szokasait érinté
tendenciakat. Az idézett felmérések kivalasztdsanak egyik szempontja az dsszeha-
sonlithatdsag volt, melyet a vizsgalatok sordn hasznalt kérdések azonossaga, vagy
csak minimalis eltérése biztositotta.®®

Téth Mdté az e tanulmanyban foglaltakra reflektdlva 6sszegezte a Févdrosi Szabé
Ervin Konyvtdr (FSZEK) vezette projekt vizsgalatainak eredményeit. Az én kényvtd-
ram cimet visel6, kiemelt projekt egy az Eurépai Unié altal finanszirozott, Miizeumi
és konyvtdri fejlesztések mindenkinek elnevezésli palyazat keretében valdsult meg.

A projekt kapcsan lehet6ség nyilt egy orszagos, reprezentativ felmérés lefolytatésara,
mely a 18 éven feliili lakossag olvasasi, konyvtarhasznalati és informdcidkeresési szo-
kasait mérte fel hazdankban 2017 6szén. A felhasznalt kérdéiv megalkotasa soran,

% Szombati (2010)
¢ Gereben (2002) p. 19-20.
%8 Gereben (2002)
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melynek megfogalmazasaban a szerz6 kulcsszerepet vallalt, nagy figyelmet forditot-
tak arra, hogy az eredmények dsszehasonlithatéak legyenek, ugyanakkor sziikség-
szer(ien bekeriiltek olyan 1j kérdések is, melyek eredményei a jovébeni kutatasok
soran megismételve valnak igazan informativva. Az 1500 {6t érint6 lekérdezés kitért
a demografiai-tarsadalmi valtozdkra, a médiahasznalat, internetezési szokdsok,
televizionézés kérdéskorére, a konyvtarhasznalati szokdsokra, a konyvtar- és
konyvtaroskép, konyvtari funkciok, a konyvtar tarsadalmi szerepeinek értelmezé-
sére, valamint az olvasasi szokasokrol, a konyvvasarlasrol és a hazi konyvtar
témdjarol is kérdezett.*

Nagy Gdbor, az Egyetemes Tervezés Informdcids és Kutatokozpont (ETIKK)
munkatdrsa, szintén latassérilt, 2007-ben készitett felmérést a latassériltek iroda-
lomhoz jutdsanak témakorében. A kérddives felmérésre 95 £6 18 év feletti latassériilt
valaszolt. Tanulmanyaban az életkor, az iskolai végzettség és a latassériilés fokat veti
Ossze az olvasas formatumaval, a kedvelt miifajokkal, valamint a konyv beszerzésé-
nek mddjaval. Az igy létrehozott kilenc tablazatot értékeli ki munkdjaban, majd
a kedvenc irdk és a kedvelt olvasmanyok listajat értékeli. Az utols6 kérdésben arra
kivancsi, hogy a valaszadd szamara van-e olyan olvasmany, melyet szivesen elol-
vasna, de nem jutott hozza semmilyen formatumban.

A szerz6 az eredmények magyarazatakor kutatdsi eredményekkel nem igazolt, de
redlisnak tiné érveket sorakoztat fel, ugyanakkor szociologiai kovetkeztetésekbe
nem bocsatkozik, nem elemzi példdul a latassériilés mértékének és az iskolai
végzettségnek Osszefiiggését. A tanulmany olvasasakor érdemes figyelembe venni,
hogy a szerzé tobb kategoriat is — megindokolva — 6sszevon, igy példaul az életkor
tekintetében nem egyenletes a kategoriafelosztas (18-29, 30-39, 40-62 évesek
kategdridi), 6sszevonja a gyengénlatok és aliglatok kategdridjat, de a tanulmanyi
végzettség tekintetében is egyként kezeli az érettségivel nem rendelkezdk kiilonb6z6
csoportjait, ezen kiviil lathatjuk még az érettségizettek csoportjat, valamint a fels6-
oktatasban szerzett végzettséggel rendelkez6k csoportja alkotja az utolsé kategdriat.
Az olvasott irodalom miifajbesoroldsara is csupan nyolc kategériat alkot, melybél
az utolso az egyéb.

A kutatds eredményei érdekes osszefiiggésekre mutatnak rd a latassériiltek
szépirodalommal kapcsolatos szokasairol, Magyarorszagon korabban hasonlo
kutatds nem készult.”

A VIZSGALAT ES AZ EREDMENYEK

Az 4ltalam tervezett kérdGives kutatds a Heves megyében é16 latassériilt felnStteket
célozta meg. A felmérendd olvasasi szokasok alatt nem csupdn az irodalom olvasa-

© Téth (2019) p. 211-212.
7 Nagy (2007)
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sara kivantam kitérni, sokkal inkabb egy 4ltaldnos képet szerettem volna kapni
az olvasasi szokdsokrol. Mindemellett nem elhanyagolhaté szempont volt a tobbségi
tarsadalommal valé 6sszehasonlithatésag sem. Sajat kontrollcsoport kialakitasa és
lekérdezése helyett kézenfekvd dolog korabbi orszagos, reprezentativ kutatasok
eredményeit felhasznalni, mint példaul a méar korabban emlitett, Az én konyvtaram
projekt dltal lefolytatott, 1500 fés reprezentativ felmérés.

A kérdéiv osszedllitasaban tamaszkodtam Nagy Gdbor 2007-es kutatdsara és
Az én konyvtaram projekt kérdéivének szovegére, tovabba Bukta Gdbor, a Vakok és
Gyengénldtok Heves Megyei Egyesiilete elnoke, illetve Péterfi Rita, az Orszdgos
Pedagogiai Konyvtdr és Miizeum f6igazgatdja tandcsaira. A kérdSivet online forma-
ban a Google erre szolgalé programjaval, a Google Formsszal készitettem el.
Az online vélaszadds mellett telefonos beszélgetéseket folytattam, s annak eredmé-
nyeit rogzitettem az online feliileten. A két médszer egytitt vezetett j6 eredményre,
mert az idésebb érintettek digitalis jelenlétének hidnya, a szdmos mas ismeretlent6l
érkez6 hasonlé kérdéives megkeresés, valamint a bizalmatlansagi tényez6k mind
a valaszok online megaddsanak akadalyaiva valtak. Végiil 27 £6 valaszaibol allé
minta alakult ki, melyek értékelését kiegészitettem az interjik soran hallott informa-
ciokkal.

Demografiai adatok

Osszesen 12 férfi és 15 né valaszolt a kérdésekre, ez a valaszaddk 44, illetve 56%-4at
jelenti, mely eloszlas megkdzeliti az orszagos nemek kozti eloszlasi adatokat (47 és
53%), és megegyezik a Févarosi Szabo Ervin Konyvtar altal koordinalt 2017-es
kutatas ardanyaival.” 11 £6 vak (41%), 10 {6 aliglaté (37%) és csupan 6 £6 gyengénlato
(22%) toltotte ki a kérdbivet, mely aranyok egyértelmtien nem képezik le a megyében
él6k latassériilési mértékének aranyait, hiszen a KSH 2011-es adatai szerint a 20 év
feletti latassériilteknek csupan 9%-a vak, siketvak személyekkel egytitt 12%, a tobbi
aliglato vagy gyengénlato, melyek a népszamldlas sordn egy kategoriat képeztek.””

A megkérdezettek atlagéletkora 46 év. Ha az adatokat 10 évenkénti bontasban
(18-29 évesek; 30-39 évesek; 40-49 évesek; 50-59 évesek; 60 év folottiek) vizsgaljuk,
azt latjuk, hogy a negyvenedik életéviiket betoltottek koziil vélaszoltak a legtobben,

9 f6, ami a vélaszaddk 33%-at teszi ki. Oket koveti a harmincas és az tvenes korosz-
taly 6, illetve 5 fével (22 és 19%). A legfiatalabb kitolt6 21, a legid6sebb 84 éves.

A valaszadok nagy része, 37%-a megyeszékhelyen, feltehetSleg Egerben él, tovabbi
30% mas varos, 26% pedig valamely kozség lakdja. Noha a kutatds soran a Heves
megyében €16 latassériiltek szokasait kivintam megismerni, mégis két f6 Budapestet
jelolte meg lakhelyéiil. Ez alapjan megeshet, hogy a valaszként megadott megyeszék-
hely esetleg egy masik megye kozponti varosa.

71 Téth (2019) p. 213.

72 http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_10 Heves megyei adatokra vonatkoz6 10.2.1.8.1
szamu tabla alapjan
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Csaladi allapot tekintetében a legtobben hajadonnak, illetve nétlennek vallottak
magukat, 9 f6 jelolte be ezt a lehetéséget, ami a teljes minta 33%-at teszi ki. A hazas-
sagban él6k 7 f6vel képviselik csoportjukat (26%), oten élnek élettarsi kapcsolatban,
3-3 £6 pedig elvalt vagy 6zvegy.

A kérdéivet elsé pillantdsra aranyaiban véve szembetiinden sok nyugdijas toltotte
ki, 6sszesen 8 {6 (30%). Az adatok megfigyelése soran azonban kidertil, hogy ebbél 4
£6 60 év alatti, feltehet6leg rokkantnyugdijas. A valaszadok kozil a legtobben
szellemi munkat végeznek (9 {6, 33%), fizikai munkabol 5 {6 €él. Két valaszado
munkanélkiili, ketten pedig az ,,Egyéb” kategdriat jelolték meg, de nem fejtették ki
foglalkozasuk jellegét. Tovabba egy vak fiatalember még tanulmadnyait végzi.

A befejezett iskolai végzettségre iranyuld kérdésre legtobben, dsszesen nyolcan
valaszoltak azt, hogy érettségit add szakképzésben vettek részt, mely a valaszadok
30%-a. Szakiskolai végzettséggel és gimndziumi érettségivel egyforman 6-6 £6
rendelkezik (22%), OKJ-s oklevelet ad¢ felséfoku szakképzésben harman vettek
részt, ugyanennyi a diplomaval rendelkezdk szama is, egy f6 pedig az 4ltalanos
iskolat kovetden befejezte tanulmanyait. A szellemi munkat végz6k mind érettségi-
zettek, forditva azonban ez nem mondhat¢ ki. A fizikai munkat végzok kivétel
nélkiil szakiskolai végzettséguek.

Olvasasi szokasok

A kérdéiv els6 részegysége az olvasasi szokasokra irdnyult. Szandékomban 4llt

az olvasas fogalmat nem csupdan irodalomfogyasztasi oldalarol megkozeliteni.
Szerettem volna feltérképezni, hogy a latassériilt személyek 6sszességében mennyi
id6t toltenek olvasassal, s ebbél mennyit foglal el az irodalom és mennyit a mas
tipusu irott (és felolvasott) szovegek megismerése. Nyitokérdésként a Mennyit
szokott olvasni? mondat allt, melyet az elolvasott konyvekre vonatkozé kérdések
kovettek. Ezutan jott a kedvelt témak megjelolése, majd az olvasott szovegek forra-
sara vonatkozoé kérdés (konyv, folyoirat, hirportalok, internetes bejegyzések,
blogok). A kitoltok feltehet6en mar a legels6 kérdésnél is csak a konyvolvasasra
asszocialtak. Ennek egyik legfényesebb bizonyitéka az a valaszado, aki az elsé
kérdésnél az Egyéb lehetGséggel élve megjegyezte, hogy egyaltalan nem olvas. Ezutdn
azonban kideriilt, hogy sajat mobileszkdzén nagyon szivesen olvas a weben, hireket
az egészség, természettudomany és hobby témakérben. A megoldas egy masik
kérdéssorrend, illetve az irodalomra forditott és az dsszes olvasdssal toltott idore
vonatkozo kiilén kérdés lehetne.

Arra a kérdésre, hogy mennyi id6t toltenek olvasassal, a kit6ltok tobb mint fele, 14
f6 jelezte, hogy napi 1-2 érat vagy ennél tobbet (7-7 £6). 6 £6 (22%) alkotja a nagyon
ritkdn olvasok csoportjat.

A kovetkez6 kérdés arra vonatkozott, hogy a valaszadd hany konyvet olvasott el
az utobbi id6ben. E kérdés szerepelt Az én konyvtaram projekt keretében végzett
vizsgalat kérdései kozott, ahogy a korabban végzett orszagos olvasdsszociologiai
vizsgalatokban is. A valaszadok koziil 9 £6 (33%) jelezte, hogy az utdbbi egy évben
egy konyvet sem olvasott el. 10 valaszad6 legalabb havonta egy kényvet elolvasott
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a megjelolt id6szakban, ez aranyaiban a legnagyobb mértékben bejelélt valasz (37%).
3-3 £6 jelolte be, hogy negyedévente egyet, illetve egy év alatt 1-3 kotetet tudhat

a hata mogott, valamint 2 £6 nem tudta megbecsiilni, illetve nem valaszolt. Ez

az aranygorbe kozel sem hasonlit az orszagos eredmények aranyaihoz, mely folya-
matosan csokkend tendenciat mutat a keveset olvasok felél a sokat olvasok irdnyaba.
Ennek oka az lehet, hogy a kérdéivet a cim alapjan megitélve szivesebben toltotték ki
azok, akik egyébként is szivesen olvasnak.

A kérdésre vonatkozo orszagos adatokat tovabb elemezték a demografiai adatok
mentén, mely elemzéseket jelen kutatdsban a kis elemszdmu minta miatt korlatozott
meértékben lehet elvégezni. Az én kdnyvtaram projektben végezett kutatas szerint
a nbk aranyaiban véve tobbet olvasnak, mint a férfiak, az iskolazottsag mértéke
befolydsolja az olvasasi kedvet, tovabba az is igazolddott, hogy a nagyobb lélekszamu
teleptilésen lakok kozott tobben olvasnak.” Jelen kutatas valaszai az els6 allitdst nem
igazoljak, a legtobbet olvasok kozott egyenld aranyban vannak a férfiak és a nok, sét,
a legkevesebbet olvasdk kozott kétszer annyi né talalhatd, mint férfi. Iskolazottsag és
lakhely tekintetében pedig egydltaldn nem lehet kimutatni 6sszefliggést, de ismétel-
ten hangsulyozni kell, hogy a valaszadok tobbsége, majdnem kétotode nagyon sokat
olvas.

A kedvelt témakat célz6 kérdés esetében az altalam felsorolt kategdrialista
majdnem teljes egészében, de nem sz6 szerint egyezik meg Az én konyvtaram
projekt felmérésében kialakitott kategoriakkal. Ennek ellenére az vilagosan lathato,
hogy mind a lat6, mind pedig a latassériilt olvasok a kalandregények mellett legszi-
vesebben az érzelmes, romantikus torténeteket, a detektivtorténeteket forgatjak,
mindkét eredményhalmazban e kategériak 30% feletti szavazatot kaptak. Jelen
kutatasban ugyanilyen népszertiségnek drvendenek a tudomanyos-fantasztikus
muvek, az egészség témakare, a torténelmi regények, valamint a tarsadalmi és
csaladregények, ez utdbbi két kategoria az orszagos eredményekben is el6kel6 helyet
foglalnak el. Az orszagos vizsgalatok szerint a konnyt mifajok mar évtizedek ota
a legnépszertibbek, az 1978-as és 1985-0s eredmények szerint is a romantikus,
szerelmes regényeket, a kalandregényeket, a sci-fit és a detektivtorténeteket nevezték
meg az emberek kedvenceiknek.™

Nagy Gabor latassériilt felnétteket célzo kutatasanak eredményeivel nehezebb
az Osszehasonlitas, hiszen 6 tematikus csoportokat alkotott, a valaszokat pedig
valamilyen demografiai adat mentén (életkor, latdssériilés mértéke és iskolazottsag)
értékelte. Tablazataibdl az tlinik ki, hogy valaszadoéi sokat és sokfélét olvasnak,
hiszen az altala megadott nyolc kategériabdl (szérakoztatd, klasszikus, mai, szak-
konyv, ismeretterjesztd, vers, drama és egyéb) az elsé 6tre majdnem minden kereszt-
tablaban 50% feletti jel6ltségi aranyokat lathatunk.”” Az 6sszehasonlitast szinte
ellehetetleniti a kategoriak eltérése, hiszen jomagam nem tudhatom, hogy a szerzd,

7 Téth (2019) p. 243-245.
7 Téth (2019) p. 252.
7 Nagy (2007) p. 41-42.
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illetve az ¢ valaszadoéi az altalam meghatarozott lehetdségek koziil némelyiket hova
sorolnd be. Tovabba a tobb kategdria és a kevés mintaszam az adatok elaprozddasa-
hoz vezet, ami szintén az értékelhetéség rovasara megy.

Az orszagos kutatds ugyan tobb ponton rakérdez a valaszadok internethasznalati
szokasaira (mire, mennyit és milyen gyakorisaggal hasznaljak azt), valamint
a folydiratok olvasasat is tobb szempontbdl elemzi, de nem a kdnyvolvaséssal
Osszefiiggésben teszi, Nagy Gabor pedig egyaltalan nem kérdezi meg, mit olvasnak
kérdezettjei a legtobben. Jelen kutatasban 6t lehetdségbdl lehetett valasztani (konyv,
folyoirat és Gjsag, hirportal, internetes bejegyzés és blog, valamint egyéb), de a két
utolsé lehet8ségnél megadott valasz beilleszthet6 az ,,internetes bejegyzés, blog”
kategoridba. Osszességében elmondhaté, hogy a megkérdezettek egyenld ardnyban
szeretnek konyvet és internetes bejegyzéseket olvasni, mindkét lehetdségre 15 £6
kattintott, ez a minta 55%-at jelenti. A hirportalokat 10 esetben jelolték be, folydira-
tot pedig hét 6 olvas szivesen. Ha a latassériilés mértéke szerint elemezziik a vala-
szokat, az lathato, hogy a vakok kedvelik leginkabb a konyveket, 11 valaszadé koziil
nyolcan adtdak meg ezt a lehet8séget is, 6ten internetes bejegyzéseket is szivesen
olvasnak. A hirportélokat és a folyoiratokat ugyanaz a két ember jel6lte be. Aliglato
tarsaik korében is a konyv a legkedveltebb olvasnivald, tizbdl 6 £6 jelolte meg ezt
a lehetGséget, valamint Gten az internetes bejegyzéseket, akik kozil kertlt ki
az a négy ember, aki hirportalokat is szivesen olvas. Hirom személy csak a folydira-
tokat jelolte be kedvelt olvasmanyként. Gyengénlatok esetében az internetes bejegy-
zések a legnépszertibbek, hat valaszadobol 6ten ezt jelolték meg, harman a hirporta-
lokat, ketten olvasnak szivesen folydiratokat, és csupan egy személy vallotta azt,
hogy konyvet olvas a legszivesebben. Ennek oka a gyengénlatok altal hasznalt
mddszerekben keresendd, hiszen 6k kevésbé alkalmazzak az ugynevezett vakos
technikakat, viszont a latok szamara miikodé megoldasok sem feltétleniil testhezal-
léak. Olvasashoz haszndljék a latasukat, de segédeszkozre van sziikségiik, ami nem
feltétlendl jelent kényelmes megoldast hosszabb szovegek esetében, mint arrél mar
korabban sz6 esett.

Az olvasdas formatumadra Nagy Gébor is rakérdezett sajat kutatasaban. A kérdé-
ivében négy kategoriat hatarozott meg, ezek a hangoskonyv, a Braille-irds, a szami-
togép és a sikiras. E felsoroldst én a mobileszkozokkel egészitettem ki, hiszen
manapsag altalanossa vélt a tablet és az okostelefon haszndlata. A kérdéivre kapott
valaszok pedig igazoltak, hogy ezen eszkozoket olvasasra is igénybe lehet venni:

a megkérdezettek 59%-a, 6sszesen 16 valaszadé mobiljat vagy tabletét alkalmazza e
célra. Szamitogépet Osszesen 14 személy (52%) vesz igénybe, mig hangoskdényvet 44%
(12 £8) hallgat. Sikiras utjan 3 érintett tajékozodik, Braille- irdst pedig 1 {6 olvas.

A Nagy Gabor-féle kutatas eredményei szerint is a szamitogép és a hangoskonyv

a leggyakrabban hasznalt formatum (87% és 74%), mellette 33% jelezte azt, hogy
szivesen olvas taktilis Giton.”® Ha figyelembe vessziik azt, hogy a kutatasban kicsivel
tobb, mint kétszer annyi vak vett részt, mint alig- vagy gyengénlato, nem meglepd

¢ Nagy (2007) p. 40.
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a Braille-hasznalok magas aranya. A Braille-irassal kapcsolatos nehézségekrdl mar
sz0 esett a korabbiakban, mégis fontos szem el6tt tartani, hogy a vakok szamara
milyen fontos e kiilonleges irasmdd. Gulyds Fruzsina kisgyermekkora 6ta vakként
szakdolgozataban igy irt: ,,Amikor 6nalléan, Braille-ben olvasunk, tanuljuk

a helyesirast, gyarapodik székincsiink. Atkeriiliink a torténet vildgéba, szinte litjuk
magunk el6tt a helyszineket, szerepléket, torténéseket.””” Toth Zoltdn mar 1927-ben
komoly kutatasokat végzett az irdnyban, hogy a vakok milyen képzetekkel rendel-
keznek a vildgrol, hogyan képzelik el a vizualis informacidkat, milyen fogalmi és
asszocidcids struktidra alakul ki benniik a szinekr6l, formdakrol, és ugy egyéltalan

a minket koriilvevd vilag lathat6 részérél.”®

Ha a vélaszokat a latassériilés mértéke szerint bontjuk, azt latjuk, hogy a vak
valaszadok szamdra egyforman kedvelt a hangoskonyv, a szamitégép és a mobilesz-
kozok hasznalata, mindharom lehetéségre 6-6 jelolés érkezett. Az aliglatok esetében
a mobileszkdz szintén 6 szavazatot kapott, a hangoskényv csak négyet, mig a szami-
togépet harman hasznéljak szivesen olvasashoz. Két valaszado a sikirast is megjelolte
mint alkalmazott formatumot. Gyengénlatok esetében szintén a szamitastechnikai
eszkozok azok, melyek kedveltebbek, 5, illetve 4 {6 jelolte meg ezeket.
Hangoskonyvet ketten hallgatnak, és csak egy személy jelezte, hogy nyomtatott
szovegeket olvasna. A valaszadok életkoraval Gsszevetve nem tapasztalhatd relevans
kiillonbség a fiatalabbak és az idésebbek kozott. A szamadatok eloszlasa aranyaiban
hasonlé mintazatot ad minden kategoriaban, kozel egyforman kedveltek
a hangoskonyvek és a szamitastechnikai eszkozok. Bukta Gabor elnokkel folytatott
beszélgetésem sordn is kérdeztem az iddsebb korosztalyrol, hiszen a Vakok Allami
Intézete megbizasabdl 6 oktatja megyénkben a felnéttkorban megvakult személyeket
a szamitastechnikai eszkozok hasznalatara. Tapasztalatai szerint az, hogy valaki
milyen mértékben képes megtanulni a mobiltelefon vagy a szamitégép hasznalatat,
sokkal inkabb fiigg az egyén akaratatdl, motivacidjatol, esetleges elézetes tudasatol,
mint az életkoratol. Természetesen vannak életkori sajatossagok, de ezek 6nmaguk-
ban nem tekinthet6k akaddlyozé tényezdnek.

Nagy Gabor vizsgalatanak az olvasnivald beszerzési forrasara iranyuld kérdése
valaszlehetdségei koziil tobbet is atvettem, de nem véltem célszertinek a teljes listat
alkalmazni. K6z6s elem lett a MVGYOSZ kényvtaraibdl, valamint mds konyvtarak-
bdl val6 kélcsonzés opcidi, a szkennelés, a vasarlds, a személyes kapcsolat utjan valé
kézhez kapas, valamint az internetes forras mint valaszlehetdség. Az emlitett
kutatasban szerepelt még a postai tuton vald beszerzés, melyet sajat kérdéivembél
kihagytam, mert tigy gondoltam, hogy ezen lehet6ség megadasanak csak akkor van
értelme, hogy ha a kényvtari kélcsonzés, az ismerdsoktdl valo beszerzés és a vasarlas
valaszoknal jelezziik, hogy csak személyes atvételre gondolunk. Sajat kérdéivemben
helyette a sajat konyvtarat adtam meg lehetdségnek. A megkérdezettek jelentds tobb-
sége, 22 16 (81%) jelolte meg az online olvasdst vagy az internetr6l vald letoltést

77 Gulyas (2014) p. 29.
7 Toth (1997)
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elsédleges forrasnak. Feltehetdleg e kérdésnél a valaszadok mar nem csupan a kony-
vekre gondoltak, mikor kivalasztottak, hogyan jutnak hozza az olvasott szévegek-
hez, igy az online tartalmak kedvelése megnoveli a targyalt valaszlehetdség népsze-
riiségét. Tovabba konyvek letoltése sem ritka példaul a Magyar Elektronikus
Konyvtarbol vagy az applikdcié utjan az MVGYOSZ hangoskonyvtarabol. A telefo-
nos kérdéivfelvétel soran kideriilt szdmomra, hogy a valaszadok ez utdbbi lehetésé-
get nem feltétleniil tekintik kolcsonzésnek. Szamukra ez sokkal inkabb az internetes
tartalom letoltéséhez tartozik, holott ez valdjaban egy tagsaghoz kotott online
konyvtari szolgaltatds. Hét megjelolés érkezett a szovetségtol vald kolcsonzésre,
ebbdl kettd a telefonon felvett kérddivek sordn keriilt a valaszok kozé, miutdn

a kérdezettek emlitették, hogy szivesen hasznaljak letoltésre az emlitett mobiltelefo-
nos applikdcidt. Nyolcan jelezték, hogy baratoktdl és ismer6soktol is kapnak
olvasnivalét, ez a vdlaszaddk 30%-ara jellemz6. Nagy Gabor fejti ki ennek lehetséges
magyarazatat, miszerint ha valaki egyszer beszkennelt egy széveget, azt konnyedén
tovabbithatja az interneten masoknak. Létezik egy csak latassériilt tagokbol allé
levelezdlista, mely kifejezetten azt a célt szolgdlja, hogy egymasra talaljon az, aki
szeretne egy konyvet nem papiralapon elolvasni, és az, aki ugyanezt a mivet
birtokolja valamilyen szamitdgépes formatumban.”

A vakok és az aliglatdk koziil kertiltek ki azok, akik megvésaroljak az olvasniva-
16t, feltehetSleg konyveket. Ez egybecseng azzal a korabbi megallapitassal, hogy
a megkérdezettek koziil a vakok és aliglatok szivesebben olvasnak konyveket, mint
gyengénlaté tarsaik. Viszont ellentmond Nagy Gabor megallapitasanak, aki eredmé-
nyeivel azt mutatta ki, hogy az altala egy kategoriaként kezelt alig- és gyengénlatok
tobb konyvet vasarolnak, mint vak tarsaik.®

Kevesen vannak, akik maguknak szkennelik vagy szkenneltetik a szovegeket,
illetve akik konyvtarbol kélcsonéznek, mindkét lehetdségre 4-4 valasz érkezett,
tovabba 3 6 jelolte be, hogy sajat vagy csaladja hazi konyvtarat is igénybe veszi.
Koztiik van az az id6s ur is, akivel telefonon vettem fel a kérdéivet, és mint kideriilt,
jelentds sajat hangallomannyal rendelkezik, koszonhetden annak, hogy éveken
keresztiil dolgozott az MVGYOSZ digitalizalasi projektjében, illetve annak, hogy
kiilonb6z6 online forrasokbol beszerzett szovegeket a DEX elnevezésti konvertald
programmal alakit 4t mp3 formatumma, melyek igy tobbféle eszkozon hallgathatova
valnak szamdra.

Az olvasoi izlésre vonatkozéan mind az orszagos, mind a Nagy Gabor-féle
kutatdsban taldlunk kérdéseket, illetve az altalam Osszedllitott kérddiv is tartalma-
zott kérdést a legkedvesebb szerzé/olvasmany, valamint a legutébb olvasott miivek
teltérképezésére. A két korabbi vizsgalat tizes listaja kicsit mas sorrendben, de
tartalmazza ugyanazon magyar alkotdk neveit, az orszagos felmérésben pedig
természetesen szerepelnek napjaink népszer kiilfoldi szerz6i is. A tanulméanyok

7 Nagy (2007) p. 37.
“ Nagy (2007) p. 37.

51



52

OLVASAS

szerz6i mindkét esetben a magyar klasszikusok neveinek jelenlétét részben az iskolai
kotelez6 olvasmanyok 6sszetételének tulajdonitjak.®

Valaszaddim koziil sajnos tobben figyelmen kiviil hagytak tobbnyire mindkét
kérdést. A megadott valaszok sokszintisége és a minta kis szama miatt nem lehetsé-
ges az emlitett két kutatashoz hasonléan rangsort felallitani, emellett az adatok
Osszehasonlitasa is nehézkes. Példaul Jokai Mort, aki mind az orszdgos, mind a latas-
sériilteket kérdezé korabbi kutatds szerint az els6k kozott szerepel, Gdrdonyi
Gézaval és Szabé Magddval egyetemben vélaszadoim meg sem emlitették, csupan
a legutdbb olvasott mivek listajan szerepelnek Az aranyember és Az ajté cimii
regények vonatkozasaban. Klasszikus irok koziil Fekete Istvin, Moricz Zsigmond és
Kosztoldanyi Dezsé neve keriilt el6 magyar részrél, kiilfoldi szerzéként pedig Jules
Verne és Alexandre Dumas szerepelt. A konnyebb miifajokat pedig az orszdgosan is
népszert Vavyan Fable, Danielle Steel és Stephen King képviseli.

A telefonos kérdéivkitoltés soran betoldottam még egy plusz kérdést, mely
az online valtozatban nem szerepelt, és igy hangzott: Mit jelent Onnek az olvasas?
Ezt megkérdeztem Bukta Gabortdl is beszélgetésiink soran. A kérdésre az alabbi
valaszok érkeztek:

,Ugy gondolom, hogy hasznos id6toltés, meg az ember tanul is a kényvekbdl.”

»,Mint gyerekkoromban a fantazia, ahogy kiteljesedik. Ujra latok, ujra élek, tjra
harcolok, tjra legy6z6m, és én vagyok a legkisebb, a legokosabb, a legjobb.”

»Nyilvanvaléan élményt jelent olvasni. Szeretek olvasni. Napi szinten olvasok,
az életem része.”

»Kikapcsolodast, informdcidszerzést. Az ember nyitott lesz a vilagra, kinyilik
el6tte a vilag.”

»Egyrészt azt, hogy fejlédjek, megismerjem azokat a dolgokat, amiket nem tudok.
Es az id6met ezzel tudom jol kitolteni. Oriilok annak, ha megismerhetek valamit,
amit eddig még nem tudtam.”

,Olvasni j6. S6t, hogy Szabados Agit idézzem: olvasni nagyon jé!”

Konyvtarhasznalati szokasok

A masodik nagy részegységben a konyvtarhaszndlati szokasokat szerettem volna
koriljarni. Legels6é kérdésként igy azt tettem fel, hogy a valaszadok jarnak-e rend-
szeresen konyvtarba. A megkérdezettek 89%-a, vagyis 24 6 valaszolt nemmel.
Ennek okaként a kévetkez6 kérdésben a legtobben (19 £6, 79%) azt jelolték meg, hogy
sokkal egyszertibb szamukra az interneten megkeresni az ket érdeklé dolgokat.
Tovabba 6ten, a nemleges valaszt adok 21%-a jelezte, hogy gy gondolja, hogy az 6t
érdekl$ informdcidéforras nincs meg a szamara megfelel6 formatumban, négyen
pedig arra hivatkoztak, hogy nincs lehet6ségiik elmenni a konyvtarba. Az érintettek
koziil ketten nem valaszoltak, egy kizarolag folydiratokat olvasé holgy pedig arra
hivatkozott, hogy szerinte a konyvtari gyijteményben nincs meg az 6t érdekld

8 Nagy (2007) p. 38; Toth (2019) p. 250-251.
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olvasmany. A konyvtarbdl valé tavolmaradas okait Az én konyvtdram projekt
vizsgélata is kutatta, am az orszagos kutatdsban a megkérdezetteknek sajat szavaik-
kal kellett megfogalmazni a valaszt.®

A konyvtari tagsagot firtat6 kérdésre, mely az orszagos kutatasban is szerepel, hét
f6 (26%) jelezte, hogy jelenleg is tag egy vagy tobb kényvtarban. Ot személy (19%)
jelenleg nem tagja egy konyvtarnak sem, de a kozelmultban az volt, 11 valaszadé
(41%) pedig ot évnél régebben rendelkezett aktiv tagsdggal. Négy {6 soha nem
iratkozott be konyvtarba. Az orszagos eredményeket tekintve valaszad6im felilmul-
jak az orszagos atlagokat, bar nem jelentésen. Azok aranya, akik még sosem rendel-
kezek kényvtari tagsaggal, jelent6sen elmarad az orszagos atlagtol, mely 40% koriili,
mig a négy f6 a minta 15%-at teszi ki. Tovabba a tobbszorés tagsaggal rendelkez6k
aranya magasan feliilmulja az orszagos 0,9%-os aranyt.*> Ennek magyarazatat
a kovetkezd kérdésre adott valaszok meg is adjak. A tobbszords tagsagot megjelold
személyek mind a valaszlehetdségek kozott nem szereplé MVGYOSZ konyvtarakat
adtak meg, megyei konyvtar tarsasagaban, valamint 3 esetben a Févarosi Szabd
Ervin Konyvtarat nevezték meg parhuzamos tagsagi viszonyként. Tovabba négy
valasz érkezett a megyei, valamint a teleptilési konyvtarakra, illetve harman jelolték
meg a felsGoktatasi konyvtar opciot. A MVGYOSZ konyvtdrait a tobbszoros
tagsaggal rendelkezdkkel egyiitt 9sszesen hat személy jelolte be (22%). Legnagyobb
aranyban a latassériiltek is valamely kozkonyvtar tagjai, 0sszességében a valaszadok
48%-a (13 £6) tartozik e korbe, mely alulmilja az orszdgos 81%-ot.** Annak ellenére,
hogy csupdn heten jelezték, hogy jelenleg is konyvtari tagsdggal rendelkeznek, csak
10 valaszado hagyta tiresen a konyvtartipusokra vonatkozoé kérdést. Ennek készon-
hetéen azonban tébb informdcidhoz jutottunk a kérdést illetéen. Fontos megje-
gyezni még, hogy az MVGYOSZ koényvtarainak haszndlatahoz nem sziikséges kiilon
beiratkozas és tagdij megfizetése, elég az érvényes egyesiileti tagsagot jelezni,
tovabba, mint mar sz6 esett réla, a mobiltelefonos kélcsonzé applikaciot sem kotik
a konyvtari tevékenységek koréhez.

Az orszagos felmérés rakérdezett arra, hogy a valaszadok milyen gyakorisaggal
jarnak konyvtarba. Mivel feltételeztem, hogy az altalam kijellt célcsoport ritkan
latogatja a konyvtarat, érdemesebbnek lattam munkdmban e kérdés valaszait
6tvozni a szintén az emlitett kérd6ivbol vett szolgaltatdasokra vonatkozo kérdéssel
(Vett-e igénybe konyvtari szolgaltatast akar beiratkozas nélkiil az elmult 12 hénap-
ban, beleértve az elektronikus szolgaltatasokat is?), melyet a kérdezébiztosok csak
a konyvtari tagsaggal nem rendelkezéknek tették fel, és ott csak igennel vagy
nemmel lehetett felelni.®

A latassériiltek dltal adott valaszokbol kittinik, hogy a legtobben (12 £6, 44%)
az elmult egy évben nem vett igénybe semmilyen szolgaltatast, de régebben igen.

2 Téth (2019) p. 225.
£ Téth (2019) p. 215.
s Téth (2019) p. 216.
 Téth (2019) p. 220-221.
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3-3 {6 jelolte be a havonta, félévente és évente lehetdségeket, egy diplomas holgy
pedig heti rendszerességgel latogatja fels6oktatasi intézményének konyvtarat.

Az igénybe vett szolgaltatasok esetén természetesen az orszagos kutatas listaja
minden lehetséges esetet felsorol, melyet szintén nem lattam észszertinek szo szerint
atvenni sajat kérd6ivembe. Helyette egy roviditett, nyolc vélaszbdl all6 jegyzéket alli-
tottam Ossze, melynek elemei tartalmilag lefedik Az én konyvtaram projekt vizsga-
latdban szereplé valaszlehetGségeket. A kérdésre 10 f6 nem adott vélaszt azok koziil,
akik sajat bevallasuk szerint egyaltalan nem jarnak konyvtarba, vagy az elmult egy
évben nem vettek igénybe konyvtari szolgaltatast. A vélaszadok tobb mint a fele
kolcsonozni szokott a konyvtarbol, de néhanyan bejel6lték még a szkennelést és
ténymasolast, a kulturalis programokon valé részvételt (4—4 £6), valamint harom 6
kereste fel az intézményt informacidszerzés céljabdl, 6ten pedig helyben hasznaltak
a dokumentumokat.

Végiil a valaszadokat arrdl kérdeztem, hogy van-e olyan szolgaltatds, melyet szive-
sen igénybe vennének, de a konyvtarban nem létezik. Csupan 9 megkérdezett élt
a javaslattétel lehetéségével. Ebbol kettd javaslat (a konyvtar kozosségi térként vald
funkcionalasa és kreativ foglalkozasok és klubok mukddtetése) létezé szolgaltatas
a Brody Sandor Megyei és Virosi Konyvtdrban, illetve a mentoralasuk ala vett
telepiilési konyvtarak némelyikében. Az egyik valaszad6 6rommel fogadnd, ha az 4j
konyvekrdl és kiadvanyokrol hirlevélben értesiilhetne. Volt, aki a hangoskonyveket
hidnyolja a konyvtar gytjteményébdl, pedig a megyei konyvtar rendelkezik bizonyos
szamu hangallomannyal, mely CD-n kélcsonozhet is, valamint kdnyvtarkozi
kolcsonzés utjan tovabbi miivekhez lehet hozzajutni. Ugyanigy e kiadvanyok
bérmely telepiilési konyvtarban elérhetdek. Erkezett javaslat tobb segédeszkoz,
példaul beszéld szamitdgép biztositdsara, mely valdjaban a Windows operacios
rendszerekkel miikodé helyben hasznalhaté PC-kkel megoldott. Egy megkérdezett
helyben hasznalhat6 nagyitokkal szerelné fel az intézményt, egyvalaki szamara
az jelentene segitséget, ha a konyvtarban Braille-formatumban tudna nyomtatni.
Tovabbi két személy pedig a konyvtari dllomany online hozzaférésében latja a meg-
oldast a VGYHME elnokével egyetemben, de érkezett specialis segité személy
jelenlétére vonatkozd javaslat is.

Lehetséges megoldasok a konyvtarak szamara

Egy vak férfi igy fogalmazta meg a kényvtarakkal kapcsolatos tapasztalatait és
gondolatait a konyvtari szolgaltatasokra vonatkozo utolsé kérdésnél: ,, A konyvek
megtalalasaban mindenhol segitenek. Azonban nem lenne rossz egy olyan segit6,
aki a konyv tartalmanak feldolgozasaban, felolvasasaban tudna segiteni. Mivel kevés
az a helyzet, amikor fogyatékkal él6 keresi fel a konyvtdrat, igy nyilvan nem célszer(
folyamatosan azért alkalmazottat fenntartania a konyvtarnak, hogy ez biztositva
legyen, de mondjuk el6re egyeztetett id6pontban lehessen ilyen kivansaga egy
fogyatékkal élének. A gyengénlatokra is gondolva nem lenne rossz egy olvasotévé
vagy egy specialis e-nagyitd beszerzése a konyvtarnak, amit a helyszini haszndlatra
igénybe tudnénak venni.” A lefrtak 8sszhangban vannak azzal, amit Bartos Eva
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az OSZK KMK altal lefolytatott, fogyatékossaggal é16 személyeket megkérdezd
kérdéives vizsgalat eredményeinek sszefoglalasakor is megfogalmazott. A szerzd
szerint, aki munkdssaga soran kiemelten foglalkozott a fogyatékossaggal él6
személyeket érint6 kérdésekkel és az esélyegyenl8ség problémakorével, azt a f6
megallapitast tette, hogy az érintettek szamara kiemelten fontos a személyes segit-
ségnyujtas.®

A specidlis segit6tars szerepét a konyvtar barmely dolgozoja képes lehet ellatni
megfeleld szakember altal vezetett felkészitd tréninget kovetden, nem sziikséges
kiilon szakképzett személyt foglalkoztatni ezért. Némi plusz személyes tamogatasra,
mint ahogy a vélaszadd is utal erre, nem csupdn a latassériiltek szamara, hanem
barmely fogyatékossagtipussal élének sziiksége lehet. Erre nyujt megoldast az OSZK
Koényvtari Intézetének , Felkésziilés a fogyatékossaggal él6k korszerti konyvtari
ellatasara” elnevezésli 60 6ras ingyenes akkreditalt tovabbképzése. A képzés kozép-
pontjaban a fogyatékossaggal élékkel kapcsolatos specialis kommunikécids helyze-
tek, a specidlis eszk6z0k, az akadalymentesités, valamint a fogyatékossaggal él6k
konyvtari esélyeinek javitasa és annak lehetéségei allnak.?” Ez is azt mutatja, hogy
a konyvtarak sem feledkeznek meg a specialis igény csoportokrol, mint ahogyan
a Brody Sandor Megyei és Varosi Konyvtdr stratégiai tervének kiildetésnyilatkozata-
ban is megfogalmazddik: ,,a konyvtar feladata az, hogy az dllampolgarok szamara
egyenld eséllyel biztositson szabad, korlatozas nélkiili hozzaférést a dokumentumok-
hoz és az informaciohoz”.%® A fogyatékossaggal €16 személyek konyvtari ellatasa
érdekében az elmult évtizedben tett intézkedésekrol és szandékokrél a Tudomdnyos
és Miiszaki Tdjékoztatds hasabjain jelent meg 6sszefoglalo értekezés, mely szintén
az intézmények pozitiv, cselekvé hozzaallasat bizonyitja.*

Bukta Gabor tapasztalatai szerint a konyvtar szdmara felesleges lenne
kézinagyito, olvasdtévé vagy hasonlo eszkoz beszerzése, hiszen ezek funkcioi
helyettesithet6k ma mar az okostelefonos applikacidkkal, a szamitogépen is a Win-
dows platformnak koszonhetSen egy billentytikombinacidéval megnyithato
a Nagyitd és a Narrator. Nem hagyhato figyelmen kiviil azonban, hogy f6leg az id8s
emberek koziil nem mindenki hasznal okoseszkozt vagy szamitdgépet, nem minden
feln6ttkorban megromlott latdsa ember fordul az egyesiilethez vagy épp a Vakok
Allami Intézetéhez a rendelkezésre 4116 eszkozok hasznalatanak megismeréséért.
Szamukra véleményem szerint is lenne 1étjogosultsaga legalabb egy digitalis vagy
hagyomanyos, erés kézinagyito, illetve egy olvasétévé beszerzésének. A szamitogép
hasznalatahoz pedig szintén sziikség lehet a specidlis segité kozremiikodésére, akar
abban, hogy a Nagyit6t vagy a Narratort elinditsa, akar abban, hogy az olvasé sajat
tiilhallgatéjat csatlakoztassa a szamitogéphez, megmutassa, hol kell a CD-t, DVD-t

8 Bartos (2012)

8 Konyvtari Intézet, https://www.ki.oszk.hu/tanfolyamok/felkeszules-fogyatekossaggal-elok-korszeru-
konyvtari-ellatasara

8 Stratégiai Terv (2017) p. 4.
8 Bartos (2019)
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vagy épp egy pendrive-ot behelyezni, de akar a teljes digitalis id6 alatt is nytjthat
tamogatast a segit6 szerepét betolté konyvtaros.

A digitalis gylijtemény a megkérdezettek valaszai alapjan valos és €16 igény
a latassériiltek részérdl (is). A hazai szerz6i jogi rendelkezések azonban ezt nem
teszik olyan konnyen lehetévé. A konyvtar sajat részére ennek értelmében bizonyos
feltételekkel a dokumentumok masolhatoak, illetve zart rendszeren belill az elektro-
nikus dokumentum egyszerre tobb termindlon is megjelenithet6 (szintén meghatd-
rozott feltételek szerint), de arra mar nem ad lehet6séget, hogy sajat online gyfjte-
ményt alakitson ki. A szerzéi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. térvény értelmében
természetes személy sem készithet sajat részre teljes masolatot egy konyvrél, azon-
ban néhany oldal elhagydsaval bizonyos feltételek mellett van a digitalizalasra
lehetsége, amennyiben a masolatot késébb nem adja tovabb, nem sokszorositja,
nem hasznalja fel jovedelemszerzés céljabol. Tovabba, mint arrél mar korabban sz6
esett, a torvény a fogyatékossaggal él6 személyek igényeinek kielégitése céljabol
szabad felhasznalast biztosit, amennyiben az nem szolgal iizleti érdeket, csak
a fogyatékossaggal élok igényeire fokuszdl, és a célnak megfelel6en valosul meg.*
Hozza kell tenni azonban, hogy példaul a Brédy Sandor Megyei és Varosi Konyvtar-
ban is talalhaté Zeutschel Zeta tipust konyvgerinckimélé szkennert egy vak vagy
aliglato személy nem képes egyediil hasznalni, barmennyire is kényelmes és kony-
nyen kezelhet6 az eszkoz beépitett kezeldfeliilete.

A digitalis gytjtemény kialakitasanak kérdéskore 6sszekapcsolodik az e-konyvek
kolcsonzésének problematikajaval, hiszen annak is részben a szerz6i jogi rendelkezé-
sek szabnak hatart. Az e-konyvek konyvtari kélcsonzésére nemzetkdzi szinten
szamos megoldasi kisérlet és jé gyakorlat lathato, és minden esetben a szerz6i jog
a kulcs. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban péld4ul a szerzéi jog dtruhézhatdsaga
folytan lehetségessé vélt egy orszagos lefedettség, felhalapu, konyvtari tagsaghoz
kotott szolgaltatast kiépiteni. A felhGalapu szolgaltatd rendszer kiépitése tobb
europai orszagban megtortént, Norvégiaban pedig egy allami szinten koordinalt
kollektiv engedélyezési rendszer keretében komoly digitalizalasba kezdtek, és az igy
kialakitott allomany szerzéi jog altal védett részét is hozzaférhet6vé tették, ingyene-
sen barki szdmadra, aki norvég IP-cimmel rendelkezik. A szerzék barmikor vissza-
vonhatjék az adatbazisban valé megjelenésére vonatkozo engedélyiiket.”

Az online tartalmakat az igynevezett DRM-technoldgiaval teszik védetté, mely
tobbek kozott a masolasvédelemért és a tartalom elérési idejének korlataiért is
telel6s. Hazankban jelenleg viszonylag kevés az ingyenes, online elérhetd szépiroda-
lom, ezeket f6ként az Orszagos Széchényi Konyvtar altal életre hivott Magyar
Elektronikus Konyvtar és a Petéfi Irodalmi Muzeum keretein beliil miik6dé
DIA (Digitalis Irodalmi Akadémia) szolgaltatja. De nem szabad elfeledkezni
az Arcanum tartalomszolgaltaté portalrél sem, mely a Digitalis Tudomanytar
mellett szamos ingyenesen hozzaférhet, folyamatosan béviilé adatbazissal rendel-

% Wolters Kluver Hatalyos Jogszabalyok Gytjteménye, https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99900076.tv
°l Sandor (2018)
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kezik, tobbek kozott teljes szovegli szépirodalmi alkotasok is megtalalhatdak,

az oldal feliiletén elolvashatéak.”? Mindezek mellett a konyvtarak egy része, féleg

a felsGoktatasi és szakkonyvtarak tagjaik szamara hozzaférhet6vé teszik az el6fizetés
utjan haszndlhaté online adatbazisokat, de ezek a szakirodalom megfelel§ elérhetd-
ségét biztositjak.

Megoldas lehet ebben egy olyan online, felhéalapu rendszer kialakitdsa, mely
tartalmazhatna a digitalizalt vagy az eleve e-konyvként megsziiletett konyveket,
valamint az orszag konyvtarait dsszekapcsolva barhonnan elérhet6 és bévithetd
lehetne, igy nem a nemzeti konyvtarainkra vagy akdarmelyik masik konyvtarra
hédrulna a digitalizalds teljes sulya. Hozzaférését lehetne korlatozni a fogyatékossag-
gal él6 felhasznaldkra, hasonldan a Laprél Hangra vagy a Bodor Tibor
Hangoskonyvtar altal hasznalt megoldasokhoz, ezzel is eleget téve a szerz6i jogi
rendelkezéseknek, de egy j6 DRM-technoldgiaval a nemzetkozi példak nyoman akar
a konyvtari tagsaghoz, vagy dijhoz kotott kolesonzéi rendszert is létre lehetne hozni.
Igaz, ennek lehetséges modjardl hazankban még nem sziiletett egyetértés, valamint
gatat szab az is, hogy az anyagi forrasok és a sziikséges eszkozpark sem all a koz-
konyvtarak rendelkezésére.” Ehhez tarsulnak a kiado6i aggodalmak, miszerint
az elégtelen DRM-rendszerek és a néhol szinte ellentmondéasosan megfogalmazott
torvényi rendelkezések nem védik megfelel6képp a kolcsonzésre kiadott tartalma-
kat, nem beszélve arrol, hogy egy konnyen hozzaférhetd, tartalmaban friss digitalis
gyljtemény visszavetheti a konyveladdst, ezen keresztiil pedig a kiadoi bevételeket.”*

Fontos szem el6tt tartani, hogy a konyvtarak szamara is igen fontos
a digitalizaci6 és az online tartalmak szolgaltato6i rendszerének kiépitése. 2017-ben
fogadtak el a Digitalis Nemzet Fejlesztési Program megvalositasanak elGsegitésére
a Kozgyujteményi Digitalizalasi Stratégia, mely 2025-ig fogalmaz meg elérend6
célokat. Egyik ilyen cél, hogy az idei évre, tehat 2020-ra a kozgytijtemények digitali-
zalt dokumentumainak aranya elérje a teljes digitalizdland6 allomany 50%-at. Ezzel
parhuzamosan kell megvaldsitani a Nemzeti Adattar Projektet (NAP), mely a digita-
lizélt tartalmak konnyebb kezelhet&ségét és elérhetdségét szolgalja, tobbek kozott
egy kozos online, konnyen kezelhet6 kereséfeliiletet biztosit a felhasznalok szamdra.
A Stratégia megvaldsulasat a konyvtari dgazatban az Orszagos Széchényi Konyvtar
moderdlja.”® Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma 2019 nyardn palyazatot irt ki
a vidéki megyei hatékor(i varosi konyvtarak, allami egyetemi konyvtarak, illetve
azok konzorciumai szdmara. A 322 milli6 forintos keretosszeg, vissza nem téri-
tend6 tamogatas célja a kiilonboz6 tipust konyvtarak digitalizalasi tevékenységei-
nek megerdsitése, a helytorténeti és unikalis, valamint az oktatast timogaté doku-
mentumok digitalizdlasahoz, hozzaférhetségének kiépitéséhez sziikséges

Arcanum tartalomszolgaltato, https://www.arcanum.hu/hu/
% Szalacsi (2013) és T6th (2013)

% Dancs (2012)

Orszagos Széchényi Konyvtar, http://www.oszk.hu/kds-k
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er6forrasok biztositasa.” A nyertes konyvtarak a tanulmanyunk irasinak idejében is
azon dolgoznak, hogy a kapott 6sszegeket megfeleléen haszndljak fel digitalizalasi
célokra, melyek kimenetele taldn pont az a feliilet lesz, melyre a latassériiltek is
vagynak.

VII. ZARO GONDOLATOK

A latassériilt tarsaink olvasasi szokdsait még szamos aspektusbol lehetséges lenne
elemezni. Kutatdsom sordn nem tértem ki tobbek kozott a konyvtarrol és konyvta-
rosokrdl alkotott képre, az olvasas szubjektiv megitélésére, nem kérdeztem ra

a bévebb médiahasznalatra, a csaladi hattérbdl fakado vagy egyéb szocialis jellem-
z8kre, vagy arra, hogy a specialis altalanos iskoldba jard kollégista gyermekeknél
melyek a meghatarozé tényezdk az olvasasi szokasok tekintetében. Tovabbi kutata-
sok targya lehet, hogy az érintettek esetében milyen befolyast gyakorol a latassériilés
kialakulasanak idépontja, illetve a korabbi vizualis tapasztalatok mennyisége és
mindsége az olvasasi kedvre, az olvasmanyok értelmezésére, hisz mint ahogy arrél
mar sz esett, a vizudlis tapasztalatok alapjaiban hatdrozzak meg a személyben
kialakult képzetek sokasagat.”” A vizsgalat targyat akar nemzetkdozi szintli 6sszeha-
sonlitas felé is tovabb lehet gondolni annak titkrében, hogy a kiilonb6z6 orszagok-
ban eltér a habilitacids és rehabilitacids, valamint az oktatasi és bizonyos esetekben
a kozgyujtemények kolcsonzési rendszere.

Az a hipotézis, miszerint a latassérilt személyek érdeklédési kore, olvasmanyaik
témadja és Osszetétele nem tér el jelentésen lato tarsaikétdl, igazolddni latszik, de nem
lehet eltekinteni attdl, hogy csekély létszamu, konyvszeretd minta szolgaltatja
az informaciokat. A modern technoldgidk jelentdsen megkonnyitik a fogyatékossag-
gal él6k életét, szamos olyan, latasukban korlatozott személyek szamadra kifejlesztett
eszkoz 1étezik, melyek koziil elérhetéségiik miatt kiemelkednek az okostelefonokhoz
késziilt applikaciok.

Sejtésem beigazolddott, miszerint a vizsgalt populdcié nem vesz részt jelentésen
a kozkonyvtarak életében, feltehet6leg nincsenek teljesen tisztaban a szamukra is
relevans szolgaltatdsokkal. A konyvtar és a fogyatékossaggal él6k kapcsolatat tobb
ponton lehetne erdsiteni, melyb6l mindkét félnek ki kell vennie a részét. Természete-
sen komoly létjogosultsiga van az MVGYOSZ konyvtarainak, de egyrészt azok
gyUjteménye elmarad a siknyomtatasban megjelend irodalom terjedelmétdl,
masrészt Budapesten talalhatoak, és kizarolag a dokumentumok gyujtését, apolasat,
sokszorositasat, kolcsonzését végzik. Ellenben a kozkonyvtarak szolgaltatasainak

% Emberi Er6forrdsok minisztériuma, https://www.kormany.hu/hu/emberi-eroforrasok-miniszteriuma/
kulturaert-felelos-allamtitkarsag/hirek/palyazat-a-nemzeti-kulturalis-kincsek-es-a-konyvtari-
tartalmak-digitalis-megorzesere

7 Téth (1997)
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palettdja manapsag igen széles annak koszonhetden, hogy jelenlegi kultirank
megkivanja, hogy a konyvtar a kozosségi tér szerepét is betoltse, mely lehetéséget
adhatna a fogyatékossaggal él6k, koztiik a latassériilt személyek tarsadalmi integra-
cidjanak és elfogadottsaganak novelésére.
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