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A digitalis kommunikacié hatasa a kézépiskolasok nyelvhasznalatara

Bevezetés

Napjaink nyelvhasznalatiban meghatarozé kommunikacids szinteret jelentenek a
digitalis médiumok. Marshall McLuhan nevéhez fiz6dik, és mar szlogenszervé valt
,»-a média maga az Uzenet” megallapitas.! A szévegek hordozoéi tehat befolyasoljak a
szOveget magat is, ezen belil az attél nehezen elvalaszthatd nyelvhasznalatot.

A digitalis kultara elterjedésével sajatos kommunikaciés forma alakult ki, amely
befolyast gyakorol a digitalis kézegen kiviili nyelvhasznalatra is. Kiléndsen érintet-
tek a mar a ,,halézati kultiraban” felnétt Z generacié tagjai, akik az Internet vildga-
ban szocializalédtak, és akik szamara a kilénbozé digitalis eszk6z6k hasznalata
magatdl értet6dd. Bz a korosztaly jelenleg a kézépiskolakban is képviselteti magat,
igy a kozépfoku oktatasi intézményeknek figyelemmel kell lenniiik a didkok maguk-
kal hozott digitalis készségeire, képességeire.

Dolgozatomban az elektronikus kommunikaciés formdk legdinamikusabban
valtozé nyelvi szintjét, a szokészletet vizsgalva mutatom be a digitalis kommuni-
kaci6 hatasat a kozépiskolasok nyelvhasznalatara. Ezen keresztil a digitalis nyelv-
valtozat él6ébeszédben zajlé kommunikacidra térténd visszahatasat éallitom a
kozéppontba. Szeretném szemléltetni, hogy ez a nyelvi jelenség kilépve a digitalis
kornyezetbSl mennyire befolyasolja mindennapi, élébeszédben zajlé kommunika-
ciénkat is. Ezt a hatast egy empirikus kutatas segitségével irom le, amelynek kere-
tében tébbek kozott 15-17 éves koézépiskolasok kérében vizsgaltam, mennyire
van hatassal a digitdlis kommunikaciéban kialakult lexikai készlet a beszélt nyelv-
re. A kutatds tanulsagait Osszegezve irasom végén probalok néhany gondolatot
megfogalmazni a digitalis kommunikacié tanitasanak szerepérdl is az anyanyelvi
nevelésben.

A digitdlis kultiira hatdsa a kommunikdcidra

A digitalis média kulturdlis befolyasol6 szerepérdl és a tarsadalmi életben betoltott
funkciéjanak robbanasszer megnévekedésérél mar 1962-ben irt a kanadai tudés,
Marshall McLuhan.? ,,A Gutenberg-galaxis” jol szemlélteti, hogy egy medilis para-
digmavaltas (a konyvnyomtatas megjelenése) miként befolyasolja a szovegek per-

U BALAZS Géza, Az internetkorszak kommunikdcidja = Ag internetkorszak kommunikdcidja, szerk. BALAZS
Géza, BODI Zoltan, Bp., Gondolat, 2005, 25.
2 Marshall MCLUHAN, A Gutenberg-galaxis. A tipografiai ember létrejitte, Bp., Trezor, 2001, 45—47.
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cepcidjat és recepcidjat.? Hasonloképpen valtozas figyelheté meg a nyomtatott szo-
vegekhez val6 viszonyulasunkkal szemben a digitalis kultira megjelenésével is. A
»halézati kultdra” térhoditasaval, a hiperlinkes szoveg megjelenésével, a digitalis
mifajok létrejottével 1j, dinamikus szévegalkotasi eljarasok sziilettek meg.*

Az a virtualis k6zeg, ahol ezek a szévegek létrejonnek, sok mindenben befolyasolja
magat a nyelvhasznalatot is. Mindez a hatas és a kialakulé ,internetes literalitds” ma-
gaval vonzotta egy Uj nyelvvaltozat-tipus kialakulasat, amely az elektronikus média
nyelvhasznalati médjat titkrézi. Ez a sajatos nyelvvaltozat, amelynek vizsgalata nem
régen kerilt a nyelvtudomany figyelemkorébe f6ként az elterjedt digitalis eszk6zok
kommunikaciés alkalmazasainak hatdsara (chat, SMS, twitter és a tobbi) alakult ki. A
kozvetité eszkdz szerepébdl kiindulva jol hasznalhatjuk rd Loffler a kilénbozé
nyelvvaltozatokat csoportositd szociolingvisztikai modelljének mediolektus fogal-
mat.> Leginkabb ebbdl a medialis néz6pontbdl lehet megkozeliteni a digitalis nyelv
kérdéskorét.6 Mégis a modellel kapcsolatban felvet6dé kritika éppen azt a pontot
érinti, amely ennek a dolgozatnak is kozponti kérdése, az irasbeliség és szdébeliség
éles kettévalasztasanak problémaja.” Miel6tt a nyelvvaltozat bemutatasira ratérnék,
ehhez a kérdéskérhéz érdemes megvizsgalni a digitdlis média kommunikaciéra gya-
korolt hatasat, amelybdl kittnik, miért is nehezen elvalaszthaté a 16ffleri modellben
is szerepld irasbeliség és szébeliség fogalma ezeknek a szévegeknek a vizsgalatakor.

(A digitdlis technoldgia hatdsa a kommunikdciora) A digitalis technolégiadk megjelenése a
szovegek mellett Uj kommunikacids stratégidkat hozott létre. Ilyen lehet egy tele-
fonbeszélgetés, amelynek soran bar nem latjuk beszélget6partneriinket, mégis sze-
mélykézi kommunikacié zajlik, vagy a televizi6, amely bar témegmédium, mégis
érezhetjik gy, hogy egyenesen hozzank, nekink szél, de mi nem léphetiink koz-
vetlen interakciéba a készulékkel.

Az Internet megjelenése mindezt tovabbfokozva olyan kommunikaciés szinteret
teremtett, amely t6bb kommunikiciés format is magaban foglal, ezaltal szintetizalja
is ezeket a lehet6ségeket. Taldlkozunk szobeli megnyilatkozasokat biztositd szoft-
verrel, mint a Skype, de az {rasbeli kommunikacié is képviselteti magat példaul a
blogok vagy kommentek {rasan keresztil. Mindenféle kapcsolattartasi formanak
meghatiroz6 kozegévé valt ez a digitalis tér, de éppen sajat 1ényébdl kifolydlag egy
olyan, sajatos, megvaltozott szabalyrendszert is kialakitott a hasznalata, amely Gsz-
szemossa a szObeliség és az irasbeliség szigoruan vett hatarait.?

31 m., 144-145.

4 VESZELSZKI Agncs, Digilektus a lektusok rendszerében = Féliton 5. Az ELTE BTK Nyelvtudomdnyi Doktori
Iskoldjanak konferencidja, szerk. ILLES-MOLNAR Marta, KALO Zsuzsa, KLEIN Laura, PARAPATICS Andrea,
Bp., ELTE BTK Nyelvtudomanyi Doktori Iskola, 2010, 199—215.

5 Heinrich LOFFLER, Germanistische Soziolinguistik, Exich Schmidt, Betlin, 1985, 88.

6 ERSOK Nikoletta, Szdbeliség és/ vagy irdsbeliség, Magyar Nyelvét, 2006, 170.

7 Silke SCHIMPFE, Wissens- und Wortschatzvariationen im Bereich der Sexualitit. Untersuchungen anhand
ansgewdiblter Zeitschriftentexcte, Frankfurt am Main, Peter Lang, 1997, 59.

8 BRSOK Nikoletta, Szdbeliség és/ vagy irdsbeliség, i. m., 166.
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Kisebb formak jottek létre: sok-sok mikroelbeszélés zajlik egymas mellett, a na-
gyobb narratologiai egységek helyett, parhuzamosan, a technoldgia segitségével.
Irasban is megjelenik a szinkron (egyidejt) kommunikécié. A kiilénbozo ,,beszélge-
té-programok” haszndlataval valés idében zajlik az interakci6 a vilag barmely pont-
jan 1évo személyek kozott, csupan a sziikséges informatikai feltételek teljestilésével.
Fontos jellemzdje a digitalis kommunikacionak az interaktivitas. Naponta rengeteg
irasbeli szoveg sziiletik, amelyek szoros parbeszédben allnak egymassal. A blogok
bejegyzései, a kommentek, a killénb6z6 kézésségi oldalak hozzaszolasai mind-mind
lehet6séget adnak ezek megvaldsulasara.

(,S30beliség és/ vagy irasbeliség”) Az itt felsorolt tulajdonsigok alapjan a digitalis kom-
munikacié meghatarozo6 tapasztalata, hogy sok esetben, f6leg a targyalt média kiala-
kuldsaval Osszefliggs, 4j mifajok, formak hasznalatakor a szovegek irasban
valésulnak meg, de a szobeliség sajatossagait tikrozik.?

Ezt a fesziltséget oldja fel Koch és Oesterreicher, amikor bevezetik a medialis
irasbeliség/szobeliség és a koncepcionalis irasbeliség/szébeliség fogalmat.!0 Az
el6bbi a médiumra vonatkozik, amely segitségével a szOveg megjelenik, tehat azt
mutatja, hogy az irasban vagy széban realizalédik. Mig a koncepcionalis felosztas a
megnyilatkozasi médot, a modalitast jelzi. ,,A beszélt nyelv koncepcionalis jellemzoi
a dialogikussag, a nyitott témaelShivas, tovabba az emocionalitds és a spontaneitas.
Az irasbeliség koncepcidjat ezzel szemben a térbeli-id6beli, szocidlis és emocionalis
tavolsdg jellemzi.”!" E szerint a felosztas szerint a digitalis kommunikacié mediali-
san irasban megjelend szévegei kozott kiemelten sok a koncepcionalisan szébeli
megnyilatkozas.

Mindez azt mutatja, hogy a digitalis kommunikacié egyfajta atjaroként is funkeci-
onal irasbeliség és szoébeliség kozott, ezért érdemes roéviden megvizsgalni, hogy
miben is all ez az atmenet, konkrétan milyen leirhat6 nyelvi jelenségek alkotjak ezt a
kozelséget az él6beszéd és az elektronikus média nyelvhasznalata kozott.

A digitilis nyelvviltozat, a digilektns

A digitalis nyelvvaltozat lefrasa tobb ponton is nehézségekbe titkozik. Egyrészt folya-
matos valtozasban van, mindig fejlédik, alakul; masrészt sokszor nehezen elkiilénithe-
t6 az él6beszéd bizonyos jellemz6itSl. Ezzel egyiitt minden nyelvi szinten vannak
olyan jegyei, amelyek egyértelmten a digitalis médidhoz kétédnek. Ezeket a tulajdon-
sagokat Veszelszki Agnes 2010-es tanulménya alapjan szeretném bemutatni.!2

0 BALAZS Géza, Az internetkorszak kommunikdcida, i. m., 30.

10 Peter KOCH, Wulf OESTERREICHER, Schriftlichkeit und Sprache = Schrift und Schriftlichkeit, hg. Hartmut
GUNTER, Otto LUDWIG, Betlin—-New York, Walter de Gruyter, 1996 (Reihe Handbucher zur Sprach-
und Kommunikationswissenschaften, 2), 587-588.

1 ERSOK Nikoletta, Szdbeliség é5/ vagy irdsbeliség, 1. m., 170.

12 VESZELSZKI Agnes, Digilektus a lektnsok rendszerében, i. m.

199



Pragmatikai szinten a spontan iras jellemzi ezeket a kommunikaciés folyamato-
kat. Bz val6ésul meg a csevegések soran, illetve a kiilénb6z6 poszt-komment szek-
vencidkban. Sokszor talalkozunk ugrasszerd fordulévaltasokkal és a nézGpontvaltas
is gyakori. Grammatikailag er6sen meghatarozéak a redukalt formak, roviditések,
sz60sszevonasok, Osszességében egyfajta redukalt grammatika (,,tavirati stilus™), va-
lamint egyéb beszélt nyelvi formak (élébeszédben hasznalt széalakulatok gramma-
tikalizacidja: példaul asszem), és személytelen szerkezetek jelennek meg. Formailag
meghatdrozoak a helyesirasi valtozasok, a fonetikus {rasmoéd és az erételjes ikonizacié
(példaul hangulatjelek alkalmazasa).

A legszembetlindbb jegyek talan mégis a lexika szintjén jelentkeznek. Sok az in-
formatikai eredetd sz6, de erés az idegen, f6ként angol, nyelvi hatas is. Ezenkiviil a
digilektusban rendkiviil kreativ és produktiv 4] széalkotasok, kollokicidk sziletnek.

Az empirikus kutatds bemntatisa

A kutatas elsésorban a lexikai hatasokat helyezte a kézéppontjaba, mert ezen a szin-
ten figyelheté meg legjobban a digilektus térnyerése a szobeliségben. A példak nagy
része a chat programok hasznalata soran fordul el6, amely a digitalis szintéren meg-
jelené szévegtipusok koézil a legjobban reprezentalja a medialisan {rdsbeli, de kon-
cepcionalisan szobeli megnyilatkozasokat.

(A kutatds midszere, céljai) A felmérés elsGdleges célja a digitalis kommunikaciobol
szarmazo lexikai egységeket tartalmazé kérd6iv segitségével bebizonyitani, hogy az
él6beszédben is megjelentek a digitalis nyelvvaltozat szokincsének bizonyos elemei.
Ez a valtozas feltételezhetSen elsGsorban a fiatalabb, az Gj médiaval szoros, napi
szintd kapcsolatban allé genericiora, az ugynevezett ,,digitalis bennsziilottek” kor-
osztalyara jellemz6. Ezért az empirikus kutatashoz hasznalt papir alapd, illetve
elektronikus kérdéivet 15-17 éves, vidéki kézépiskolasok és vidéki, valamint féva-
rosi, 18-25 éves fiatalok toltotték ki, utébbiak elektronikus formaban.!3

A kutatas igyekezett felmérni a targyalt nyelvi valtozasnak nem csak a jellemzdit,
de tendencigjat is. Ebben segitett a két vizsgalt csoport eredményeinek az Gsszeha-
sonlitisa, amely utalhat arra, miképpen valtozik az él6beszéd szoékincse, kiilonos
tekintettel a vizsgalt korcsoportok kézotti tiz év eltérésre.

A kérd6iv kitért a kit6lt6k internetes kommunikacids szokdsaira, ezzel kapcsola-
tos attitldjeikre, illetve a digilektus székincsének egyes elemeivel kapcsolatos hoz-
zaallasukra. A szavak Osszevalogatiasakor megprébaltam minél teljesebb palettajat
nydjtani a kilénbozd, elterjedt szoképzéseknek, igy szerepeltek magyar szavakbol
képzett réviditések (akk, pill, szal, sztem és a tobbi), a magyar hangrendszerhez jol il-
leszked6 angol eredet(i, hangulatfesté hatasd szarmazékok (példul wow, yap), angol

13 A teljes kérdSivet lasd az I. szama mellékletben, valamint elektronikus formajat az alabbi cimen:
s:/ /spreadsheets.google.com/viewformPformkey=dDI
[2011. 11.29]
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mozaikszavak (/o/, rof}), magyar, becézett széalakok (wicsin, kicce), illetve angol révi-
ditések alapjan keletkez8, de a beszédben magyar maganhangzokkal kiegészitett
alakok (wétéef, téhdiksz, péeles). A listaira minden esetben olyan szavakat vettem fel,
amelyeket élészoébeli kommunikacioban mar hallottam, részben sajat gyGjtésbol,
részben beszamoldk alapjan.!4

Nemcsak arra iranyultak a kérdések, hogy ismerik-e, hasznaljak-e, illetve tetszik-e
a kitolt6knek az adott sz6, hanem a hasznalat kézegére is valaszoltak a kérd6iv
kitSltésében résztvevlk. A hangsulyt arra helyeztem, mennyire fordulnak el6 a meg-
adott, minden esetben a netnyelv hatasara kialakult szavak élébeszédikben, illetve
mennyire gyakori véleménytk szerint az adott sz6 nem csak a digitalis kommunika-
ciéban, hanem a beszélt nyelvben is.

A kérd6iv arra is kereste a valaszt, hogy ha a kit6lt6k mindennapos nyelvhaszna-
latanak része a vizsgalt kifejezés, mikor és kivel hasznaljak, illetve ha sajat szokin-
cstiknek nem is eleme, de mastdl hallottak mar, milyen nem, illetve életkord beszé-
16 sz4jabdl tartjak elfogadhaténak — akar a személyes kommunikaciéban — az adott
nyelvi egységet. Ezzel azt az attitidot is igyekezett a kérdéiv felmérni, hogy a kit6l-
ték milyen életkory, nemi beszEl6hoz tarsitjak az élébeszédben a digitalis kommu-
nikaci6 hatasara kialakult, 4j nyelvi jelenségeket.

A felmérés céljai kozott szerepelt annak bemutatisa is, mely, a digitalis nyelvben
el6forduld szavak valtak, valhatnak leginkabb az él6beszéd részévé. Ehhez igyekez-
tem Osszevetni a kiilonb6z6 szoképzési formakhoz kapott eredményeket, és azok-
bél kévetkeztetni, melyik csoport fordul el6 gyakrabban a valaszadok szerint az
él6beszédben is.

(A kutatds eldzetes hipotézisei) A legfGbb elbzetes hipotézis — az egész kutatas kiindu-
lépontja — az volt, hogy a szamitégépes nyelvhasznalat hatissal van a szébeli kom-
munikaciéra. Feltételeztem, hogy ez a hatas a szamitégépen kiviili irdsbeli kommu-
nikaciéban is megjelenik. Valdszind, hogy a két hatas erésiti egymast, és Gsszefiig-
genek az 4j, elektronikus médiaval kapcsolatos attitGdékkel.

Az egyes vizsgalt szocsoportokat tekintve kiindulasom szerint elkiilénithetéek és
gyakoribbak a magyar szavakbol allé roviditések (akk, pill, szal, sztem és a tObbi),
ezeket kévetik a magyar hangrendszerhez 6l illeszked$ angol nyelvl szarmazékok
(példaul lof, wow, yap), majd legkevésbé gyakoti az angolbdl szarmaz6, de a magyar
hangrendszerhez alakitott weéréef, lletve #éhdikss és péeles szavak eléfordulasa a szobeli
kommunikaciéban.

Az attitidokkel kapcsolatban feltételezhet6, hogy korreliciét mutat a sajat
nyelvhasznalati szokasokkal, de gyakoribb lesz az él6beszédben is el6fordulhaténak
nyilvanitott szavak aranya a sajat maguk altal hasznalt szavak szamahoz képest,
illetve a 7. pontban szereplé példamondatok lehetséges beszél6it 10-25 év kozott
helyezik el a kitolt6k.

14 Ttt szeretném megkdszonni a segitséget a példak Osszeallitisaban mindazoknak, akik figyelték, gyj-
totték szamomra ezeket az alakokat.
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Az életkori kiilénbségeket tekintve az elézetes hipotézis szerint az id6sebb va-
laszadok kozott szamottevéen kevesebb lesz minden szocsoportban a megadott
szavak kozil azokat az él6beszédiikben is hasznalok szama, illetve attitddjeiket
tekintve a szituacidknal fiatalabb beszélSket feltételeznek a gimnazistaknal, t6bben
zarjak ki bizonyos szavak él6beszédbeli el6fordulasat.

(A kutatis eredményei) A kutatas eredményei nagyrészt igazoltak a legfontosabb el6ze-
tes feltevést. A digitalis kommunikacié befolyasol6 hatisa az élébeszédre egyértel-
ma bizonyitast nyert a vizsgalt korosztalyban. Ez a befolydsolé hatas szintén
egyértelmien Osszekothetd, egyenesen aranyos a kitolték internethasznalatinak
mennyiségével és az 4j elektronikus médiaval kapcsolatos attittidjeikkel. A felsorolt
szavakkal szembeni pozitiv hozzaallassal szorosan Osszefigg, hogy a szavak a be-
sz€16 él6szoban hasznalt nyelvi repertoarjaban is megjelennek.

A kérdbivet 6sszesen 214-en t6ltotték ki, ebbbl 109 érkezett elektronikus dton a
18-25 éves korosztalyba tartozo fiataloktdl (tovabbiakban: fiatalok), illetve 104-et
toltottek ki egy vidéki gimnazium 10-11. osztalyos tanuléi. A nemek kozel egyenld
aranyban oszlottak meg. A gimnazistak kozil a kit6ltSk kézel 33%-a volt fia és
66%-a lany, a fiataloknal a lanyok aranya kicsit magasabb lett, 27%-uk volt fiu és
73%-uk lany. Ezek az értékek nagyjabol megfelelnek a mai magyar tarsadalom ne-
mek szerinti eloszlasanak.

(Mi torténik a gépek elitt?) Az elsé harom kérdés az internethasznalatra, illetve az ott
eltoltott idére vonatkozott. Kiléndsen kivancsi voltam, hogy a kitélték mennyire
hasznaljak azokat a kommunikaciés lehetSségeket, amelyeknek meghatarozo jellem-
z6jiik a konceptualis szébeliség, igy kihatassal lehetnek a beszélé szébeli nyelvhasz-
nalatara is.

Mindkét korosztaly elsépré tobbségben hasznalja az internetet kapcsolattartasra.
A gimnazistak kozil 13-an mondtak, hogy nem tartjdk masokkal a kapcsolatot az
elektronikus hilézaton keresztiil, a fiatalok esetében ezeknek a szima mindossze
harom. Hasonléan magas aranyban latogatja mindkét csoport a kiillénb6z6 kozos-
ségi oldalakat. A fiatalabb korosztaly 98%-a, az id6sebbek 94%-a hasznal valamilyen
kozosségi portalt, amelyeken szintén nagy mértékd lehetSség nyilik a digilektus
alkalmazasara, kilénésen az ott mikodo chatprogramok, illetve a kilénb6z6 posz-
tok és kommentek irasakor.

A digitalis mifajok koziil az élébeszédhez leginkabb a csevegéprogramok be-
szélgetéseinek nyelvezete kozelit. A vizsgalat szempontjabol még érdekesnek szamit
a Twitter, illetve az SMS hasznélata, amelyek szintén kommunikéaciét tesznek lehe-
tévé, de csak meghatirozott karakterszamu tzenet tovabbitisira képesek, tehat
kilondsen jellemzi Gket a roviditések, sajat széalkotasok alkalmazasa. Ezen alkal-
mazasok haszndlata szintén kiemelkedd a vizsgalt korosztaly kérében, ahogyan az
alabbi 4brak is mutatjak:
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B Chat

W Twitter/Gmail Zimm

W Sms

H E-mail

1. dbra: 15—17 évesek digitalis iizenetkiildési szokdsai sgdmszerdi megoszldsban

®m Chat

B Twitter/Gmail ZUmm

= Sms

B E-mail

2. dbra: 18—25 évesek digitdlis iizenetkiildési s3okdsai s3ams3erdi megoszlasban

Az bsszes megkérdezett személy kozul chatelni csak 31-en nem szoktak soha, de
108-an minden nap hasznalnak valamilyen chatprogramot. Népszert az SMS-kuildés
is, a mobiltelefonokrdl kildhetd, révid széveges tizenetet kérilbelil azonos aranyban
hasznaljak mind a fiatalok, mind a gimnazistak, akarcsak a Twittert és a hasonléan
mikoédé Gmail Buzz-t. Ezzel szemben érdekes adat, hogy szamottevé kiilénbség van
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a gimnazista didkok és az idGsebbek e-mail {rasi szokasai kézott. Mig a megkérde-
zett 18-5 évesek koziil 68-an naponta {rnak elektronikus levelet, addig a gimnazistak
kozil csak 10-en teszik ugyanezt ilyen gyakorisaggal. A hasznalat strsége k6zott
latszik killénbség a chatprogramok alkalmazasaban is. A gimnazista korosztaly leg-
nagyobb része naponta nyit meg valamilyen beszélgets szoftvert, ezzel szemben a
fiatalok, bar ugyanilyen aranyban hasznaljak ezeket, mégis inkabb hetente 2-3-szor
vagy ritkdbban, mint hetente teszik ugyanezt.

A kérdoiven kiemelt szerepet kapott a Windows Live Messenger program hasz-
nélatara vonatkozo6 kérdés, amely kézvetlen, azonnali kommunikaciét biztosit a fel-
hasznal6 sajat maga altal kivalasztott ismerdseivel. Itt a napi hasznalaton tdl az ott
eltoltott 6rak szamara kérdeztem ra. Ebben is nagy kiloénbségek mutatkoztak a két
kitolté csoport kozott. Mig a fiatalok kozott 6sszesen 12-en toltenek el naponta 1-3
orat ezzel a programmal, és csak 6ten hasznaljak napi 3 6ranal hosszabb ideig, addig
a gimnazistak kozil csak 27-en hasznaljak kevesebb, mint egy 6rat naponta ezt az
alkalmazast, tehat 78-an egy vagy tObb Orat beszélgetnek ezen a digitalis feltileten:
napi 1-2 6rat 29-en, 2—4 6rat: 30-an, 4-6 6rat: 13-an, és sajat bevallasuk szerint ha-
rom kit6lt6 6-9 érat (1) is cseveg ismerdseivel az tzenetkilds rendszer segitségével.

Osszességében a legnagyobb kiilénbség a két korosztilynal az e-mail iras gyako-
risagaban lathatd, de ezen kivill aranyaiban a két csoport k6zott nincs kilénbség a
digitalis kommunikaciés eszk6zOk hasznalataban. Az alkalmazas gyakorisagaban lat-
haté még kiilonbség a chatprogramok esetében, de az ilyen jellegli beszélgetéprog-
ramok Osszfelhasznalasat tekintve mindez kiegyensulyozodik.

(Kovetkeztetés a nyelvhaszndlatra) A kilénboz6 a kérdbiven szerepld digitalis kommu-
nikacios tevékenységekben vald részvétel természetesen nem feltétlen jelenti, hogy
az adott személy minden esetben a digitalis nyelvvaltozat aktiv hasznaléja. Ezzel
egyltt az biztosan megallapithatd, hogy talalkozik ezzel a jelenséggel, és lathato,
hogy elég intenziven; a gimnazistak esetében napi tobb 6ras hatasrél is beszélhe-
tink. Ennek soran hatassal van nyelvi bazisara az aktivan hasznalt vagy passzivan
befogadott nyelvvaltozat, igy nagyobb eséllyel jelenik meg a digitalis médiumbdl
kilépve, mas kommunikaciés szintéren is a beszélé kommunikacidjaban az adott
nyelvi jelenség, akar az él6beszédében.

(Az ,,df sz0kines”) A szOhasznalatra vonatkozo hipotézisek kozil tobbet is megcafol-
tak a kérd6ives felmérés eredményei. Bar bebizonyosodott, hogy a digitalis nyelvval-
tozat lexikai elemei nem csak az él6beszédben, de a szamitégépen kiviili, irasbeli
kommunikaciéban is megjelennek, de nem timasztottak ala az eredmények a megje-
lenésiik gyakorisagara vonatkozé elGfeltevéseket. Vegyesen szerepelnek idegen és
magyar eredetd szavak is a leggyakrabban él6széban és nem digitalis médian keresz-
til megjelend, irasban hasznalt szavak kozott.

Az életkort vizsgalva éppen megfordulnak a kapott értékek a feltételezettekhez ké-
pest. Az id6sebb kitolt6knél sok esetben, de Gsszességében is tobben hasznaljak élébe-
szédikben az egyes, elsésorban digitalis kérnyezetre jellemzé lexikai elemeket. Ez az
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eredmény érdekes kapcsolatban 4ll az attitidvizsgdlattal, amelyben a gimnazistik valé-
ban, altalaban a 12-30 év kozotti skalan helyezik el az él6beszédiikben ilyen kifejezése-
ket hasznalokat. Az eredmény annyiban ellentmondasos, hogy mig a fiatalabbak
hozzaallasukban is id6sebbeknél szintén el tudjak képzelni a széban forgd alakulatok
hasznalatat, addig az idGsebb kitSlté csoport, bar hasznalja szobeli kommunikaci6jaban
a targyalt kifejezéseket, de a beszélével szembeni attitidjében tobbségében sajat kot-
osztalyanal fiatalabb, atlagosan 10-20 év kozotti beszél6t jelol meg. Ezzel az id6sebbek
feltételezett beszélével szembeni attitidjére vonatkozé hipotézis igaznak bizonyult,
valoban fiatalabb beszélSket feltételeztek a gimnazistak, de az allitdis masodik része,
hogy tébben zarjak majd ki bizonyos szavak él6szobeli eléfordulasat, nem teljestilt.

(Miért népszeriibb a wow, mint a pill?) A kévetkezGkben az egyes szavakhoz kapcsolodd
eredményeket mutatom be mindkét korosztalyban. Az alcimben megfogalmazott
kérdés azt mutatja, hogy sokszor felmeriilnek olyan problémak, amelyekre csak a tar-
gyalt felmérés alapjan nehezen tudunk valaszt adni, tovabbi kutatast igényelne. Ez-
zel egyttt a bemutatas mellett néhany, a kapott eredményeket megmagyarazni pré-
balo, feltételezett okot is megemlitek.

A mellékletben lathaté kérdSiv 5. pontjaban adtak valaszt a kit6lték, hogy mely
szavakat hasznaljak chaten, kézirasban, illetve él6beszédben. Az erre a kérdésre
kapott eredményeket az alabbi két abra mutatja:
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3. dbra: A vigsgdlt s3avak hasgndlata sgamszeri megosglasban a 15—17 évesek kirében
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4. dbra: A vigsgdlt szavak hasgndlata sgamszeri megosglasban a 18—25 évesek kirében
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Régton jol megallapithatd, hogy a szavak chaten valé hasznalatanak gyakorisaga
nem feltétleniil egyezik meg a szoban valé alkalmazasuk gyakorisagaval. Igy az el6-
zetes feltevéssel szemben nem lehet egyenesen kijelenteni, hogy a chaten valé hasz-
nalat mennyisége kozvetlen hatassal lenne az élGszobeli el6fordulasok szamara is.
Sokkal inkabb célravezets, ha az egyes kiemelten ,,népszerl” szavakat sorra vesz-
sziik, és ugy, 6nmagukban mutatjuk be, illetve ezek segitségével probalunk keresni
tendenciakat.

A chates szohasznalatban egyértelmten kiemelkedi a példak kozul a pill és a
sztem, mindkét csoportban, mig az idésebbek kozott a legkevésbé hasznalt a rof], a
fiatalabbak koz6tt a miesin. Természetesen a két korosztaly kézott a chaten hasznalt
kifejezések el6fordulasiban is van kilonbség, de a dolgozatnak nem célja ezt bemu-
tatni, inkdbb azoknak a szavaknak a vizsgalata fontos szamunkra, amelyek az él6be-
szédben is el6fordulnak. Ezek kéztl mindkét korosztalynal megfigyelhet6 tobbség-
ben all a lof, a pill és a WTF/wétéef, illetve a fiatalok magas ardnyban hasznaljik a
Sfigyelj sz6bOl szarmazé figy réviditést a gimnazistakhoz képest.

Ezeket vizsgalva nem allapithaté meg, hogy a hipotézisek kdzott megfogalma-
zott csoportok barmelyike is népszeribb lenne a tébbinél. A legnépszeriibbnek vélt
magyar szavak roviditései kozil sokat hasznaljdk élészéban a pilk, de kevesen az
akkot, mig a beszélt nyelvben legkevésbé elterjedtnek {télt angolbdl szarmazo, de a
magyar hangrendszerhez illesztett wétéef gyakori szobeli jelenségnek bizonyult akar
az azonos csoportba tartozé péeles és téhdiksz szavakkal szemben.

Kiilon figyelmet érdemel a wow élGszobeli hasznalatanak népszerlsége, amely f6leg
a 18-25 éves korosztalyra igen jellemz6, de aranyaiban a gimnazistaknal is viszonylag
magas értéket ért el. Ennek magyarazatat adhatja a sz6 hangulatfests, tobbféle szitua-
ciéban is hasznalhaté jellege, példaul az inkabb irasban funkcionalis, a szamitogép
révid idSre val6 elhagyasakor hasznalt pillel szemben, amelynek talan gyakori irasbeli
hasznalata adja éppen a szobeli el6fordulasok soraban is kiemelked$ helyét.

Mindkét feltétel érvényesiilhet a o/ esetében. Az angol laughing out lond (hango-
san felnevetni’) kifejezés roviditése egyarant képvisel hangulatfest6 hatast, kiilonle-
ges stilisztikai értéket, illetve a chates kommunikacidban is gyakori. Itt is kiilon
figyelmet érdemelnek a pragmatikai tulajdonsagok, amelyek, ugy tiinik, a digitalis
kornyezetbdl valé szavak a szébeli kommunikacioba térténd atvételének meghata-
roz6 szempontjai kézé tartoznak.

(Eletkor é5 nem) A kérd6iv tovabbi része éppen a vizsgalt szokészlet hasznalati kérére
vonatkozott. A kitolt6k sajat nyelvhasznalati szokasaira is rakérdezett, hogy kikkel
szemben hasznaljak a vizsgalt szavakat, killonés tekintettel a beszédpartner nemére
(barat, baratnd, szerelmespar) és életkorara (szil6k vs. baratok vagy tanarok vs.
osztalytarsak). Ugyanezeket a szempontokat tartotta szem el6tt a szintén a beszéd-
hasznalatra vonatkozé attitGdvizsgalat is. Arra iranyultak a 7. feladat kérdései, mi-
lyen nem és milyen életkort személy hasznalhatja a felmérésben szerepl6 példakat.
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Ez a két utolsé kérdés j6 lehetSséget biztositott a valaszadok attitlidjeinek és valos
nyelvhasznalatanak az dsszehasonlitasahoz is.

Egyértelmien kidertlt, hogy mindkét csoport inkabb fiatalokkal, illetve kortarsai-
val, azaz baratokkal, baratnékkel, illetve a gimnazistak osztalytarsaikkal hasznaljak
elsGsorban a kérdéses szavakat. Ezzel egyiitt er6sen megfigyelhetd tendencia, hogy
a fiatalabb gimnazistdk tobb esetben is alkalmazzak szobeli kommunikaciéjukban az
id6sebbekkel, féleg sziileikkel, de néhany esetben tanaraikkal szemben is az emlitett,
a digilektus részeként azonosithaté kifejezéseket. Ezzel szemben az id&sebbek él5-
beszédiikben inkabb a fiatalokhoz szélva alkalmaznak ilyen széformakat. A 18-25
éveseknél tehat egyértelmten elkiléntlt ezeknek a lexikai formaknak a hasznalati
kore a barati korre, az informalis helyzetekre vonatkozdan, kiléndsen ami a nem
magyar eredetd roviditéseket illeti, mig a fiatalabbaknal ez a hasznalati kontextus
kevésbé latszik korvonalazhatonak, jobban Osszemosddik barati, otthoni és akar
iskolai nyelvhasznalati szintér is a székincsiik megvalasztasa szempontjabol.

Ez az eredmény 6sszhangban all az ide vonatkoz6 attitlidvizsgalat mar emlitett
eredményeivel, amelyben a fiatalok fiatalabb beszél6ket, a gimnazistak idésebbeket
is el tudtak képzelni a megadott helyzetekben, ezzel a feltevésiikkel tulajdonképpen
aldtamasztva sajat nyelvhasznalatukat is, amelyben természetesen hasznaljak ezeket
a lexikai elemeket felnSttekkel beszélve is. Miért ne hasznalhatnak tehat a felnSttek
is kommunikdciéjukban ugyanigy, ahogyan 6k is teszik?

A nemeket tekintve nagy kiilonbségek nincsenek. Mindkét nem szerepldi aranyosan
egyez6 modon hasznaljak a felsorolt példakat. Talan érdekességképpen mégis kiemel-
hetS a szerelmesek kozott gyakori mesin, kicce és figy alakok hasznalata, amely azonban
szintén flggetlen a beszél6 nemétdl, férfiak nékkel szemben éppugy hasznaljak, mint
n6k férfi partneriikkel. Bz kissé ellentmond annak a sztereotipikus megallapitasnak,
hogy a n6k beszédmaodjat jobban jellemzik a kicsinyit6képzos, becézett alakok.!>

Szintén a nemek nyelvhasznalataval kapcsolatos sztereotipidkkal szemben all a
wétéef rOvidités hasznalatinak nemek szerinti megoszlasa. A tragar beszédet altaldban
a férfias beszédmodddal azonositjak,'o de ennek a szonak az eléfordulasa sokkal
magasabb a néi beszél6k, kilonésen a gimnazista, néi beszél6k kozott, bar csak
barati kérben, illetve foként szerelmiikkel szemben hasznaljak. Ennek magyarazata
talan nem csak a néi egyenjogusagra valo torekvésben érhet6 tetten, hanem éppen a
tragarsag tompitasanak szandéka jatszhat kézre azzal, hogy egy idegen eredetd szit-
kot hasznal a sz6 kimonddja, raadasul réviditett formaban, igy a sz6 eredeti jelenté-
se nem is biztosan tisztizott mindig, csak a kontextusbdl dertl ki a beszélé
szandéka, azaz, hogy kiromkodott.

A vizsgalatnak ebbdl a részébdl is kitlint, hogy a digitalis kommunikicié szo-
készletébdl az élGbeszédben is megjelend szavak atkertilésének okai kozott fontos
szerepet jatszik a digitalis médiumok elterjedtsége és rendszeres hasznalata mellett
az ott 1étrej6vé szavak él6beszédben megjelend pragmatikai értéke.

15 V6. BAINER Maria, Egymds nemében, Bp., Gondolat, 2007, 36.
16 1. ., 36-37.
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(Az empirikus kutatds tanulsdgai) A lexika nyelvi szintjén egyértelmd tanulsagok szir-
het6ek le a digitalis média nyelvhasznalatanak hatasardl az élébeszédben. Ez a hatas
meghatarozé6 eleme a mai fiatalok székincsének, és abban, a felmérés alapjan, egyre
kevéssé kilonithetS el egyfajta ,lektusként”, azaz mint nyelvvaltozat, inkabb hasz-
naléi nyelvi repertoarjanak altalanos jellemz6jeként jelenik meg.

Ez a kérdbives felmérés természetesen kevés adatot szolgaltat ennek a tendenci-
anak nagysagarol, valodi elterjedtségérsl. Hasznos lenne egy még tobb személlyel
végzett vizsgalat, amely nem csak egy metszetet, de atfogd képet nyujtana a targyalt
kérdéskorrdl. A tovabbi, még alaposabb kutatas annak megértésében is segithetne,
hogy pontosan mely lexikai egységek keriilnek be az él6szobeli kommunikaciéba, és
miért éppen ezeket az alakulatokat, szavakat veszi at a beszélt nyelvi sz6hasznalat.
Ebben a kérdésben, ekkora kutatisi anyaggal itt csak feltevéseket fogalmazhattam
meg.

Szintén tovabbi kutatasokat igényelne a bemutatott, Gjonnan kialakult nyelvi je-
lenség pragmatikai vizsgalata.!'” A kérd6iv eredményei alapjan az atvett szavaknak a
nyelvhasznalatban bet6ltott funkcidja meghatarozé motivacios oknak tinik, azon-
ban ennek bizonyitasahoz sziikséges lenne egy kilon, erre irdnyuld, részletes vizsga-
latra. Ezen kiviil a dolgozat csak a lexémak szintjével foglalkozott, de érdemes lenne
bemutatni a digitalis kommunikdcié tobbi nyelvi szintjén megjelend a szébeliséget
ér6 hatast.

A digitdlis nyely tovabbi hatdsai és helye azg; anyanyelvi nevelésben

A dolgozat utols6 részében szeretnék bemutatni egy-két a tavolabbi j6v6rdl szol6
kutatdst, és ezek alapjan néhany kovetkeztetést levonni a digitdlis kommunikacié
hosszabb tava hatasardl az él6beszédre, illetve leirni néhany gondolatot, hogyan
viszonyulhat az iskolai anyanyelvi nevelés a fenti kérdéskorhoz.

Jol kérvonalazhatd, hogy az egyre fiatalabb generacioknal er6sédik az elektroni-
kus média hatdsa nem csak kulturdlisan, de szohasznalatukban is, ahogyan ezt az
altalam végzett kutatis bemutatta, illetve altalanossagban nyelvi valtozas figyelhetd
meg, amelyet egyes kutatok egyenesen torténelmi véltozasként mutatnak be.'$ Az
internetes nyelvhasznalat hatasainak targyalasakor kiemelt szerepet jatszik, és a
digilektustél amigy sem elvalaszthaté az angol nyelv erds befolyasa. Bz az interne-
tes nyelvhasznalat, illetve az angol nyelvi befolyas egy sajatos ,kevertnyelviséget”
hozhat létre, amely a kommunikicié minden szinterén megjelenhet.’” A magyar
nyelvre vonatkozdéan ezt a kevert, illetve ujonnan kialakulé nyelvi kédrendszert
nevezi Balazs Géza ,,netmagyarnak”, amikor az 4j technoldgidk megjelenésével

17V6. SZEPE Gyorgy, Nyelypolitika: miilt és jovd, Pécs, Iskolakultira, 2001, 89.

18 1. m., 91-92.

19 NYIiR1 Kristof, Globdlis tirsadalom, belyi kultira = Az, informdcids tirsadalom szerk. GLATZ Ferenc, Bp.,
Magyar Tudomany Akadémia, 2000, 54.
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kapcsolatos sz6forradalomrdl .20 O is kiemeli, hogy a véltozas nem csak a szokész-
letet érinti, hanem mas nyelvi szinteket is, illetve beszél t6bbek kézott a szintén az
erésen az internetes kommunikaciébol adédé valtozasok hatasara a kézirasban is
létrej6vo, tgynevezett ,,szleng helyesirasrol”.2!

Mivel ezek a valtozasok a didkok nyelvhasznalatiban komoly jelentGséggel bir-
nak, az iskolaban mint nyelvi szintéren szintén talalkozunk velik akar széban, akar
irasban. Fontosnak tartom, hogy az anyanyelvi 6ra foglalkozzon ezzel a témaval,
kiemelt nevelési célnak pedig a médiatudatossagot tekintem, azaz a kilénb6z6 digi-
talis és hagyomanyos eszk6zok, szinterek elkiilonitését, és az ezekhez tartozé kom-
munikaciés formak tudatos hasznalatat. Ezzel egyltt az 4j Nemzeti alaptantervben
megfogalmazott anyanyelvi kommunikaciés kompetencianak, tehat hogy a tanul6
képes legyen ,tényeket, gondolatokat és érzéseket érthetGen, nyelvileg megfelels
formaban, széban és {rasban kifejezni a tarsadalmi élet, a munka és a maganélet
kilonféle szinterein”?? a digitalis kérnyezetben is érvényesiilnie kell. Az iskola fel-
adata ebben leginkabb az, hogy ramutasson a kommunikacié szabalyszerdségeire,
bemutassa a nyelv kiilonb6z6 tulajdonsagait, igy segitsen elkeriilni a kilénb6z6
szintereket 6sszemosod, nem tudatos nyelvhasznalati problémakat.

A masodlagos szébeliségnek is nevezett jelenség?® térnyerése egyfajta ,,4j szObe-
liséget” hozhat létre, amely a nem, tarsadalmi, életkori hatdsok 6sszeolvadasaval,
illetve az egyetemes ,,internet-angol” nyelvi befolyasolé erejével akar egy 1j, globali-
san egységes nyelvet, egy Uj ,,lingua francat” is igérhet.?* Ennek létrejéttében termé-
szetesen az egyes nyelvek meghatirozé szereppel birnak, fontossa valik a nemzeti
szintd nyelvi tervezés, nyelvpolitika és a beszélt nyelv, az azt éré hatasok folyamatos
szakmai lefrasa is, amely a mindenkori nyelvészek feladata. A kutatisokban vald
részvétel, de ezeknek a jelenségeknek a megismertetése és tudatositasa is a fiatalok-
ban pedig a mindenkori magyartanaroké.

20 BALAZS Géza, Az internetkorszak kommunikdcidja, i. m., 45.

2V m., 49.

22 Nemzeti alaptantery, 2012 = http://www.ofi.hu/nat-2012 [2012. 02. 19.]

2 BENCZIK Vilmos, A jelek sgineviltozdsai a mdsodlagos s3obeliségben = Az internetkorszak kommunikdcidia, i. m.,
180.

24 NYIRI Kristof, Globdlis tarsadalom, belyi kultira, i. m., 54.
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Melléklet

Kérdbiv

Kedves Didkok! Knuzslicz, Taméseak hivnak, & oz Eotvos Lorind Tudominyegyetem végals,
s nyelvhaszudlatrol kiszilek egy felmdrést,

magyar-némettandri szakos hallgatéja vagyok. Az internete:
chhez kérem a segitségetekel: az alibbi kérdBiv kitolidsét

Nem: @3@
Eletkor: . 1. év

Lakihely: fiviros

7 falu
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— _kapcsolattarths masokal {pl: e-mail, chat)
— informécitk elérése

2. Milyen gyakran szoktil...

hetente 2-3- hetente ritkdbban,
naponta sTOF egyszEr mint hetente Mok
chatelni? s !
hasznilni Twittert A
(vagy Gmail Buzz-t)?
sms-t kaldeni? »
e-muailt frmi? e
. 2.2, Milyen gynkran szoktdl lsmeretlenekiel
2.1. Milyen gyakran haszndlod a Windows Live
" chatelni (pl. nyit chatszobiban)? Hizd ald a
Messengert (MSN)? Hiked ali s vilaszi! villasztl
= nem haszndlom nem szal
- B ktam
_ “z!!.xﬁ = havonta egyszer
= hetente = kéthetente
~ naponta: ..o, drdt i

4. 8 mii & killinbség o chatelés és az £ldb

Kiizihtt?

i Rt Aol ad e Bk gt b/t

£ Jelild X-szel, mit gondulsz 4 kiivetkezl seavaloral!

| Ismered ext n sz6t? | Neked tetszik ez a 5267 Hol b
Tgen Nem Tgen Nem Chatenn | Kézirdsban | Széban
yap X b
il b’ Y >
I X s Pl 3 =
[t x % i '
akck % X X 1.
| WrEmweer | < \ v i
rofl <
X v 1% X
valszin ' I
es x ’d ¥ Y
_% X e e
micsin ¥ ' e
sriem bl W L prd
kicce 3 i > s
* 6 Kikkel haszndlod az alibbi szavakat? Jelld X-szel a tAbldzatban]
szildkkel | tndrral/ | ostly- | bardttal | bardtadvel | sperelmed- | birkivel
tandrnive] | _tarsakkal del
lof__ WM " > e
| Miczin? e = w - — - p—
yap
Thotéhdik
i X | % ¥
i b
valszd
spdeics |5 X T % X
rofl
£ —
S S N
| figy .
w & 2
Lokl e X
7. Hol és kith] hangozhat el?
WMér megint ofthagyott a barktod? WTF/Wetéer)”™
Nem: férfi  nd
Eletkor (¢v): 75— Ji-ig
Koeeg: uyilvinus chat (pl.: chatszoba) MSN éldbeszéd
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w—Micsin holnap?
—Pill, végig kell gondolnom.”
Nem: férfi  @E
Eletkor (v): 49.,~1%.-ig
Kozeg: nyilvinos chat (pl.: chatszobe)
o~ - €8 aldeor rink nyitott anya.
—Tol”
Nem:

Kozeg: nyﬂ\rﬁnoschak(pl hatszoba)

MSN

MSN

wFigy, sztem inkébb holnap taldlkozzunk.”
Nem: férfi né
Eletkor (&v): 1%.—1%. -ig
Kozeg: nyilvanes chat (pl.: chatszobe)

»Add kolcson, pwpe:k.sl"

Nem: n,ﬁ
Eletkor (&v): ,..-_.-13
Kozeg: ﬂ)"l‘.".‘l-"!b.‘-lzi.f_(lil chatszoba)

wSzal akkor jossz?

Nem: Eﬁ

Eletkor (&v): A9.. % -ig

Kazeg: nyilvanos chat (pl.: chatszoba)
- Kolesbnadod?

— Persze.
= Tha/Téhaiksz "

Nem: ferfi  nb
Eletkor (&v): V5. <Al -ig
Kozeg: nyilvinos chat (pl.: chatszoba)

Ksziindm a segitségedet| ©

MSN

MSN

éldbeszéd

€él0beszéd

él3beszéd

éldbeszéd

dlgbeszd

€ldheszéd
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