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OLVASAS, KONYVTARHASZNALAT A XXI. SZAZAD HAJNALAN"

Tisztelt Kollégak, amikor erre az eldadasra kezdtem késziilni, jo diak modjara
rengeteg szakirodalmat gyijtottem, beszélgettem a munkatarsaimmal, érdeklédo
ujsagirokkal, pedagogusokkal, aztan olvastam, csak olvastam, és egy i1d0 utan Ugy
éreztem, mintha egy végeérhetetlen torténet részese lennék. A mai helyzet megértéséhez
megprobaltam visszanyulni az olvasaskutatok, Gereben Ferenc, Nagy Attila és masok
évtizedekkel ezeldtt publikdlt eredményeihez. Ezeknek a kutatdsoknak, jo hisz évvel
ezelOtt magam is részese voltam, hiszen akkori igazgatdém, Németh Laszlo engem bizott
meg egy nagy olvaséaskutatasi vizsgélat Zala megyei kérdezobiztosi feladataival; ennek
koszonhetéen mar akkor szembesiilhettem a tarsadalom mélyrétegeinek olvasashoz,
kulturalédashoz val6 viszonyaval. Volt tobb olyan, véletlenszerlien kijeldlt célszemélyem
példaul, aki analfabéta volt, vagy csak olvasni tudott, irni nem; koriikben a legelterjedtebb
konyvnek pedig a szakacskonyvet taldltam. Ekkor szerzett tapasztalataim még inkabb
meger0sitettek abban, hogy tenni kell a miiveltség terjesztése érdekében, €s bar kaptam
mas irdnyu ajanlatokat is, megmaradtam konyvtarosnak, mert meggy6zddésem, hogy ez a
kozszolgaltatas fontos szerepet tolt be a tarsadalom életében, mind a kultira hagyomanyos
értékeinek kozreaddsaban, mind pedig a jelen idejii kultira pragmatikus tudnivaldinak
megismertetésében.

Tapasztalataim és meggy6zddésem szerint a konyvtarak jol reagédlnak a jelen kor
kihivésaira, amelyben ma mar 6ridsi szerepet jatszik az, hogy a magyarorszagi konyvtari
rendszer szervezett, képes a haloszerli miikodésre, képes arra, hogy Osszefogassal
lebonyolitson olyan hatalmas rendezvénysorozatokat, mint Az olvaséas éve vagy A Nagy
Koényv programsorozata volt. Képes arra, hogy egy k6zos kereséfeliiletbe hozza 0ssze a
konyvtarak elektronikus katalogusait, és ennek megfeleloen az egyes konyvtarak
allomanyat egy kozos kindlatban jelenitse meg. Nagy erd a szervezettség, Kedves
Kollégék, ¢és nagy erd, ha ez a szervezettség azonos elképzelések, rendezdelvek alapjan
miikodik, a kor kihivésaira vald gyors és problémaérzékeny valaszadassal.

Probléma pedig van bdven, hiszen a vilag nagyon gyorsan valtozik koriilottiink: a
tarsadalomban mar nem is klasszikus generacios szakadékok vannak, hanem a felndvekvd
nemzedékeken belill is ujabb és ujabb kiilonbozdségek alakulnak ki. Nekem négy
gyermekem van, két huszonéves ¢€s két altalanos iskolas — kulturdlis értelemben véve az
idésebbek mas képet mutatnak, mint a kisebbek. A két nagyobb sokkal olvasottabb,
tajékozottabb, mint a klasszikus Internet-nemzedékhez tartozo tizenévesek, akiket
idénként csak a szamitégép megvondsaval fenyegetve lehet rabirni egy-egy konyv
elolvasadsara. Konyvtari rendszeriink is ezekkel a  jelenségekkel, olvasoi
magatartdsformakkal szembesiil: a szamitégépet gyanakodva szemlélo ,nagyikkal”, a
pragmatikus, munkéjukhoz, tanuldsukhoz informaciot keresd, mindig rohané felnéttekkel,
a mindenev0, a tanulmanyaikhoz kotelezd irodalmat hajszolo didkokkal, a konyvtarba az
internet kedvéért betér6é kiskamaszokkal, az iskoldkbol, o6vodakbol szervezett
csoportokban érkezd, még lelkes és csillog6 szemii gyerekekkel. Ez a konyvtarhasznaloi
keresztmetszet, Kedves Kollégak, amelynek ugyanakkor f4j6 realitdsa, hogy az egész
tarsadalmat tekintve nem éri el a lakossdg husz szazalékat sem. A felsorolasbol
szandékosan kihagytam, hogy visszatérhessek 14, a kedvtelésbdl olvasdkat, a

" Elhangzott a Nemzetkozi Olvasastarsasag (IRA) ,Betithidak — a miiveltség 6sszekot” cimii konferencidjan
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szépirodalom, a mivészetek, a zene irant érdeklddoket — valamikor 6k tették ki a
konyvtarhasznalok zomét, erre épiiltek a gylijtemények; ma azonban ott tartunk, hogy
ezeket az olvasokat kell kiillonleges banasmodban részesiteniink, arra iigyelve, hogy a
rengeteg szakirodalom ¢és informécios lehetdség mellett szamukra is jusson olvasni- és
hallgatnival6. Ugy gondolom, hogy ez a tevékenységiink egyik kulcskérdése: az
olvasokozonség, mint megrendeld, elsésorban a hasznossagi szempontok alapjan igényli
¢s hasznalja a konyvtarakat — ugyanakkor nagyon halds ¢és jO vevdé minden, az
irodalommal, zenével, ismeretterjesztéssel kapcsolatos eseményre, rendezvényre. A
személyesség varazsa, a tarsalgos, vetitds talalkozok, beszélgetések rendkiviil népszertiek
ma is — és miutan szinte minden korosztdlynak tudunk ilyet kinalni, megvan az esélyilink
arra, hogy olvasoink lelkéhez is kozelebb keriiljiink.

Ez a gondolat vezet vissza eldaddsom ciméhez, az olvasis és konyvtarhasznalat
témajahoz — szeretném egy kicsit a magunk példajan, egy atlagos feltételrendszerd,
altaldnos gytijtokori megyei konyvtar tevékenységén keresztiil érzékeltetni, mit is jelent
szembesiilni ezekkel a problémakkal a napi munka sordn, s milyen megoldasokat és
valaszokat probaltunk, probalunk adni mindezekre.

A nyolcvanas évek kozepén megjelent, olvasasi szokasokat és konyvtarhasznalatot
elemzd tanulmanyok mar nyiltan beszéltek a pragmatikus igények térnyerésérdl, a
szépirodalomban az érdeklédés kommercializalodasarol, a régebben favorizalt
klasszikusok hattérbe szoruldsarol. Ez a folyamat a kilencvenes években tovabb erdsodott,
¢s ezt csak segitette az oktatasban, kiilondosen a felsdoktatdsban végbemend valtozas is.
Mindannyian emlékeziink, hogyan kezdtek szaporodni a kihelyezett karok, tagozatok,
fels6foku kurzusok, s veliik egyiitt nétt a hallgatok szdma is, mely lassan elérte a
rendszervaltaskor meglévd 1étszam duplajat. Gereben Ferenc mar a nyolcvanas években
edukativnak nevezte a magyar konyvtari rendszert — ez olyannyira igaznak bizonyult
esetiinkben, hogy a beiratkozott olvasok koziil a 90-es évek legelején mar tobb, mint 6tven
szazalékot tettek ki a didkok, s ez hamarosan hetven szazalék kozelébe ért. Sokaig igen
magas volt a pedagdgusok részaranya is, 8—10 szizalék — ez a két szdm egyiitt mar
valdban bizonyitja konyvtarunk tanuldsi hattérbazis jellegét. (A pedagdgusok részaranya
jelenleg csokken!) A szakirodalmi igény olyan erds volt, hogy 1996-ban Zalaegerszeg
nagyobb konyvtarai, szak- és kozkonyvtarak megallapodast kotottek arra nézve, hogy
Osszehangoljak beszerzésiiket és kolcsondsen egymas rendelkezésére bocsatjak a keresett
irodalmat, vagy fogadjdk egymdas olvasoit. Az OPAC-ok létrejotte, internetes
hozzaférhetdsége, majd az ODR szolgaltatasainak megindulasa sokat segitett ezeknek a
problémaknak a megoldasaban, de ez a bizonyos edukativ jelleg ma is uralja konyvtari
szolgéltatasainkat.

Ennek a folyamatnak szamomra egyik legszomorubb fejezete, mely véleményem
szerint igen kérosan befolyasolta a konyvtarhasznalatot és az olvasdsi szokasokat, a
dokumentumallomany helyzetének alakuldsa. Az nem volt kétséges elottiink, hogy a
rendszervaltozds és az olvasoi izlésvaltozas egyiittes hatdsdra nagyon sok konyv, sot
folyoirat is feleslegessé valik, s ezeket ki kell vezetni a gylijteménybdl, hogy frissebb,
korszerlibb kinalattal alljunk az olvasok rendelkezésére — am arra nem szamitottunk, hogy
a konyvek ¢és egyéb elektronikus
dokumentumok 4ara ilyen mértékben fog

Konyvgyarapodas 2000-2005
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ezt kovette — palyazatoknak, egyéb tamogatasoknak koszonhetden — egy feliveld szakasz,
mely kb. 6t-hat évig tartott. 2001-t6l kezdve megint romlani kezdett a beszerzés mértéke,
az utdbbi két évben mar negativ rekordot dontott meg

Allomanygyarapitasra forditott sszeg(Ft) Ebben a helyzetben, oriasi vitak kozepette
ugyan, de a tanuldsi igényeket szolgalod
szakirodalomnak adtunk els6bbséget — igy
viszont le kellett mondanunk az olvasmanyos
irodalomrodl, és sajnos a gyermekirodalmat
sem gyarapitottuk jelentéségének
megfelelden. Ha pedig nincs kinalat, akkor
az olvasok sem jonnek — késleltetve ugyan,
de most mar érzékelhetd a beiratkozott
olvasok szamanak csokkenése is. Természetesen, a karos hatasokat nem mi idéztik el6 —
mégis elkeseritd arra gondolni, hogy mi magunk is valahol hozzajarultunk ahhoz, hogy az
olvasasi kedv és lehetdségek csokkenjenek.

Azért persze, nem adjuk meg magunkat: kozhely, de igaz, hogy a sok szempontiian
feltart gylijtemény serkenti a konyvtarhasznéalokat, tovabbi igénybevételre buzdit. A
szamitogépes adatbazis €s az internet hasznat ebben a tekintetben nem lehet eléggé
hangstlyozni. Ennek tudataban mar 1991-92-ben elkezdtiik épiteni elektronikus
katal6gusunkat — nyolc év kitarté munkajaval, 2000-ben lett kész, és azdta nagymértékben
boviil analitikus hattere is. Ez mar valoban a XXI. szdzad szolgéltatasa, hiszen az internet
segitségével barki, barhonnan belelathat a kindlatunkba, és természetesen kérhet is. Ez
persze felveti a gylijteményszervezés kérdését is — erre most nem térek ki, de gondoljanak
bele: valaki szdmara barmelyik dokumentumunk relevans lehet... A tdvhasznalat
mindenesetre rendkiviil gyorsan erdsodik, tavaly mar elérte a helybeni haszndlat szintjét
(ez kb. 130 000 igénybevétel volt) az idén pedig mar jéval meg is haladta (félévig 85 000).
Az OPAC hasznalata ebbdl csak mintegy 18 000 volt, vagyis a legtdbben a honlapon 1évd
adatbazisokat, letolthetd kiadvanyokat keresték — ez kétségteleniil felveti annak
sziikségességét és feleldsségét, hogy a hasznalok jobb kiszolgélasa érdekében minél tobb
¢s valtozatosabb szolgaltatast kell a honlapon elhelyezni és azokat folyamatosan frissiteni,
karbantartani. Ezzel azokat az olvasdinkat is szolgalni tudjuk, akik valamilyen testi
hatrany, betegség vagy infrastrukturalis problémak, rossz kozlekedés miatt nem tudjak
személyesen igénybe venni kinalatunkat. Masrészt viszont felvetddik az a probléma, hogy
ezt tényleg csak azok tudjak igénybe venni, akik rendelkeznek megfeleld szamitogéppel,
hozzaértéssel és internetkapcsolattal — ez pedig Magyarorszagon kdzismerten alacsony
szintll. Vagyis az olvasasszociologusok altal emlegetett kulturalis olld tovabb nyilik: aki
szegény, az még szegényebb lesz. (Lasd Nagy Attila adatait: a megkérdezettek 60
szdzaléka nem olvas, a nem olvasok 80 szdzaléka internetet sem hasznal.) Persze, a
magunk lehetdségei alapjan probalunk ezen is segiteni: mar tobb szaz, tGbbnyire i1dds
embert tanitottunk meg a szamitogép €s az internet hasznalatara; folyamatosan mintegy
hasz lakossagi internet-termindlt bocsatunk az olvasok rendelkezésére, és minden modon
segitjiik, hogy a kisebb falvakban is legyen legalabb kozosségi szintli internet-hozzaférés,
hozzaérté személy, miikodési koltség. Azt a gondolatot, amely most a kultarpolitikai
iranyelvekben megjelent, hogy 6ssze kell hozni a telehdzakat, eMagyarorszag-pontokat
egy kozségi szolgaltatohellyé, mar régota szorgalmazzuk €s tamogatjuk — csak mi nem a
miivel6dési hazakkal, hanem a konyvtarakkal vald integraciot tartjuk kovetenddnek, éppen
a fentebb vazolt célok érdekében.
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Szeretnék sz6Ini még, az olvasasra vald buzditas és nevelés kapcsan arrol is, hogyan
dolgozunk mi ezen a téren. Gereben Ferenc emlitette egy interjiban, hogy el kell
fogadnunk azt a tényt, hogy a verbalis narrativumokra és linearis logikara alapozott
olvasas ¢és kultarakovetés megvaltozik és komplex élményegyiittest kell nyujtani. Ez ellen
nem tudunk és nem is akarunk hadakozni, mert a vildg ebbe az irdnyba megy — viszont
éppen a konyvtari munkankba tudjuk beépiteni azt a sokrétli kultarakozvetitést, amivel a
gyermek ¢s felndtt olvasok ismereteit €s személyiségét gazdagitjuk. Ez a felismerés,
kiilonosen a gyermekekkel valé minél intenzivebb foglalkozas mar a nyolcvanas évektdl
gyakorlat nalunk, amikor a megyei pedagogiai intézettel szovetséget kotottiink a gyermek-
és 1skola1 konyvtarosok egyiittes tovabbképzésére, modszertani segitésére. (Nemrég éppen
az olvasas helyzetérél szerveztink a
megye  tobb  véarosdban  szakmai
konferenciat.) Ezt tovabbfejlesztve, 1995-
ben 1étrehoztuk a Zalai
Gyermekkonyvtaros ~ Mihelyt, amely
azoéta is sikeresen fogja Ossze a megyei és
varosi konyvtarak gyermekkonyvtarait, s
a haldzati egyiittmiikodésen keresztiil a
kozségek iskolai kOnyvtarait (nagy
tobbségilik ugyanis kettds funkcidju). E
tevékenységilinknek, mely  nagyon
gazdag, a mottoja: tudas és érzelem.
Harminchat éve mlnden eVben megrendezzuk a megyei Jozsef Attila szavaloversenyt
(ebben a Lendvavidék magyar ajku didkjai is részt vesznek), a megyei konyvtar kiilon
szervezi az Ady Endre szavaloversenyt; négy-6t varosi konyvtar hirdet évrél évre megyei
szintll levelezds jatékot, mese- és mondaird versenyt. Evtizedek 6ta, kihagyas nélkiil,
minden év november végén megszervezzik a megyei gyermekkonyvhetek programjalt is.
Nagyon fontos, hogy a tevékeny- "
ségiink soran  szorosan  egylitt-
mikodiink az 4ltalanos iskoldkkal és
kozépiskolakkal, figyelembe vessziik
igényeiket, s 0k is részesei a sikernek.
Egyik legnagyobb vallalkozasunk a
zalaegerszegi Dozsa Altalanos
Iskolaval évente koOzOsen szervezett
»Barangolas a gyermekirodalomban”
cimi levelezods jaték. Ez is kifejezetten
komplex élményszerzésre épil: az
olvasas mellett rajzolni is kell, kisebb :
kézmiives munkékra is sor keriil, a zarorendezvényen pedig az olvasott muvekre ¢épiild
jelenetekkel késziilnek a gyerekek. Ezen a jatékon évente tobb mint 6tszaz gyermekolvasd
vesz részt.

Természetesen kiadvanyokkal is segitjik a tevékenységet: van szakmai jellegi,
referald lapunk, a Gyermekkonyvtari Informacidk, mely elektronikus formaban,
kéthavonta késziil, ¢s honlapunkon, valamint az MKE Gyermekkonyvtaros Szervezet
honlapjan is olvashato; de készitiink kdnyvajanlo és versajanlé kiadvanyt is. Tavaly pedig
utnak inditottuk az Olvasé Lurko cimii, gyermekeknek szant, olvasasra buzdité Gjsagunkat
is.
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Nem feledkeziink meg a felndttekrdl sem: konyvtarunkban miikddik a Keresztury
Irodalmi Kor, melynek kb. 120 tagja van, és havonta tartja rendezvényeit. Ezek
konyvbemutatok, ird-olvaso talalkozok, zenei, képzOmiivészeti bemutatok — teljesen civil
az egész, legtobben
baratsagbol, Keresztury Dezs6
iranti  tiszteletbél  jonnek
eléadni, de természetesen
mindig 0Osszekaparunk annyi
pénzt, hogy mneves vendé-
geket is meghivhassunk. Ma
mar ott tartunk, hogy a
megjelend konyvek szerzoi
versenyeznek, hogy mikor
keriilnek sorra a bemutatdval
— ez is jelzi, hogy van rangja
egy ilyen forumnak, és van
igény a miikodtetésére.

A Keresztury Irodalmi
Kor mellett minden évben
kiemelt figyelmet szenteliink az iinnepi konyvhét rendezvényeinek megszervezésére — volt
1d6 a 90-es években, amikor vidéken szinte kizardlag a konyvtarak tartottdk fenn ezt a
patinas konyviinnepet, és ma 1is altalaban f0 szervezéi az eseményeknek (kisebb
varosokban, falvakban egyértelmiien). Ez a szerepilink és szervezettségiink vezetett oda,
hogy nagyon sikeresen tudtuk megrendezni a mar emlitett Olvasas éve vagy A Nagy
Konyv program-sorozatat. Konyvtari- és olvasaspropaganda szempontjabol én sikeresnek
tartom ezt az utdbbit is; négymillid forintbol az egész megyében, kilenc-tiz partner-
konyvtarral 139 rendezvényt szerveztiink, csaknem 8 000 regisztralt résztvevével. Ebben
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négy olvasotabor, levelezds
jatékok, vetélkedok,
eldadasok szerepelnek — a
keszthelyi irodalmi el6-
adassorozat konyvben is
megjelent.

Persze, a kampany-
szerli események hatdsat az
ujabb — pl. politikai —
kampényok legyengitik — de
éppen a sikeres szervezés
bizonyitja, hogyha évrdl
évre kapnank egy nem tul
nagy Osszegll tamogatast,
milyen sokat ki tudnank
hozni beldle. A magyar
konyvtari rendszer a
legnagyobb, komplex miivelddési halézat az orszdgban — egyszerre tud informéciot
szolgaltatni, segiteni a felhasznalot, nevelni a felnovekvd generacidkat és valtozatos
kulturalis élményekben részesiteni a konyvtarlatogatokat. Osszefogja a magyar nemzet
hataron beliili és kiviili konyvtarait, ezaltal ez a kapcsolatrendszer kivaldéan szolgalja a
nemzeti miivelddés tigyét is. Csak egy kis eltokéltség kellene, — ahogy Nagy Attila
fogalmazta a Magyar Nemzetben megjelent irdsdban — ,szerves, lassu, folyamatos
¢épitkezés intézményekben, képzésben, kutatasban, médiapolitikaban, programokban...
egyszeribben szolva atgondolt, hosszu tavu miivelddéspolitikaban™.

Kiss Gabor
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