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MAGYAR KONYVTAROSOK PARIZSI ORVOS-EGESZSEGUGYI
SZAKKONYVTARAKBAN

Périzs az emberek dontd tobbsége szamara a fény, a csillogas, a nagy érzelmek,
a mivészetek varosa. Az a tobb mint husz magyarorszagi szakkonyvtaros, aki aprilis 8-
12 kozott a francia fovarosban jart, elsdsorban tapasztalatszerzési céloktdl vezettetve
egészségiigyl szakkonyvtarakat, dokumentacios kozpontokat keresett fel. Milyen
hasonlésagok, eltérések észlelhetok a két orszdg orvostudomanyi, egészségiigyi
szakkonyvtarai, azok szolgaltatasai, napi gyakorlata kozott? Taldlunk-e, latunk-e olyan
Uj és hasznos eljarasokat, tapasztalatokat, amelyeket atvehetiink a sajat gyakorlatunkba?
Van-e amit mi tudunk figyelmébe ajanlani a francia kollégaknak? Tobbek kozott ezekre
a kérdésekre is kerestik a valaszt, akik a Magyar Konyvtaros Egyesiilet Miiszaki
Szekcioja altal szervezett Ut résztvevoi voltunk. A csoport munkdjanak elékészitésében,
az ott-tartézkodasunk alatti kalauzolasban rendkiviil sok és aldozatos munkat végzett
Grebot Agnes, a ADBS francia dokumentacids szovetség tagja, akinek ezért csak
koszonettel tartozunk.

Els6 szakmai programunk helyszine a francia Egészségiigyi Minisztérium,
hazigazdank pedig Catherine Cobolet, a dokumentacios kdzpont vezetdje. Négy nagy
teriilet tartozik e minisztérium igazgatasa ala, igymint szocialpolitika, egészségiigy,
tarsadalombiztositds, munkaiigy. Itt helyben 18 konyvtaros dolgozik, mig orszagosan az
egészségligyl konyvtari haldézat 200 konyvtarost foglalkoztat. A Parizsban miikodo
dokumentacios egységekben kb. 50, mig a 21 megyei részlegben kb. 150 kdnyvtéaros
dolgozik koztisztviseloként. Evente atlag 120 konyvtaros vesz részt tovabbképzéseiken,
ami jelzi, hogy milyen nagy hangsulyt fektetnek erre. A képzések tematikaja az orvosi
adatbazisok hasznalata mellett kiterjed az EU egészségiigyet érintd jogi problémainak
ismertetésére is.  Sajat anyagaikbol rendszeresen szerveznek kidllitdsokat. Ott-
jartunkkor ennek témdja a NOk helyzete a fegyvergyarakban 1917-18-ban volt. A
minisztériumi konyvtar allomanyardl a kovetkezd tudhatd. 170 000 kdnyv mellett 880
kurrens folydirat-eléfizetéssel és 3000 archivalt folyodiratcimmel rendelkeznek. 30
folyodiratuk van az elsé szamtol a legutobbi idokig. A konyvek kozti eligazodast 12
téma szerint tOrténd osztalyozas segiti. Példaul: jog, gazdaséagi-politikai élet,
tarsadalombiztositas, szocidlis kérdések, demografia, egészségiigy-orvostudomany.
Erdekességként megemlithetd, hogy a minisztérium munkatarsai részére egy pihend
olvasd-szoba, lapolvasd is rendelkezésre all, ahol nem a szakmai dokumentumok
hozzatérésén van a hangsuly. A dokumentéacidos kozpont honlapja a minisztérium
honlapjan a Dokumentacié meniiponton keresztiil érhetd el ( http:/www.sante.gouv.{r ).
E honlapon a nyilvanossagot érinté kozponti és helyi adatok gazdagitjadk egymast —
tobbek kozt a munkaiigy, egészségiigy, tarsadalombiztositds témakorében. A
minisztériumi dokumentacios kdzpont €s megyei egységei egy orszagos szamitogépes
halézaton nyujtanak folyamatos tdjékoztatast az érvényben 1év0, az egész agazatot
érintd minisztériumi rendeletekrdl, utasitasokrol, egészségligyi statisztikai adatokrol...
A RESSAC adatbazis a franciaorszagi orvos-egészségiigyi szakirodalmat tartalmazza,
és err6l Dbiztosit tobbszempontu visszakeresési lehetOséget, a dokumentumok
leldhelyének feltiintetésével egyiitt. (Nalunk a Magyar Orvosi Bibliografia és az
Orszagos Dokumentumellatd Rendszer kiilon-kiilon latja el ezt a feladatot.) A RESSAC
adatbazisbol az elektronikus dokumentumok teljes szovege is elérhetd, azok webcime
révén. A nyomtatott dokumentumok hasonlé modon vald kozzétételére 1995-t0l egy
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digitalizalasi projekt mukodik. A RESSAC adatbazis a TESS elnevezési
targyszorendszerre épiild, szemben a Magyar Orvosi Bibliografidban alkalmazott
MESH-el. A kilenc fotargysz6 ald besorolt targyszavak konnyen attekinthetd, jol
szerkesztett grafikus feliileten jelennek meg. Ezen internetes szolgaltatdsokat egy jol
miikodo, meghatarozott, zart kor altal hozzaférhetd intranetes tartalomszolgaltatas teszi
teljesebbé. A minisztérium belsé haldzatdn minden egyes osztalyt kiilon szin
kiilonboztet meg egymadstdl, mig az oldalak szerkezeti felépitése azonos. A
tartalomjegyzék szolgaltatas az intraneten keresztiil torténik. Jelen esetben 6sszesen 180
folyéiratcimrél, hetente altaldban 30 folyoirat anyagarél tjékoztatnak ily modon. Uj
kezdeményezésként 900 téma feldolgozasat tervezik papiralapu dokumentumokrol
torténd elektronikus szolgaltatds forméjaban. A feldolgozandd témak szerkezeti
felépitése a kovetkezd: definicid, torténet, statisztika, megyei-és orszdgos adatok,
publikaciok, eurdpai és Eurdpan tali orszagok helyzete.Ezt a feldolgozast nehezitik
részben a szlikos anyagi forrasok, valamint a szerzdi jogi problémak. Kiilon a
koérhazaknak szo6lé informacidk megjelenitésére egy extranet halozat szolgal. A jovot
illetden tervezik a betegdokumentaciok digitalizalasdt dokumentéacios szakemberek
altal. Szandékaik szerint egyre tobb informacidt kivannak kozzétenni a nyilvanosan
hozzéaférhetd weboldalakra, amelyek egyarant novelhetik a szakemberek és laikusok
tajékozottsagat. A korhazi konyvtarak a minisztérium intranetes oldalait nem
latogathatjak, a szakirodalomhoz vald hozzaférést az orvosképzd egyetemekkel valod
haldzati kapcsolataik révén biztositjak.

Masodik szakmai programként a Villette varosrészben a Tudomény varosan
(Cite de la Science) belill a ,,Cité de la Santé¢” az Egészség varosat kerestiik fel
(http://www.citesciences.fr/francais/ala-cite/mediatek/global_fs_sante.htm). Itt vezetonk
a vietnami szarmazasu Tu-Tam Nguyen volt. Ennek a konyvtarnak a munkajaban a
hangsuly mindenekeldtt a betegségek megeldzésén, az egészségiigyi felvilagositason,
betegtajékoztatason van. EbbOl kovetkezéen az ide latogatok arra a kérdéseikre
kaphatnak vélaszt, hogy hogyan ¢ljenek egyiitt az emberek a betegségiikkel, hogyan
részesiilhetnek jogi, szocidlis tAmogatasban a hatranyos helyzetliek, vagy az egészségi
allapotuk miatt rdszorulok. Maga a tudomény varosa 1986 6ta miikodik. A tudomanyok
folyamatosan keletkez0 10j eredményeinek nagykdzonség szamara vald hozzaférése
érdekében  kulturalis feladatokat latnak el (kiéllitdsokat szerveznek), az
ismeretbdvitésekhez tovabbképzési alkalmakat teremtenek, valamint tamogatjak az
egyéni Onképzés formait. Latogatdik szdma napi 1-3000 kozotti, évi egymillié koriil
van. A vakok- és gyengénlatok olvasasat kiilon térben, specialis eszkdzok segitik. Az
informdcios pultoknal megfeleld szamu szamitogép all a nagykozonség rendelkezésére,
ahol az online katalégusokban kereshetnek, CD-ROM-on elérhetd informaciokhoz
juthatnak. Az elmélyiiltebb, nagyobb odafigyelést igénylé munkat végzd latogatok egy
csendesebb Ovezetben tehetik mindezt. Kiilon emlitést érdemelnek azon specialis helyi
szolgéltatdsok, amikor erre véllalkozd olvasok nyujtanak segitséget az ott 1évd
érdeklédoknek. Ezek bevezetésébe, elfogadtatasaba rendkiviil sok kommunikaciés erét
fektettek a konyvtirosok. Az eredmények kozt megemlitendd  példaul, hogy
egyetemistak segitenek kozépiskolasoknak a felvételi vizsgara vald késziilésben, vagy
meghatarozott fogaddordk keretében, rogzitett nyilvantartds mellett akdr stlyos
betegségen atesett emberek beszélgetnek  hasonld problémakkal kiiszkodokkel,
betegegyesiiletek képviseldi adnak tandcsot a hozzajuk forduldknak, vagy orvos ad
személyre szabott egészségiigyi felvilagositast. Tovabba csoportfoglalkozasok
keretében mentalhigiénés tAmogatast nytjtanak az erre igényt tartoknak. A tanacsado
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délutanok eseteirdl elektronikus regisztracios Urlap keriil kitoltésre. Ezeken név nélkiil
szerepel a feltett kérdés, és a valaszban megfogalmazott tanacs. Ez ideig kb. 5000 ilyen
kérdoiv kertilt feldolgozasra.

Az egészség varosa olyan dallami fenntartdsi intézmény, amely tobb
minisztérium fenntartasa ala tartozik. Koltségeinek 80 %-at az allami koltségvetés, 20
%-at pedig a sajat kiallitasaik bevétele fedezi. Parizsban ez a legjelentésebb olyan
konyvtar, ami orvosi, egészségligyi szakkonyveket, informacidkat szolgaltat
nagykozonség szamdra. A weboldaluk tartalmat alapvetden kdnyvtarosok gondozzak,
némi tudomanyos szakértéi kozremiikddéssel. Az intézet 150 konyvtarosabol az orvosi,
egészségiigyi részlegen 6t szakember dolgozik teljes munkaiddben.

Az Institute Gustave Roussy Korhaz és Rakkutaté Intézet konyvtaraban
annak  vezetdje, Francine Courtial fogadott ¢és t4jékoztatott benniinket
(http://www.igr.fr). A meglehetdsen korszerti korilmények kozt mikodd konyvtar
kizardlag a korhaz és rakkutatd intézet munkatarsainak 4ll a rendelkezésére. Az intézet
alapfunkciodja itt is harmas: gydgyitas, oktatas, kutatds. Specialitasuk a rakkutatas.
Allomanyuk alapjat a 300 eldfizetett papiralapa és az 1200 elektronikus folyoirat,
valamint 175 videdkazetta képezi. A konyvtar dokumentumair6l konyvek és CD-k,
folyoiratok, audio-vizudlis dokumentumok katalégusa t4jékoztat, az 1992 wuténi
beszerzésekrol elektronikus formaban. Sok mas hasonld szakkonyvtarral megegyezden
itt is tapasztalat, tendencia, hogy erdsen csokken a nyomtatott folyoiratok iranti igény.
Az éaltaluk elérhetdé adatbazisok koziil megemlitették PubMed, EMBASE, Cochrane,
EMC ... adatbazisokat. Szolgaltatasaik koziil kiemelték a felhasznaloképzést, aminek
keretében titkarndket, apolondket is oktatnak, hogy az egyes dokumentumok azonosito-
¢s leldhelyadatait értelmezni tudjdk. Maguk a konyvtarosok gyakran készitenek
impaktfaktor elemzéseket €s citacios kutatdsokat sajat allomanyukrol, valamint vezetd
munkatarsaik tudomanyos munkéssagarol. Hozzdnk hasonléan 6k is végeznek
rendszeres témafigyelést azok részére, akik erre bejelentik igényiiket. A kutatoknak
kiilon munkaszobédban egyidejlileg harom munkadllomés segiti a szakteriiletiikon vald
elektronikus bongészést, tajékozodast. Ha ebben elakadnak, gy azonnali segitséget
kapnak a konyvtarostol. A rakkutaté konyvtaranak — érdekes mdédon — nincs 6nalld
internetes honlapja. Elektronikus tartalmakat a korhdz intranetes halozatan keresztiil —
természetesen a hozzaférésre jogosultak kore szdmara — kozvetit. A folyamatban 1évd
kutatasok jellege, a részeredmények titkossdga miatt az ott elhelyezett tartalmak, ezek
elérhetdsége rendkiviil fokozott biztonsagi kdvetelményeket igényel és kap.

A parizsi orvosegyetem konyvtarat az igazgat6, Guy Cobolet mutatta be
csoportunknak (http://www.bium.univ-parisS.fr/medicine/visites.htm). A konyvtadrnak
otthont ado épiilet maga is milemlék, butorzata patinds, régi, klasszikus. Rendkiviil
gazdag, 400 ezerbdl 40 ezer régi konyvet is magéaba foglalé dllomanyuk tobbségének
kiadasi éve 1700 el6tti. Az amerikai, a londoni régi orvosi konyvek kollekcioja mellett a
harom leghiresebb egyikét tudhatjdk magukénak. A Périzsban ¢s kornyékén miikodd
tizenharom egyetem koziil hatnak van orvosi fakultisa. Ez az 6tds szdmu — ahol
fogadtak benniinket- a legrégebbi francia orvosi egyetem, a XIV. szdzadban alapitottak.
Maga a konyvtar 1795-t61 mikodik, elsé konyvtarosa egyben az anatdmia tandra is volt.
Jelenlegi allomanyat a kovetkez6 dokumentumok alkotjak: 2300 nyomtatott, 3000
elektronikus kurrens folydirat, 400 ezer konyv, néhany ezer CD ¢s video, 500 ezer
doktori disszertacid. Az archivalt folyoirat-dllomény nagysaga 24 ezer kotet. A
birtokukban 1év6é nyomtatott dokumentumaik mennyiségére jellemzd, hogy azok
tarolasa Osszesen tobb mint 30 km-nyi polcot igényel. Az egyetemi konyvtar éves
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koltségvetése 2 millid eurd, aminek 25 %-a a szolgaltatasaik bevételeibdl, 10 %-a
hallgatéi létszdm wutdn jar6 normativ tadmogatasbol, 65 %-a pedig az 4llami
finanszirozasbol ered. Fenntartojuk az Oktatasi és Kutatdsi Minisztérium.
Személyzetiiket Osszesen 66 konyvtari dolgozd alkotja, akik kozott a restauratorok,
fotosok, kozépfokt konyvtarosok és adminisztratorok is megtaldlhatok. Az egyetemi
hallgatokat csak harmadéves koruktol fogadja a konyvtar. Az évente beiratkozé 15 ezer
olvasd jelent6s része a doktorandusz hallgatokbol kertil ki. A honlapjukat felkeresd
virtudlis latogatoik szdma havi 100 ezer, ami hatszor tobb a konyvtarat ténylegesen
felkeresOk szamanal. A virtualis latogatok 40 %-a Franciaorszag terliletérdl valo.
Honlapjukon nem csak sajat magukrdl szolé informécidkat kozolnek, hanem a
folyamatosan karbantartott, ellendrzott, €16 linkek altal 12 ezer webcim révén segitenek
eljutni az itt bongészoknek a fontos nemzetkozi szakirodalomhoz, szakinformacidkhoz.
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A folyamatos aktualizadlds eredménye, hogy e hallatlanul nagyszamu
linkgylijtemény 90 %-a €l6. A Gyakran feltett kérdések meniipontjan megfogalmazott
problémakra igyekeznek 24 oran beliil vélaszolni. Tapasztalataik szerint a naponta
beérkezd 4-5 kérdés tobbsége az orvostudomany torténetéhez kapcsolodik. E
szolgaltatasukkal sok segitséget tudnak nyujtani a vidéki korzeti orvosoknak is.
Digitalizalasi programjuk kozéppontjdban a régi konyvek elektronikus tuton vald
elérhetdsége all. (Eddig négyezer konyvet digitalizaltak.) Az egyetemi konyvtar
honlapja és elektronikus szolgéltatasaik kinyilvanitott {6 célja, hogy ugy az eurdpai mint
az amerikai szakmai koztudatban jelen legyen a francia orvosi kultura. Interneten vald
gyors, konnyl elérhetdségiiket a Google keresdrendszere révén is biztositani kivanjak.
Terveik kozt szerepel egy hallgatoi, oktatdéi tudomanyos munkdssagot nyilvantartd

47



Tudodsitasok

adatbazis létrehozédsa. A tajékoztatét zard beszélgetésen az igazgatdé is azon
szakvélemény mellett foglalt allast, hogy az elektronikus folydiratoknak van igazan
jovojik a nyomtatottakkal szemben. A koOnyvtaros palya jovojét illetéen is
optimizmusanak adott hangot. Azzal egyiitt, hogy a megvaltozott tarsadalmi
koriilmények hatdsdra a konyvtaros feladata atalakul, a folyamatosan novekvo
informdcioaradatban vald eligazodast segitd partneri szerepe, a felhasznaldképzéssel
nyujtott  tajékozodasi jartassag révén szakmai sulya, fontossaga csaknem
nélkiilozhetetlen.

A Parizsi Magyar Intézet részeként annak konyvtaranak is elsddleges
misszidja a magyar kultara terjesztése francia kornyezetben
(http://www.instituthongrois.org). Ott-tartozkodadsunk harmadik estjén egy barati
talalkozo keretében élvezhettiik az intézet munkatarsainak vendégszeretetét. A fogadas
els6 részében Ecsedi-Derddk Andras igazgatd mutatta be munkdjukat, amely szerint
valtoztatni kivannak a korabban meghatarozé ,,miivelddési haz” jellegii tevékenységen.
Kevesebb, rangosabb rendezvény tartasaval is valtoztatni, novelni kivanjak rendszeres
latogatoik korét. A konyvtarat — Gigy is mint a francia kultura ,,szerelmese” —Varga
Didna vezeti. A konyvtar allomanyat 8000 konyv, 500 CD, 500 vide6, valamint 30
kurrens magyar nyelvii folyodirat alkotja. Gylijtékori szabalyzatuk szerint dontden a
magyar irodalom, magyar torténelem, magyar mivészetek anyagat szerzik be, teszik
hozzaférhetévé. Fenntartojuk a Nemzeti Kulturalis Ordkség Minisztériuma. A nem tul
b6 koltségvetésiik mellett tobb esetben adomanyokkal bovitik allomanyukat. Az 6nalld
weboldal Iétrehozdsa, miikodtetése, a dokumentumok elektronikus feldolgozasa
egyenlére még csak terveik kozt szerepel.

A hivatalos, masok munkéjaba bepillantast engedd, inspirdld erdvel is bird
szakmai programok mellett szakithattunk némi id6t a francia fOvéros turisztikai
latvanyossagainak megtekintésére is. A Louvre pdratlan értékii miivészeti kincsei, séta a
Champs Elysées-en, a nem mindennapi varoskép a Diadaliv tetejérél, a Trocadéro, az
Eiffel torony, egy kdvé a Notre Dame mellett, annak megtekintése utan. A Pasteur
Intézet muzeumdban a tudomany és technika e jeles képviseldjének munka és
lakokornyezetét ismerhettik meg avatott idegenvezetés mellett. Pasteur volt, aki
bebizonyitotta, hogy a mikroorganizmusok erjedést és betegségeket idézhetnek el. O
dolgozta ki és haszndlta el@szor a veszettség, a lépfene és a baromfivész elleni
védboltast. O mentette meg Franciaorszag sor-bor-és selyemiparat. Nevéhez fiizédik a
pasztérozés. A St. Chapelle kapolnat, a Pompidou kdzpontot, az Invalidusok templomat
is volt szerencsénk megtekinteni. Kirdndulas a Montmartre-on, a Sacre Coeur, a Szajna
parti séta is hozzasegitett benniinket, hogy megérezziink valamit Parizs varazsabol.

A tanulmanyaton vald részvétel lehetdségét eziton is koszonjik az Ispita
Alapitvany kuratorium elndkének és valamennyi tagjanak.

Beke Gabriella - Schmidtné Farkas Maria
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