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IDO/KEPEKBEN

(Szak)konyvtar €s mindségfejlesztés valtozo vilagunk tiikrében —
a PGTT (Politika-Gazdasag-Tarsadalom-Technoldgia) analizisrél réviden'

A PGTT analizis sordn mintha tajképet - vagy inkabb panorama-képet készitenénk
képzeletbeli fényképezOgépiinkkel: egy adott helyrdl, egy adott idében készitiink egymashoz
tartozd, egymassal kolcsonhatdsban 1évé dolgokrdl .felvételt”, amelyet a megfeleld
»programmal”, eszkozzel Osszeillesztink. A PGTT analizis az eszkdz, amely soran
Osszeilleszthetjiik az egymashoz tartozd, egymassal kdlcsonhatasban 1évé dolgokat a Politika,
a Gazdasag, a Tarsadalom ¢és a Technologia kérdéskorébdl. Az adott hely, €és aki/ami szamara
a kép késziil, a mindségfejlesztés elsd szakaszat végzd konyvtarak.

Az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar’ PGTT elemzésének készitése alatt tobb,
egymassal kapcsolatban 1évé tudomany-¢€s tudomanyag eredményei, publikacidi, észrevételei
kertiltek atvizsgalasra, amelyek hatdssal vannak altalanosan minden konyvtarra, illetve
kiemelten az OIK ¢életére. Ilyen tudomany- és tudomanyéagak példaul

e apszichologia (olvasaspszichologia, stb.);

e anyelvészet;

e aszocioldgia (statisztikai eredmények, felmérések, stb.)

e akulturalis antropologia (migracid, asszimilacio, globalizacid, stb.)

e vagy az informacidtechnolégia.

Attekintésre keriiltek azok a szakirodalmak is, amelyek magaval a Mindségfejlesztéssel, azon
beliil pedig a PGTT elemzéssel foglalkoztak.> A kiilonb6z6 tudomanyagak eredményeinek
figyelemmel kovetése és a mindségfejlesztéshez kapcsolddd irodalmak tanulmédnyozasa
szorosan hozza tartoznak az elemzés elkészitéséhez: minden konyvtar sajat profiljanak,
helyzetének megfeleld eredményekkel foglalkozik.

A PGTT munkacsoport, ,,belsé” és ,.kiils6” tagokkal dolgozott: ,,bels6” tagok lettek
azok a személyek, akik folyamatosan vettek részt a csoport munkdjaban, a ,kiils6” tagok

! Min3ségbiztositas a kozkonyvtarakban — A Zala megyei konyvtari szakmai napokon elhangzott eldadés rovid,
irasos anyaga, 2006. marcius 6-7, marcius 20.

? Az el6ad6 az Orszagos Idegennyelvii Kényvtar PGTT analizisének elkészitésében vett részt.

3 Pl: Mikulds Gébor: Menedzsment: bevezetés 7 vezetdi teszttel, 222 informacios és konyvtari példaval.
Nyiregyhaza: Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Konyvtarak Egyesiilése”, 1999. ; Skaliczki Judit: A konyvtari
teriilet stratégiai céljai 2003-2007 kozott. Ld.: http://www ki.oszk.hu/dok/strat.rtf [2005. oktober 1.] ; Skaliczki
Judit-Zalainé Kovacs Eva: Mindségmenedzsment a konyvtarban. Veszprém : Veszprémi Egy. K. ; Budapest :
Informatikai és Konyvtari Szov., 2001. ; Skaliczki Judit: Stratégiai tervezés. Budapest: OSZK, 1996.
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pedig atolvasték és javitottak a késziils anyagot.* Az OIK-ban megalakult MIT Tanécs tagjai

szintén segitették (és segitik) a tovabbi munkat észrevételeikkel, javaslataikkal, javitasaikkal.

Az Orszéagos Idegennyelvli Konyvtar PGTT elemzése hadrom részbdl tevodik ossze:

1. Szempontokbol

2. Az elemzésbol

3. A tanulménybol.

A ,,Szempontok™ fejezet tartalmazza a politika (13 szempont), gazdasag (17 szempont),
tarsadalom (33 szempont) és technoldgia (17 szempont) teriiletét érintd targykordk cimszavas
felsorolasait, gy mint
Politika Torvény, jogszabaly, rendelet ; Allami pénziigyi és intézményi rendszer ;

EU (rendelet) ; Palyazatok ; Intézményi rendszer...

Gazdasag Pélyazat ; Eurdpai Unio ; Eurd (bevezetés, atallas) ; Globalizacio
Tarsadalmi szférak anyagi bazisa (munkaerd, képzés, fenntartas)...

Tarsadalom  Eletmindség ; Globalizacié (ndvekvd ,.identitds” megérzés: nyelvek szerepe)
»Kulturdlis sokk™ — hatarnélkiiliség ; ,,Hatarok nélkiil”: kiilfoldi munka,
Osztondij, kutatds ; Munkanélkiiliség, szegénység (felismerés, tenni akards,
felszamolés — konyvtar szerepe a tarsadalmi kiilonbségek felszamolasaban)
Asszimilacié (egy adott tdrsadalmon beliil; kiillonbozd tarsadalmak, kultirdk
kozott). ..

Technolégia Online elérhetéség ; Ugyintézés Interneten keresztiil (adatlapok letdltése,
kitoltése, tovabbitasa) ; Konyvek, cikkek online elérése, szolgaltatasa; Digitalis
konyvtar...

A szempontok targyaldsat, bovebb ismertetését és rendszerezését tartalmazza a PGTT
elemzéshez kapcsol6do tanulmany. A ,,Tanulmany” jelenleg’ 5 fejezetbél all:

1. Bevezetésbdl, ahol az elemzés alapvetd problémajaval is foglalkozik;

2. A politikai és gazdasagi tényezok targyalasabol,

3. A tarsadalmi tényezdk elemzésébdl, kiilondsen a szabadidd, migracid, kisebbség

kérdéseivel foglalkozva;

4. Tarsadalmi tényezOk ismertetésébdl, tobbek kozott a globalizacid €s a kdnyvtaros

szakma kérdéseit taglalva;

5. Technolégiai tényezok vizsgalatabol.

A mult, jelen és jovO eredményeinek, lehetdségeinek szambavétele, vizsgalata egy
allando, folyamatos munkafolyamatot alakithat ki. A PGTT analizis lezarhat6 és elfogadhatd
format nyerhet®, de egy mas idében elvégzett elemzés mar uj eredményeket, 1j valtozasokat is
felmutathat. A mindségfejlesztés folyamata éppen ebbdl a szempontbdl egy nem lezarhatd
folyamat: amennyiben jol ,mikodik”, allandd6 mozgasban tarthatja a konyvtarat, a
munkatarsakat. Nehézségeiben és eredményeiben azonossagok fedezhetok fel: a PGTT
analizis példaul pillanatfelvétel, amely adott idében, adott helyzetbdl késziilt, de az adott id6
¢s adott helyzet valtozik. A mindségfejlesztés allando onreflexiot, figyelmet €s tajékozoddst
feltételez a valtozdsokra, amely valtozasoknak alapvetd szerepe van az igények ¢&s
visszajelzések (hasznaldi, fenntartoi és szakmai visszajelzések) megfeleld feldolgozasaban ¢€s
befogadasaban a konyvtarak életében, miikodésében.

Sarkozi Andrea Bernadett

* A PGTT munkacsoport tagjai: ,belsé tagok”: Balazs Timea, Kdszegi Dora, Pirosné Petd Timea, Sarkozi
Andrea Bernadett (a munkacsoport vezetdje, a tanulmany készitdje), Villanyi Alexandra

,.kiilso tagok”: Lukacs Zsuzsanna, Madarasz Katalin, Talos Irén

> A jelenleg elkésziilt munkaanyag a globalis, eurdpai és orszagos kitekintést tartalmazza.

® Az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar honlapjan olvashato ,,Az OIK stratégiai terve 2006-2008”, amely
tartalmazza, tobbek kozott, az osztalyok és a konyvtar SWOT analizisét, a konyvtar PGTT analizisének anyagat
is. http://www.oik.hu/stratterv/stratterv_2006.htm
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