Miihely

A STATISZTIKAI iADATSZ'OLGA,LTATAS 2006. EVI
VALTOZASAIROL

A konyvtari statisztika adatlapja mar az elmuilt években is tobbszor valtozott,
most ismét felkésziilhetiink egy tjabb mddositasra. A véltoztatas oka az, hogy 2003-ban
megjelent az eurdpai norma szerinti nemzetkozi statisztikai szabvany, majd a forditas
eredményeként a magyar szabvany is.! Ezt kovetéen a Konyvtari Intézet egy
munkabizottsagot hozott 1étre, hogy el6készitsék a szabvany hazai alkalmazasat, és
tegyenek javaslatot az OSAP? 1442-es statisztikai tirlap megvaltoztatasara. >

A munkabizottsdg adatlap javaslatit a Nemzeti Kulturalis Orokség
Minisztériuma Konyvtari Féosztalya, majd az Informatikai és Statisztikai FOosztalya is
elfogadta, igy az uj adatlapot - a 2005. évi OSAP adatlappal egyiitt - mintaként
eljuttattak a megyei konyvtarakhoz. Ezen kiviil 2005. december 13-an egy informacios
napot is szervezett a Konyvtari Intézet, amelyen részt vettek a megyei modszertanos
munkatarsak. Tajékoztatast kaptak az 0j adatlappal kapcsolatos tudnivalokrol, és néhany
modosito javaslat is elhangzott.

Az informacids napon hallottakat is felhasznalva szeretnék t4jékoztatast adni - a
majd 2007-ben kitdltendd — az 0j szabvanynak megfeleld statisztikai adatlaprol.

Mivel a 2006.évi adatokat mar e szerint kell mérniink, ezért kérem, hogy a
konyvtarak még az év elején tanulmanyozzak at a statisztikai adatlap mintat és annak
Gtmutatojat!”*

Az adatszolgaltatas forrasai a 2006-ban vezetett Beiratkozdsi naplo, a
Munkanaplo és a Csoportos leltarkonyv lesznek, igy ezeket a jelent6lapon feltett
kérdéssornak megfeleléen pontosan vezetni kell!

Sajnos a minta adatlapot a Dedk Ferenc Megyei Konyvtar csak a 2006. évi
Munkanaplok elkészitése €s sokszorositdsa utan kapta meg, igy mar nem tudta idében
modositani annak rovatait.” Ezért ezuton is felhivjuk a figyelmet a legfontosabb
valtozasokra, hogy a konyvtarak pontosan mérni tudjak a sziikséges adatokat.

A munkanapldban a kdvetkez6 adatokat kell naponta mérni:
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Ezen kiviil a munkanaplo végén el kell végezni az Osszesitéseket, be kell

jegyezni a rendezvényeket (kiallitas, irodalmi rendezvény, hasznaloképzés stb).

Az uj statisztikai adatlap szerkezete eltér az eddig megszokottdl, hiszen tobb
részbdl all, a félaphoz tobb melléklap is csatlakozik. A folapon csak olyan kérdések
szerepelnek, amelyre minden konyvtér tud valaszolni, igy ezt minden konyvtartipusnak
kotelezo kitolteni. A melléklapok kiegészitik a folapot, és csak az a konyvtar tolti ki,
amelyikre éppen vonatkozik.

A kozkonyvtarak melléklapjat ki kell tolteni valamennyi telepiilési
konyvtarnak (koézségi, varosi, megyei), koztiik a kettds funkcioju konyvtaraknak, az
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AMK-k és miivelédési hazak konyvtarainak, valamint a TEMI-kényvtaraknak és
munkahelyi kozmiivelddési konyvtaraknak, a biintetés-végrehajtdsi intézmények
konyvtarainak.

A szakkonyvtarak melléklapjat a szakkonyvtarak toltik ki, koztik a
nemzeti konyvtar, a felsGoktatasi és intézményi szakkonyvtarak, orvosi konyvtarak, az
egyhazi konyvtarak, a megyei konyvtarak, és a regiondlis feladatot ellatdé véarosi
konyvtarak (pl. Nagykanizsa varosi konyvtara).

A mas telepiilést ellato konyvtdrak melléklapjat toltik ki a térségi
szolgaltatast (KSZR-szolgaltatdst, mozgokonyvtari ellatast) nyajtd varosi és megyei
konyvtarak.

A |, Szakkényvtarak melléklapja-2" adatlapot az elsé évben, majd a
késObbiekben 5 évente kell majd kitdlteni a szakkonyvtiraknak és a nagyobb
kozkonyvtaraknak, mivel olyan adatokat tartalmaznak (torlések, nemzetkozi
kiadvanycsere) amelyek egy hosszabb iddszakra tartalmaznak informativ adatokat.

Attekintve a fSlapot megallapithatjuk, hogy elsd részében a konyvtar
alapadataira kérdez ra (név, cim, statisztikai szdm, vezetd neve, funkcidja, nyitva tartas
stb.). Néhany adat mérése elmaradt, illetve 0j kérdések is megjelentek. Nem kell
megadni példaul a fenntartdé nevét, csak annak besoroldsat (/3. sor). Nem kéri a
statisztika a bevételek és kiadasok forintadatait sem. Ez utobbiak az elmult években, sok
esetben becsiilt adatok voltak, illetve a tobbcélu és tobbfunkcids intézmények esetében
csak dokumentum- és bérkoltségeket tartalmaztak. Az allomanyadatok kozil nem
kérdez ra az eléz6 évi allomany nagysagéara, és nincsenek osszegzd adatok sem. gy a
konyvtaraknak jobban oda kell figyelni az adatok megadasakor, hiszen nincs lehetdség
az Osszeadasok ellendrzésére. A forgalmi adatok koziil nem kéri a statisztika a
kolesonzési alkalmak szamat, igy a munkanaploban sem sziikséges a tovabbiakban azt
feljegyezni.

Uj adatként jelenik meg a szolgdlandé kézonség létszama (21. sor).
Szolgaland6 kozonség alatt érjiik azokat a személyeket, akiknek az érdekében a
konyvtarat 1étrehoztak. Kozségi és varosi konyvtarak esetében ez a népesség szama,
felsGoktatasi konyvtar esetén a hallgatok szama, intézeti szakkonyvtar esetén az
intézményben foglalkoztatottak szama.

Részletezve kéri az 0 adatlap a szolgaltatohelyek szamat, igy meg kell adni a
fiokkonyvtarak szamat és a kiils6 szolgaltatd pontokat (16-20. sor). Ez utdbbiak kozé
tartoznak az iddsek otthondba, dvodaba, kozdsségi hazba, betegkOnyvtarba telepitett
konyvgytjtemények, amelyek a felhasznalok korlatozott kore szamara all rendelkezésre.

Uj adatként jelentkezik az iilshelyek szdma, ahova a felhasznalok szaméra
fenntartott til6helyeket kell bejegyezni (28. sor).

Az é4llomanyadatokndl a csoportos leltarkonyv alapjan a dokumentumtipusok
szerinti gyarapodast és év végi allomanyt kell beirni (47-59. sor). A torlések szamara a
foélap nem kérdez rd. Ellenben uj adatként meg kell adni a kdlesondzhetd allomany
nagysagat is (63. sor). A folyobiratok allomanyadatainal (60-62. sor) a cimek szamahoz
azt kell beirni, hogy hanyféle folyoirat jar a konyvtarba, a példanyok szdma ettdl abban
az esetben tér el, ha egy folyodirat tobb példanyban is jar a konyvtarba.

A kordbban is mért adatok kozott szerepel az allomanygyarapitasra forditott
Osszeg (66. sor), amely adatnak meg kell majd egyezni a telepiilési nyilvanos
konyvtarak esetében érdekeltségndveld tdmogatashoz benytjtott igazolasokon szerepeld
Osszeggel. Az adatot a kifizetett szamlak alapjan kell megadni. Ha a konyvtar
visszaigényli az AFA-t, akkor a bruttd 6sszeget, ha nem a netto 6sszeget kell beirni.
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Az 1j adatlapon nem valtozik a szamitogépek szamara, illetve a konyvtarkozi
kolesonzésre vonatkozo adatszolgéltatas.

A konyvtari személyzet 1étszamat a munkaszerzédések alapjan kell megadni. A
megbizasi dijas személyzet szdmat nem lehet beirni.

Mig az adatlap els6 oldalan a konyvtar szolgaltatasait X-szel jelolve kell
megadni, a kovetkezd lapon a szdmadatokra is rdkérdeznek. A hasznalok szdmanak
meghatarozasakor az adatforras a Beiratkozasi naplo, illetve egyéb nyilvantartasok, igy
szamitogépes kolcsonzés esetén az elektronikus olvasoi nyilvantartds. Megkiilonbozteti
az adatlap az érvényes regisztracioval rendelkezé hasznalokat és az aktiv hasznalokat
(74-75.) sor). FErvényes regisztraciéval rendelkezé hasznald, akit a konyvtar
nyilvantartasba vett. Aktiv hasznal6, aki a konyvtarat legalabb egyszer igénybe vette.
Az aktiv hasznalok kozé kell beszamitani a napijegyeseket is!

A konyvtarhasznalatra vonatkoz6 kérdések adatforrasa a Munkanaplo, ezért
abban mindent vezetni kell, amelyre az adatlap rakérdez.

Az adatlap a hasznalatok szamat részletezve kéri (76-79. sor). Személyes
haszndlamak nevezziik, ha az egyéni felhaszndlo személyesen felkeresi a konyvtérat a
szolgéaltatasok igénybevétele céljabol. A 77. sorban az 6sszes személyes hasznalo koziil
meg kell adni azoknak a szamat is, akik internet szolgaltatast vették igénybe. 2006-ban
tehat minden Internet szolgaltatast biztositdé konyvtar mérje az Internet hasznalok
szamat.

A tavhasznalatok szamat is részletesen kéri az 0j adatlap, igy mérni kell a
telefonon, faxon, vagy e-mailben tortént megkereséseket, valamint a honlap és az
OPAC hasznaldinak szamat!

A kolesonzést kétféle modon hasznélja az adatlap, egyrészt meg kell adni a
konyvtarbol  kivitt  dokumentumok szamat (80. sor), masrészt a helyben
kélcsonzéseket (81. sor). A konyvtarbol kivitt dokumentumok szamdnal figyelembe
kell venni a hosszabbitasokat is. Helyben kdlcsonzésnek nevezziik, amikor a felhasznalod
a konyvtaros segitségét kéri a helyben hasznélni kivant dokumentum kikdlcsonzéséhez.
Ezt a konyvtarak altaldban kérdlapon regisztraljak. A korabbi adatszolgaltatdsnal ezt
neveztiik regisztralt helyben hasznélatnak. Javasoljuk, hogy amely konyvtarak eddig
nem regisztaltak az olvasok helyben kdlesonzéseit, a jovoben hasznaljanak kérdlapot.

Helyben haszndlatnak nevezzik, amikor az olvasé a polcrol onalldan
veszi le a helyben haszndlni kivant dokumentumokat. Ezt a konyvtarak becsléssel
tudjak megadni, figyelembe véve a visszaosztott dokumentumok szaméat. Korabban ezt
az adatot, mint a regisztralatlan helyben hasznalatok szamat adtuk meg.

A konyvtarkozi kolesonzés adatszolgaltatdsa [ényegében nem fog valtozni.

Az 1) adatlap is kéri a referensz kérdések szamat, amely a személyesen ¢€s
tavhasznalattal feltett tajékoztatd kérdések szamat egyarant tartalmazza. A Munkanaplo
megfeleld rovatdba ezt a regisztralt, vagy becsiilt adatot mar az elmult években is
vezetni kellett.

A konyvtar altal szervezett rendezvények (kiéllitds, egyéb rendezvény,
hasznaloképzés) szamat €s ezek résztvevoinek szamat 2006-t6] a statisztikdban is
jelenteni kell (92-96. sor), ezért a telepiilési konyvtaraknak a Munkanaplo végén ezeket
be kell jegyezni!

Mivel a fOlap kit6ltése minden nyilvanos konyvtarak jegyzékén szerepeld
teleptilési konyvtarnak kotelezd, a jelenlegi helyzetet attekintve megyénkben tobb
konyvtar adatszolgaltatasa problémassa valik. A megbizasi dijast alkalmazo, ¢és
ellatorendszerhez csatlakozott kozségi konyvtar tobbségének nincs sajat allomanya
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(vagy csak egy kisebb sajat allomanya van), hiszen letéti ellatdsban részesiilnek. Igy a
2006. évi statisztikaban ezek ugy jelennek meg, mint személyzet és allomany nélkiili
konyvtarak. Fontos feladatunk tehat, hogy ezeknek a konyvtaraknak a jogi helyzetét
tisztazzuk. A megyei konyvtar mar dolgozik azon, hogy ajanlast fogalmazzon meg a
fenntartok felé, amelyben javaslatot tesz az ellatérendszerek atalakitasra. (Lasd a 4.
oldalon 1év6 irasunkat.)

A kozkényvtarak melléklapjan a konyvtar gyarapodéasanak, allomanyanak
tartalmi  Osszetételérdl, szolgaltatasairdl, a hasznalokrol kell részletes adatokat
szolgaltatni. Kiilon sorban jelezni kell a gyermekirodalmi dallomany nagysagat is! A
csoportos leltarkonyvben érdemes az AV dokumentumokat szétbontani, hiszen a
melléklapon a hangdokumentumok és a képdokumentumok szamat kell megadni (/04-
105. sor).

A kozkonyvtari melléklapon a regisztralt hasznalok életkor szerinti megoszldsat
is jelenteni kell majd. Az adatlapon az aktiv felnétt kort felnéttek kozé (112. sor) a 14-
65 év kozotti konyvtarhasznaldkat kell majd beirni!

Mig a félapon a személyes konyvtarhasznalatok Osszesitett adatairol kell szamot
adni, a kozkonyvtari melléklapon a felnétt, illetve 14 év alattiak konyvtarhasznalatat
megbontva is jelenteni kell majd.

A szakkonyvtari melléklap kitoltéséhez a jelentésre kotelezett konyvtaraknak (a
nemzeti konyvtarnak, a felsGoktatasi €s intézményi szakkonyvtaraknak, az orvosi
konyvtaraknak, az egyhazi konyvtaraknak, a megyei konyvtaraknak, és a regionalis
feladatot ellatd varosi konyvtaraknak) részletesen kell adatot szolgaltatni az dllomany
szak szerinti Osszetételérol. Ezeket az adatokat a Csoportos leltarkonyv megfeleld
vezetésével tudjak a konyvtarak megadni! A melléklap kérdéssora rakérdez a konyvtar
elektonikus dokumentumaira, kiadvanyaira, a konyvtar altal digitalizalt dokumentumok
szamara, és a restauralt dokumentumokra.

A mas telepiiléseket is ellato konyvtar melléklapjan az ellatds formdajara és
tartalmara vonatkozd kérdéssor talalhato. A kistérségi tarsuldsban, vagy mas keretek
kozott szolgaltatast nyujtdé konyvtaraknak meg kell adni az elldtott telepiilések szamat
(159. sor) és a forgalmazott dokumentumok nagysagat (173. sor), valamint az ellatott
teleptilések  Osszesitett konyvtarhasznalatara vonatkozo adatokat. A nyujtott
szolgéltatasok formdjat csak X-szel kell jelolni!

A megyénkben mikodo ellatorendszereknek tehat itt nyilik arra lehetdsége,
hogy szdmot adjanak arrél, Osszesen hany telepiilési Onkormdnyzattal allnak
szerz6déses viszonyban (159. sor), és mennyi az Osszes telepiilésen kint 1évo
dokumentumok szama (173. sor).

A statisztikai adatlap készitéi azonban ugy allitottak 6ssze ezt a kérdéssort, hogy
a mas telepiilést ellatd (megyei, vagy varosi) konyvtarak a KSZR koncepcionak
megfelelden konyvtarbusz lizemeltetésével, vagy helyi szolgaltatohely biztositasaval
oldjdk meg az 0Onalld nyilvanos konyvtarral rendelkezd kistelepiilések konyvtari
ellatasat.’ Nem szamolhattak azzal, hogy szerepelnek a Nyilvanos Konyvtarak
Jegyzékén olyan konyvtarak is, amelyek ellatorendszer tagjaként részesiilnek
dokumentum-ellatasban. Mint korabban mar koradbban jeleztem, a f6lapot és a
kozkonyvtari melléklapot mint nyilvanos konyvtar, kotelezd kitdlteniiik, ugyanakkor
alloméanyadatot onallban nem tudnak, vagy csak részben tudnak jelenteni, mert a
helyben 1évé allomany egésze, vagy egy része ellatorendszeri kozds tulajdon. A
jelenlegi miikddés szerint, az 6nalldan statisztikat szolgaltatd nyilvanos konyvtar, amely
ellatorendszer tagja, a mas telepiilést ellatdé melléklapon konyvtari szolgaltatohelyként is
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megjelenik letétbe kapott adataival egylitt. Ez is felhivja a figyelmet arra, hogy az
ellatorendszerek jogszabalyokba iitkz6 miikodtetését’ egy formai atalakitassal meg kell
oldani 2006 folyaman.

Osszegzésképpen: elengedhetetlen, hogy a minta adatlapokat és az Gtmutatot
figyelmesen tanulméanyozzak at, és mérjék 2006-ban a kitdltéshez sziikséges adatokat.
Amennyiben kérdésiik, észrevételiik van, forduljanak a Dedk Ferenc Megyei Konyvtar
munkatarsaihoz.®

Végezetil még egy informacié: modosulni fog a jovoben a jelentés
visszakiildésének a hatarideje, és marcius 31-ig kell majd elkiildeni az adatlapokat a
megyei konyvtarakhoz. Igy a fenntartok a pénziigyi év lezarta utan pontos adatokkal
szolgalhatnak a dokumentumra forditott 6sszegekrol.

Jegyzetek:

" MSZ EN ISO 2789:2003 Informacio és dokumentacid. Nemzetkozi konyvtari statisztika.
? Orszagos Statisztikai Alapprogram

3 Fehér Miklés — Somogyi Jozsef: Téajékoztato a Statisztikai Munkabizottsag 2004-2005-ben végzett
munkajardl = Konyv, Kényvtar, Kényvtaros, 2005. 11. sz. 3-9. p.

* A Jelentés a konyvtarak 2005. évi tevékenységérél” c. adatlappal egyiitt a Dedk Ferenc Megyei
Konyvtar a MINTA adatlapot is minden konyvtarhoz eljuttatta.

> A Deék Ferenc Megyei Konyvtar minden évben elkésziti a telepiilési konyvtarak szdmara a Beiratkozasi
naplot és a Munkanaplot, amelyet ingyen juttat el minden telepiilési konyvtarba.

6 Konyvtari fejlesztési koncepcié a kozségekben, kiilondsen a kistelepiiléseken él6k szamara URL:
http://www kultura.hu/nkom/nkom/infothek/article/D999 article 63713.html

7 Toth Maté: Hazai ellatorendszerek egy orszagos vizsgalat adatainak tiikrében. = Konyvtari Figyel6
2004. 4. sz. 719-761. p.

¥ A Deak Ferenc Megyei Konyvtar statisztikai adatszolgéltatassal foglalkoz6 munkatarsai: Kustan Léaszl6
(giovi@dfmk.hu) és Sebestyénné Horvath Margit (shmargit@dfmk.hu) Telefon: 92/311-341, 18 mellék.

Sebestyénné Horvath Margit
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