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KONYVTAR, TELEHAZ, MUVELODESI HAZ..."

Kulturalis szolgaltatasok dsszehangolasa egy Kisvarosban

El6addsomban megprobalom bemutatni, hogy lehet egy konyvtar, miivelodési haz,
telehaz kulturalis szolgaltatasait 0sszehangolni egy olyan kis telepiilésen, mint Zalalovo.

Igaz, amikor eldszor felkértek ennek az el6adasnak megtartasara, akkor a Telehaz és a
konyvtar kozotti kapcsolatrol és szolgaltatasairdl kellett volna beszélnem, de amikor
hivatalosan, irdsban is megkaptam a cimét, elkezdtem kutakodni az Interneten a témarol, majd
a szakirodalom kovetkezett, de sehol nem taldltam azt a fogalmat, hogy ,kulturélis
szolgaltatas”. Ezért arra kerestem valaszt, mi is a kulturalis szolgaltatas feladata?

Véleményem szerint a kulturalis szolgéltatas legfontosabb feladata hogy:

- fokozza a telepiilésen lakdé emberek és kozosségeinek szellemi frissességét,
biztonsagérzetét, és ezzel mélyitse el az egyenjoglisag, a sokszinliség, nemzetkoziség és a
massag elfogadasanak eszméit.

- az ifjusdgi munkaban segitse a gyermekek és fiatalok lelki, szocidlis és kulturalis
fejlodését, erdsitse a onallova valasukat, és igyekezzen fejleszteni a kiillonb6z6 generacidkhoz
¢s kulturahoz tartoz6 emberekkel vald kapcsolattartas és egytiittmiikodés képességét.

A kulturdlis szolgaltatasok kulturalis €s mivészeti rendezvényeket kdzvetitenek és
szerveznek, lehetdséget kindlnak a miivészeti tevékenység gyakorlasdhoz, valamint
tamogatjak a mivelddési intézményeket, kulturalis csoportokat és alkotdé miivészeket.

Az elmondottakat figyelembe véve, vegylik sorra, mi is sikeriilt és hogyan valdsult
meg mindez Zalalovén?

Egy kis torténettel kezdem.

Zalalovo Zala megye egyik legfiatalabb varosa. Jelenlegi lakossaga 3189 6. El0szor
Hadrianus rémai cséaszar alapitott varost e helyen ,,Salla” néven. A rémaiak sok épiiletet
emeltek, s felviragzott a kereskedelem. A Romai Birodalom hanyatldsa utdin mar nem
fejlodott olyan lendiilettel, mint kordbban, de mindig kdzponti szerepet toltott be a térségben.
A 76-0s és 86-0s utak keresztezOdésében talalhatd a telepiilés kdzpontja, €s igy a Miivelddési
Kozpont is, mely 1965-66-ban épiilt.

Helyet kapott akkor benne az Alkotmany Filmszinhaz, a Kozségi Konyvtar, az Idosek
Klubja, és a Miivelddési Haz.

Az intézmények Onalldan, egymastdl fiiggetlentiil gazdalkodtak és mitkodtek.

Amikor 1991. elején az Onkormanyzat meghirdette a Miivelddési Haz igazgatoi
allashelyét, mint helyi kozmiivel6dési szakember felkerestem a képviseld-testiilet tagjait azzal
a javaslattal és elképzeléssel, hogy az egy épiiletben miikodé harom kulturalis jellegii
intézményt 0ssze kellene vonni. Ezt a javaslatomat el is fogadtak.
fgy keriiltem 1991. juliusaban az altalam javasolt integralt intézmény élére.

Akkor azt a feladatot tiztiik ki célul hogy segitsiik a lakossag miivészeti nevelését,
altalanos miiveltségének emelését, nyujtsunk 0sztonzést és lehetdséget a tarsas élet formainak
kialakuldsédhoz ¢és a szinvonalas szorakozashoz. Mindezt szorosan egylittmiikodve a telepiilés
két oktatasi intézményével, az dltalanos iskoldval és az 6vodaval probaljuk kivitelezni.

Be kell vallanom, magam is azt hittem - de szerintem nem voltam egyediil - hogy a
rendszer valtds utdn az ) kormanyzatnak sziviigye lesz a kultura, a miivel6dés és az ebbéli
allampolgari  Ontevékenység serkentése, gyamolitasa. Csalatkoztam. Az inflacio
novekedésével egyre kevesebb jutott mind az Onkormanyzatnak, mind a telepiilésen €16

* Elhangzott az ,, Utak, elképzelések, lehetSségek a telepiilések kulturdlis életében” cimmel 2005. marcius 7-én
Keszthelyen, marcius 21-én Nagykanizsan, aprilis 4-én Zalaegerszegen megrendezett Zala Megyei Szakmai
Napok rendezvénysorozat alkalmaval.
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lakossagnak a miivelddésre és kultirara. A bevételek utani hajsza a kommersz kultira felé
kényszerittette akkor az intézményt.

Ugyanakkor egyre érz0dott az informécid kozvetités hianya a lakossag korében, talan
ez késztette az akkori 6nkormanyzati képviseldket, hogy kozdsen megalakitsuk 1991 6szén az
elsé civil szervezetet, ,,4 Helyi TV. Studioért Alapitvanyt’. Tehat a helyi televizio
létrehozdsanak ¢és a studio kialakitdsdnak spontdn érlelédtek meg a feltételei. A kezdeti
id6szakban az akkor még nagykozségben az 1150 lakohazbol csak Gtszazba jutott el a
kabeltelevizio. A mitholdakrdl sugarzott programok iranti érdeklddés mellett, ndvekvd igény
volt - mint ahogy mar emlitettem - a helyi informaci6 és tajékoztatas tovabbitdsara. Fontos
volt szamunkra, hogy a lakossag minél t6bb ismerettel rendelkezzen kozvetlen kdrnyezetérol,
igy képesek voltak kovetni azokat az eseményeket, amelyek befolydsold hatassal lehetnek az
¢letiikre. Nagy szerepe van a kozOsségi tudat kialakitdsdban és az sem elhanyagolhato
szempont, hogy a lakosok tobb jelentds esemény kozvetett részesei lehetnek. Zalalovon
barmilyen kulturalis esemény vagy egyéb nyilvanos forum keriil megrendezésre, azt a helyi
TV a kezdetektél fogva, hetente kétszeri addsban sugarozza. 2003-ig soros, azt kdvetden
visziranyos csillagpontos rendszeren.

Mig ,,A Helyi TV Studioért Alapitvany” megismertetésén dolgoztunk, szembe kellett
nézniink az 1990-es évek elején a mardl-holnapra a telepiilésre zuduld nagy aranya
munkanélkiiliséggel. Ez nagy probléma egy telepiilés életében, amelyet valamilyen médon
kezelni kellett. Ennek megoldasara hoztuk 1étre a nagykozség masodik civil szervezetét, a
Gondoskodas Alapitvanyt, melynek székhelye és irodaja szintén az intézményben lett
kialakitva.

Az alapitvany célja a munkanélkiiliség kezelése vagy megel6zése, ezen beliil a
teleptilésen €16 munkanélkiiliek atképzése, tovabbképzése, valamint munkahelyteremtd
tevékenységek beinditasanak tamogatasa.

Koézben kidolgoztunk egy kistérségi valsagkezeld foglalkoztatdsi modellt, mely a
kovetkezdket tartalmazta:

-Lokalis informacios kozpont 1étrehozédsat, mely megalapozta a Telehdz 1étrehozasat,

-LET (L6v6i Erdekegyezteté Tanacs) megalakulasat,

-Munkaerd-piaci felkészitd programokat (e programon belill 44 tanfolyamot

bonyolitottunk le, 835 {6 részvételével).

-Kommunikdcio €s eréforras hasznositdsi programot, melyet sikeriilt megvaldsitanunk

¢s ma is erre tdmaszkodunk.

Ahogy multak az évek, ugy az alapitvany tevékenységét is folyamatosan bdvitettiik az
tigyfelek ¢s lakossag igényeinek figyelembevételével:

-falugondnoki szolgélatot hoztunk létre,

-ifjusagi referenst allitottunk munkéba a fiatalok problémainak kezelésére,

-beinditottuk Zalalovén és kornyékén valamint Zalaegerszegen a magyar €s angol

projektet (4M szolgaltatast).

A szakmai munka mellett egyre tobbet kellett foglakozni az épiilet allagdval, mely
annyira leromlott a bedzasok miatt, hogy a feltjitasa elengedhetetlen volt.

Az intézmény 1970-es években vasdrolt berendezési targyai elavulttd ¢és
korszerlitlenné valtak. A mostoha koriilmények ellenére torekedtiink arra, hogy a lakossag
elvardsainak megfeleljiink, a fenti céljainkat megvalositsuk.

Elkészitettiik az épiilet felujitasi tervét. Két megoldast javasoltak a szakemberek: vagy
a lapos tetd szigetelését felujitjak, vagy a belso tartd pillérek megerdsitése utdn magastetot
helyeznek el az épiiletre. A magas tetd mellett dontdtt az Onkormanyzat és a céltimogatésra
benytjtottuk palyazatunkat. 1995 nyaran kezdddtek el a munkak és 1996 tavaszara fejezddott
be az intézmény felujitdsa, amelynek kapcsan az el6tér és egyes helyiségek funkcidja
megvaltozott.
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A galérian alland6 jelleggel lehetdség van a varosban és kornyéken €16 amatdr
miivészek kiallitasainak megrendezésére.

Sikeriilt kialakitani a ,,Mindenki irodajat” USAID-DEMNET tamogatasaval, igy
megnyithatta kapuit 1998 tavaszan Zala megye els6é Telehdza. Mint a mozgalom aktiv
résztvevdje sziviigyemnek tekintettem, hogy telepiilésiinkén is minél elébb tudjunk olyan
szolgéaltatast nydjtani amelyet egy telehdz kinal lakossag részére.

A telehaz nem mas, mint egy olyan hely:

— mely kozdsségi alapokon szervezddik, kozosségi kezdeményezésre jon létre és
mitkodik,

— az adott kozosség problémainak megoldasara, céljainak elérésére dnallo
tevekenységet végez, 6nmaga nem cél, hanem eszkoz,

— modern infokommunikacids eszkozoket €s modszereket hasznal fel céljainak,
programjainak  végrehajtasara  ezzel teszi  innovativva,  korszeriive,
kovetendové.

A telehaz e harom pillérre tamaszkodik, ezek barmelyike nélkiill ma mar nem
beszélhetiink telehazrol.

Ez adja értékeinek az alapjat. Tehat a telehdz nem 6néllé forma, hanem ténylegesen
1étez6 és miikodo szervezetek egy programja.

A telehaz mozgalom {6 célkitiizései:

— Az informacids tarsadalom épitése kistelepiilési €s varosi kdrnyezetben

— A digitalis szakadék csokkentése, a digitalis esély megteremtése

— A digitalis irastudas terjesztése, a vidék informatikai fejlodésének eldsegitése.

A ,,Mindenki iroddja” mikodtetésére szintén egy alapitvanyt hoztunk 1étre: a Zalalovo és
Kornyéke Kozéletéert, Kulturdjaert, Kornyezetéért Alapitvanyt, melynek célja Zalalovo és
kornyéke kulturdlis, mivészeti ¢életének fejlesztése, a kulturdlis Orokség feltarasa,
megismerése ¢€s bemutatdsa, az évenként megrendezésre keriilé Zala Menti Napok
rendezvény-sorozat tdmogatdsa, valamint a ,Mindenki irod4ja” miikddtetése, a népek ¢és
nemzetek kozotti egyiittmiikodés eldsegitése. Kornyezetiink, természetvédelmi értékeink
megismerése, megdvasa, gondozasa, a kdrnyezetvédelem lehetdségeinek feltarasa, az emberi
kornyezet tisztasdganak védelme, javitasa, mindezen keresztiil az idegenforgalom, turizmus
fejlesztésének tdmogatasa.

Sikeres palyazatainknak koszonhetden sikeriilt feltjitani és korszerisiteni az
intézmény helyiségeinek berendezési targyait, butorzatat, a konyvtar polcrendszerét, technikai
eszkozparkjat.

2002-évben vidékfejlesztési forrasbol sikeriilt a tetdtér beépitése is, mellyel tovabbi
kozosségi helyiségeket, konferenciatermet tudtunk kialakitani és végleges helyére keriilhetett
a helyi tv stadi6. Négy darab haromagyas vendégszobat is sikeriilt kialakitanunk.
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Ahhoz, hogy forrdsainkat tudjuk bdviteni, létrehoztuk 2001-ben az Alapfokt
Mivészeti Iskolat, néptanc tanszakkal, majd 2003-t6] beinditottuk a moderntanc tanszakot.

Amire egy kicsit biiszkék is vagyunk, ¢€s eddig nem emlitettem, hogy az intézményben
miikddik a térség legnagyobb kozmiivelddési konyvtara. A gyermek ¢és a felnétt részleg 25
ezer dokumentum egységgel, kiilon Internet és szadmitogép-parkkal all az olvasdk és a
lakossadg rendelkezésére. A konyvtar keretein beliil kiilon Eurdpai Informdacidés Pont-ot
alakitottunk ki, Eurépai Unidhoz kapcsoldédd kézikonyvekkel, ingyenes kiadvanyokkal,
magyar ¢és idegen nyelvii prospektusokkal. Emellett EU-vonal forr6é drot all az érdekléddk
rendelkezésére.

A mar felsoroltakon kiviil milyen kulturdlis szolgaltatdsokat kindl intézményiink a
teljesség igénye nélkiil?

Minden évben megrendezésre keriil a Zala Menti Napok haromnapos komplex
kulturalis rendezvénysorozat, a Zalai Miivészeti Fesztival kistérségi bemutatoja.

Népi hagyomany felelevenitését szolgédlja a farsang idején megrendezésre keriild
Rénkhuzas, sziiret idoszakaban a sziireti felvonulas és Murci-fesztival.

Karacsony ¢és husvét eldtt jatszohdazakat szerveziink a gyerekek részére. Adventi
koszort készitésére invitaljuk a telepiilés lakossagat. De nem maradhat el a Betlehemes jaték
¢s a kardcsonyi miisor sem.

A néptanc tinnepére keriil sor augusztus 18-an a nemzetkdzi Néptanc fesztival keretén
beliil. Alkalmanként négy-6t nemzet népzenéjével és kulturajaval ismerkedhetiink meg. Ezen
kiviil konnytizenei €s szorakoztatdé miisorokat kindlunk minden korosztaly részére.

Az tinnepi konyvhetek keretén belill iro-olvaso taldlkozo volt mar Moldova
Gyorggyel, Matyus Alizzal, Konya Mariaval, Pais Istvannal, Palfalvi Dorottyaval, Lengyak
Istvannal.

Az altalanos iskola als6 tagozatos tanuldinak mese- és versmondo versenyt, felsobb
osztalyosoknak vetélkedoket szerveztiink (pl. Ki mit tud Eurdparol, Haza és haladas, A csalad
szeretete a magyar irodalomban).

1999 ota négyfordulds levelezdsjatékot hirdettlink meg a Zala megyei altalanos
iskolasok szamara, olyan témakorokben, mint Jozsef Attila sziiletésének 100. évforduldja,
vagy Gardonyi Géza ,,A 1ampds én vagyok”.

Szintén a megyei altalanos iskolak korosztalyat céloztuk meg 2001-t6l a mondairo
palydzat kiirasunkkal kiilonboz6 témakorokben (pl.: az Odon hazak titkai cimmel).

Hirdettiink orszagos, helyi és megyei rajzpalydzatokat is (Amir6l Europa beszél, Mit
tizensz Eurépanak, En és az allatok).

Nem feledkeztiink meg a legkisebbekrdl, az dvodasokrol sem, résziikre versmondo
versenyt bonyolitottunk le.

Sokan tették fel azt a kérdést, hogy miért jo az, ha egy kis telepiilésen, mint Zalalovo
miikddik integralt intézmény €és azon beliil tobb civil szervezet. Szamos elénye van:

— forrasok bovitését jelenti /(palyazatok, tamogatasok)

— aszolgaltatasok szama egyre boviil

— kialakul egy kis ,,centrum” ahova szivesen jarnak az emberek

— sokkal tobb informéciot lehet megtudni és atadni

— enyhiil a nagyvaros ¢€s kisvaros kozotti kiilonbség

— munkalehetdséget biztosit

Mindezt, hany foével értiik el? Az intézményi alkalmazottak szama 1990-ben 1 f6
konyvtaros, 1 f0 népmiiveld, 1 {6 igazgatd, 1 6 kisegitd (takarito dolgozd), 1 {6
részfoglalkozasu kisegitd (mozigépész) volt.

1998-ban 1 f0 gazdasagi iligyintézd ¢és népmiiveldvel boviilt 1étszdmunk, mig a
Gondoskodas és a Helyi TV Stadioért Alapitvanyoknak 1-1 f6 f6allasit munkatarsa volt
egészen 1998 év végéig.
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2004-ben 1 f6 miivészeti iskolavezetével és 1 f6 technikus kisegitovel sikertlt
1étszamunkat bdviteni.

Ezzel szemben az alapitvanyoknak mar 6 f6 féallasu munkatéarsa van, és 7 6 kézhaszn
munkavallalot is foglalkoztatnak.

Az intézmény gazdalkodasanak alakulasa:

Iddszak Fenntarto tamogatas aranya Sajat bevétel aranya
1991. 1.975 e Ft 85 % 15 %

1992. 3.263 ¢ Ft 74 % 26 %

1995. 5415 e Ft 70 % 30 %

2000. 12.401 e Ft 65 % 35 %

2004. 29.101 e Ft 55 % 45 %

Civil szervezetek gazdalkodasa:

Idoszak Gondoskodas Alapitvany Kozéletéért és Kulturajaért
1993. 1.200.000 Ft

1998. 5.655.000 Ft 3.222.000 Ft
2000. 8.225.000 Ft 8.325.000 Ft
2003. 15.428.000 Ft 6.658.000 Ft

Mit tud nyujtani egy integralt intézmény a kulturalis szféranak?

— Hianyz06 szolgaltatdsok megszervezése, mikodtetése

— Uj— technologiai, iizleti- szellem, kultira bevitele, erdsitése a kdzmiivelddési
intézmény-rendszerben

— Eszk6z6k és mddszerek a szolgaltatdsok modernizalasaban

— A kulturalis szféra jobb beagyazasa az informacios tarsadalom fejlesztési
folyamataiba

— Civil eré mozgdsitasa a kulturalis szolgaltatasok és intézmények érdekében
erositése

— A kozmiivel6dési agazat 1étszamanak és intézményhaldzatanak bovitése

— Kozdsségi hozzaférés kiteljesedése a meglévo intézmények keretei kozott

Miért jo egy integralt intézmény kulturalis szolgaltatasok ellatasara?
— Térsadalmi beagyazottsag, civil kontroll

Ko6z06sség mozgositasanak képessége

— Koltségtakarékos infrastruktira

— Tégabb lehetdségek a forrasteremtéshez

Szolgaltatas nyitottsag

Az intézmény jovébeni feladata és stratégiaja, hogy mindenki szamara biztositsa az
informaciohoz szabad hozzaférést a kultira, a tudomany ¢és gazdasag minden teriiletén.
Orizze és apolja a klasszikus konyv, zene, film-kultarahoz kapcsolodd értékeket. Biztositsa
mas mivelddési intézmények, konyvtarak, telehdzak ¢és informacid-szolgaltatok
adatbazisainak elérését, az Internet hasznalatat és végezzen kozhaszni informacios
tevékenységet.
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Szolgaltatdsaval, sokszinii irodalmi és kulturdlis programjaival, a mar gazdag
kulturalis és torténelmi hagyomanyokkal rendelkezd kisvaros megismert gyiijteményének
bemutatasaval sajatos arculatot jelenitsen meg.

Tehat meg kell baratkozni egy aranylag 0j keletli szodsszetétellel, a ,,kulturalis ipar”
fogalmaval, amely nemcsak a kultarat, hanem annak miikodése sziikséges elemeinek
sokasagat foglalja magaban. Elvalaszthatatlan az idegenforgalomtol, az oktatds szinvonalatol,
am ugyanugy magaba foglalja a sziikséges infrastruktiura fejlesztését, az intézményhalozat
korszerlisitését, a magas szinvonalll marketingtevékenységet, az informacioszolgaltatast, a
korszerli promoéciods politikat. Gazdasag €s kultira — ma mar egymastdl nem elkiilonithetd
fogalmak. Fejlesztésiik csak parhuzamosan képzelhetd el, s tudomasul kell venni, hogy a
kultara, a miivészetek ,termékei” csak erdsithetik és gyorsithatjdk a gazdasag fejlodését,
kibontakozasat.

Osszegzésiil, azokon a kistelepiiléseken, varosokban ahol van telehdz, de nincs
konyvtar, kozmiivel6dési intézmény, vagy nem jol miikodik, célszerli programot inditani
annak érdekében, hogy a telehdzak szervezzEék ujja, vallaljak at ezt a tevékenységet, azaz a
koltségvetés normativ alapon jaruljon hozza a miikddtetéshez. Azokon a telepiiléseken, ahol
nincs telehdz, de van kozmivel6dési intézmény, konyvtar — amelynek fenntartdsa gondot
jelent — 1étesiiljon miivelddési intézmény és konyvtar kiegészitéseként olyan telehaz, amely a
miivel6dési, konyvtari szolgaltatast magasabb szintre képes emelni és a fenntarthatésagahoz
nagyobb garanciat nyujt.

A konyvtar — telehdz — kozmiivelddési intézmény kapcsolat mintaként szolgalhat
hasonlo partnerségekhez.

Pintér Antal
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