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A Magyar Elelmiszerkonyv Bizottsdg [5] meghatirozasa szerint a
tartositas ,tdgabb értelemben minden olyan eljards, amelynek
alkalmazédsaval az élelmiszerek eltarthatéva valnak (hékezelés, s6zas,
fistolés, besugdrzas, szaritas, vegyszerekkel valé kezelés stb.)”. A
Magyar Elelmiszerkonyv allasfoglalasa egyértelmi a tartésitast illetGen,
ugyanakkor nem tartalmaz hasonldéan pontos fogalmi meghatarozast a
,konzervipari termék”, illetve a ,konzerv” fogalomra, melyek kozott
kilonbséget érdemes tenni. EIGbbi ipardgi kérdés, mig az utdbbi
szakértSk szerint inkabb szakmai, tehat a termék tartdsitasara, illetve
eltarthatdsagara vonatkozik [3].

A statisztikai vizsgdlatok sordn komoly gondot jelenthet a
konzervipari termékek és a konzerv fogalménak tisztdzatlansaga.
Megoldas lehet a ,konzervipari termék” fogalménak figyelmen kiviil
hagyasa, ahogyan azt az uniés vamtarifa-rendszer esetében latjuk, mely
nem tartalmaz kilon ,konzerv” fogalmat, hanem az egyes
élelmiszertipusokon (gyiimolcs, zoldség, hus stb.) beliil, a ,,konzervalt”
vagy éppen ,tartdsitott” meghatarozast tiinteti fel [2]. Ugyanakkor a
,konzervipar” megjelolés és a ,konzerv” kifejezés tovabbra is széles
korben hasznélt és pontosan nem meghatdrozott fogalmak, melyeket a
jovében is hasznélni fognak, ezért annak tisztazasara tett erdfeszitések
mindenképpen indokoltak.

Kutatdsunk sordn a kindlati oldal gondolatainak megismerése utdn
indokoltnak tartottuk a fogyasztok véleményének feltarasat is, hogy
személyes meglatasaik és benyomasaik alapjan szamukra mit jelentenek
a fenti fogalmak. A fogalmak meghatdrozdsa mellett arra is kértik a
megkérdezett fogyasztokat, hogy az egyes (klasszikus és kérdéses)
termékcsoportokrol dontsék el, hogy azok véleményik szerint
,konzervipari termékek”, illetve , konzervek”-e.

Annak ellenére, hogy a fogyasztdi oldal szakmailag minden bizonnyal
nem képes pontos terminoldgiai meghatdrozast adni, az &

24 Elelmiszervizsgalati Kozlemények, 56, 2010/1



megkérdezésiik segitheti a termékkodr pontosabb lefedését, ezért a
fogalmakat ¢érints, illetve hasznald jovébeni kutatdsok szamara
segitséget nyujthat ez az 4j megkozelités.

Anyag és modszer

Kutatasunk sordan szekunder és primer marketingkutatasi eszkozoket
vezettiink be. A szekunder informdaciok segitségével ismertiilk meg a
szakmai és termelSi oldal fogalmi szempontjait. A primer eszkozok
koziil a kérdés jellegébSl adodoan kvalitativ kutatdsi modszert
alkalmaztunk.

A 2009. évben fokuszcsoportos beszélgetéseket készitettiink két
teszttelepiilésen a fogyasztok szemléletének megismerése érdekében. A
févarosi és az agglomeracidban €16 fogyasztok bevonasaval Szentendrén
(résztvevék szdma: 6 f§), valamint a vidéki lakossag 4allaspontjainak
megismerése érdekében kaposvari és kornyékén €16 fogyasztok
bevonasaval Kaposvaron (résztvevGk szama: 7 f§) részvételével kerilt
sor a kutatasra. A forgatokonyv szerint a konkrét kutatdsi kérdések
mellett asszocidciés jatékot is alkalmaztunk, illetve a fogalom
meghatarozasat elére elkészitett szokartydkkal segitettiik.

v 7

A fokuszcsoportokban eltérd életkortu férfiak és ndk vettek részt. A
csoportok kialakitdsdnal — a kutatdsi téma jellegébdl adéddéan — nem
demografiai vagy pszichografiai jellemzdékre koncentraltunk, hanem
olyan kreativ csoportokat hoztunk létre, amelyek a terminoldgiai feladat
megoldasadban aktivan részt tudnak venni. A fokuszcsoportokba elsd
sorban egyetemi diplomaval rendelkez6 vagy egyetemi tanulméanyokat
folytato fogyasztokat hivtunk meg [6].

A ,Jkonzervipari termékek” és a ,,konzerv” fogalmi
anomaliai, a termékek besorolasanak nehézségei

A tartOsitoiparon belil megkiilonboztetjik a hdtSipart és a
konzervipart. A két dagazat kozil a hdtSdipar hdelvonassal
(gyorsfagyasztissal) végzi a tartOsitdst, mig a konzervipar elsGsorban
hdkezeléssel Ovja meg a termékeket a romlastol [5].

Az egyes ¢élelmiszerek besoroldsa a ,konzervipari termékek”
csoportjaba tobb kérdést von maga utdn a pontos fogalom hidnya miatt.
A tartésitott zoldség- és gyiimolestermékek meghatarozasa ugyanakkor
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a pontos fogalom megléte miatt konnyebb. Ezeket a termékeket a
Magyar Elelmiszerkonyv a kovetkezd kategéridkba sorolja:

1. beféttek,

gytimoOlcsszorpok,

lekvarfélék,

,z0ldségek sos 1ében”,

tartositott paradicsomkészitmények,

savanyusagok,

N/ R WD

mustar,

*

valamint a ,,viz- és kivonatalapt szorpok”.

A konzervipar ugyanakkor, tobbek kozott huskészitményeket és
pastétomokat is eldallit, melyek — mint hdsipari termékek — szerepelnek
az Elelmiszerkonyvben. Ennek oka, hogy az élelmiszeripari agak
kialakulasakor, a konzerveket gyart6 cégeket konzervgyaraknak, a
vagassal ¢és huskészitménygyartassal foglalkozokat pedig husipari
vallalatoknak nevezték el, mely ugyanakkor nem tartalmazza az Osszes
hisfeldolgozassal foglalkozé vallalatot. Igy lehetséges az ©nallé

baromfiipar elkiiloniilése a husipartdl [3].

A ,konzervipari termékek” ipardgi, termelSi fogalma tehat minden
olyan terméket magédban foglal, melyeket konzervgyarban allitanak eld.
Tovabba konzerveket, és nem konzervipari termékeket, mas ipardgak
(pl. a husipar) is elallitanak [3].

A konzervek és a konzervipari termékek fogalmanak meghatarozasa
azonban még nem pontos, mivel néhany terméket a konzervipar mellett
mas iparag is gyart. Ilyen termék a majonéz, amelyet a novényolajipar az

altala eldallitott olajra alapozva készit, mig a konzervipar az altala
termelt mustarbdl kiindulva allit eld.

A ,konzerv” fogalmat szakemberek mindségiigyi oldalrdl is
megkisérelték meghatdrozni. Eszerint a konzerv ,légmentesen zart
edényzetben 1évG, kereskedelmileg steril termék”. A hdéterhelés, a
mikroorganizmusok pusztuldsdnak mértéke és a termék eltarthatosaga
alapjan tovabbi csoportok keriiltek kidolgozasra, mint a félkonzerv,
haromnegyedkonzerv, teljes konzerv és a tropusi konzerv [4]. Az
emlitett csoportok koziil talan a legfontosabb csoport a ,félkonzerv”,
mely ,kereskedelmi sterilitist nem biztositd, pasztérozést kapott,

hitdtarolast igényls, 1égmentesen zart edényzetbe toltott termék™ [1].
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Ilyen készitmények kozott példaként emlithetiink egyes halkonzerveket,
mint az iveges ruszli.

A ,konzerv” fogalmanak mindségiigyi oldalrdl torténd meghatirozasa
ismét problémakat vet fel. Az emlitett, légmentesen zart edényzetben
1évo, kereskedelmi sterilitassal bir0 termékek korébe tartozik ugyanis
tobbek kozott az UHT tej vagy a dobozos sor is, melyeket azonban talan
mégsem sorolndnk a konzervtermékek korébe, de semmiképpen sem a
konzervipari termékek korébe, sokkal inkabb a tejipari, illetve sOripari

termékek kozé.

Megitélésiink szerint mind a két fogalmi meghatarozas helyes,
mégsem képes a kérdéskort teljes mértékben lefedni, ezért indokolt a
termékek jobb behataroldsanak érdekében a fogyasztoi szemlélet
megismerése.

A ,konzerv” vizsgalata asszociacios jaték keretében

A felmérés soran készitett asszocidcios jatékok feladata elsGsorban az
volt, hogy a hangulatot lazitsak és a fokuszalast elGsegitsék. A jaték
soran ugyanakkor megismerhettiilk a jelenlévOk legels6 gondolatait
bizonyos szavakkal kapcsolatban. Az eredmények — kvalitativ kutatasrol
lévén sz6 — nem szamszerdsithetSek, ugyanakkor fontos és értékes
informaciét nydjtanak a fogalomhoz és azon keresztiil a termékkorhoz
tarsulé fogyasztdi érzelmekrdl.

Tobb vizsgélt kifejezés kozil a ,konzerv”, a ,tartdsitoszer”, a
,mirelit”, valamint a ,,z0ldség” szavakra adott vilaszokat emeljiik ki.

A konzerv szlOra valo asszocidciokat 3 csoportba oszthatjuk:
termékek, negativ és pozitiv tulajdonsagok. A klasszikus konzervipari
termékek, mint a m4jkrém vagy a kukorica mellett a fogyasztok tobb
alkalommal asszocialtak kapcsolddd érzelmeikre. A termékek pozitiv
tulajdonsagai, mint a gyors és egyszerd elkészithetGség, a praktikussag,
melyek ,a haziasszony munkajat megkonnyitik” mellett a rossz
tapasztalatok is elGkeriiltek. Tobb fogyasztonak a konzerv szordl a
tartositoszer volt az elsd asszocidcidja, mig masok a rossz-, illetve
mellékizt emlitették. A termékekkel kapcsolatos kellemetlen érzéseket
jol kifejezi az olyan asszociacio, mint a ,,nem szeretem”. Lathato tehat,
hogy a fogyasztdi vélemények megoszlanak a termékek megitélésében:
mig tobben elfogadjak és a kedvezd tulajdonséagaira figyelnek, addig
masok negativan fogadjak és elutasitjak.
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A konzervek elutasitisianak jele, hogy tobben a tartdsitoszerekre
reagaltak a konzerv szé hallatdn. A tartdsitoszer pedig valamennyi
fogyasztobol  negativ  reakciét  valtott  ki. Legtobben  az
egészségtelenségre asszocidltak, mig olyan résztvevd is volt, akinek a
,méreg” kifejezés jutott eszébe a sz6 hallatan.

A konzerveknek sok esetben helyettesitG termékei a mirelit
készitmények, melyekrSl a résztvevknek legtobbszor a fagyasztott
zO0ldségek jutottak esziikbe, valamint néhdnyan a fagyasztott
gytimoOlcsoket, halat és pizzat emlitették még. Mindez azért fontos, mert
a z0ldség sz6 szinte valamennyi résztvevébdl pozitiv asszocidciot valtott
ki. A termékek mellett, mint a legtobbszor emlitett sargarépa, a ,,jo iz”,
a ,fontos tapanyagtartalom” és a ,,zoldségek élénk szinei” is emlitésre
keriltek.

Az asszociacios jatékok fontos tanulsdga, hogy a konzervek
megitélése inkabb negativ, mig a hitdipar termékeinek megitélése joval
pozitivabb a fogyasztok korében.

A ,,Jkonzervipari termékek” és a ,, konzerv” fogyasztoi
fogalmanak vizsgalata

A fokuszcsoportokban résztvevdket arra kértiik, hogy nevezzék meg
azokat a termékeket, melyeket a ,konzervipari termékek” korébe
sorolnak. Mindkét varosban emlitették és tobbnyire a teljes csoportok
egyetértettek abban, hogy a zoldségkonzervek, készételkonzervek,
huskonzervek, pastétomok, halkonzervek és a stritett paradicsom
készitmények a , konzervipari termékek” kozé tartoznak.

Ugyanakkor tobb termék megitélése éles vitat valtott ki, igy mér a
beféttek és a szorpok, s6t a savanyitott termékek esetében is a
résztvevék nem tudtak egységes, mindenki szdmdara elfogadhatd
dontésre jutni. Mindkét fokuszcsoport esetében kérték a fogyasztok,
hogy miel6tt a termékek besorolasar6él dontenének, elGszor a
fogalmakat probaljuk lehetdség szerint pontosan meghatarozni. A
fogalmi meghatdrozas elvégzéséhez a fogyasztokat kértiik, hogy osszak
meg egymassal elképzeléseiket arrol, hogy megitélésiik szerint mitdl lesz
egy élelmiszer konzerv, illetve mit tartanak konzervnek. A résztvevik
megprobaltak sajat szavaik segitségével kifejezni, nagy vonalakban
leirni, hogy mit jelent szdmukra a ,konzerv” sz6. Elhangzott, hogy
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tobbek szidmara a konzerv sziikségképpen Osszefiigg a fémdobozzal, de
volt aki a feldolgozottsagot, a majdnem ,konyha-kész” allapotot, a
hosszu eltarthatdésagot, a hdkezelést, illetve a Iégmentes lezarast
emlitette.

A résztvevoket a kérdésrdl vald gondolkodas érdekében eldre
elkészitett szd-kartyakkal segitettitk, biztatva Gket, hogy bdvitsék a
megadott szavak szdmat. Azt kértik tdélik, hogy valogassak ki a
megadott szavak kozil azokat, melyek megitélésik szerint a
,konzervipari termék” fogalmédba beletartoznak, bdvitsék a szavak
korét, majd kiséreljék meg a megadott szavakb6l meghatarozni a kért
fogalmat.

A kovetkezd fogalmi meghatarozasok sziilettek: ,,a konzervipar altal,
tartositas és hékezelés segitségével eldallitott hosszan eltarthato, tartds
élelmiszerek, amelyeket fémdobozban, {iivegben vagy tubusban
kaphatunk”. A beszélgetés késGbbi fazisaban ugyanez a csoport hozza
tette a fogalomhoz azt is, hogy ,,tobbnyire tartositoszert tartalmaznak”.
A maésik tarsasdg a kovetkez6 meghatdrozast adta: ,,olyan élelmiszerek
(lehet zoldség-gyiimoles vagy hus), amelyeket a konzervipar allit eld,
valamint fémdobozban, iivegben €s tubusban tarja a vevék elé”. Ugyanez
a csoport egy masik, b6vebb meghatarozast is adott: ,,a konzervipar altal
eléallitott, hosszan eltarthatd, tartés élelmiszerek, melyeket
fémdobozban, iivegben, tubusban kinal, zdldség-, gylimolcs- €s hus-
alapanyagokbol készit”. Ezek a fogalmi meghatidrozdsok az egyes
tarsasagok jelentds tobbsége szamara elfogadhatdak voltak. Ugyanakkor
mindkét csoport résztvevli kozott akadt, aki a fejében 1évé fogalommal
nem tudta Osszekapcsolni a kimondott meghatarozast. Elmondéasuk
szerint szamukra a ,konzerv’ mindenképpen fémdobozban 1évé
terméket jelent. A fogalmi kiilonbozdségek feloldasara az egyik
csoportban a fogyasztok meghataroztak az altaluk ,konzerv”’-nek tartott
termékek fogalmét: ,olyan élelmiszer, amelynek a tartdsitdsa
fémdobozban torténik és hosszan eltarthat6”. Ugy gondoltik, hogy a
,konzervipar” sz6 fogalomban tOrténd megjelenitése sziikségtelen,
evidens. Erdekes, hogy mig ez a terminoldgiai megkiilonboztetés az
adott fokuszcsoportban olyan eredmény volt, mellyel ezutan mindenki
egyetértett, addig a masik fokuszcsoportban a fogyasztok ugy itélték
meg, hogy a ,konzervipari termék” és a ,konzerv” fogalma kozott nincs
kiillonbség.
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A fogalom meghatdrozasa utdn a beszélgetésekben visszatértiink az
egyes termékkategoridkhoz, hogy eldontsiik, immaron a fogalom
birtokdban, hogy a szerint ,konzervipari termék”-nek lehet-e nevezni
azokat. A két fokuszcsoport eredményeit Osszesitve mutatjuk be az 1.

tablazatban.

1. tablazat: A , konzervipari termékek” korének
fogyasztéi meghatarozasa

A fogalmi meghatarozas Mé .
. . ég lazabban Lo
szerint ,,konzervipari . Erint6legesen
. 15 . tartozik a :
Konzervipari termék”, de a fogyasztok K SO tartozik a
) - 1 : »konzervipari N
termék megitélése szerint csak termekek” ,konzervipari
lazabban kotddik a 2 termékek” korébe
L koréhez
termékkorhoz
Hiuskonzervek Sz6rpok Gytimoleslevek  |Levesporok™*
Halkonzervek Lekvéarok™* Levesporok™
Pastétomok Bef6ttek™
Készételkonzervek [Mustar**
Savanyidsagok Majonéz**
Zoldségkonzervek [Ketchup™*

s

Stiritett paradicsom
Bébiételek

Mustar*

Majonéz* * A szentendrei fokuszcsoport megitélése szerint.
Lekvarok**

Bef6ttek™**

** A kaposvari fokuszcsoport megitélése szerint.

Eredményeink alapjan megallapithatd, hogy a fogyaszték dltalaban a
,konzerv” szOt tartalmazé terméktipusokat itélték meg egyértelmien
konzervipari terméknek, igy a hiskonzervek, halkonzervek, pastétomok
(m4jkrém konzervek), készételkonzervek, zoldségkonzervek esetében a

fogyasztok egyetértettek azzal, hogy ezek esetében ,konzervipari
termékek”-r6l beszélink. A fogyasztok egyhangulag ,konzervipari

termék”-ként fogadtak el a sidritett paradicsomkészitményeket, valamint
szinte egyhangulag a bébiételeket és a savanytusdgokat is.

Csupén a korabbi fogalmi meghatarozas eredményeként tudtak allast
foglalni a fogyasztok a ketchup, a mustar, a majonéz, a beféttek, a
lekvarok és a szorpok ,,konzervipari termék”-ek kozé torténd besorolasa
mellet.
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A fogyasztok a gyiimolcesleveket és a levesporokat, mint a fogalomhoz
még lazabban vagy csak érintdlegesen tartozo termékkoroket fogadtak
el.

A gyliimélcslevek esetében a csomagoléanyag kiillonbozik a
fogalomban meghatarozottdl. Ez is szempont volt a résztvevék korében,
hogy a terméket nem soroltdk szorosan a ,konzervipari termékek”
korébe. A fogalom bdvitése helyett amellett dontottek, hogy a termék
csak gyengébb szalakkal csatlakozik a termékkoérhodz. Tobb termék
esetében vita alakult ki a résztvevGk korében arrol, hogy az egyes
termékeket a konzervipar allitja-e el6. A ,konzervipari termékek”
fogalmahoz valo6 tartozast attdl tették fiiggdvé, (illetve az alapjan zartak
ki) hogy a konzervipar gyartja-e vagy sem. Ilyen termékek voltak a
soripar altal eldallitott dobozos sor, a tejipar altal eldallitott UHT tej,
illetve a fogyasztok elbizonytalanodtak abban, hogy a savanyusagokat,
illetve a szorpoket melyik iparag gyartja.

Az egyik fokuszcsoportos beszélgetés soran a résztvevok elfogadtak
volna azt, hogy a tartés tej is konzerv, csupan a ,konzervipar” sz6
fogalomban valé szereplése miatt nem soroltdk a terméket a
,konzervipari termékek” korébe. Hasonldan, de taldn még inkabb
hatarozottan a stritett tejet is a konzervek korébe soroltak, tekintettel a
termék dobozos csomagolasara. Ebben az esetben a termék a fogyasztok
altal meghatdarozott ,Lkonzerv” fogalomhoz tartozik, ugyanakkor
hasonléan a tartds tejhez, nem tartozik a ,konzervipari termék”

kategoriaba.

A ,,z6ldség- és gyiimolcskonzerv”, valamint a ,,tartositott
z0ldség- és gyiimolcskészitmény” fogalmanak meghatarozasa

Mindkét fogyasztéi csoport egyetértett azzal, hogy a ,z0ldség- és
gytimolcskonzerv” meghatarozas egy sztkitett fogalmat takar. A
termékek akkor valnak zoldség- ¢és gyumdlcskonzervvé, ha az
alapanyaguk zo0ldség vagy gyimolcs. Mindkét csoport jelezte, hogy
ebben az esetben a ,,tubus” sz6t kivenné a fogalombol. Ebbdl az lathatd,
hogy a zo6ldségekbdl készitett ételizesitéket (pl. ketchup) alapvetden
nem a fogalomhoz tartozénak vélik.

Néhdanyan jelezték, hogy a ,fejikben” a konzervekrdl 1évé negativ
fogalom ebben az esetben pozitivabba valik, ezeket a termékeket
néhanyan hatarozottan egészségre kedvezébbnek tartottak.
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Kovetkeztetések és javaslatok

A felmérés sordn készitett asszocidcids jatékok elemzése soran
lathatéva valt, hogy a konzervekhez a pozitiv asszociaciok mellett igen
sok negativ fogyasztdi érzés tarsul. Sok esetben a tartdsitészerekkel
hozzdk Osszefiiggésbe a termékeket, igy azokat inkabb elutasitjak.

Megitélésiink szerint a vallalatoknak latniuk kell, hogy a fogyasztdk
milyen mértékben hozzak Osszefiiggésbe termékeiket a ,konzervipari
termék”, illetve a ,konzerv” fogalommal és az ahhoz fiz6d6 negativ
érzésekkel. A negativ asszocidciOk egyes esetekben a Kkifejezés
visszafogott alkalmazasat is felvethetik az emlitett termékek gyartoi
szamara.

Eredményeink alapjan lathato, hogy a fogyasztok igen sok terméket
sorolnak a , konzervipari termékek” korébe.

A fokuszcsoportokban résztvevdk dltal meghatarozott ,konzervipari
termék” fogalmak legjobban az ipardgi fogalom-meghatdrozéashoz
hasonlitanak, ugyanakkor a fogyasztok a mindségiigyi oldal altal
meghatarozott ,konzerv” fogalombdl is hasznaltak kifejezéseket a
fogyasztoi fogalom 1étrehozasahoz.

A csoportokban a kdvetkezd terminoldgiai meghatirozasok sziilettek:

1. ,A konzervipar altal tartositas és hékezelés altal elGallitott hosszan
eltarthatd, tartos élelmiszerek, amelyeket fémdobozban, iivegben
vagy tubusban kaphatunk”.

2. ,,Olyan élelmiszerek (lehet z6ldség, gylimolcs vagy hus), amelyeket a
konzervipar allit eld; fémdobozban, iivegben és tubusban tarja a
vevlk elé”.

3. ,A konzervipar altal elGallitott, hosszan eltarthatd, tartos
élelmiszerek, melyeket fémdobozban, iivegben, tubusban kinal,
z0ldség, gytimolcs és hus alapanyagokbol készit™.

Meg kell emliteniink, hogy az els6 fogalmat meghatarozé csoport a
tartositoszereket a konzervekkel olyannyira Osszefliggésbe hozta, hogy
azt a ,konzervipari termék” fogalmahoz is hozza kivanta utdlag flzni,
kiegészitve a meghatarozast azzal a megjegyzéssel, hogy ,altalaban
tartositoszert tartalmaz”.

Fontos informaciot jelent, a ,konzerv” fogalméanak a ,konzervipari
termék” fogalmatdl eltéré meghatarozasa. A résztvevdk igy hataroztak
meg a ,konzerv” fogalmait: ,olyan élelmiszer, amelynek a tartdsitdsa
fémdobozban torténik és hosszan eltarthatd”.
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A fokuszcsoportok sordn a fogyasztok megkisérelték az egyes
termékek besoroldsiat az altaluk megadott fogalom alapjan. Eszerint
szorosan vett konzervipari termékek: huskonzervek, halkonzervek,
pastétomok, készétel-konzervek, zoldségkonzervek, siritett paradicsom-
készitmények, bébiételek, savanyusiagok. A fogalomhoz tartoznak, -
mégsem tudta valamennyi fogyaszt6 hatdrozottan a ,konzervipari
termékek” fogalmahoz kotni — a ketchup, mustar, majonéz termékeket,
valamint a befétteket, lekvarokat és szorpoket. A gyiimoleslevek és a
levesporok a résztvevOk szerint még lazdbban kotGdnek az emlitett
termékkorhoz.

A fokuszcsoportok asszocidcids felméréseinek elemzése soran
megéallapitottuk, hogy a , konzerv” széhoz igen sok negativ asszociécio,
rossz €érzés kapcsolodik, ami felveti az emlitett termékek gyartoi
szamara a kifejezés visszafogott alkalmazasat.

Reményeink szerint a ,konzervipari termék” és a ,konzerv”
fogyaszt6i fogalmanak meghatarozasa tovabbi elemz6 munkak szamara
komoly segitséget nyjt.
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A konzervipari termékek és a konzervek
fogyasztoi értelmezése

Osszefoglalas

A ,konzervipari termék” és a ,,konzerv” fogalmanak meghatarozasara
kordbban tobb oldalrdl torténtek kisérletek. Létezik iparagi és
mindségiigyi  szempontbol  torténd meghatdrozasa. Ugyanakkor
megitélésiink szerint egyik fogalom sem képes a termékkort tokéletesen
lefedni, ezért a fogyasztOkat hivtuk segitségiil annak érdekében, hogy
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érzéseik  és  meglatasaik  alapjan  probaljanak U  fogalmi
meghatarozasokat adni és az egyes termékkorokrdl dontsék el, valoban
,konzervipari termékek”-rdl, illetve , konzervek”-rél beszéliink-e.

A kutatas sordn fokuszcsoportos beszélgetéseket készitettiink két
helyszinen.

A fogyasztok Aaltal adott fogalmi meghatarozasokat Osszegezve a
,konzervipari termékek”-et a legteljesebben a kovetkezd fogyasztoi
meghatarozas irja le: ,,a konzervipar altal eldallitott, hosszan eltarthato,
tartos élelmiszerek, melyeket fémdobozban, livegben, tubusban kindl,

z0ldség, gytimolcs és hus alapanyagokbdl készit”.

Fontos informaciot jelent, a ,, konzerv” 6nallé fogalmi meghatirozasa,
mely szerint a konzerv: ,olyan élelmiszer, amelynek a tartdsitdsa
fémdobozban torténik és hosszan eltarthatd”.

Consumers’ Definition for Canned Foods and
Canned Food Industrial Products

Abstract

There have been several trials to define the notions “canned food
industrial product” and “canned food”. Definitions exist both from
industrial and quality sides. However, we think that neither of these
definitions are able to cover the product groups properly that is why
consumers were invited to try to define new notions using their
emotions and views and to decide about the different product-groups
whether they belong to “canned food industrial product” or “canned
food”, or neither of them.

During the research focus-group interviews have been made in two
locations.

Summarising the answers of the consumers, the “canned food
industrial product” is best defined by the following: “non-perishable,
long-lasting foods made by the canned food industry, sold in tins, jars,
tubes, and made from meats, vegetables and fruits”.

The separate definition of “canned food” is important information,
according to which “canned food is long-lasting food that is preserved in
tins”.
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