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1. Bevezetés

A fejlett nyugat-eurOpai orszagokban az 1980-as évek végétdl
erds0dott fel az a folyamat, melynek sordn megndétt a fogyasztoi kereslet
az egyes régiokra jellemzd, tobbgeneracios, hagyomdanyos moddon
elGallitott kitdnd mindségli termékek irdnt. Remélhets, hogy a
globalizaci6 vildgdban egyre tObben ismerik fel a hagyomanyok
megdlrzésének fontossdgat. Kiilonosképpen vonatkozik ez a nemzeti
értékeket képviseld, kivalé mindségl specidlis termékekre, mert ezek

ugy tekinthetdk, hogy a nemzetek és a régiok ,,ajandékai a vilagnak”.

A csatlakozds utidn a magyar agriargazdasig szamara megnyilt egy
kozel 500 milli6é fogyasztoét magaba foglald élelmiszeripari termékekkel
telitett piac. Ez egyfel6l alkalmazkodast jelent a Kozosségi
Jogrendszerhez, madsfel6l lehetdséget, hogy ebben a kozdsségben
érdekeinknek és értékeinknek megfelel6en vegyiink részt.

Magyarorszagon a mezdgazdasig mindig jelentds &agazat volt, ez
eldrelathatdlag igy marad a jovében is. Nem véletlen, hogy az Eurdpai
Unid azon tagorszagai, amelyekben a mezdgazdasag hasonléan fontos
szerepet jatszik, nem vartdk osztatlan lelkesedéssel Magyarorszag
csatlakozasat, ezért az orszdgnak az eddiginél nagyobb hangsulyt kell
fektetnie a mezdgazdasagi struktira kialakitdsakor azokra az
agazatokra, melyek nagy multra tekintenek vissza, magyar miveldi
nemzetkozileg is elismert szakértelemmel rendelkeznek és kiting
mindségi termékeket allitanak eld.

A kertészet a magyar agrargazdasag legsokoldalubb és legszinesebb
szektora. A Karpat-medence olyan 0koldgiai adottsagokkal rendelkezik,
amelynek természeti feltételei a kertészeti termékeket sajdtos, a hazai €s
a kilfoldi fogyasztok altal is elismert mindségi tulajdonsdgokkal
gazdagitjdk. Az Eur6pai Unié piacin meglévé magas piaci
kovetelményeknek csak kiilonleges értékkel rendelkez6 mindségi és
élelmezésiigyi szempontbOl biztonsdgos kertészeti termékekkel lehet
megfelelni. A kertészeti hungarikumok kdre ma is nagyon vitatott
kérdés a szakemberek kozott. A magyar jogszabalyok nem ismerik a
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hungarikum fogalmat, de példaul a szegedi flszerpaprika, kecskeméti
kajszi, békési szilvapalinka hallatin mindenki ugyanazokra a régi,
hagyomanyos modon termesztett, eldallitott, az orszaghoz, annak egy-

egy meghatarozott régidjahoz tartozé egyedi termékére gondol,
melyeket a tobb generacio altal kidolgozott elallitasi eljaras jellemez.

2. A kutatas hattere

A hungarikum termékeket vasarlok és fogyasztok attitidjeinek
kérddives vizsgalata el6tt mintavételi tervet allitottam Ossze, hogy a
szilkséges adatok a Kozponti Statisztikai Hivatal 2005-2006-0s
nyilvantartasanak megfeleléen kategorizalva, sulyozottan keriiljenek
feldolgozasra.

A mélyinterjukat a Dél-alfoldi Régioban taldlhatéd kertészeti- €s
élelmiszeripari hungarikum termékeket eldallito kis- és
nagyvallalkozasoknal készitettem. Ebben a munkaban csupan a primer
kutatds néhany eredményét és egy hungarikum termék okondmiai és
marketing elemzését mutatom be.

A kérdéivek adatainak elemzéséhez az SPSS 10.0 for Windows és a
LISREL 8.30 programcsomagokat hasznaltam.

3. Eredmények

3.1. A kertészeti és élelmiszeripari hungarikumok definiciojanak
Gjszerd megkozelitése
A hungarikum kertészeti- és élelmiszeripari termékek fogalmanak és
korének eltérd értelmezése miatt kialakitottam sajat meghatarozdsomat:

,Kertészeti- és élelmiszeripari hungarikumnak tekintem azokat a
specidlis termékeket, amelyeket csak Magyarorszigon taldlhato
agrarokologiai-, talajtani-, mikrobioldgiai-, klimatikus viszonyok kozott
termesztenek €s amelyek el6allitdsahoz egyediilalld, sajatos technoldgia,
tudés, tapasztalat és hagyomany kapcsolodik. A foldrajzi kornyezet, az
alapanyag és a termék kozotti kapcsolat a kiemelked6 mindségben, a
specialitasban, a kiillonleges tulajdonsagban és az élelmiszerbiztonsagi
szempontbol is kivalé termékben jelenik meg”.

3.2. A hungarikum termékek jellemzéinek elemzése
Correspondence analizissel

Az 1. abran az észlelési térképen azokat a valaszok lathatok,
amelyeket a véalaszaddok a hagyomadanyos, specidlis magyar termékekre,
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mint  jellemzd tulajdonsagot megadtak. A rendszer a
terméktulajdonsidgokat egymashoz viszonyitva helyezi el. Azok a pontok
keriilnek egymadashoz kozel, melyeket kozel azonosan poziciondlnak a
kérdGivet kitoltSk és azok tekinthetdek hasonld megitéléstinek, amelyek
kozelebb helyezkednek el egymashoz. A 2 dimenzidn azt lehet megadni,
hogy milyen tulajdonsdgok valtoznak az adott tengelyen. Ennek
megadasa a kutatast végzd személyes szabadsagidt mutatja. Pontok a
térben minimum 3 dimenziéban helyezkedhetnek el, itt most a
kétdimenzios vetiiletét latjuk.

Héarom csoportot lehet elkiilloniteni. A térkép felsG részén a hely, a
hagyomany fontossdga, a tradici6 megléte adja a jellemzék elsd
csoportjat. Kozépen a kivalé mindség mellé tartozé biztonsag pontjai
talalhatok kozel egyméashoz. A harmadik csoportot a versenyképesség és
exportképesség pontjai alkotjak.
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1. dbra: A hungarikum termékek jellemzdi

3.3. A hungarikum termékek vasarlasat befolyasolo tényezok

A fejlett élelmiszerfogyasztasi kultirdval rendelkezé orszdgokban
egyre nagyobb figyelmet forditanak a vasarlast befolyasold tényezdk
vizsgélatira. Alapvetd kérdés, hogy mi motivalja a vasarlét dontéseiben.
Azok, akik meg tudjak vélaszolni ezt a nem konnyd kérdést, jelentls
versenyeldnyre tehetnek szert a piacon.

30 Elelmiszervizsgalati Kozlemények, 55, 2009/1



A vasarlast befolydsold tényezlk észlelési térképen vald dbrazolasa
(2. 4bra) megmutatja, mely tulajdonsagokat tartanak egymashoz
kozelallonak a fogyasztok. A ponttavolsagok Osszefiiggése alapjan
leolvashatd, hogy a leginkabb befolydsold tényezdk a hirnév, a tradicio,
a biztonsagos termékosszetétel és ezek kommunikaldsa a vasarlok felé.
Vannak a mindségnek azonban specidlis jellemzdi is, melyek analitikai
mobdszerekkel nehezen mérhetdk, ilyen: a termdGhely, az egyedi tudas,
tapasztalat, régidhoz kothetd kiilonleges technoldgia és ezek Adltal
olyannak a létrehozdsa, melyet orszdgon belil és kiviill sajatosnak
ismernek el. A megkiilonboztetés védhetd pozicidt teremt a tultelitett
piacokon. Az arat és a csomagolast nem soroltdk a valaszadok abba a
termék- és gyartdjellemzdket tartalmazéd tulajdonsaghalmazba, amelyek
egymashoz kozel helyezkednek el a térképen.

A megkiilonboztetés jelentds versenyeszkoz a véllalatok kezében. A
hungarikum termékeknél kiemelt fontossiga van annak, hogy a
csomagolds, cimkézés megfeleljen az elvardsoknak vagy meghaladja a
célpiac fogyasztoinak specifikus elvarasait. A megfeleld csomagolas erds
asszociaciokat épithet a fogyasztok korében, ugyanakkor lehet§vé teszi,
hogy egy adott piaci szerepld jellegzetes képet alakitson ki magardl és ez
a kép alapja lehet a termék-megkiilonboztetésnek és véllalati
versenyeldnyt alkothat.

Befolyvasollak-e Ont a hungarikum
terméaksk vasarlasakor az alabbi tdnyezsk?
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2. abra: Vasarlast befolyasolé tényezék
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3.4. A hungarikum termékek aranak megitélése

Az arpolitika a marketingmix eszkdzrendszerének sajatos eleme. Az
ardontések a legkényesebb és a legnehezebb dontések meghozatalat
jelentik a véllalkozdsok szaméira. Magyarorszagon az arkérdések
killondsen nagy jelentdségét az a tény mutatja, hogy a fogyasztok
arérzékenysége nagy €s az alacsony arak iranti igényiik magas. Az ar
fontos a fogyaszté megszerzésében, figyelmének felkeltésében. Nagysaga
utalhat a termék mindségére, a marka hitelére, elismertségére.
Kifejez6dik benne a termék differencialédas foka, a vallalkozéds és
termékeinek imdazsa. Kutatdsomban azt feltételeztem, hogy a
hungarikum termékeket vasarlok a viszonylag magas arban elismerik a
kivalo, egyedi tulajdonsagokat és a magas ar kevésbé befolyasold
tényezd a dontéseikben (3. abra).

M ilyen a hungarikum term ékek ara?
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3. abra: A hungarikum termékek aranak megitélése
a fogyasztok korében

A vasarlok ebben a szegmensben nem csak a terméktulajdonsagot és
hasznossagot veszik figyelembe, hanem a terméktulajdonsagokat
»leforditjak” emociondlis funkcidkra is. A vevék pszicholdgiai reakcioit
vizsgalva egy adott termékcsoporttal kapcsolatosan, a tobbletfizetési
hajlandésagot meghatarozza:

e milyen tapasztalatai vannak az adott termékkel kapcsolatban;

e mit kommunikal a vallalat a termékrdl;
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e hovd poziciondlja a véllalat/termeld az adott terméket.

Ha a kapcsolt asszocidciok kedvezdek, erdsek és egyediek, akkor
pozitiv attitid alakulhat ki a vevGkben, és igy esetleg a magas 4r nem
lehet korlatozo tényezd.

Hipotézisemet alatdmasztja felmérésiink, ami szerint a hungarikum
termékek esetében az elégedett fogyasztd kevésbé motivalt a
mérlegelésben, és az esetek tobbségében a vasarlas mellett dont a magas
ar ellenére is.

A marketing szakirodalomban tobb kutatds foglalkozik az ar és a
mindség kapcsolataval. Felfogas az, hogy ez az Osszefliggés normalis
piaci viszonyok kozott hatdrozottan mikodik. Szekunder kutatdsokra
alapozva a feltételezésem, hogy az 4r a mindség jelzGje szerint
funkcional. Ezért vizsgdltam az ar és a mindség koOzOtti Osszhang
fogyasztdi megitélését, melyet a 4. abra szemléltet.

O teljes 6sszhang van az
ar és a min6ség kozott

8% 1% B egyaltalan nincs
41% 8sszhang

O kisebb részben van
dsszhang

40%

0O nagyobb részben
8sszhang van az ar és a
minéség kozott

4. abra: Az ar és a mindség osszefiiggése

Az é4bréan lathato, hogy a fogyasztok donté tobbsége gondolja ugy,
hogy a hungarikum jellegli kertészeti és élelmiszeripari termékeknél a
magas ar €és a mindség kozott Osszhang van, az drak tikrozik a
mindséget. Ebben a megitélésben véleménylink szerint szerepet jatszik
az, hogy az egyedi, kival6 mindségli, luxus élelmiszerek piacat
bevezetett, jOl ismert méarkak uraljak, melyek irant meglehetdsen nagy a
bizalom a fogyasztok korében. A megkérdezettek kis része hiszi azt,
hogy az arak és a mindség kozott nincs dsszhang.

Elelmiszervizsgalati Kozlemények, 55, 2009/1 33



3.5. A szegedi fliszerpaprika marketing értékelése
3.5.1. A szegedi fiiszerpaprika SWOT analizise

Javasolt marketingeszkozok: hidnyzik az altaldanos ,,image” marketing
a kulfoldi piacokon. A fogyasztobarat kiszerelés adagolasi, felhasznalasi

javaslatokkal, és a kiilonb6z6 OJrlemények neve mellett grafikus
szimbOlumrendszer kialakitdsa segitené a vasarlast. Az eltérd

Orlemények alkalmassaganak ismertetése is célszerd lenne a kiillonb6z4
ételekhez. Tobb olyan PR cikk megjelentetése a kiilfoldi lapokban,
amely azt kommunikalja, hogy a kiilonleges tulajdonsag a szarmazasi
helynek tulajdonithatd. A rendezvényeken, kidllitdsokon az egyediségek
hangstulyozasa, a megkiillonboztetett mindség és a foldrajzi hely
Osszefiiggésének a bemutatasa lenne fontos.

Erdsség Gyengeség

o magyar fliszerpaprika nemesités o nagy tételben félkésztermékként
vildgszinvonala exportaljak
termGtéji specidlis fajta o viszonteladd sajat név alatt hozza
egyedi el6allitasi, feldolgozasi mod forgalomba
fliszerez hatas egyediilallo o tovabbfeldolgozas soran elveszik az

specidlis 6rlési technoldgia eredet

festékanyag szine és tartossaga kivalo | |© megkilonboztets jelolések hianya

0O 0O 0O O 0O O

kiilonleges beltartalmi értékek o szarit6 kapacitas kihasznélasa alacsony

o ismertség

Lehetdség
o kiszerelt magyar termékként jol

Veszély
o a szegedi fliszerpaprika konkurencidi a

kivélasztott célpiacra vinni
4j fajtak gyors elterjedése, igy a
m?2/6rlemény mennyiségének novelése

félkész ételalapként is megismertetni a
felhasznalokkal

a tovabbfeldolgozas mennyiségének
novelése — granulatum, olaj,
extraktum

s

fogyasztdi célcsoport bévités

allando termeldi kor kialakitasa
szerzGdésekkel

spanyol-, tunéziai-, dél-afrikai-, dél-
amerikai termékek
o az Orolt paprika helyettesithetd
paprikakrémmel vagy extraktumaval
o nagy az Okészlet ardnya

o piacvesztés a magas onkoltségre
vezethetd vissza

34

5. abra: A szegedi fiiszerpaprika SWOT analizisének
fontosabb megallapitasai
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A szegedi fliszerpaprika termesztésével és értékesitésével kapcsolatos
termeldi javaslatok a szakértdi megkérdezések alapjan:

A filszerpaprika kindlata néhany olyan nagyobb vallalat 4ltal
szabalyozott, amelyek befolyasoljak a piacot és import alapanyaggal
csokkentik a mindséget. E hungarikum terméknek és a flszerpaprikat
termel$ véllalkozdsok jovojét akkor latjak biztosnak a termeldk, ha a
monopolhelyzetben 1évé nagy vallalatok emelik vagy legaldabb szinten
tartjak a felvasarlasi araikat. Perspektivikusnak latjak a kiilonleges
mindségl flszerpaprika termesztését, mert véleményiik szerint a
mindség az eladhatosdg ziloga. Fontosnak tartandk a hungarikum
védjegy létrehozasat és dldoznanak is ra sajat forrasbdl. Véleményiik
szerint a legsiirgésebb feladat lenne a magyar flszerpaprika egyedi
értékeinek ¢és biztonsagossaganak kommunikaldsa a belfoldi és a
kulfoldi piacokon, mert ezt egyenként a termeldk nem tudjak megtenni.
Elvarndk kozosségi marketing szinten a kivald, régiés magyar

2

termékeket eldallito termeldk érdekérvényesitésének jobb képviseletét.

3.5.2. A szegedi fiiszerpaprika imadzsprofil vizsgdlata

A flszerpaprika a magyar konyha leggyakrabban hasznalt flszere. A
fogyasztok elsddleges igénye a tlzpiros szin. A vélaszadOk szerint
paprika magot ne tartalmazzon. A technoldgia azonban el6irja a termés
fal és a mag meghatarozott ardnyat a festékanyag tartdssidga miatt.
Alapvetd szempont a jo élettani hatds és az élelmiszerbiztonsag. A
hosszan eltarthatd, atlatsz6 csomagolasu flszerpaprikat kedvelik. A
csipds fajtak helyett az édes-nemes kdzepes Orlés finomsagu, jellegzetes
illata specialis terméket részesitik elényben. Amig a szdrmazési hely
feltiintetését a valaszaddok fontosnak tartottdk, addig a termeld ismerete
mar kevésbé lényeges szempont (6. dbra). A hungarikum termékeknél
ezek feltiintetése erd@siti a termék image-marketingjét.

3.5.3. A szegedi fiiszerpaprika eltarto képességének szamitdasa

A sziikséges él6munka legnagyobb része szeptemberben és
oktoberben a betakaritdsi munkdk idején mertl fel, ez a nyersanyag
termesztésnél 600 munkadra, drlemény eldallitasnal 660 éldmunkadrat
igényel. A ledolgozhatd 6rak szamat figyelembe véve a csalad 1,38 ha,
illetve 1,25 ha feliletet képes megmiivelni. Az anyag jellegi
felhasznalasok  koltségei a  mid- és  szervestragyazassal, a
novényvédelemmel, csomagoldssal és az druva készitéssel kapcsolatosak.

A kozvetlen valtozo koltségek 200 000 Ft/ha, kozvetett valtozé koltségek
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alapanyag eldallitas esetén 120 000 Ft/ha, Srleménynél 620 000 Ft/ha
nagysagrendben meriilnek fel. A Dél-alfoldi Régidban hektaronként 12
tonna nyersanyag-, illetve 1,5 t rlemény elfallitassal lehet szamolni. A
nyers aru tonnanként 80000 Ft, az Jrlemény 1100000 Ft aron
értékesithetd. Teriiletegységenkénti 960 000 Ft, illetve 1650 000 Ft
bevételre lehet szamitani (1. tablazat).

homogén drlési heterogén Orlést

tlizpiros alapszini 1,3 sargaspiros alapszini

csip6s izl

paprikamagot tartalmazzon

jellegzetes illata

vitaminban és dsvanyi
anyagban gazdag

hosszan eltarthato
kis kiszerelési
atlatszo csomagolasu
veszélyek nélkiil
fogyaszthato

jo élettani hatasu
sokféleképpen
elkészithetd

szarmazasi hely fontos

termel6 feltiintetése

édeskés izl

paprikamagot ne
tartalmazzon

semleges illatu

vitaminban és asvanyi
anyagban szegény

kevésbé tartds
nagy kiszerelési

atlatszatlan, piros
csomagolasu

néha artalmas lehet
kedvezdtlen élettani
hatasu

kevesebb formaban
készithetd el

nem fontos a
szarmazasi hely

nem fontos a termeld

6. abra: A szegedi fiiszerpaprika imazsprofil vizsgdlata

A nyers flszerpaprika termesztés esetén 1846 880 Ft, Srlemény
készitésekor 1 981 280 Ft jovedelem biztositott. A minimalis 3 milli6é Ft
SFH érték eldallitasdhoz nyers termék esetén 6,18 ha teriiletre van
szitkkség. E felillet betakaritisdhoz a 2 655 munkadra csak iddszakos
dolgozok igénybevételével végezhetd el. A  tobblet-munkabér
kifizetéséhez filszerpaprikdnal tovabbi 1,7 ha, S6rleménynél 0,82 ha
sziikséges. A hungarikum nyers flszerpaprika termesztéséhez nyers
termék esetén tehat 7,9 ha, Orlemény elGallitas sordan 5,2 ha felilet
biztositja a miniméalis megélhetéshez sziikséges jovedelmet.
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1. tablazat: A szegedi fiiszerpaprika Standard

Fedezeti Hozzajarulas szamitasa

Koltségek alakulasa

Fiiszerpaprika

Orlemény

Kozvetlen valtozo koltségek:

200 000 Ft/ha

200 000 Ft/ha

Kozvetett valtozo koltségek:

120 000 Ft/ha

620 000 Ft/ha

Osszes valtozo koltség:

320 000 Ft/ha

820 000 Ft/ha

Arbevétel alakuldsa Faszerpaprika Orlemény
Termésatlag: 12 t/ha 1,5 t/ha
Ertékesitési atlagar: 80 0000 Ft/t 1 100 000 Ft
Arbevétel: 960 000 Ft/ha 1 650 000 Ft

Fedezeti hozzajarulas Fiiszerpaprika Orlemény

SFH1 értéke

760 000 Ft/ha

1450 000 Ft/ha

SFH2 értéke (1 ha)

640 000 Ft/ha

830 000 Ft/ha

SFH2 értéke (1,38/1,25 ha)

1 846 880 Ft/ha

1 981 280 Ft/ha

4. Az informacios forrasok szerepe a hungarikum

termékek megismertetésében

Napjaink fogyasztdja a fejlett orszdgokban bdséges arukinalatbol
valogat. A valaszték markanevek Oridsi halmaza. A méarkak, jelolések
tomegében csak azok a mindségi termékek képesek tartésan
fennmaradni, amelyek mellett hatdsosan érvelnek. Ehhez elsésorban jo
reklamiizenetekre és azok hatékony eljuttatdsara van sziikség, valamint
arra, hogy az iizenet tartdésan a fejekbe vésddjon.A jO reklamotlet
azonban még kevés, sziikkség van egy atgondolt média stratégiara is, hogy
iizenetiink a legmegfelel6bb célcsoporthoz jusson el. A kérddivben nem
vizsgaltuk kiilon, hogy termék reklamra vagy markahirdetésre gondoltak
a valaszadok. A hungarikum jellegli termékeknél az lenne a célszerd, ha
mindkett6 egyszerre kivitelezhet6 lenne. Ma mar a klasszikus
tomegmédiumok (ATL) és az 4j tipusi (BTL) médiumok egymashoz
val6 viszonya valtozasokon megy at. Optimélis esetben ezeket megfeleld
aranyban vegyiteni kell a médiamixben a teljesebb hatds elérése
érdekében.

A 7. abra a hirforrasok szerepét mutatja be. Kiemelkedik a TV, ez
nem meglepd, mert napjainkban jelentds szerepet tolt be az
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informacioszerzésben. Szignifikans kiilonbség nem mutathat6 ki a radio,
sajto, tlizlet, rendezvény és vasar kozott. Ez jonak tekinthetd, mert a
szakmai ajanlasok szerint az ATL és BTL elemeinek keverednie kell. Az
akcios ismertetdk, szorOlapok esetében az eredmény oka az
informécidaradat mennyiségében keresendd.

Hol tTmlalkozolt @ hungarikum termadskKek
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7. abra: A médiakon keresztiil torténé tajékozodas alakulasa

Az eredmény azonban tovabbi kutatast igényel, mert a pontok nem
mutatnak Osszefiiggést. A térképen szortan helyezkednek el. Ez azt
jelenti, hogy vagy kevés a reklam, vagy itt-ott jelenik meg. A reklam nem
kapcsolhaté egy bizonyos médidhoz, tehat egyhez sem kotik szorosan a
megkérdezettek. Eszlelési térképiink az alacsony reklamhatékonysagot
mutatja.

A reklamoz6 vallalatnak tehat alapvetd érdeke, hogy az altaluk
meglizent termékeldnyt a vevé megértse és ezen felill még hozzaadott
értékként is kezelje.

A reklamok hatékonysagat tobb tényezd befolydsolja. Ezek koziil
jelentds a hungarikum jellegli termékekhez fiz6d6 kiillonleges viszony
(ismertség, lojalitas), az iizenet komplexitasa, illetve ujdonsaga. Ha egy
izenetnek djdonsag értéke van, akkor nagyobb gyakorisagot is elbir,

késobb telitddnek a fogyasztok. A megkérdezettek Likert skalan jelolték
be valaszukat, ahol a 1,0 érték volt ,,az egydltalan nem befolyasol”. A 8.
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abrardl leolvashat6, hogy a fogyasztok nem elhanyagolhat6 részére (1; 2;
3) sajat véleményiik szerint nem hatnak a reklamiizenetek.

ermyire befobpdsols oz odot reklim
Cint & vazarasban ¥
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8. abra: A reklam hatasa a vasarloi dontésekre

A 7. és 8. abra kozott Osszefliggést taldltam, mert igazoljak, hogy a
szort reklamiizenetek nem hatékonyak. Mit lehetne tenni, hogy ezeket a
fogyasztokat a  hagyomadanyos, specidlis termékek vdasarlasara
0sztonozzik? Taldn a reklamkampdnyon kellene valtoztatni. A
néz6knek nem 4ltalaban a reklamokbdl van elegiik, hanem csak a
szamukra feleslegesekbdl. Ebbdl a gondolatbdl kiindulva, csak a célzott
reklam lehet sikeres. A tradicionalis, egyedi termékeknél a reklam egy
atfogd stratégia egyik eleme. Nem indithaté reklimkampany anélkiil,
hogy figyelembe ne vennék a termék jellegét, specifikus jellemzdit,
versenytarsakhoz viszonyitott arat és helyzetét, forgalmazids mindségét
és helyzetét, a konkurencia erejét és kezdeményezéseit.

A reklamok mennyiségét a védlaszadok nagy tobbsége nem tartja
elegenddnek (9. abra). Fontosnak tartottuk a kovetkezd kérdést: Miért
kevés Magyarorszdgon a hungarikum jellegii termékek reklamja? Azt
gondoljuk, hogy azok a kis- és kozépvallalkozdasok, amelyek hungarikum
jellegl kertészeti- és élelmiszeripari termékeket allitanak eld, alacsony
reklam-koltségvetéssel rendelkeznek. A marketing inkabb 0sztondsen és
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rendszerteleniil jelenik meg tevékenységiikben. Ezt igazoljak azok a
mélyinterjuk 1is, melyeket a Dél-alfoldi Régidban készitettem. A
koltséges marketingkutatdsra, amely a hatékony reklamstratégia alapja
lehetne, nincs elkiilonitett koltségiik. Az informéacidok kozlése, bevésése,
a fogyasztékhoz valg eljuttatdsa, a kozosségi marketing feladata lenne.
J6 lenne ko6zOsségi agrarmarketing szinten tobb éves idGszakra eldre
megtervezni az lizeneteket. Eldrelépés lehetne egy 1j reklamstratégia
hiteles iizenetekkel, melyek id6tallok, konnyen befogadhaték és
értelmezheték. A hungarikum termékeknél nem csak a piackutatas
hianyos, hanem reklamiizenetek sem egységesek.

On szerint elegendéek-e ezek a reklamok?

nem valaszolt

9. abra: Reklaimok mennyiségének megitélése

5. Kovetkeztetések, javaslatok

e Napjainkban a folyamatosan valtoz6 piaci koriilmények, erds
konkurenciaharc és importverseny varja a hazai agrartermékeket. A
fejlesztési stratégia egyik lehetdsége a versenyszférahoz tartozo
agazatok pozicidjanak erdsitése. A mésik csoportba a nem
kozvetleniil a versenyszférdba sorolhaté olyan sajatos, jelentds
magyar multtal rendelkezd dgazatok tartoznak, amelyek fejlesztése a
koérnyezet- és tajgazdalkodashoz, a turisztikai, a foglalkoztatasi, a

vidékfejlesztési é€s a  jovedelem-kiegészitési  feladatokhoz
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kapcsolodik. A piacon valé maradas és térnyerés egyik lehetséges
modja az dshonos, hagyomanyos €s tajjellegi allat- és novényfajok, -
fajtak, illetve termékek (hungarikumok) értékeinek felismerése és
megerdsitése.

A vilag minden fejlett orszagat az jellemzi, hogy az
élelmiszerfogyasztas el6bb-utdbb eléri a bioldgiai telitettség hatarat.
Ekkor a magasabb hozzaadott érték tartalmid, kiilonlegesebb,
egyedibb termékek eldallitasa jelentheti a legf6bb kitorési pontot. A
tajban rejlé értékek kiakndzasa, a nodvekvd hozzdadott érték
termelés és a munkahelyteremtés szempontjabol a kis és kdzepes
méretd élelmiszeripari vallalatoknak van kiemelt jelentésége. Ezek
akkor lesznek sikeresek, ha

o képesek lesznek a helyi adottsagok messzemend kiaknazdsara (pl.
hagyomanyos termékek, termelési kulturak ,ujrafelfedezése”),

2 2

o megtalaljak azokat termékeket, melyek eldallitasa — példaul a
méretgazdasdgossag miatt — veszteséges a nagyvallalatok szamara
(pl. specialis termékek gyartdsa),

o képesek lesznek magasabb hozzdadott értékd termékek
eléallitasara,

o termékeikhez az 4atlagostdl eltérd, kiemelkedd szolgaltatast
tudnak nydjtani.

A vidéki térségek kistelepiilésein az anyagi d4gazatokban sok esetben
a mezdgazdasag kinal foglalkoztatdsi lehetGséget. Ma ezekben a
térségekben a legnagyobb ardnyt a munkanélkiiliség. A falvakban
tartos igény jelentkezik a részmunkaidds foglalkoztatasi formak
irant. A munkaerd foglalkoztatidsanak egyik mddja lehet a nagy
munkaerd hatékonysigu sajatos termék, a hungarikumok elgéllitasa,
igy a lakossag jovedelmének folyamatos biztositasa. A tradiciondlis,
régios kertészeti és élelmiszeripari termékek védelme fontos eszkozt
jelent a vidékfejlesztésben ¢és a vidék fenntarthatésaganak
biztositdsdban. Lehetévé teszi a mezlgazdasiagi termelés
diverzifikalasat, a hatranyos helyzetd régiok termékeinek
népszertiségét és a specidlis termékeket eldallitok jovedelmének
novelését.
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e Az Eurdpai Unioban csak olyan termékek kaphatnak védelmet,

42

amelyek hatterében termeldi csoportosulds all. Magyarorszagon
ezeknek a termeldi csoportoknak a hidnya egyértelmien
akadalyozza az dgazati és az orszagos kozosségi marketing hatékony
mikodését. A hungarikum termékekben rejlé lehetdségeinket csak
agy tudjuk kihaszndalni, ha Iétrehozzuk a termeldi csoportokat és az
egyiuttmikodést. Magyarorszag szamara éppen a hungarikum
termékek esetében nyilna kivald lehetdség az alulrol épitkezd és
esetenként a feldolgozast is segitd csoportosuldsok és kozosségi
marketing formak kialakitasara.

Csak a hosszu tavi, 0sszehangolt marketingstratégia eredményeként
varhat6é el, hogy a Dél-Alfold imazsa széles korben ismertté és
vonzova valik. Ennek egyik eldéfeltétele, hogy a régié sikeresen
képviselje a valasztott imazst és a hungarikum termékei szdmadra
valamilyen mértékd pozitiv ragaszkodast fejlesszen ki. E
ragaszkodast a régioban befelé a lokilpatridtizmus, a j6 értelemben
vett protekcionizmus, mig kifelé a szimpatikus és értékes
tulajdonsagok alakithatjak.

Véleményem szerint az alabbi kommunikacios 1épésekre kell tobb
figyelmet forditani:

o a piacok szegmentaldsa utdn a célpiacokra kell eljuttatni az
izeneteket,

o lényeges az adott célcsoportokhoz igazodé6 kommunikécié
leghatékonyabb kommunikécids csatornak kivalasztasa,

o az esetleges kommunikécids akadalyok feltarasa,

o a termékek eldnyeinek, egyedi tulajdonsdgainak elStérbe
helyezése,

o visszacsatolds lehetdségeinek kialakitdsa a kommunikécio
sikerérdl.
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