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Az élelmiszerkereskedelemben a mindségi atvételnek harom teriiletét kiilén-
boztetjiik meg. A gyorsan romlo élelmiszereket (tej, has, kenyer stb.) az ipar koz-
vetlendl szallitja a kiskereskedelembe. Ezeket az élelmiszereket mind mennyisé-
gileg, mind mindségileg a boltvezet6 vagy megbizottja veszi at. A gyorsan romlo
élelmiszerekhez hasonloan azokat a terméekeket is a kiskereskedelemben veszik at
mindségileg, amelyeknek eldallito iparaga egyuttal a nagykereskedelmi funkcio-
kat is ellatja (sor, szeszesitalipari keszitmények, dohanyaruk). A konzerv és édes-
aruk kivételével a tobbi élelmiszer minGségi atvételét telephelyeiken (raktaraik-
ban) a nagykereskedelmi vallalatok maguk végzik.

A belkereskedelmi szervek a 65/1952. N. T. szdmu hatérozat szellemében ke-
resve a mindségellendrzés hatékonyabb s gazdasadgosabb végrehajtdsanak lehet6-
ségét a konzerv és édesipari termékek minGségi atvételére eletrehivtak a Mindségi
Atvev6 Szolgalatot (MASZ). A MASZ a nagykereskedelmi vallalatok megbizasa-
bol minGségileg veszi at a konzerv és édesipari termékeket. A MASZ felallitasaval
a kovetkezo célokat kivanta a belkereskedelmi tarca elérni:

1. min6séghibas termék a gyarat ne hagyhassa el,
‘ I2 a hibat idejében megallapithasséak, miel6tt nagyobb mennyiséget gyarta-

nak le,

3. a hibék kijavitasa még viszonylag kis raforditassal megtérténhessen,

4. a minBséghibas aru a kulénben is sz(ik szallité kapacitast ne terhelje,

5. a népgazdasagot felesleges kiadasoktol s nagyobb mérték({ aruromlastol
megvédjt;ék,

6. biztositsak, hogy a fogyaszto teljes érték( arut kapjon,

7. kevesebb min6ségellendrrel nagyobb biztonsaggal tébb arut lehessen at-
venni.

A MASZ munkéajanak révid értékelése

A MASZ szervezete jelenleg a kereskedelem teriiletén a min6ségellenérzésnek,
illetve minéségvédelemnek egyik hatékony eszkdze. A MASZ felallitdsa el6tti
években atlagosnak mondhato évi tobb millié Ft érték( kotbér 100-300 ezer Ft-
ra csokkent. A minBséghibas aruval csak a MASZ és nem tébb nagy kereskedelmi
vallalat minGségellendrei foglalkoznak, tovabba nagytémegl, minGségileg nem
mekgfeIeI(i aru- - ellentétben a korabbi évekkel —nem hagyhatja el a gyartele-

eket.
P A kiskereskedelmi halézatban az édesipari és tartdsitdipari termékek ming-
ségi szinvonala javult, csdkkent a vevéreklamaciok szama. A kedvezd tapaszta-
latok alapjan Intézetiink javasolta a MASZ szervezet kiépitésének tovabbfejlesz-
tését. ElsGsorban a tejiparban, a stt6iparban és a szesziparban. A Bk. M. pedig a
Vegyicikkeket Csomagold Vallalatnal is felallitotta a MASZ-t.
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A MASZ min6sitésének biztonsagosabba tételére azokra a cikkekre, amelyek-
re érvényes szabvany vagy mszaki feltétel nem volt, az érdekelt ipari szervekkel
kdzosen elkészitették a mindségi térzslapokat.

A MASZ hél6zatot, éppen hatékonysaga miatt a jov6ben szélesiteni kivan-
jak. Olyan igény is felmerult, hogy a MASZ nemcsak minéségi, de mennyiségi
atvételt is végezzen.

Ezért arra kell torekedniink, hogy olyan mddszert adjunk a MASZ-nak,
amellyel feladatat a maximalis biztonséigal végezheti. Ennek érdekében a kovet-
kez6 feladatok részletes kidolgozasa sziikséges:

1 Cikkcsoportonként az atadasra kertil6 tétel nagysaganak fiiggvényében
a mintavétel modjanak kidolgozasa, a vizsgalandé minta mennyiségének megha-
tarozésa.

2. Azoknak a jellemzéknek kivalasztasa, amelyeket a MASZ munkatarsak
vizsgalni tudnak, s amelyek viszonylag megbizhaté képet nyujtanak a cikkcsoport
mindségérdl.

3. A vizsgalati eredmenyek kiértékelésére modszer megvalasztasa, a selejt-
szazalék értékének megadasa.

4. A vizsgalati eredmények abrazolasara a legcélszerlibb moédszer megva-
lasztasa.

A kovetkezbkben els6 feladatként a mintavétel megszervezését és a veendd
mintak mennyiségét kivanjuk targyalni.

7. A mintavétel megszervezése

Ma mar elismert elv és szabaly, hogy a meghizhaté mingségellenérzés alapja
a jol megszervezett mintavétel. A mintavétel fontos kovetelménye, hogy a minta
kepviselje (reprezentalja) a megmintazott tétel mindsegét (tulajdonsagait). A he-
lyesen vett mintak vizsgalatabol nagy biztonsaggal kdvetkeztethetiink arra, hogy
az atvételre, illetve atadasra keriild tétel minésége megfelel-e az el6irt kovetel-
ményeknek és ezek alapjan az atvevd jogosan ddnthet az atvételrdl, illetve a
visszautasitasrol. A mintavétel szabalyait tébbnyire szabvanyok rogzitik. Az ér-
vényben levd szabvanyok mintavételi el6irasai azonban tébbségiikben nem ma-
tematikai-statisztikai elvek alapjan késziilltek. A mintavétel modjat, a mintak
mennyiségét ,,gyakorlati tapasztalatok alapjan” hataroztdk meg. Azoknal a ter-
mékeknel, ahol a szabvanykésziték semmifele gyakorlati tapasztalattal nem ren-
delkeztek, a mar me?levc’) sablont fogadtak el. Pl.: ,,Minden tételb&l 5%-ot kell
kivalasztani, de legalabb 3 gongydleget, (ladat, csomagolasi egységet). Meg kell
vizsgalni, amennyiben hibas darabot talalunk benne, akkor vesszilk a 10%-at és
hogyha ebben nincs hibas darab, a tétel elfogadhat6”.

Az ilyen és hasonld (szazalékos) mintavételi el6irds helytelenségét nemcsak a
Eyakorlat bizonyitotta be, ezt elméleti Uton is igazolhatjuk. A mintavételtdl meg
ell kdvetelnink, hog%/ annak alapjan az atvevo az azonos selejtszamu tételeket
azonos valdszin(iséggel, a tétel darabszamatol fliggetlendl vegye at, vagy utasitsa
vissza.
A széazalékos mintavételkor, amennyiben a selejtes vagy hibas darabok alap-
jan dontink az atvételr6l, akkor a kiilénbdz6 nagysagu tételeknél az atvétel,
illetve visszautasitas valdszin(isége nem azonos.

A tétel elfogadasanak valoszinlisége nem mas, mint annak a valosziniisége,
hogy az n darabos mintaban legfeljebb c darab, tehat cvagy ennél kevesehb selejt
van.
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A mintéan beliili ¢ selejtszam, mint ismeretes binomialis elosztast kovet. En-
nek megfeleléen annak a val6szinlségét, hogy az n darabos mintaban éppen c se-
lejtes darab legyen

Pa

ahol (m =¢, I ........ , ©)

A binomidlis elosztast a kis p és nagy n esetén igen jol megkozeliti a Poisson
eloszlas. A gyakorlatban e kozelités mar ap”0,l selejtaranyok és az ns20 minta-
darabszamok esetén is jol megfelel, ezért az atvételi valoszinliség értéket celsze-
r(ibb a binomidlisnal konnyebben kezelhetd Poisson-eloszlés feltételezésével meg-
hatarozni.

Akkor
P. _ e-n
a=21 P

m=

ahol
Pa az atvétel valdszinGisége
n a minta darabszama
p a megvizsgalandd tétel selejtaranya
m a mintéban levl selejtes darabok szdma
g a nem selejtes darabok aranya
¢ az n darabos mintdban megengedett selejtszam
e 2,71828 a természetes logaritmus alapszama.

Legyen az elGiras a kdvetkezd:
Megvizsgalandd a tétel 10%-a. Ha ebben nincs selejtes, az atvétel megtor-
ténhetik, ha van vissza kell utasitani.

4 tétel (N) esetében: N
1 50db
2. 100 db
3. 200 db
4. 1000 db

A feladatot egyszer(i behelyettesitéssel megoldhatjuk.
Tehat az els6 esetben, ahol a tétel darabszama

N 50 db
n 5db

a kovetkez6 tablazat alapjan kapjuk a gérbének egyes pontjait:

p np Pa Pa%
0 0 1 100
0,02 0,10 0,905 90,5
0,04 0,2 0,82 82
0,06 0,3 0,74 74
0,08 0,4 0,67 67
0,1 0,5 0,6 60
Masodik esetben ahol a tétel darabszama
N = 100 db
n= 10db
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a gorbe egyes pontjai az idézett eljaras szerint a kévetkez6k lesznek:

p np Pa Pa%
0 0 1 100
0,02 0,2 0,82 82
0,04 04 0,67 67
0,06 0,6 0,55 55
0,08 0,8 0,45 45
0,10 1,0 0,37 37

A harmadik esetben, ahol
N = 200 db
n= 20db

P np Pa Pa%
0 0 1 100
0,02 0,4 0,67 67
0,04 0,8 0,45 45
0,06 1,2 0,3 30
0,08 1,6 0,2 20
0,10 2,0 0,14 14
0,12 24 0,09 9
0,14 2,8 0,06 6

egyedik esetben pedig
N = 1000
n = 100

P np Pa Pa%
0 0 1 100
0,02 2,00 0,14 14
0,04 4,00 0,02 2
0,06 6,00 0,003 0,3
0,08 8,00 0 0

Tegyuk fel, hogy a tétel tényleges selejtszazaléka 4%. Ez esetben az atvétel
val6szinlsége

1. esetben 82%
2. esetben 67%
3. esethen 45%
4. esetben 2%

Mindegﬁik tételnél az atvételi valészinliséget leolvashatjuk az 1 abran.

Az 1 abra vilagosan mutatja, hogyha ezt a szazalékos mintavételi eljarast
alkalmazzuk, u?yanazon selejtszazalékot tartalmazd tételek atvételének valo-
szinlisége a tételdarabszamtol fu'?géen rohamosan valtozik.

Sokkal helyesebb, hogyha olyan mdédszert alkalmazunk a szazalékos minta-
vétel helyett, hogy minden tetelnagysag esetén azonos mintaszamot irunk eld.
Ugyanis azonos mintaszam esetén az egy bizonyos selejtszazalékhoz tartozo atveé-
teli valoszinlség értéke a tétel darabszamanak a fliggvenyében oly keveset valto-
zik, hogy ez a valtozas gyakorlatilag elhanyagolhat. Elméleti szamitasok iga-
zoljak annak az allitasnak a helyességét, hogy az atvételi valdszinliség binomialis,
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ill. Poisson-féle kozelité meghatarozésainal a tétel darabszamat végtelennek ve-
hetjik. A gyakorlatban mér az 1000 db-os, s6t még ennél kisebb, néhany széz
darabos tételek esetében is megengedhet6 a tétel darabszdmanak, mint végtelen-
nek a feltevése. Az elvégzett szamitasok igazoltdk, hogy 1000 db-os és végtelen
darabszamu tételek igen kevéssé térnek el egymastol, ugyhogy megnyugtato mo-
don szdmolhatunk a végtelen esettel.

Nyilvanvalo, hogv az atvételre vonatkozéan a tétel szazalékaban el6irt min-
tavétel nem nyujt kell§ biztonsagot, hiszen amint lathaté, ugyanazon selejtsza-
zalék esetén (pl. 4%) az atvétel valdszinlisége a tétel darabszamatol fliggéen 82%
és 2% kozott valtozik.

A helyes mintavételi eljarasnal, amennyiben a selejtes vagy hibas darabok
alapjan dontiink az atvételrol, akkor az azonos selejtszazalék mellett az atvételi
val6szinlségnek allanddnak kell lennie (amit az el6bb elmondottak alapjan a sza-
zalékos mintavételnél nem lehet elérni), barmekkora tétel keril is megvizsgalasra.

A mintavetel gazdasagossagi szempontjan azt értjik, hogy ne kertljén a
mintavétel és a vizsgalat idében, anyagban és kdltségben sokba.

Az, hogy a vizsgalat pl. 95%-o0s valdszinlséggel a valos képet adja, annyit
jelent, hogy olyan tetelnél, amely 100%-os vizsgalatnal jonak mindsulne, kicsi
legyen annak a valdszin(isége, hogy a tétel a mintavétel alapjan rossznak fog mi-
nGstilni, tovabba kicsi legyen annak a valoszinlisége, hogy egy nem megfelel6 mi-
ndségl tételt a mintdk vizsgalata alapjan megfelelonek minésitsiink.

2. A vizsgalt jellemz6k megvélasztasa

Az élelmiszeripari termékek aruszabvanyai el8irjak azokat a jellemzdOket,
amelyekre a min@ségi atvevéknek vizsgélniuk kell. A jellemz6k lényegében harom
csoportra oszthatdk.

1 amelyek szemrevételezéssel, érzékszervi vizsgalattal megallapithatok
(csomagolas maédja és megfelel6sége, valaszték, kiilsé szag, iz, allomany),
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2. amelyek miszeres uton, de viszonylag egyszerl koriilmények kozt vegre-
hajthatok (szarazanyagtartalom meghatarozasa refraktométerrel, silyellenGrzés,
toltelék, burok aranyanak toltésilynak meghatarozasa, szin meghatarozasa eta-
lonokkal torténd dsszehasonlitassal, allomany konzisztometriasan stb.

3. amelyek csak viszonylag jol felszerelt laboratériumban bonyolultabb md-
szeres vizsgalattal allapithatok meg (zsirtartalom, fehérjetartalom, hamutarta-
lom, mérgezd fémek stb.)

A kereskedelmi mindségi atvételkor azokat a jellemz6ket kell kivalasztani,
amelyek elsésorban meghatarozzak a kérdéses termek fogyaszthatdsagat (élvezeti
értékét, rendeltetésszerl felhasznalas stb.) és egyszer(ibb mlszeres vizsgalattal,
szemrevételezéssel, érzékszervi vizsgalattal mindsithet6k.

3. A megengedett hibas darabok mennyisége (selejtszazalék)

A szabvanyok el6irjdk a megengedett hibas darabok mennyiségét (selejtsza-
zalék) s a hiba megt(irt mértékét. Ettél fliggéen szabjuk meg a vizsgalathoz sziik-
seéges mintamennyiséget. Magatol értet6do, hogy ha egy tételben a varhato selejt-
szazalék kicsi, kisebb mennyiség(i mintat kell venni, mint nagy selejtszazalék el6-
fordulasa esetén. A varhato selejtszazalék (a megengedett mertékl hibanal rosz-
szabb tulajdonsagu termékek szazalékos mennyisege) a kérdéses termék tulajdon-
sagatol, a gyartds korulményeitdl stb. figg. Nézzik meg e kérdést kozelebbrdl:

Mint lattuk, hogy egy mintavételi eljards a legegyszeriibb esetben a minta
darabszamaval (n) és az elfogadasi szammal — (megengedett selejtszammal) -
(c) jellemezheté.

Adott n és c mellett akar a binomiélis, akar a Poisson kozelitést alkalmazzuk,
az atvételi valoszinliség csupan a tétel selejtszazalékanak a p-nek a fliggvénye.

Ha az atvételi valdszin(iséget adott n és ¢ mellett a p fliggvényében abrazol-
juk, a mintavételi eljarasra jellemzd jelleggdrbéhez jutunk. A jelleggdrbe pontos
képet ad arrol, hogy a mintavételi eljaras a killénbozd selejtszazaleku tételeket
milyen valoszin(iséggel veszi at, illet6leg utasitja vissza. Az atvételi €s a vissza-
utasitasi valoszin(iseg 0sszege egyenl§ az egységgel, azaz 100%-kal. Ha ugyanis
egy egyszeres mintavételi eljarast alkalmazunk, a tételt vagy atvesszik, vagy
visszautasitjuk, mas eset nem lehetséges. A valdszinliségek dsszeadasi tétele alap-
jan tehat, ha a

Pa = a tetel atvételének valoszinlisege
Pc = atétel visszautasitasanak valdszinlsége, akkor

pa+pc = 1
pc = 1l-pa

A mingsitéskor az atvevének kockazatot kell vallalnia (ezt a kockazatot Pc-
vel jelbli? arra vonatkozolag, hogy az atvétel folyaman olyan tételt vesz at, ami-
nek a selejtszazaléka éppen a megtirt (pt) selejtszazalék. A Pcvagyis az atvevd
kockézata altaldban +5%. A p selejtszazalék megfelel a Pcvaldszinlségnek, s azt
P c95-tel jeldljiik, ami a 95%-o0s atvételi valoszin(iségre utal.

Pl. N = 1000
n = 100
c = 0

Pc = 5% esetén pt = 2,2%

vagyis, hogy ha egy 2,2%-0s selejtet tartalmazé tétel kerll atvételre, akkor az
atvetel valoszin(isege 95%. Az esetek 5%-aban el6fordulhat, hogy 2,2%-nal ke-
vesebb selejtszizaléku tételeket, mint meg nem feleltet visszautasitunk.
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Az 4tvétel valdsziniiségét a 2. dbrén levé jelleggdrbe segitségével kdnnyen le
lehet olvasni.
Az atvevl kockazatat a kovetkez&képpen szamithatjuk ki:

pc 1i”W o-p t)yn~m
m=0'm '
n = amintdk szdma
m = az n darabos mintéban levd selejtes darabok szama
pt = a megtlrt selejtszazalék
¢ = az ndarabos mintdban megengedett selejtszam.

Pontosan lehet értelmezni, hogy mit is jelent tulajdonképpen gyakorlati
szempontbdl a Pckockazat. PI.; meg kell vizsgalni 5000 db halkonzervet. A gyar
szavatossaga szerint atlagosan 2%-nal tobb selejt nincs a g?/artményban. Az at-
vev(l azonban az esetek 5%-aban hajlando elfogadni 2%-nal tébb selejtet tartal-
mazo tételt is.

Tehat a mintak el6irando szamat ezeknek az adatoknak segitségevel kell meg-
hatarozni. Pl. az MSZ 247-55 szabvanyban meghatarozott e?yszeres tervtipus
I1l. fokozata szerint, 1000 db-bdl all6 tetelb6l meg kell vizsgalni 75 mintat és, ha
ebben 3 vag?/ ennél kevesebb a selejtes darab, a tétel elfogadhaté mint olyan
amely megfelel a gyar altal garantalt, ill. szavatolt 2% atlagos selejtnek és csak
5%-0s valoszmuseggel tartalmaz ennél tobbet.

A mintavételi tervet elkészithetjiik egyszeres, kétszeres és tObbszoros terv-
tipus szerint.

Gazdasagossag szempontjabol ajanlatosabb a kétszeres vagy tobbszords min-
tavételt alkalmazni. Ugyanis megvan annak a lehetGsége, hogy ha az els6 mintd-
ban nincs a megengedettnél tbb selejtes darab, a maso |k illetve tovabbi mintat
nem kell kivenni. Itt az elsé minta darabszdma lényegesen kevesebb, mint az egy-
szeri mintavétel darabszama.

Az atvételi valoszinliség ugyanakkora, mint az egyszeres mintavételnél.
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Pl.; at kell venni 7000 doboz desszertet. Az atvevd 5%-o0s kockazattal, vagyis
az eseteknek 5%-aban hajland6 elfogadni maximalisan 5,0% selejtet, a gyar pe-
diggarantal, ill. szavatol min. 1% é&tlagselejtet.

Kétszeres mintavételi terv 111. fokozata alapjan az elsé mintavételnél ki kell
venni 100 db-ot, amiben lehet 2 db selejt. Ha ennél tébb, de 5-nél kevesebb van
benne, akkor masodszor is kell mintat venni, aminek a darabszdma 200; ha a két

mintavételnél dsszesen 5 db-nal kevesebb a selejt, akkor a tétel elfogadhatd, ha
tobb, vissza kell utasitani.

Van olyan mintavételi modszer is, amelynek lényege abban all, hogy a meg-
engedett selejtszazalék nincs meghatarozva, hanem a vevé egyszer(ien azt koti ki,
hogy 6sszesen étla%osan mekkora selejtszazaléki tételt hajlandé atvenni. Ez te-
hat annyit jelent, hogy miutdn mér a mintadarabokbdl kivették a selejtes dara-
bokat és a visszautasitott tételeket 100%-osan atvizsgaltak, hany szazalek maradt
még benne az atvizsgalas utan? Toébbféle mintavételi mddszer van, s minden eset-
ben a legmegfelel6bbet kell kivalasztani.

Minden atvételi eljarassal szemben az a kdvetelmény, hogy a jo tételeket
lehet6leg nagy biztonsaggal lehessen a rossz tételekt6l elvalasztani.

Pl.: 2,2%-o0s selejtet tartalmazé tétel elfogadhato, de az ennél nagyobb selej-
tet tartalmazo tételeket vissza kell utasitani.

100%-0s biztonsagot csak a 100%-0s atvizsgalas ad. Az ilyen esetre vonat-
kozé atvételi jelleggdrbéket a 3. abran tintetjuk fel.
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A gyakorlatban a cél annak a meredek gérbének j6 megkozelitése. A meredek,
idealis gorbét gy lehet megkozeliteni, ha az elfogadasi szam (a mintamennyi-
ségiben me%( ngedett selejtes darabok szama c) ertékét 0 helyett |, 2 stb. ertékre
valtoztatjuk. Az atvevd kockazatat és megtlrt selejtszazalékat azonos értékben
kell tartani, tehat akkor c-vel egyitt n-et is meg kell valtoztatni.



Pl.: az el6bbi adatok szerint:

Pt = 2,2%
N= 1000

x = 0

Ca = 1

3 = 2

A 4. abran azokat a jelleggorbéket tiintetjik fel, amikor az egyes c értékek-
nek megfeleld n értékek a kdvetkezdk:

4. abra

~ Hogy milyen valdszinliséggel utasitjak vissza az egyes eljarasok a 2,2%-nal
kisebb selejtszazaléku tételeket, azt a gorbék alapjan a kovetkezd tablazatban
szerepl6 értekek mutatjak.

A selejtes darabok

szama (c)
0 1 2
1% selejtet tartalmazé tétel visszautasitdsanak a valészinisége 65% 51% 44%
0,5 % selejtet tartalmazo tétel visszautasitdsanak a valoszin(isége 41% 20% 8%
0,2 % selejtet tartalmazo tétel visszautasitasanak a valészintsége 19% 3% 0%

Ebbdl lathato, hogy a 2,2%-nél kisebb selejtet tartalmazo tételek visszauta-
sitasanak valdszinlisége a Pc, a megengedett selejtes darabok ndvelésével csok-
ken, vagyis kozelediink az idealis szegletes gérbéhez.

Gyakorlathan az élelmiszerek atvételénél két selejtszazalék érték elfogadasa
is lehetséges. Az egyik egy kisebb selejtszazalék, amelynél az atvételre felajanlott
tételt még teljes értéklinek tekintjuk, a masik egly nagyobb selejtszazalék, amely-
nél az arut mar értékcsokkentnek mindsitjlk, illetve alacsonyabb minéségi osz-
talyba soroljuk.
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