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Idotallo konyvtar, jovobiztos konyvtarossag:
A digitalis tartalomfejlesztés kompetenciatiikre

Kiszl Péter, Fodor Janos

A felséfoku képzés sordn az oktatdk érzékelik az dj szakmai nemzedék hozzaalldsabdl és reakciéibél a kényv-
tdar- és informdciétudomany (Library and Information Science, LIS) folyamatosan valtozé technoldgiai-tdrsa-
dalmi-gazdasdgi kontextusat, a hallgatok igényeit és kompetenciaelvdrdsait. Ezeket a tapasztalatokat értelem-
szerten beépitik a képzés korszerdsitésébe, sajat — sok esetben évtizedekkel kordbbi reflexeiket folyamatosan
megujitva —, de fontos tanulsdgokat vonhatnak le a LIS jovéjével kapcsolatban is. Sziikség is van erre a haté-
kony egyetemi képzéshez, hiszen a hallgatéknak oktatéiktol hiteles jévéképet is kapniuk kell: merre tart a LIS,
milyen a jévé kdnyvtdra, mi lesz a feladatuk a mesterséges intelligencia, a virtudlis valésdg, az adattudomdny
korszakaban? A szakemberjeloltekben felmeriilé kétségekre nem elegendé pusztdn tagadni a sablonos josla-
tokat, melyek szerint példdul a robotika elveheti munkdjukat. Tanulmdnyunkban a digitalis gyujteményekkel
kapcsolatos kurzusaink tapasztalatai alapjdn, a téves elbfeltételezéseket cdfolva vezetjiik le a LIS négy jové-
biztos jellemzdjét: (1) az emberi kreativitds nélkiilozhetetlen szerepének fennmaraddsat, (2) a k6zosségi média
professziondlis haszndlatdnak jelentéségét a k6zGsségi tudds lekérdezéséhez, (3) az egytittmiikddési kompe-
tencidk értékallosdgat és (4) a kbnyvtdros hivatdsban felértékelddd kutatoi attitldét.
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1. Bevezeto

Hallgatoink mar az elsé egyetemi el6éadasokon
megtanuljak, hogy a konyvtari rendszer nem 6nma-
géaért és 6bnmagaban, hanem halozatként, archivat-
orként és szolgéltatoként, a gazdasagi, tarsadalmi,
technoldgiai (és politikai) kornyezeti tényezék befo-
lyasa alatt, a nemzetkozi és hazai trendek indukalta
felhasznaloi igények szoritasaban létezik

A konyvtar idejétmult definicidja — azaz kdonyvtari
dokumentumok (informaciéhordozok) tervszerlen
alakitott, rendezett és feltart, megdérzésre és hasz-
nalatra szant gy(jteménye — a bibliotékak klasszikus
(mai szemmel alapvetd) funkciérendszerét vazolja.?
A jelen koényvtara multifunkciés, ahol a dokumen-
tumokrél az informacidk szolgaltatasara helyezé-
dik a hangsuly, ahol a kulturalis 6rokség megdrzése
mellett ugyanolyan fontos a k6z&sségi és nem for-
malis oktatasi térként, szocialisan érzékeny intéz-
ményként valé mikodés,> de nem megkerilheték

tovabbi kiegészitd vallalasok sem.* Kulturafogyasz-
tasi verseny zajlik, az emberek élményekre vagy-
nak, nem elegenddé a mindségi szolgaltatas, kor-
szer( kornyezetre, modern és fenntarthat6é konyv-
tari helyszinekre, épuletekre, esetenként specialis
kozlekedési eszkozok bevonasaval mozgokonyv-
tari ellatésra van sziikség.® A szeparalt intézményi
torekvések nem kedveznek a felsorolt célok meg-
valositasanak: azok integraltan, kozgyGjteményi
(konyvtar, levéltar, mizeum) 6sszefogassal, a maj-
dan felmerilé igényekre proaktivan reagalva kép-
zelhet6k el hatékonyan.® A legnagyobb és a tarsa-
dalom valamennyi rétege szamara elérheté kultu-
ralis intézményrendszer hasznossagat nap mint nap
bizonyitani kényszeriliink, akar szamszerUsitve is.”

Sok labon, biztos talajon kell allni, intézménykozi
és interdiszciplinaris egyuttmikodések haldzata-
ban, a gyakorlat és a valdsag ismertetésével szliksé-
ges felvértezni a jovo konyvtarosait.t Tobbek kdzott
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és nem kizarolagosan ismernilk kell a tajékozdédas

és konyvtarhasznalat 21. szazadi Uj formait, a tech-

noldgia altal kinalt lehetéségeket,® ahogy a digita-

lis bolcsészet iranyait™® vagy a gazdasagfejlesztés

informacios kihivasait," illetve a kutatasi kommu-

nikacio, benne a tudomanymetria trendjeinek val-

tozasait is.”?

Elemzésiink a kdvetkezé gondolatmenetet koveti:

= AfelséfokiszakmaiképzésbenrésztvevéZgene-
racid rendszerint kételyeket fogalmaz meg
a kdnyvtarak, valamint a kdnyvtar- és informa-
ciétudomany (Library and Information Science,
LIS) jovéjérdl.

= A digitalis gyljtemények kdnyvtari publikaldsa
optimalis kombinaciodja a kreativitasnak, a digi-
talis irastudasnak, a kozosségi tudast is figye-
lembe vevd tajékoztaté munkanak.

= A szamos kapcsolédasi pont mellett a digita-
lis bolcsészet és a kdnyvtar- és informaciotudo-
many céljai eltéréek.

= A konyvtaros hivatasban felértékel6dd kutatoi
attitid Uj formai névelhetik a LIS elméletének
és gyakorlatdnak presztizsét, tarsadalmi elis-
mertségét.

2. Szakirodalmi attekintés

A konyvtari gyakorlat nem Iétezhet tAmogaté tudo-
manyos és oktatasi hattér nélkil. A nemzetkozi
kdnyvtar- és informacidtudomanyi szakirodalom
rovid attekintésébdl is leszlrhetd, hogy mind a disz-
ciplina, mind a képzés elétt szamos Utelagazas all.
Kuhn A tudomdnyos forradalmak szerkezete cimu
muve' 6ta koztudott, hogy a tudomanyos fejlédés
nem csupan az ismeretek elsajatitasabol all, termé-
szetes velejardja a dilemmak — olykor vehemensebb
lefolyasu, nem feltétleniil egymasra éplil6 és rende-
zett — felszinre hozéasa, melynek eredménye a para-
digmavaltas. Lassuk a fébb dilemmakat!
Audunson™ a patchworkhoz hasonlitotta az
utobbi évtizedekben Eurdpaban jorészt elszigetel-
ten fejlédott konyvtar- és informacidtudomanyt,
holott annak multidiszciplinaritdsahoz nem férhet
kétség, és amelyet nem lehet kizarélag bolcsészet-
tudomanyi, tarsadalomtudomanyi, mulszaki vagy
természettudomanyi, esetleg informatikai beso-
rolassal illetni, tovabba nem lehet tisztan elméleti,
tudomanyos megkdzelitéssel mivelni. A LIS szoro-
san kapcsolodik egy szakmai-gyakorlati teriilethez,

ennek a praktikumnak a fejlesztése a végsé célja és
létjogosultsaga. A Denisig' és Schrettingerig'® visz-
szavezethetd LIS-torténet a kdnyvtartudomany és
az informatika kapcsolatdban gyokerezik. Lugya’
kifejti, hogy a LIS-ben két terilet all erdteljes inter-
diszciplinaris kapcsolatban, mely az idék folyaman
nétt fel 6nalld, folyamatosan fejlédé, dichotdmikus
tudomannya. Térténelmileg az informacio episzte-
moldgiai koncepcidja a konyvtarossag atalakulasa-
hoz vezetett. A megnevezés pedig a dokumenta-
cié, a konyvtartudomany, az informatikai/informa-
ciés tanulmanyok, a konyvtari és dokumentacios
tanulmanyok, a konyvtar- és informacidtudomany,
az informacios iskola (iSchools)’® iven halad, amit
leképeznek az egyetemi intézetek, tanszékek nevei
is!® A Library Science Abstracts referaldlap (ma
ProQuest adatbazisként) 1969-t6l mar Library and
Information Science Abstracts cimen jelenik meg.?°

Audunson napjainkban megallapitja,’ hogy
a konyvtar és a konyvtaros szakma jelentds nyo-
mas alatt dolgozik, hiszen a digitalis vilagban elter-
jedt altaldanos nézet: nincs szlkség informaciokoz-
vetitdkre, az informacidokhoz mindenki hozzafér az
internet segitségével. A skandinav kdnyvtarakban is
egyre tébb nem szakirdnyd végzettséggel rendel-
kezd kollégat alkalmaznak. Az informacidk eléalli-
tasa, feltarasa, rendszerezése, visszakereshetbségé-
nek biztositasa, kozzététele, tarolasa az atlagember
szamara sokszor lathatatlan tevékenység, csak az
Jngyenes” szolgaltatassal taldlkozik a felhasznalé.
(Ingyenes szolgaltatas megitélésiink szerint nem
létezik, csak — latszélag — az igénybe vevd részérd,
hiszen a szolgaltatas biztositasaért valamely szer-
vezet — vagy éppen az adozé polgarok pénzébdl az
allam — mindig fizet.) Nem beszélve az informacidk
tar demokratikus intézmény, kozosségi talalkozo-
helyként, valamint a nyilvanos vita és beszélgetés
szintereként kap fokozott hangsulyt, a konyvta-
rak egyre inkabb eltadvolodnak a fizikai gyGjtemény
kotottségeitdl. Az oktatasi programokhoz igazodé
szakmai gyakorlatok elsédleges célja elsésorban
a tarsadalmi felel6sségre, és nem a fizikai gyUjtésre
Osszpontositani. Ennek a szabadsagnak a kihasz-
nalasa fenyegetést és kihivast is jelenthet, Uj tav-
latokat nyithat a LIS szamaéra: a Gutenberg-galaxis
nem hozta el a velesziletett irastudast és olvasast,
a digitalis forradalom pedig automatikusan nem

135



2022 69/4 lapszam

jar egyutt az informacios miveltséggel. A legujabb
kutatasok azt mutatjak, hogy még a digitalis benn-
sz(ilotteknél is mitosz az informacios készségek
birtokldsa. Pusztan azért, mert soha nem ismer-
tek a jelenlegin kivil mas vilagot, nem lehet még
kovetkeztetni sem arra, milyen lenne az informa-
ciokeresési képességiik a ma rendelkezésiikre allo
eszkodzok, applikaciok, chatek stb. nélkil. A jovében
olyan konyvtarosokra lesz sziikségiink, akik kultu-
ralis és oktatasi hattérrel rendelkeznek, képesek
navigalni a komplex informacios rendszerek vila-
gaban. A kényvtarosok kisebb része fog kozvetle-
nul példaul dokumentumokat feldolgozni, azon-
ban a klasszikus tantargyakban oktatott és a torté-
neti vonatkozasu ismeretekre tovabbra is sziikség
van ahhoz, hogy a leendd szakemberek megértsék
a digitalis kor kihivasait és adekvat megoldasok-
kal szolgaljanak. Az oktatasnak tovabbra is ezekre
a hagyomanyos LIS-készségekre kell épitenie.

A szakmai korokben jol ismert IFLA (International
Federation of Library Associations and Institutions)
trendek és azok aktualizalasai?*> mellett az Ameri-
can Library Association (ALA) State of America’s Lib-
raries Report sorozatra®® iranyitjuk ra a figyelmet.
Az ALA Center for the Future of Libraries meghata-
rozasa szerint a kovetkezé globalis trendek hatnak
majd a konyvtarak szolgaltatasaira, egyuttal a kép-
zésre is: (1) fenntarthatd kozlekedés; (2) helymeg-
osztas; (3) egyszerl hozzaférés; (4) mesterséges
intelligencia (MI).>* Ehhez a felsorolashoz tarsulnak
a COVID-19 ismert és még nem ismert hatasai is.?®

Az oktatas egyik szintje sem létezhet a techno-
[6giatol figgetlenil. A konyvtarosképzés a szakmai
és az oktatasi kdrnyezet miatt sincs konnyd hely-
zetben, Utkeresése vilagszinten tetten érhetd. Az
IFLA kiil6n munkacsoportot (Building Strong Library
and Information Science Education, BSLISE Working
Group?®) is feldllitott, melynek elsé eredménye-
képpen helyzetelemzés sziiletett. A dokumentum
leirja, hogy nemcsak nemzetkoézi szinten, hanem az
ALA-akkreditacio? ellenére az Amerikai Egyesilt
Allamokban sem egységes a képzés strukturéja és
tartalma, azaz a ,virdgozzék minden virag” elv érvé-
nyesil.?® A diszciplina naprol napra valtozik: a kép-
zés globdlis szemléletl Ujragondolasa sem var-
hat évekig,?® a kompetenciakdvetelmények aktua-
lizdlasa pedig félévrél félévre elvégzendd oktatoi
munka.3® A képzésnek és a gyakorlatnak — a szinte
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mindenitt tetten érhetd feszlltségek ellenére —
torekednie kell a tandemszer( egylttmkddésre.®!
A gyors valtozasok miatt a friss oklevél csak kiindu-
|6pont lehet, az egyetemen megszerzett alapokra
kell épitenie a gyakorlatnak, hiszen a képzési ciklus
végére a technoldgiai ismeretek akar mar el is avul-
hatnak, szemben példaul a kommunikacids kész-
ségek fejlesztésével. Az egyes konyvtartipusoknal
mas és mas kompetenciaelvarasok merilnek fel,
ezek kezelése nehézségekbe utkodzik a tantervek
kialakitasanal.®? Egyre hangsulyosabban jelentkezik
a projektmenedzsment, a csoportmunkara térténé
felkészités, a design thinking.

A LIS-diploma jél konvertalhaté tudast ad,
a szakma presztizse és bérezése azonban nem
konyvtari munkaadok és nem kdnyvtari feladatok
felé kényszeriti a végzetteket.®* Az igazsaghoz az
is hozzatartozik, hogy sokan mas karriercél miatt
lépnek a képzésbe. Nemzetkdzi hatasu, a palyael-
hagyast mérsékld, a sztereotipiakat eloszlaté mar-
ketingkampany nélkil nehéz helyzetbe keril az
intézményrendszer, kilril elsésorban a mester-
és a doktori képzés.** Manapsag az alldsok mar
nem egy életre szolnak és még a konyvtarakban
is Ujabb és Ujabb munkakori elnevezések (pl. adat-
kdnyvtaros) bukkannak fel.?> Egyre erésodik a kdz-
gyUjteményi nem formalis oktatasi funkcio, példaul
a pénzlgyi tudatossag fejlesztése.’® Ennek hata-
sara a fels6oktatasnak is fel kell vallalnia a tovabb-
képzéseket biztositd tanfolyami kereteket,*” a kiilsé
partnerekkel vald6 minden eddiginél intenzivebb
kapcsolatépitést, a mentori rendszerek kialakita-
sat.®® Mindezekbdl kitlnik, hogy a LIS az atmenet
idészakat éli: a konyvtari intézményrendszerhez
val6 szoros kotédése miatt az ott kialakult nega-
tiv hatasok a képzésben és az atipikus elhelyezke-
désben is tetten érheték. A hallgatokat az egész
palyara képesitd dinamizmusra, az dsszetartd iden-
titasra és érdekképviseletre sziilkséges felvértezni.*
Az egyetemek — kényszer(ségbdl — nem tehetnek
mast, mint felkészitenek a konyvtaron kivili mun-
kavégzésre is, otkomponens( Un. transzferabilis
kompetenciafejlesztést végezve: (1) az Ugyfélszol-
galatra; (2) a szlikségletek felismerésének képes-
ségére; (3) az informacidkeresésre és az adatba-
zis-hasznalatra; (4) az informacioforrasok hitelessé-
gének megallapitasara; valamint (5) a munkahelyi
kornyezetre valo felkésziltség priorizalasaval.*°
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A nemzetkdzi kutatasok vildagosan megerdsi-
tik a diszciplina és a szak sajatos helyzetét, a kivul-
allék pontatlan megitélését (Id. pl. a konyvtaros
a konyvekkel vagy az olvasassal foglalkozik), ami
ahhoz vezet, hogy csokken a palyavalasztasi hajlan-
dosag, a palyan maradas és a hivatastudat. A LIS-
nek — tarsadalmi és gazdasagi jelentéségénél fogva
— a jelenleginél sokkal meghatarozdbb pozicidban
lenne a helye.#' Az Eurdpaban érezhetd negativ spi-
ralt a tudomanyterilet eredményeinek hangsulyo-
zasaval, illetve lathatéva tételével, valamint az adga-
zatot és az oktatasi szektort érintd alulfinanszirozas
megsziintetésével lehet megallitani. A kényszerG-
ségbdl kevesebb képzdintézmény hatékony egyitt-
mukodése nem keriilhet6 el.#?

Jelen tanulméanyunkban, figyelemmel a magyaror-
szagi kdnyvtarugy fejlédési ivére,* valamint a megvi-
lagitott nemzetkozi trendekre, az E6tvds Lordnd Tudo-
mdnyegyetem Bélcsészettudomdnyi Kar (ELTE BTK)
Kényvtar- és Informacidtudomanyi Intézetében kelet-
kezett oktatasi tapasztalataink* egyet-len részte-
riletére sz(kitjuk vizsgalatunkat: hogyan vidltozhat
a kényvtdros hivatds viszonya a digitalizalt gydjtemé-
nyekhez, az online elérhetdvé tett tuddskincshez?*

3. Projekttapasztalatok: a Z generacio kérdései

A LIS képzési programjainkban félévrél félévre
megjelennek a digitalis gyljteményekkel, online
tudastarakkal kapcsolatos kurzusok.*®¢ Az elsééves,
alapszakos bevezeté kurzusokon a tdgabb kon-
textust ismerhetik meg hallgatéink. Az informa-
tika, az informéaciétudomany és a kommunikacié-
kutatas torténetét sziikségszerlien sajat tapaszta-
lataikhoz mérik, korunk informacios technoldgiai
és tarsadalmi jelenségeihez viszonyitva tanuljak
és értékelik. Racsodalkoznak a mai szemmel trivi-
alis felismerések torténeti |épéseire, a tudas rogzi-
tésének, az informacié definialasanak, mérésének,
tovabbitasanak korszakhataraira. A kommunikacio
torténeti fejlédését megismerve Ujraértékelik nap-
jaink interaktiv tomegmédiajat, megértik az évsza-
zadokon keresztil felhalmozott tudas kozvetitésé-
nek, elérhetévé tételének jelentdségét és a tajé-
koztatas szerepét. Masodévben mar az internet és
a web fejlédésével, a gyors technolégiai valtozasok
hatasaival és mellékhatasaival foglalkoznak. Szem-
beslilnek a tajékoztatas és a tudas hozzaférhetdvé
tételének kortars formaival, azok kialakulasaval és
probléméival, mikézben maguk is részt vesznek

digitalizalasi, webes publikalasi gyakorlatokon.*
A képzési folyamat harmadévben nyilvanos digi-
talis gylGjtemény létrehozasaval folytatodik,*® majd
a negyedik és otodik évben élvonalbeli hazai és
nemzetkdzi projektek elemzésével, 6nallo kutata-
sok altal* valnak a tartalomszolgaltatas szakért6-
ivé mesterképzésben is részt vevé hallgatdink.
Ahogy LIS-képzésiink minden teriletén, e kép-
zési részfolyamat soran is mérhetéek a hallgatoi
hozzaallas véaltozasai egy Osszefliggd tematikara
fokuszalva. A projektmunkak kiléndsen fontosak,
mivel alkalmas kornyezetet teremtenek a résztve-
vOk eszmecseréjére és a munka soran érzékelhe-
tévé valnak az eltérd hattérismeretek, igy egymas-
tol is tanulnak a résztvevok.*
Nyilvanvald, hogy a hallgatok kezdeti szemlé-
letét szamos tényezd befolyasolja (hozott, sajat
érdeklédésiik, eldézetes informatikai ismereteik
eltéréek, életkorukban is lehet jelentés kiilonbség),
de a tanulmanyunkban 6sszegzett Ujabb tapaszta-
latokban mar dontben az Ugynevezett Z generacid
jellegzetességei® dominalnak:
= Digitdlis bennszilottként természetes szamukra
a technoldgia jelenléte.

= Az Uj eszkdzok, mddszerek megismerése nem
jelent szamukra szemléletformalé Ujdonsagot,
elsajatitasukat inkabb csak érdekes feladatként
élik meg.

* Latdsmoddjukat meghatarozé szerepet jatszik
sokuk életében a szamitdgépes jaték.

= Ha nincs kedviik aprélékos, nehéz szellemi mun-
kat igényl6 feladatokhoz, abban nem elsésor-
ban lustasagot kell latnunk: feleslegesnek érzik
mindazt, amit helyettiik algoritmusok is elvé-
gezhetnének, vagy amit megoldhatonak vélnek
digitalis szolgaltatasok révén egyszerlbben is.

SzlGkebb témankra vetitve a kovetkezd négy, az

1. dbrdn szemléltetett teriletre oszthatjuk a hiva-

tasunk jovojével kapcsolatban felmerllé hallgatoi

kérdéseket, kételyeket:

1. Fennmarad-e az emberi kreativitds nélkilozhe-
tetlen szerepe hivatasukban? Ha a kdnyvtarosok
gyljteményt gondozd, gyarapitd munkaja feles-
legessé valik, mert az informaciok mar eleve ren-
dezetten, metaadatokkal elldtva termelédnek,
akkor kreativitasra elsésorban a kiilsé fejlesztok-
nek lesz sziiksége, hiszen 6k azok, akik az adatba-
zisokra kiilonb6zd szolgaltatasokat épithetnek.

137



2022 69/4 lapszam

Kell még kényvtaros, ha mar
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Mit kutat a kényvtaros, ha majd minden kutatd

" otthonosan hasznalja sajat digitalizalt tudasteriiletét?

1. abra A Z generacios egyetemi hallgatok kételyei a LIS jovéjével kapcsolatban (sajat szerkesztés)

2. Atveszi-e a tajékoztatas szerepét a mesterséges
intelligencia? Szlkséges-e kapcsolatot tartani
digitalizalt gyljteményeink olvasoival, példaul
alkalmazkodva a kdzosségi média olvasasi szo-
kasaihoz? A kdnyvtaros és az olvasék kapcsola-
tat rovidesen feleslegessé teszi, hogy barmilyen
adatforras emberi beavatkozas nélkil 6sszekap-
csolhatova valik, barmilyen olvasoi vagy kutatasi
igény kielégithetd.

Lehet-e célunk a konyvtarakban felhalmozott
tudas atalakitasa virtualis valésagga? Ha mar
digitalizaltuk és elérhetdvé tettiik gyljtemé-
nyeinket — az egylttmikodés és mas tudo-
manyteriletek kiszolgalasa mellett — mi biz-
tositana a LIS jovojét és hivatasunk megbe-
csliltségét? Ha tovabbfejlesztenénk, magasabb
szintre emelnénk gyUjteményeinket és szolgal-
tatdsainkat, ahhoz hasonléan, ahogy manap-
sag gyakran virtudlis valésagként bejarhato,
atélheté egy muzeum vagy egy szamitdgépes
jaték kitalalt univerzuma?

Mi marad meg a konyvtaros hivatas egyedi kuta-
tasi terileteibdl, ha a mar digitalizalt tudas pro-
fesszionalis felhasznalasa, kutatasa, sot kezelése
és fejlesztése is az egyes tudomanyteriiletek sajat

sz
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A tanulds, a gyakorlatok és a kozos projektekben
végzett munka soran e négy problémakér meg-
itélésének atformalodasa jol nyomon kovethetd
hallgatdink szemléletében a képzés évei alatt, s az
atalakulasi folyamat tapasztalataibdl a konyvtaros
kompetenciak jovébiztos vonasairdl is kdvetkezte-
téseket vonhatunk le.

3.1. Fennmarad-e a kreativitas szerepe
hivatasukban?
2020 marciusaban, 21 év utan véget ért a SETI@home
projekt, amely az oktatasban is korai példank volt
az elosztott feladatokat személyes kornyezetlink-
ben végzé rendszerekre: barki telepithette szami-
togépére a vilaglrbdl vett radidhullamokat elemzé,
képernydvédoként észrevétlenil dolgozd progra-
mot, aprd részévé téve személyes szamitdgépét
egy virtualis szuperszamitogépnek.>

Napjaink fiataljai — igy a most a LIS teriletével
ismerkedé egyetemistak — mar belesziilettek a hat-
térben adatokat termeld szenzorokra és eszkdzokre
épllé adatbazisok, globalis szolgaltatasrendszerek
korszakdba. Az elérhetd informacidk bdvilését,
a kereshetéség finomodasat és a feltaras mélyu-
lését sok tekintetben automatizalt fejlédésként,
mindennapjaikra jellemzd, természetes folyamat-
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ként érzékelik. Részt vesznek a legfontosabb, leg-
latvanyosabb szolgaltatasok tudasanak fejlesztésé-
ben azzal, hogy képeket toltenek az Instagramra,
kozosségi kapcsolatokban definidljak dnmagukat
életkoruk, élethelyzetiik fliggvényében a Faceboo-
kon, s kereséseikkel és valasztasaikkal, levelezésiik-
kel vagy helyadataikkal bévitik a Google rendelke-
zésére allé mintat. Tobbségében tisztaban vannak
vele, s természetesnek érzik, hogy még a leghét-
kdznapibb tevékenységiik (helyvéltoztatas, kozle-
kedés, vasarlas, szorakozasi lehetéségek keresése)
is adatokkal bdviti azokat a rendszereket, ame-
lyek kényelmesebbé, korszerlibbé teszik életiiket,
s6t, azt is tudjak, hogy valdjaban ezzel fizetnek az
ingyenes szolgaltatasokért.

Az informatikaban jartas fiatalok, s kdzéjik sorol-
hatjuk a LIS irant érdeklédé felvételizék tdlnyomo
tobbségét, tudjak azt is, hogy ugyanazokra az alap-
adatokra tobbféle szolgaltatas épithetd, vilagos
szamukra (ha a sz6t nem is ismerik) a mashup és az
openAPI| fogalma, nem Ujdonsag szamukra, hogy
Osszekapcsolhatdak a szolgaltatasok. El tudjak kép-
zelni, hogy amint a Google térképére navigacids
szolgaltatas vagy egyedi térkép nézetek épiilhetnek,
egy OPAC-ra is tervezheté olvasméany élményeket
megoszto kozdsségi hald, s tobb gyljtemény meta-
adatrendszere kdzds névteret hasznélhat.

A jelen technoldégiai lehetdéségérdél igy napjaink
emberében, s a hozzank jelentkezé hallgatokban
is, olyan kép alakul ki, amelyben dominal:

1. az automatikus adatfelhalmozas (pl. szenzo-
rok, mGholdas helyérzékelés vagy képfelismerd
algoritmusok altal);

2. korszer(, kreativ alkotd tevékenységként értéke-
lik az emberi aktivitdsok soran megtermelt ada-
tokra épuild Ujabb és Ujabb szolgaltatasok, funk-
ciok fejlesztését.

Szemléletiikben az elsé tanulsagos valtozas annak
megtapasztaldsa, hogy az adatok nem termeléd-
nek maguktol. Kétségtelenil [éteznek ugyanis olyan
adatforrasok, melyeket csak egyszer kell ,kitalalni”,
s utdna mar csak a technoldgiat és adatfeldolgo-
zast kell hozzéjuk fejleszteni, frissiteni. Ervényes
ez példaul a Google térkép forgalmi adataira, de
nem igaz példaul annak Street View szolgaltatasara,
amelyhez id6rél-idére kamerat, s (egyelére) ember
vezette gépkocsit kell kiildeni minden egyes utcara.

Az egyik, hallgatokkal fejlesztett gyGjteményt™
eqy, az ezredfordulé kornyékén készilt fotésoro-
zatra épitjik, mely csaknem 1000 vendéglatdhely
portaljat orokitette meg Budapest teljes terdle-
tét lefedve. Magyarorszag és Budapest ekkor még
alig tobb, mint egy évtizeddel jart a rendszerval-
tozas utan, a varos szerkezete, a vendéglatohelyek
portaljai megdrizték a szocialista rendszer emlé-
keit. Hallgatoink gyermekkora is ekkor kezd6dott,
igy szamukra is izgalmas visszatekintési lehetdsé-
get biztositott a kozds munka. A projekt Iényege
és tudomanyos értéke a valtozasok megorokitése,
lefényképezése és leirdsa, az urbanisztikai, helytor-
téneti és vendéglato-ipari szempontbdl egyarant
érdekes atalakulasok kiemelése, kovetése.

A projekt kezdetekor még nem fedte le Budapest
utcait a Google Street View szolgaltatasa. Ma mar
Osztondsen is e szolgaltatas segitségével valasztjak
ki hallgatéink, mely tételekkel foglalkoznanak szive-
sen, lakohelyiik vagy kozlekedési Utvonalaik koze-
l[ében. A munka soran mindannyiuk szamara vila-
gossa valik, miért fontos a tudatos, archivalé adat-
rogzités: a gyorsan valtozd metropoliszrél a Google
is csak par évente frissitett pillanatképeket tud szol-
géltatni. A helyszinekre érve gyakran mar mas uzle-
tet vagy lebontott épuletet taldlunk. A hallgatdk
kétévente elkészitett képei igy olyan, tematikusan
fékuszalt mintat adnak a varos véaltozasardl, melyet
pusztan a jelenbdl vagy a Google legfrissebb utca-
képeibdl mar lehetetlen volna értelmezni. Az lzlet-
helységek felismerhetetlenil megvaltoztak, tul-
nyomo tobbségik funkciét valtott, kdzottik a haj-
dani kapcsolatot, hogy valaha valamennyi helyen
vendéglato-ipari egység mikodott, mar csak a mi
archivumunk 6rzi. A manualis adatrégzités igy hosz-
szU tavon hoz létre olyan informacidértéket, amely
masként nem jott volna létre.

A digitalizalds és a kereshetéség azt a hamis
érzetet kelti, hogy minden elérhetd. Egy konyvtaros
hallgaté ennél mar arnyaltabban lat, de az utébbi
két vagy harom évtized webes tartalmait megta-
lalhatdnak hiszi. Sajat szakmai kompetenciajaként
joggal biszke arra, hogy képes barmilyen témaban
a relevans informaciokat megtalalni. Frusztralonak
érezheti ugyanakkor, hogy mindaz, amit korunk U;j
fejlesztéseirdl tud, azt az illuziot kelti benne, hogy
erre mar most, vagy nemsokara képes lesz helyette
valamilyen automatizalt rendszer.
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Budapest neonreklamjainak toérténetét dolgoz-
tuk fel abban a projektiinkben,** melynek soran
a résztvevd hallgatéink meggydzddhetnek arrél,
hogy az internetes, kulcsszavas keresés vagy az adat-
bazistételek Osszekapcsolasa csak a kezdet lehet
egy aranyos, minden asszociaciét megmutato infor-
macioegylttes megalkotasaban.

A neonreklamokrél nem allt rendelkezéstinkre
értékes, archiv fotésorozat. Ugyanakkor tudtuk azt,
hogy a més vildgvarosokhoz hasonléan Budapestrol
is eltiné neonreklamok sorsa, megdrokitése, meg-
Orzése az 1990-es évektdl a 2010-es évekig nép-
szer( téma volt a magyar nyelv( weben. GyGjtemé-
nytinkben egy friss fotdsorozat alapjan adatbazisba
rendezett pillanatképet is adtunk a jelenlegi hely-
zetrdl, de azt a célt tlztik ki, hogy 6sszekapcsol-
juk az 6sszes hozzaférhetd informaciét a témaban.
Nemcsak a neonordkség archivalasara torekedtiink
tehat, de a téma szétszort, feledésbe merilt meg-
jelenéseit, fotésorozatokat, cikkeket, régéta nem
frisstlt honlapokat kapcsoltunk 6ssze egységes,
attekintheté szerkezetbe. A hallgatokat bevonva
minden lehetséges asszocidcidonak teret adtunk:
technologiatorténeti hattér, nemzetkozi kitekintés,
neon muzeumok, reklamgrafika, mai felhasznalas
(design, lakberendezés), a neonok alkalmazasanak
Budapesten kivili emlékei Magyarorszagon. Meg-
szolaltattunk ma is dolgozé iparosokat, minikonfe-
rencian mutattuk be gyljteményilinket.>

Az egyetlen félév alatt |étrehozott honlap meg-
alkotasakor egyértelmGvé valt a tanulsag: a létezd,
de szétszort, eltéré formakban, muifajokban és
alkotdi szandékkal publikalt informaciok megtala-
lasédhoz nagy segitség korunk technikaja, hatékony
Osszekapcsolasukhoz azonban csak fontos, de nem
elegendé a tartalmi 6sszefliggések felismerése.

A meglévd vagy parhuzamosan termel6dé infor-
maciok kozotti 6sszefliggések felismeréséhez, az
idében valtozé kapcsolatok megorokitéséhez egyedi
megoldasokat kell talalni. A tajékoztatasra alkalmas,
kutatasra 0sztonzé digitalis gyljtemények létreho-
zasdhoz nélkildzhetetlen marad az emberi kreativi-
t4s, az asszociacidk és a szerkesztés, a relevans tar-
talmakat sulyoz6 aranyérzék. Olyan kompetencidk
ezek, amelyek tématdl, szakterllettdl flggetlendl,
hagyomanyosan jellemzik a tajékoztatd, kivonatokat,
Osszefoglaldkat készitd konyvtarosokat. Ezt tudato-
sitanunk kell az oktatas soran és a szakmaban is.
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3.2. Atveszi-e a tajékoztatas szerepét

a mesterséges intelligencia (MI)?

A mesterséges intelligencidhoz napjaink embere —
ideértve a Z generaciét is — érthetéen bizonytalanul
viszonyul. A Ml jelentéseként tag fogalmak kevered-
nek, olyan, egymastol tavol esé kutatasi és alkalma-
zasi teriletek fellletesen kozolt és megértett hirei,
mint a képfelismerés, gépi forditas, szakértdi rend-
szerek, tudomanyos és ipari felhasznalas, robotok,
a megfigyelésen alapulé totalitarius allamok ijesztd
lehet6ségei, az Internet of Things, a Big Data vagy
a magyar szarmazasu Barabdsi Albert Ldszl6 révén
hazankban kilénosen sokat emlegetett halozattu-
domany.>® Nehéz elvalasztani az Ml egyes valfajait,
hatart huzni mindennapi eszkdzeink hangvezérelt
asszisztensei, okos funkcidi és a fantasztikus filmek
tébbnyire disztopikus jovoképe kdzott. Az egyetlen
biztos kijelentés, amit konnyl elfogadni a mester-
séges intelligencidval kapcsolatban az, hogy barmit
is értlink alatta, szerepe életlinkben névekedni fog,
s e fejlédés vége, hatarai belathatatlanok. A bizony-
talan jovo félelmet kelt, és igaz ez nemcsak az
egyénre, de igaz lehet egy teljes szakmara is. Mig
napjaink fiataljai 6rommel veszik birtokba egyre
intelligensebb eszkdzeiket s azok egyre ,okosabb”
funkcidit, az Ml sajat sorsukra vagy valasztott szak-
majuk jovojére gyakorolt hatasai®” kapcsan inkabb
pesszimistak. S6t, 6sszekapcsolodik bennik a pesz-
szimizmus és a hozzaértés: Ugy érzik, aki optimista,
az vélhetéen nem latja at a helyzetet, keveset tud
a fejlett technoldgia lehetdségeirdl.

A mesterséges intelligencia kutatasarél és annak
hatarairol képzésik soran igyeksziink az elméleti
oktatasban is vilagos képet adni. Leghatasosabb
példank az utobbi években talan mégis az a gya-
korlati, digitalis gyGjtemény projekt volt,>® melynek
legfontosabb célja éppen a mesterséges intelligen-
ciakutatas egyik népszer( terlletére, az arcfelisme-
résre iranyult.

Néhany évvel ezel6tt még senki sem hallott
a koronavirus-jarvanyrol, igy annak egyik mellékes,
de témank szempontjabol tanulsagos kovetkezmé-
nyével sem szembesilhettlink: az arcfelismeré rend-
szerekre is varatlan csapast mért a COVID-19, hiszen
tdmegesen, maszkokkal takartuk el arcunk jellegze-
tes részeit. KonnyU belatni, hogy nemcsak a hianyzé
arcfelllet, de a mintaegyezés hidnya is ellehetet-
leniti a korszer(i technika alkalmazasat. Ahogy az
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MI szamos alkalmazéaséhoz vagy a deep learning
rendszerekhez, az arcfelismeréshez is minta kell.
A rendszerszint(l mikodéséhez elegendd, felhasz-
nalhaté mintat pedig (6nként vagy hatdésagok és
koztéri kamerak altal) csak a mai, digitalis korban
allitunk elé dGnmagunkrol.

A Févdrosi Szabd Ervin Kényvtdr (FSZEK) Buda-
pest Gydjteménye olyan fotohagyaték kozzétételé-
vel bizta meg intézetlinket, melyet a budapesti Gel-
lért Fiirdé Uszomestere készitett a Il. vilaghaboru
elétti évtizedben. Fotdin megodrokitette a Buda-
pest korabeli bliszkeségének szamité, vildgszinvo-
nalt hullamfirdét élvezd vendégeket. A tobb mint
hatszaz fotd kivételesen bdséges képanyag azo-
nos kdzegbdl, raadasul az idészak tarsadalmi elit-
jérél. A képsorozat vegyesen tartalmazta ismert
vagy vélhetéen beazonosithatd (10% és 20%) és
ismeretlen (70%) emberek fényképeit. A konyvtar
arra kért bennlinket, hogy munkank segitse a még
ismeretlen személyek beazonositasat.

A hallgatdkkal végzett munkat mindvégig meg-
hatarozta az az érzés, hogy csak egyetlen |épésre
vagyunk attol, hogy a gyUjteményt 6sszekapcsol-
hassuk a korszakrél rendelkezésre all6 gazdag
informéacidkkal. Ha egy hatékony arcfelismerd rend-
szer kilistazna a fotokon szerepléket, mar kénnyen
Osszekodthetnénk ket digitalizalt levéltari adatok-
kal, akar életrajzukkal, réluk fennmaradt tovabbi
fényképekkel. Folrajzolhatnank a szereplék kapcso-
lati halojat, abrazolhatnank sorsuk alakulasat tér-
ben (térképen) és idében. Kereshetnénk korabeli
és mai fotokat életlik helyszineirdl. Kikereshetnénk
nevik eléfordulasait cikkekben, konyvekben, sajto-
ban, bemutatva, kire meddig figyelt az utdkor.>®

A jovo tajékoztatasi rendszereitdl ilyen szolgal-
tatasokat varunk. Léteznek mar arcokat, portrékat
keresd szolgaltatasok, amelyek mintaként a korabeli
Ujsagok digitalizalt archivumait hasznaljak, de ezek
csak szinészek, politikusok, irék esetében hatéko-
nyak, s 6ket, ismert fotdik alapjan, mar felismerték
a mi gyUjteményiinkben is. Mit kezdhetlink azokkal,
akikrél nem irt az Ujsag, vagy csak egy-két publikus,
sajtéban megjelent fényképiik létezik? Hallgatdink-
kal atkutattuk a kulturalis, tudomanyos élet kép-
tarait, kapcsolddasi pontokat kerestiink a korabeli
térsasagi lapok fotdin. Kevés biztos eredményre
jutottunk. Meghivtunk a kurzusra a korszakkal fog-
lalkozd torténészeket, hogy szakterileti mlveltsé-

glk birtokdban nézzék at az ismeretlen fiird6zokrdl

készllt félezer fényképet. Bar a kdzos munka jo han-

gulatban zajlott, 6k sem jutottak tovabb a bizonyta-

lan talalgatasnal. A kudarc okait 6sszegezve ponto-

san leirtak a folyamat algoritmizalhatésaganak aka-

dalyait is:

= Nyolcvan év alatt belénk égnek az ismertté valt
portrék beallitasai, a felvételkor viselt ruha, fri-
zura, arckifejezés, a fejtartas.

= Egyetlen helyszinrdl félezer fénykép azt is bizo-
nyithatja, hogy egy ismert személyhez kotott
jellegzetes frizura, pajesz vagy bajusz korantsem
volt egyedi abban az iddszakban.

= A fényképek a harmincas évek barmely szaka-
szaban készilhettek. Tiz év sokat jelenthet, ha
egy ismert személyrél fennmaradt kép a korszak
elején rogzilt, gydjteménylink viszont az évti-
zed végén orokitette meg.

= Ismert emberek ismert abrazolasai beallitot-
tak, vagy protokollaris eseményeken szilettek.
Gyakran a retusalas is mas arcot mutat, mint az
erds napfényben, vizes hajjal, napozas kozben,
szokatlan szogbdl készilt fénykép.

A régi képgyUljtemény feltarasanak problémaja
valtozatlan marad a jovében is: egy portré, vagy
egészalakos fénykép az egyetlen kapocs a jol keres-
het6 szbveges adatok felé. Bar a szoveg, a név sem
egyértelm( azonositd (gondoljunk a névrokonokra,
s6t, névvaltozatokra), a fényképeken megoroki-
tett arcok esetlegessége komoly akadaly. A pro-
jekt végére hallgatdink szdmara is bizonyitotta valt:
ha nem segithet a technolégia, ha a hagyomanyos
forrasok és a szakérték fokuszalt tudasa is kevés,
akkor a tajékoztatas szakembereire van szikség:
Ok, egy gyUjteményt kezelé konyvtarosok érhetik
el a kozosségi tudast, az olvasdkat, a latogatdkat.®

A tajékoztatas napjaink interaktiv kommunika-
cids rendszerében — lekérdezés. A kdzosségi tudas,
az érdeklédés lekérdezése: a crowdsourcing meg-
oldasok,®" a citizen science kdzrem(kddés®? igény-
bevétele. Ezt modelleztiik hallgatoink képzésében
gyljteményiink végsd kialakitasaval, kozosségi
média megjelenésével. Joggal feltételezhettiik,
hogy az ismeretlen vendégek is a kor elitjébe tar-
toztak, akikrél életiik soran sok fénykép készilhe-
tett. Az ismeretlen arcok beazonositasahoz szik-
séges minta tehat |étezhet csaladok féltve 6rzott
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fotdalbumaiban, a falon bekeretezve évtizedekig
latott fényképen a nagyszlldk, szllék otthonaban.
Ahogy az adatbazis-lekérdezések tervezéi, ugy for-
dultunk mi a ldtogatok személyes emléktara felé,
amikor a fotésorozat kdzreadasakor keresésre, bon-
gészésre inspirald kontextust terveztiink.

A gyljtemény bongészéséhez kedvet teremtd
Osszeadllitasokat, kozdsségi médiaban megoszt-
hato izelitéket készitettlink, kolldzsokat allitottunk
Ossze kiilonbozd, a képeket 0sszef(izé motivumok
kiemelésével, hogy szimulaljuk a képeket bon-
gészd, érdekességekre racsodalkozd latogatd ter-
mészetes attitGdjét. A hallgatokkal végzett hattér-
kutatasok eredményeit beillesztettiik a szolgaltatas
tartalmi kontextusaba: a torténelmi, varostorténeti,
muvelddéstorténeti korszakrol, a korabeli furdéé-
letrél vagy a furdéruhadivat valtozasardl készitet-
tlnk Osszedllitdsokat, lefedve a latogatdk lehetsé-
ges érdeklédési terlleteit, asszociacioit.

Hallgatdink a projekt soran szembestltek a tech-
noldgia hataraival. A képfelismerés nehézsége példa
arra, hogy a mesterséges intelligencia az emberiség
felhalmozott tudasaban retrospektiven csak korla-
toltan mlkodhet: a multban nem voltak szenzorok,
a termel6dé adatok (statisztikak, levéltari informa-
cidk, anyakonyvek, kataldgusrekordok, telefonkdny-
vek) kore szGkebb volt, a gépi tanuladshoz szlksé-
ges bdséges adatmintaként kevés az, amit nyilvano-
san, elérhetéen megodrokitettek magukrol elédeink.
Az Osszefliggések kitalalasdhoz tovabbra is sziik-
séges az emberi tényezd, a hitelességhez pedig
a tudomanyossag kontrollja, kiilénben csak talalga-
tas és altudomany az eredmény. Szakérté kdzrema-
kodés nélkil hamis mult épllhet, ami az adatbazi-
sokra éplild tajékoztatasban sokkal hosszabb tavon
okozhat karokat, problémakat.

A kozosségi intelligencia — a tudomanyos kont-
roll mellett — potolhat-e hidnyz6 kapcsolatokat?%?
Lekérdezéséhez, megszélitdsahoz a gyljtemények,
archivumok kutatasra is inspirdlé kézreadasa sziik-
séges. Az idedlis és hatékony kozreadas tovabbra
is kreativitast és szakértelmet igényel: olyan konyv-
térosokat, muzeoldgusokat, levéltarosokat, akik
hagyomanyos kompetenciaik mellett professziona-
lisan felhasznaljak a kdzosségi média eszkdzrend-
szerét az interaktiv tdjékoztatasra és a kozodsségi
tudas lekérdezésére, és ismerik a webes publikalas
korszer( lehetdségeit is.
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3.3. Lehet-e célunk a kényvtarakban
felhalmozott tudas atalakitasa virtualis
valosagga?

A Thortél a Matrixon at filmekben, sorozatokban,
szamitdgépes és szerepjatékokban, regényekben
és képregényekben korunk popularis kultarajat
meghatarozzak a jol felépitett, gondosan megfor-
malt virtualis valésagok, legyenek azok akar elkép-
zelheté jovobe, akar sosemvolt multba helyezve.
A vizualizacio, a térképes abrazolas, a jatékok (szi-
mulatorként mar filmszer(l) valdésagélménye vagy
a 3D kezeldi fellletek és az Augmented Reality (AR)
alkalmazadsok muzeumtechnoldgiai felhasznélasa
egyarant azt igérik a Z generaciés konyvtaros hall-
gatd szamara, hogy a jovében térként, valdsagként
jatékszerlen bejarhatéd archivumokat, tudastarakat
hozhatunk majd létre.®* 2050-ben talan mar bejar-
hato lesz a 2020-as évek Budapestje a most készliilt
utcaképek alapjan, beleolvashatunk a hirekbe, lat-
hatjuk az utcak korhlien szimulalt forgalmat, épule-
tekbe léphetlink be, kulturalis és tudomanyos ese-
ményeken vehetlink részt a rogzitett fényképek,
videdk alapjan. A bejarhatéd tudastar Uj, személyes
megfigyelésekre ad lehetdséget, felfedezésre és
élményszer(i elmélyllésre 0sztonozhet.

Még ha a korabbi idészakok esetében a hianyzé
adatok és adatkapcsolatok miatt kétséges is az
eredmény teljessége és hitelessége, kisebb rész-
gyljtemények, tematikusan feltart archivumok ese-
tében valdban, szinte korlatlannak tlnnek a lehet6-
ségek. Létrehozhatd-e mar-mar valdsagos, virtualis
reprezentacio egy korszakrol, ha minden vonatkozé
dokumentumot és tudomanyos eredményt digita-
lizaltunk és feltartunk, ha azonositottuk a bennik
kédolt kapcsolati halét?

Hitelesség, feltarhatdsag és rekonstrualhatdsag
viszonyarol pontos képet kapnak hallgatéink egy inté-
zetlinkben gondozott életmukiadasi projekt soran.

Egyetlen irodalmi m( teljes feltarasat kritikai
szovegkiadasnak nevezziik: az irodalomtorténé-
szek maradéktalanul bemutathatjak a sz6veg min-
den szévegvaltozataval kapcsolatos aktudlis filo-
|6giai ismereteket, jegyzetekkel, magyarazatokkal
érvényesitik az alkotorol, palyajardl rendelkezésre
allé tudomanyos eredményeket.

Egy teljes életmU értelemszerten sokkal komp-
lexebb egyetlen minél. Feltarasa éppen ezért sok-
kal tobb szinten és iranybdl, akar egyetemistak-
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kal, a LIS-képzés hallgatodival is megkezdheté. Méar
a kapcsolatrendszerek kibontasa, a szévegek, fény-
képek digitalizalasa és rendszerbe foglalasa is nagy
[épés, amely elbkészitheti a tudomanyos kutatast,
az irodalomtdrténeti feltarast és az eredmények
komplex rendszerbe foglalasat.

A kétezres évek kozepétdl dolgozunk hallgatéink-
kal Fodor Andrds (1929-1997) kolt6 digitalis életm-
kiadasan.®> Az életm( kilonlegessége, hogy parat-
lanul részletesen dokumentdlja az alkotd életét:
versek, esszék és forditdsok mellett évtizedeken at
szinte felmérhetetlendl gazdag levelezés, tobb szaz
fénykép, sét amator filmek, olvasmany- és filmélmé-
nyek részletes listai, egész palyafutasat feltard inter-
juk, valamint fél évszazadon keresztll naprél-napra
vezetett, részletes napldé maradt fenn a muvészeti
kdzéletben ismert és rendkivil aktiv szerz6tél.

A hallgaték munkajara épitett digitalizalasi pro-
jektek a digitalis irastudas fejlesztésének fontos
eszkozévé valtak vilagszerte, a munka egyenletes
elosztasa és az eltérd alap kompetencidk kiegyen-
litése a képzési cél és a projektben kitlzott célok
elérésének egyarant feltétele.’® Az életmdl kozre-
adasaval kapcsolatos munkalatokat évek soran szer-
vesen beillesztettiik képzési programunkba: a meg-
jelent naplékotetek szovegének kulcsszavakat,
helyszineket, mlcimeket, ismert személyiségeket
beazonositd digitalizalasatél a fotok szerepldinek
felismerésén keresztil egészen a kéziratok apré-
Iékos munkat igényld kozreadasaig. Ahogy hallga-
téink a kilonbozé félévekben végzett kurzusokon
Ujabb és Ujabb latoszogbdl foglalkoznak az élet-
muvel, bennik is felvetédik a lehetéség: a kiilon-
b6z6 tipust dokumentumok kronolodgiajara épitve
szinte rekonstrualhatd egy teljes élet, s annak lato-
szogében a kor kulturalis élete. Nincsenek hianyzé
lancszemek, mint az ismeretlen arcok egy régi kép-
gyUjteményben. Ebben a gyljteményben doku-
mentaltak a helyszinek, tobbségében ismertek
a szerepldk, a magyar kulturaban és torténelemben
nyomon kovetheték az életmiben is megorokitett
események és kontextusuk — évtizedeken keresztiil,
szinte orardél-orara.

Hallgatoink munkajaval most egységes mutato-
rendszert fejlesztiink, amely a gylGjtemény minden
dokumentumtipusat elérhetdvé teszi az idépontok,
helyszinek, szereplék és micimek emlitései szint-
jén. Az adatbazis tovabbfejleszthetd, s nincs tech-
nikai akadalya annak, hogy jelenlegi munkank alap-

jan a jovében akar virtudlisan bejarhaté tudastar,
idégépszertien mUkddd interfész késziljon a 21.
szazadimagyarirodalmiélet mindennapjainak meg-
ismeréséhez.

A gyljtemény mar mai feldolgozottsagaban is
népszer( eszkodz irodalomtorténészek, kutatdk vagy
irodalom irant érdeklédé olvasdk korében. Egy-
egy id6szak napldja a weben sokkal gyorsabban
keresheté és mutaténk alapjan hatékonyan kutat-
hato. Intézetlink megbizasabdl a kézelmultban mi
magunk is kutatast végeztiink az életmdkiadasban.
Az eredmény azonban hallgatdink szdmara is tanul-
sagos figyelmeztetés: lehetséges ugyan muikodo,
szabadon bejarhaté és élményszerlien megélhetd
virtualis multat rekonstrualni egy gyGjtemény infor-
macidanyaga alapjan,®” de mikodtetéséhez szliksé-
ges lehet a torzitas, a hamisitas. A kipotolt és kiko-
vetkeztetett adatok aranya megkérddjelezheti a lét-
rehozott mesterséges vilag hitelességét.

2019-ben, egyetemi LIS-képzésiink indulasanak
70. évforduldjanak Gnnepi konferenciajara®® — kap-
csolédé informacidkat keresve — atkutattuk az alta-
lunk gondozott életmUkiadast. Joggal vartak téllink
eredményt a szervezdk, hiszen a késébb konyvta-
rosként dolgozd kolté egyetemi indexe szerint az
1949-es 6szi félévtdl hallgatott kdnyvtarszakos ora-
kat. Amikor végigolvastuk az 1949/1950-es tanév
naplojat, mégis csaldédottak voltunk: hogyan lehet-
séges, hogy a vaskos, szinte minden naprél részle-
tesen beszamold kotetben alig esik sz6 a konyvta-
rosképzésrél? Eletmikiadasunk fészerepléje ekkor
még egyetemista, irodalmi kapcsolatait épp, hogy
épitd, par publikacidjara biiszke kezd6 koltd, nincs
munkahelye, nem hazas, a késébbi napldk és napok
gazdag eseményszdvetéhez képest szinte mas sem
toltheti ki idejét, mint tanulmanyai, s a haboru utani
években vidékre, csaladjahoz utazni sincs gyakran
lehetésége. A megfejtést az életrajzi, torténelmi és
alkotdi kontextus egylttesen adja: az egyetemista
Fodor Andras egy 6néllo oktatasi programot foly-
tatdé bentlakasos szakkollégium diakjaként, orai
nagy részét ott hallgatta, s egyetemi, kdnyvtarsza-
kos orai kevésbé foglalkoztattak. Naplo-koteteit
korabeli naplojabdl, utdlag, valogatva adta kozre.
Bar e korszakrél megjelent naplékotete® is terje-
delmes, benne elsésorban az Eétvds Collegiumra
fokuszal, hiszen tanuja lehetett, megorokithette,
ahogy a nagy hir(i intézményt fokozatosan ellehe-
tetleniti a hatalomra keriilt kommunista part.
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A szerzb tehat hitelesen orokitette meg életét,
de a hitelesség nem jelent teljességet: a szdmara
fontos eseményeket valogatta megjelent naplé-
jaba. Ha az eredeti alkotdi szandékot meghami-
sitva digitalizalnank a teljes (a kdtetben megjelent-
nél legaldbb haromszor terjedelmesebb) kézira-
tot, abban is érvényesiilne a naploir6 érdeklédése:
a kollégium életérdl irt még hosszabb beszamoldk
mellett valtozatlanul eltorpllnének az egyetemi
képzésrdl feljegyzett epizdédok.”

Ahogy egy régi fénykép latdszogén kivil csak
taldlgathatjuk a korabeli kdrnyezetet, a digitalizalt
vagy nyomtatva elérhetd informaciok is csak tore-
dékesen orokitik meg a szerzék, alkotok, szemta-
nuk teljes tudasat. A sajat emlékeinkbdl rekonst-
rualé napldéiras — par éraval a torténtek utan — egy
eseményekben gazdag nap megorokitéseként
még rekonstrualhatja a multat, de csakis a naploird
szamara alkot teljes, bejarhaté ,virtudlis val6sagot.”
Amire a szerzé sem gondolt a megorokitéskor, azt
utdlag csak belelatni lehet. A szerzd, alkotd kiemel-
het, valogathat, s6t hozza tehet é16 emlékeibdl, de
a digitalizalo etikai feleléssége’ is, hogy rajta kivil
csak tudomanyos alapossaggal, a hitelességet biz-
tositd hozzaértéssel rendelkezé kutatd adjon kozre
részleteket egy hagyatékbodl vagy életm(bdl.

A mult dokumentumaibdl — barmilyen részlete-
sen abrazolnak egy témat, korszakot vagy személyi-
séget — virtualis valésagot szerkeszteni csak olyan
részletességig lehet, amit a ténylegesen megoroki-
tett informéacidk engednek.

3.4. Mit kutat a jovo kényvtarosa, ha a
digitalizalt gy(ijteményeket birtokba veszik az
egyes szakteriiletek?

A virtualis valosagok épitésénél a kulcskérdés a hite-
lesség. Egy jaték tervezdje, egy teremtett vilag fol-
épitdje alkotoként biztositékot jelenthet a létreho-
zott virtudlis valésag hitelességére és koherencia-
jara, s egyben személyében teheté felel6ssé a mult
meghamisitasaért, a prezentizmus hibaiért.”? Barmi-
lyen izgalmasnak tlnik hallgatoink szdméara a mult
dokumentumaira épitett virtualis valésag, a torzi-
tasok és hamis teljesség elkeriilése érdekében az
archiv adatok kezelésekor egy tudomanyos igény-
nyel létrehozott tajékoztatd rendszerhez csak tudo-
manyosan bizonyithatd, hiteles eredményeket hasz-
nalhatunk fel.
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Az dnmérséklet gy lehet inspirald, ha az egytt-
mUkddési kompetencidk fejlesztésével tarsul. Egy-
egy gyUljtemény, részgyUjtemény koré kontextust
épiteni nem feltétlentl a LIS feladata: irdnyithat-
jak azt kutatdk, a tudomanyteriletet legjobban
ismerd szakemberek is. A kdnyvtaros palya per-
spektivajabol viszont létfontossagu, hogy gyakor-
latukkal és egyuttmUkodési kompetenciaikkal min-
den hasonlé projekt megkeriilhetetlen résztvevoi
maradjunk, s bekapcsolddjunk olyan vallalkoza-
sokba, amelyekhez a tematikus szaktudast a kuta-
tok biztositjak. Konyvtarosok eldkészithetik, hasz-
nos webtartalomként publikalhatjak is egy téma
feltarasat addig a szintig, ameddig a kutatok bevo-
nasa nélkil hitelesen eljuthatnak. Ez a szint még
nem engedi meg a hianyzé részletek kikovetkezte-
tését, a teljesség élmény szimulalasat, de a hiteles-
séget fenntartva el6készitheti az interdiszciplinaris
egyuttmikodés eredményeként létrehozott kor-
szer(l tajékoztato rendszereket.

LIS-képzéslink az ELTE BTK-n muakodik, hallga-
toink tobbsége évtizedeken keresztil az irodal-
mat és nyelvészetet valasztotta parhuzamos tanul-
manyként. Kotédésiink a bolcsészettudomanyhoz
ma is erds, ezt sikeres kdnyvtorténeti szakirdnyunk
is igazolja. Az ezredfordulé &ta karunkon is jelent-
kezd digitalis bolcsészeti megkozelitések felsdbb
éves hallgatdéink szamara is inspiraloak, ezért inté-
zetlink mindenkor tdmogatta az Uj tudomanyteri-
let kibontakozasat.”® Pontosan értjlik tehat, hogy az
irodalomban, nyelvészetben, szdvegkorpuszokon
végzett statisztikai elemzések, a kulcsszavak, kap-
csolatok listazasa és abrazolasa vagy az infografikai
megjelenités lehetdsége kilondsen vonzd kdnyv-
tar- és informacidtudomanyi nézépontbdl s’
Ré kell ugyanakkor vezetniink hallgatdinkat annak
felismerésére, hogy a bdlcsésztudomanyok minden
terlletén alkalmazhaté digitalis bolcsészet és a LIS
céljai eltéréek.

A digitalis bolcsészet egy témaban, archivumban,
életmUben vagy szovegkorpuszban megszamolhato,
adatbazisba vonhatd és kiértékelhetd jellemzoket
keres, ezekre szUkiti vizsgalatat. EiImélyilt, széleskord
hagyomanyos szakterlleti tudas szikséges ahhoz,
hogy ez a sz(kités valoban a témara jellemzd adato-
kat eredményezzen, s kiértékelésiik fontos, masként
nem kimutathatd eredményekre vezessen. A LIS célja
ezzel szemben forditott irdnyultsagu: a minél telje-
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sebb feltarasra torekszik, beleértve az egyedi, egy-
massal nehezen Osszevethetd informaciok parhuza-
mos hozzaférhetdvé tételét is.

A digitdlis bolcsészeti megkozelités valdban Uj
kutatasi szempontokat ad, amikor egy levelezés
cimzettjeit abrazolja térben és idében, vagy egy
szoveg numerikus széfaji jellemzdéinek elemzését
adja. Gyakran olyan, utélag tanulsagos informacio-
kat és Osszefliggéseket is kimutathatnak igy, ame-
lyeknek a szerzé ugyanugy nem tulajdonitott tuda-
tosan jelentdséget, ahogy napjainkban sem tuda-
tosan rogzitjik a Google helyadat archivumaban
Utjainkat. Az intézetlinkben végzett munka soran
hallgatoink is észlelik azonban azt, hogy a digita-
lizdlt gyUjteményekben |ényeges 0Osszefliggések
maradnak rejtve, adatbazisba nem rendezhetéen.

A hallgatoinkkal fejlesztett, korabban ismertetett
digitalis életmUkiadas idedlis oktatasi példa a digita-
lis bolcsészeti kutatasok lehetéségeinek és korlatai-
nak bemutatasara. A napléfeljegyzések szévegében
hallgatdink kiemelik, 6sszekapcsoljak a személy- és
foldrajzi neveket, micimeket. Az igy készilt muta-
tét tanulmanyozva a hallgatok kdnnyen megértik
annak lehetdségét, hogy gyakorisaguk, osszetételiik
alapjan abrazolhatnank, kikkel talalkozott a napléird
egy-egy iddszakban, milyen mualkotasok keriltek
szoba. Kimutathatnank, pusztan a létrehozott adat-
bazis alapjan, hogyan, mennyi id6 alatt kerll at egy
napléban megorokitett kiallitas, koncert vagy szin-
hazi elbadas élménye az esszék vagy akar a ver-
sek szovegébe. Vizualizdlhatnank térképen a nap-
[6ir6 mozgasat, hasonléan, mint a jelenben teszi
azt fitnesz- vagy térképalkalmazasunk. A lehetésé-
gek felmutatdsa’ utadn azonban érdemes atgon-
dolni a korlatokat is. A fél évszazadot atfogd naplot
fokozatosan dolgoztuk fél: még nem teljes és nem
linearisan haladunk benne, hanem a projektben
éppen részt vevd hallgatdék szamanak fliggvényé-
ben, érdekes, tartalmas napokat valasztva, lehet6-
leg minden hénapot egyenletesen lefedve. Bar elké-
szllt mar tébb egybefliggé, feldolgozott, negyed-
éves szakasz is, ezek elemzése is torz eredményekre
vezetne (pl. gondoljunk egy-egy nagyszabasu ese-
mény hatasara vagy szezonalis torzitasokra, a kul-
turalis élet eltérd aktivitasara nyaron, illetve télen).

Az elézd fejezetben ismertetett teljességkérdést
e tekintetben is figyelembe kell venni: a kiadaskor
a szerzé valogatott a naplojabdl, ez a megrajzolt kap-

csolati haldt, aktivitast is torzithatja. A kapcsolatok,
hatasok gyakran rejtett formaban jelennek meg egy
kolté életmlvében. Egy-egy taldlkozas, konfliktus,
utazas vagy kulturalis éimény, ha fél évvel késdbb,
példaul versben jelenik meg, a koltdi leirdsokban sok
esetben hianyoznak a kapcsolhatd kulcsszavak.

Osszefoglalva: az altalunk feldolgozott életm(
alkalmas a digitalis bolcsészet lehetdségeinek bemu-
tatasara, de tul komplex ahhoz, hogy a LIS-képzés
soran, irodalomtorténeti ismeretek, verselemzések
és a kéziratokat is elemzé filoldgiai munka nélkdl,
vallalhatd eredményekre vezeté digitalis bolcsé-
szeti kutatasokra hasznaljuk. Ha kizérdlag a kiadasra
valogatott naplé maradt volna fenn, akkor a feldol-
gozott szovegkorpusz a létrehozott kulcsszdadatba-
zis alapjan konyvtaros hallgatoink munkajaval is ele-
mezhetd volna.

A digitalis bolcsészet szemléletének és a LIS gya-
korlatanak szerves 6sszekapcsolasaként munkank
soran inkdbb a lehetséges kilsé tényezdket tartal-
mazd informécioforrasok csatoldsara, a kutatas-
hoz idealis tagabb Osszefliggésrendszer kialaki-
tasara toreksziink. A kontextus bdvitéséhez kilsd,
hiteles forrasokat csatolunk, ahogy azt egy konyv-
tarban vagy levéltarban kutaték tennék. Eldkészit-
juk tehat a kutatast, mikdzben magunk is kutatova
valva keressiik a gyUljteményhez kothetd asszoci-
acios lehetéségeket anélkil, hogy szaktudomanyi
kompetencidkat igénylé dontéseket hoznank, valo-
gatast végeznénk. Tartalomfejlesztési kurzusainkon
parhuzamokat, elagazasokat keresiink és kotlink az
életm( gyljteményéhez: a kolté altal szervezett kul-
turdlis programok musorflizeteit, az altala szerkesz-
tett kdnyvsorozat adatait, vagy az altala latott filmek,
konyvek listait. A recenzidkat, szakirodalmi Osszeal-
litdsokat végzd konyvtarosok kompetenciajan beldl
maradva, a feldolgozott naplofeljegyzések napjan
megjelent napilapok sajtokivonataibol és kronologi-
akbol kortorténeti hattérgyljteményt hoztunk létre,
amely 6nmagaban is hasznos tudastar.

A kronologiak és a sajto altal kinalt fontos vagy
inspiralé Osszefliggések végtelensége annak elle-
nére lenyl(igdzi Z generéacios hallgatdinkat, hogy az
Otvenes-hatvanas-hetvenes évekrdl nincs alapos
tudasuk: az 1989 elétti szocialista id6krél keveset
tanulnak a kozépiskolaban, tdbbséglikben csak szii-
leiktdl tudnak részleteket. A korszak globalis jelleg-
zetességeibdl leginkabb a popkultira vagy a film-
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muUvészet hat rajuk. Mégis, szinte barmely nap fel-
dolgozasat kapjak feladatként, az aznap megjelent,
erésen cenzurazott magyar napilapban is talalnak
annyi ismerés eseményt, napjaink kultdrajahoz,
tudomanyahoz vagy politikai életéhez kothetd ese-
ményt, hogy kutatoként utanajarjanak az Ossze-
fuggéseknek, forrasokat és kapcsol6dd informa-
ciokat keressenek. A naplo altal lefedett hénapok
kozll valasztva Osszedllitjiak a honap eseményei-
nek Gsszefoglalojat, racsodalkozva egy-egy akkor
bemutatott filmre, amelyet maig vetit valamely film-
csatorna, vagy felismerik a korabeli slagerlistak élén
szereplé zenében egy mai remix alapjat.

Kronologiai gyUjteménylinkben,”® amely las-
san lefedi az 1960-as, 1970-es éveket, a digita-
lis bolcsészet eszkdzrendszerét a kronoldgiai hat-
tér tdmor abrazolasara, események elézményeinek
vagy kovetkezményeinek megjelenitésére, jelen-
ségek kiemelésére és Gsszehasonlitdsara hasznal-
juk. Munkajuk lezarasaként hallgatoink infografi-
kat, adatvizualizaciét vagy mozgdképes bemutatodt
készitenek a valasztott honaprél, szabadon fel-
hasznalhaté képeket keresve hozza az interneten.

Nem tudhatjuk, hogy a napléiré vagy tetszo-
legesen kivalasztott kortarsa pontosan mit olva-
sott és fogadott be a kdrnyezd vildag eseményei-
bdl. De tudjuk azt, hogy ezeket a napilapokat min-
den nap megvették, tudjuk, hogy a televizié hireit
megnézték, infografikaink és vizualizacidink alap-
anyagai, a fényképek hatottak rajuk, igy az élet-
mukiadasban dokumentalt eseményekre is. Nem
hamisitjuk meg tehat kutatasunkkal a kontextust,
ha folkinaljuk az életmUkiadasban rogzitett valo-
sagtoredék mellé, parhuzamos forrasként a hallga-
toink altal 50-60 év tavlatabol megértett, dssze-
foglalt valésagtoredéket.

Konyvtaros hallgatoink keresési, informacio-
rendezési kompetenciaik birtokaban joggal érzik
ugy, hogy képesek kontextust adni a rajuk bizott
dokumentumoknak vagy akar gyudjteményeknek.
Az Osszefliggések mélyebb feltarasahoz azonban
sok esetben egylttmikodésre, kutatdk bevonasara
volna sziikség. Adatbazisok, webes szolgéaltatasok
létrehozodiként a digitalis bolcsészet eszkdzeivel is
vizsgalhatunk jelenségeket, de az adatok kivalasz-
tasat, értékelését a hagyomanyos kutatas eredmé-
nyeire kell alapozni. Ahogy a huszonéves kdnyvta-
ros hallgatdk nem tudomanyos kutatok még, ugy
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a gyUjteményeket gondozd konyvtarosok sem
tuddsai a gyUjteménylinket érinté szaktudoma-
nyoknak. De napjainkban, ahogy a kutatastdmo-
gatas célzottabb konyvtari teriletein,”” Ugy a koz-
konyvtari digitalis gyQjtemények kodzreadasaban is
felértékelddik a kdnyvtaros hivatasban megjelend
kutatéi attitid. A konyvtar, mint gydjtemény ere-
dend¢ feladata és lehetdsége, hogy tagabb és érvé-
nyesebb kontextust adjon eseményeknek, tudoma-
nyos eredményeknek, irodalmi miveknek azzal,
hogy a szdvegekben nem szerepld, de hiteles, laza
kapcsolatokat is felkinalja megismerésre. Az inter-
netes keresés, az adatbazisok, katalogusok célzott
lekérdezése éppen ezeket a laza, rejtett kapcsola-
tokat fedheti el az olvasdk, s a kutatdk szeme eldl.
A konyvtarosok nativ kutatéi feladata marad
a jovében is az dsszefliggéseket tartalmazd adat-
forrasok Osszekapcsolasa, feltardsa, a keresés és
tajékozodas segitése. Oktatasi projektlink tapasz-
talatai ezért érvényesek tagabb értelemben is.
A naplohoz korszer(, digitalis bolcsészeti eszko-
zokkel, infografikakkal és tomor, informativ szo-
vegekkel kapcsolt kronologiak, sajtészemlék, kul-
turdlis mUsorok Ujabb és Ujabb 0Osszefliggéseket
tartalmaznak. Ezek pusztan a széveg elemzésé-
bdl feltarhatatlanok lennének, sét, egy tulsagosan
fokuszalt, csak a szoveg kulcsszavaira épitett elem-
zés hamis, torz képet adhat kutatomunkank nélkdil.

4. Jovobiztos kompetenciak

A napjainkat jellemzé informaciétuladagolasban
a figyelmet felkelt6 varatlansag és a latvanyos vizua-
litas valt a hatékony informacidatadas nélkilozhetet-
len eszkozévé. A Warhol-féle tizendt percnyi hirnév’
ma szokatlan formakon, tekintetet vonzé tipografian,
a trendi és a retro keverésén, elavultnak hitt, elfele-
dett stiluseszkdzok magabiztos feldjitdsan mulhat.
A jovo testre szabott — szlirébuborékok tajékozodasi
igényeire és érdeklédési rutinjaira reflektald — auto-
matikus informacids rendszereiben egy-egy Uj gyuj-
temény, digitalizalt archivum megjelenésének infor-
macidértékét éppen varatlansaga adja.

A soha nem latott, vagy kevesek altal ismert érté-
kek kodzreadasa, az adatbazisba még nem rende-
zett, vagy nem is rendezhetd 6sszefliggések mive-
|6désre és kutatasra inspiralé bemutatasa, a tagabb
tudast hozzaférhetévé tévé kontextus abrazolasa
olyan feladat marad, amelynek elméletét és gyakor-
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latat tovabbra is a LIS hivatott kidolgozni, tovabb-
fejleszteni. Nincs mas tudomanyterilet, szakma,
amely ezzel foglalkozna.

Korunk egyetemi hallgatdi, a Z generacioé leendd
kdnyvtéros szakemberei minden korabbi nemze-
déknél nyitottabbak a technolégiai fejlédés Uj esz-
kozeire, de bizonytalanabbak is a kdnyvtaros hivatas
jovébiztos perspektivaiban. A kdzds munka soran,
a megtapasztalt hatarok felismerése zdkkentheti
ki ket a téves eldfeltevésekbdl, s mutathatja meg,
melyek a konyvtaros hivatas jovobiztos jellemzéi.
Ezeket vesszik réviden szémba.

4.1. Az 6sszefiiggések felismerése kreativ feladat
Jovbbiztos kompetenciank: a kreativ 6sszekapcsolas,
a létezd informacidk slritése, a kohézid novelése.

Bar az informaciok, adatok napjainkban altalaban
szinte maguktél termeldédnek, kapcsolataik, 6ssze-
fuggéseik jelentds része észrevétlen marad emberi
kreativitas, asszociacidk nélkil. A mult informacio-
inak 6sszekapcsolasahoz, a kutatasi forrasok atte-
kinthetdvé tételéhez sziikséges Osszetevd marad
a LIS, biztositva az emberi kreativitas nélkilozhe-
tetlen szerepének fennmaradasat.

4.2. A tajékoztatas a k6zosségi intelligencia
lekérdezése

Jovébiztos kompetenciank: izeliték és kollazsok
készitése, az érdeklddés felkeltése — a kdzdsségi
média professzionalis felhasznalasa.

Bar a mesterséges intelligencia a jévében szam-
talan terlleten elvégezheti az informaciok kivalasz-
tasat és rendszerezését, szamos terlleten akada-
lyokba titkozik, sét, sok esetben a szakterileti tudas
is kevés lehet. A kdzonség megszolitasa, a gydljte-
mények kreativ kozzététele és az érdeklédés fel-
keltése emberi kreativitast, varatlan Ujdonsagok
és Osszefliggések bemutatasat igényli, kiemelve
tudomanyteriletiinkon a kozdsségi média profesz-
szionalis hasznéalatanak jelentéségét, mint a kbzos-
ségi tudas lekérdezésének eszkozét.

4.3. A mult nem rekonstrualhatd, de hiteles kép
adhato rola
Jovbbiztos kompetenciank: mély feltaras — egy-egy
kisebb gyljtemény vagy hagyaték feldolgozasa,
kutathatova tétele, a kutatoi egylttmikddés kezde-
ményezése.

A tudastarak, gyUjtemények reprezentacios
technolégidjanak fejlédése nehezen megjosolhaté.
Bar a gyUjtemények, életmivek tudomanyos fel-
tarasahoz sziikséges a tudoméanyos szakemberek
kdzrem(kodése, a konyvtarosok egyittmikodési
kompetenciaikat erésitve, sajat szakkdnyvtari vagy
helytorténeti tudasukkal elékészithetnek gyUjte-
ményrészeket. A tudomanyos hitelességet fenn-
tartva és biztositva alkalmassa tehetik 6ket arra,
hogy a kozeli jovében akar virtualis valésagsze-
rlen definialt, tudomanyos hitelességl informa-
ciés szolgaltatasok épuljenek rajuk.

4.4. A kutathato kapcsolatok szama
kimerithetetlen

Jovébiztos kompetencidnk: a kontextus tagitasa —
a lazén kapcsolédo, parhuzamos adatforrasok kuta-
tédsa. A digitadlis gyGjtemények létrehozdsa soran
szerzett digitélis irdstudasi kompetenciak és a digita-
lis, vagy digitalizalhatd gyUjtemények ismerete nél-
kilozhetetlen a kutatast tamogatd kdrnyezet bizto-
sitdsahoz, feltételei a kdnyvtar és a kutatok egyitt-
mUkodésének, a kutatastamogatas sikerének.”

A témak, hatadsok, digitalis bolcsészeti eszko-
z0kkel elemezhetd 0Osszefiiggéseinek rendszerét
a szaktudomanyok a hitelesség és bizonyithatosag
érdekében szlkiteni kényszeriilnek. A kodnyvtaros
hivatasban felértékelédé kutatdi attitid jovébiztos
szerepe, hogy felhivja a figyelmet a rejtett, lazabb
kapcsolatokra is. A kutatasra alkalmas kozegek lét-
rehozésaval csak a kdnyvtaros kutatémunkaja ellen-
sulyozhatja a tulzottan célorientalt, mas, szintén
relevans szempontokat kizaro, torzitéan hatékony
keresést, és biztosithatja a konyvtari konyvespolcok
kozotti bongészés funkcidjat a digitalis kozegben.

4.5. A varatlansag informacioértéke

A kédexektdl a chat-archivumokig az archivalas és
visszakereshetdvé tétel sziikségszerlen koveti az
emberi kommunikacié és tudasrogzités Uj formait.
A technikai fejlédés eredménye az is, hogy szik-
ségszerlen megvaltozik a kutatd és a kdnyvtaros
szerepe: a kdnyvtaros — keresési és 6sszekapcsolasi
kompetenciaival — atvesz hagyomanyosan kutatoi
feladatokat. Az egymast atfedd szerepeket a LIS-
sel Osszefliggd barmely terlletrél sorolhatnank,
gondoljunk csak a kdnyvtar funkcidinak bdéviilésére
kdzosségi helyként, a technologiai tudas hozzafér-
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hetévé tételére laborok, mihelyek (makerspace)®®
formajaban vagy a kdnyvtar szocialis, esélyegyen-
|6séget®’ néveld funkcidira.

Az olvasokat, a kutatokat és az ismeretterjesztd-
ket (tartalomszerkesztok, Ujsagirdk) kiszolgald kor-
szer( konyvtarrél is elmondhatd, hogy a jo értelem-
ben vett varatlansag kulcstényezé a mikodésében.
A kutatok szamara varatlanul gazdag, relevans infor-
maciokkal okozhatunk 6réomet. Az olvasék, vagy
interneten keresztil gyUjteményeinket eléré fel-
hasznaldk szamara olyan kdnyveket, ismereteket is
kinalni kell, amelyekhez méasként nem férnek hozza,
s konyvtarainkban olyan kornyezetet és lehetésé-
geket, amelyet masként nem érnek el. A média és
tartalomipar szamara pedig meg kell kénnyiteni, fel
kell kinalni a lehetéségeket, hogy Uj témakkal, hite-
les forrasokbodl, adattarakbdl szerkesztett tartalmak-
kal szolgalhassak olvasoikat, nézdiket és kdvetodiket.

Ez az expanziv, Ujdonsagélményt, varatlansagot
kinald konyvtaros attitld latszélag sok munkat és
Uj feladatot igényel. Szamolnunk kell ugyanakkor
azzal, hogy a technoldgiai fejlédés, az automati-
zalas, a nemzetkdzi szabvanyok és a jo gyakorlatok
valojaban megkonnyitik a kdnyvtari munkafolya-
matokat. Ha a tanulmanyunkban kiemelt kompe-
tencidkat a digitalis gyGjteményekkel kapcsolatos
konyvtaros tevékenységek tagabb kontextusaban
vizsgaljuk, a technoldgia altal tehermentesitett és az
Uj munkakoroket igénylé feladatok aranya kiegyen-

metaadat és teljes szdveg

online kutathatésag

6sszekapcsolhatosag

i

digitalizalas, webarchivalas

sulyozott maradhat. Osszefoglalva a 2. dbrdn grafi-
kus eszkozdkkel is hangsulyozott varhato aranyval-
tozésok:
1. Hatékonyabban, illetve kevesebb id6 alatt végez-
het6 tevékenységek (-):
= digitalizalas, webarchivalas, archivalt infor-
maciok gyarapitasa, rendszerezése;
= altalanos hozzaférhetéség biztositasa -
metaadatok és teljes szoveges elérés;
= adatbazisok kozodtti Osszekapcsolhatdsag
feltételeinek megteremtése;
= digitalis bolcsészeti, adattudomanyi
-banyaszati lehetéségek biztositasa.
Véltozatlan munkaigényt feladatok (=):
= formai és tartalmi feltaras, egyenletes szin-
ten, szabvanyosan;
= kozrem(kddés a tajékoztatd rendszerek
(pl. szoftverek, webfellletek) tervezésében,
fejlesztésében.
3. Uj feladatkoroket igényld folyamatok (+):
= gyUjtemények mélyebb feltarasa, elékészi-
tése kutatdknak vagy Uj szolgaltatasok épi-
téséhez;
= kutatdsok és kutatasi lehetéségek bemuta-
tasa (tematikus részgy(Gjtemények, tartalom-
szolgaltatasok kutatoknak, olvasdknak, médi-
anak, kiallitasok a kdnyvtarlatogatoknak);
= izelitdk a kozosségi médidban, az olvasodk és
a média figyelmének tudatos felkeltése.

és

hatékonysag, automatizalas
szabvanyok és
uj technolégiak

25
formai és tartalmi fel:

tajékoztatd rendszerek fejle:

3

0j kutatasi projektek kezdeményezese

e

mélyebb feltaras kutatashoz, szolgaltatasokhoz

jelenlét a kbzosségi médiaban

2. dbra Aranyvaltozasok a digitalis gy(jteményekkel 6sszefliggd konyvtari munkafolyamatokban (sajat szerkesztés)
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5. Konkluzio

LIS-hallgatéink érdeklédése alapjan és visszajel-
zéseik szerint is nyitottak az Uj feladatokhoz szlk-
séges készségek elsajatitdsara az adatbazisok fej-
lesztésétél a webarchivalas kérdésein keresztil
a kozosségi média felhasznalasaig minden teri-
leten. A Z generéacié szdmara mar nem Ujdonsag,
hogy fontos a technoldgiai naprakészség és a rész-
vétel a szolgaltatasok fejlesztésében. Igazan jovobe
mutatonak és inspiralonak érzik viszont a kilon-
b6z6 gyljteményi teriletek (mizeumok, levéltarak)
kozotti egylttmikodést® és az eleven kapcsolat-
tartast a kutatdk és a szakkoényvtarosok, valamint
a kozkdnyvtarosok és a média kdzott. Szivesen fog-
lalkoznak a kézosségi média szerepével, fontosnak
érzik, hogy iraskészségik, kutatéi tapasztalatuk
kiegészitse informacidkeresési kompetenciaikat.
Hivatasunk Ugy maradhat a mult és a jelen tuda-
sanak korszerl kozvetitéje, hogy a konyvtaros

a folyamatok kihagyhatatlan tényezéjeként valik

szerves részévé szakértéként, a tudaskapcsolatokat

gondozd szakemberként is:

1. A jovo jol képzett LIS szakembereinek munkaja
bizonyithatja az adatbazisok, digitalis tudasta-
rak és szolgaltatasok hatékony fejlesztésében
az emberi kreativitas valtozatlanul nélkilézhe-
tetlen szerepét.

2. A létezd és majdan létrehozott gyljtemények
gazdagitadsahoz és széles kdrli megismerteté-
séhez egyre fontosabb lesz a kézdsségi tudas
lekérdezése, igy nélkilozhetetlenek lesznek
a kozosségi médiat professzionalisan felhasz-
nalé LIS-szakemberek.

3. A digitalizalt tudas koraban folyamatosan eré-
sodik a tudomanyteriletek egytittmikddési igé-
nye. Az interdiszciplinaris egytttmkddés Bates
altal is kiemelt jelentésége kiilonosen érvényes
a kdnyvtartudomany és az informaciétudomany

Irodalom

szimbiotikus kapcsolatara.®® A LIS-szakembe-
rek egylttmikodési kompetenciaik fejleszté-
sével 0Osszekotdként és a kutatasi kornyezet
elékészitdiként egyarant nélkildzhetetlenné
valnak. Az altaluk &sszeallitott és feltart, tudo-
manyosan hiteles informacidék publikalasaval
vagy hozzaférhetévé tételével a tudomanyos
egylttmlkodés kezdeményezdivé valhatnak,
a gyUjtemények ismeretébdl kdvetkezd kutatasi
lehetéségek bemutatasaval pedig konkrét kuta-
tasok kezdeményezéi.

4. A parhuzamosan hozzaférhetd gyUjtemények,
adatforrasok hatasara a konyvtaros hivatas-
ban felértékelddik a kutatdi attitld. A gy(jte-
ményérdél mindent tudd konyvtaros mitosza
atalakul: a lehetséges 6sszefliggések felkuta-
tasa, a tudodsok, olvasok vagy a média szamara
inspirdld adalékokat tartalmazoé adatforrasok
Osszekotése olyan izgalmas, életre szold kuta-
toi feladat, amely a LIS kizarélagos jellemzéje-
ként teremthet Uj, j6vébiztos mitoszt a kdnyv-
taros hivatasnak.

Nem kell tehat helyettesitenlink kutatokat, Ujsag-
irokat, tartalomszerkesztoket: ha egyuttmikodiink
vellk, ha kulcsfontossagu kompetencidink tudata-
ban magabiztosan kijel6ljik kozvetitd szerepiinket
kozottik is, akkor belathato idén belil nem helyet-
tesithet benniinket robot vagy mesterséges intelli-
gencia, s szakmai identitasunk is biztosithato. Koz-
tes, kozvetitd szereplink kiemelése, gazdagitasa,
részletekre bontott definialasa az egyetemi képzés-
nek is prioritasa. Bizunk benne, hogy tapasztalata-
inkkal adalékokkal szolgalhattunk a LIS jovdjét for-
malo stratégiak tervezdi szamara.

Késziilt a Bolyai Janos Kutatasi Osztondij tamo-
gatasaval.
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