Lengyelné Molnar Tunde

A digitalis atallas konyvtari aspektusai

»A kiberfizikai megkozelitések ,okos”-varosokhoz, gyartasi, kdzlekedési,
logisztikai, energetikai rendszerekhez vezethetnek, és hozzajarulhatnak
egy Ujabb életmindség megteremtéséhez. Ez utdbbi vonatkozasban mar
kiberfizikai tarsadalomrol (Cyber-Physical Society) is beszélhetlink, ami
mar nemcsak a fizikai és kibernetikai tereket, hanem az emberi, tarsa-
dalmi, kulturalis szférakat is magaban foglalja.”*

A jelenleg zajlé 4. ipari forradalom jelentés mértékben atalakitja a tarsadalom miik6dését.
Mig minden ipari forradalomra jellemzé, hogy gyors litemben, radikalis valtozast okoz a
technolégia, a gazdasag és a tarsadalom miikédésében, addig a 4. ipari forradalom expo-
nenciélisan fejlédik a korabbi ipari forradalmak linedris fejlédésével szemben.”

Targyszavak: tudomanyos-technikai forradalom; tarsadalmi fejlédés; informacios
mliveltség, technikai kultara, digitalis technika

Az 1780-ban kezd6dd, 70 évig tartd els6 ipari for-
radalom a g6z erejét hasznalé gépekkel alakitotta
at a tarsadalom mikoddését. A lezarasat kdvetben
20 év mulva induld6 masodik ipari forradalom a
vilamossag és a tdmeggyartas ujdonsagat jelen-
tette 1914-ig. A harmadik ipari forradalom kezdetét
1918-ra teszik, amely az elektromossag, automati-
z4las, valamint a szamitdégépek elterjedését foglal-
ta magéba. A jelenleg tarté negyedik ipari forrada-
lom a harmadik ipari forradalomra épul, legfébb
jellemzdje: a technoldgiak fuziéja, ami a fizikai, a

digitalis és a bioldgiai szférak kozotti vonalak el-
mosodasat idézi el6. Kiberfizikai rendszerek jon-
nek létre, ahol a hardver és a szoftver kozotti hatar
elmosdédik, a rendszerek kihasznaljak a halézat, és
a mesterséges intelligencia lehetéségeit és mar
nemcsak az emberekkel, hanem a gépek egymas-
sal is kommunikalnak. A negyedik ipari forradalom
sajatossaga, a korabbi ipari forradalmaktél eltérd-
en, egyszerre minden orszagban, minden iparagra
hatassal van.®
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Ennek kovetkezménye, hogy révid idén belll a
legtdbb munkahelyen teljesen Uj technoldgiai esz-
k6zok jelennek meg, atalakitva a hagyomanyos
munkavégzés folyamatait. A megvaltozott munka-
kérnyezetben a dolgozoktol elvart képességek is
atalakulnak (1. tablazat).

1. tablazat
A dolgozo6ktol elvart képességek

Mig 2015-ben a kritikai gondolkodas nem szerepelt
a legfontosabb harom elvart képesség kozott, és a
kreativitas is ,csak” a tizedik legfontosabb kompe-
tencia volt, addig 2020-ra a komplex probléma-
megoldas képessége utan ezek vezetik a listat,
jelentés atalakulast okozva a munkaaddk altal
elvart képességek preferenciajaban.

Elvart készségek sorrendje
2015 2020
1. | komplex problémamegoldas komplex problémamegoldas
2. | egylttmikodeési készség kritikai gondolkodas
3. | emberek iranyitasa kreativitas
4. | kritikai gondolkodds emberek iranyitasa
5. | targyalasi készség egyuttmikddési készség
6. | minéség-ellenbrzés érzelmi intelligencia
7. | szolgaltatas attitiid dontéshozatali készség
8. | dbntéshozatali készség szolgaltatoi attitlid
9. | aktiv figyelem targyalasi készség
10. | kreativitas kognitiv rugalmassag

Komplex problémamegoldas

yon fontos tényez6
Gba térténd

2. abra 2020-ban elvart képességek a Word Economy Forum ajanlasa alapjén4
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A drasztikus valtozasok nemcsak az elvart képes-
ségekben érhetdk tetten: az adatelemzések szerint
jelentds szdmu szakma tlnik el és Uj szakmak
jelennek meg. Egyrészt ez természetes folyamat,
hiszen korabban nem volt sziikség szélturbina-
mérndkokre,  okosvaros-menedzserekre  stb.,

azonban a valtozas gyorsasadga miatt nehéz a

tarsadalmi adaptacio, és szamtalan kérdés vetédik

fel:

e VVajon képes-e az oktatasi rendszeriink atalakul-
ni, és az elvart képességekkel felruhazni a tanu-
I6kat?

e Mindezt olyan sebességgel, ahogy a vilagban
zajlo valtozasok megkovetelik?

e Ki fog segiteni az oktatasi rendszeren Kkivdli
személyeknek felkészulni a megvaltozott mun-
kaer8-piaci elvarasokra?

A kényvtar mint digitalis oktatasi kozpont

Az amerikai lakossag a 4. ipari forradalom hatasa-
ra bekdvetkezd Uj technoldgiai eszk6z6k hasznala-
tara val6 felkészitést, valamint a digitalis kompe-
tenciaszint-fejlesztést a kdnyvtaraktol varja! A Pew
Research Center évente vizsgalja a koényvtarak
megitélését az amerikai lakossag kérében. 2016-
ban 1601 lakost kerestek meg telefonon, ahol a
valaszaddk 77%-a ragaszkodik a koényvtarhoz (a
2015-6s felmérés soran az ,amerikaiak 53%-a

valamilyen interakciét folytatott egy kdzkdnyvtarral
- akar személyi latogatason keresztil, egy konyv-
tar hgnlapjén, akar egy mobilalkalmazason keresz-
tar).

A 2016-os felmérésben — melyben a lakosokat
arrol kérdezték, hogy milyen szolgaltatésokat var-
nak el a konyvtaraktél — az alabbi valaszokat ol-
vashatjuk (3. abra):

e Olyan programokat kinaljon, amelyek megtanitjak
az embereket (beleértve a gyerekeket és az id6-
sebb polgarokat is), hasznalni a digitalis eszkdz6-
ket, példaul szamitégépeket, okostelefonokat és
alkalmazasokat.

e TObb kényelmes teret biztositson a munkahoz és
a pihenéshez.

e VVasaroljon 3D nyomtatdkat és egyéb digitalis
eszkozOket, hogy az emberek megtanuljak, ho-
gyan hasznaljak 6ket kilénb6z8 objektumok ké-
szitésére.

e CsOkkentse a nyomtatott kdnyveket a nyilvanos
helyeken, hogy t6bb helyet biztositson a techno-
I6giai kdzpontoknak, olvasétermeknek, targya-
l6knak és kulturalis esteknek.”®

A digitalis technolégiahoz valé hozzaférés biztosi-
tasa mint konyvtari feladat, nemzetkézi szinten is
megjelenik igényként:

Olyan programokat kinaljon, amelyek tanitjak az
embereket (beleértve a gyerekeket és az idésebb

Tobb kényelmes teret biztositson a munkahoz és a
pihenéshez

Vasaroljon 3D nyomtatokat és egyéb digitalis eszkdzoket,
hogy az emberek megtanuljak, hogyan hasznaljak 6ket
kalonb6z8 objektumok készitésére

Csokkentse a nyomtatott konyveket a nyilvanos helyeken,
hogy tébb helyet biztositson a technoldgiai kozpontoknak,
olvasétermeknek, targyaldknak és kulturdlis esteknek.

A konyvtaraknak rendelkezniiik kell digitalis készséget fejleszt6
programmal, és kényelmes olvasasi és munkateriiletet kell biztositania

polgarokat is), hasznalni a digitalis eszkozoket, példaul...
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3. 4bra Pew Research Center felmérése 2016. Amerika’
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e Az IFLA mar 2013-ban a legfontosabb 5 trend
kozott tlntette fel, hogy ,az Uj technoldgiak at-
alakitjak a globalis informaciés gazdasagot” és
erre a kdnyvtaraknak reagalniuk kell.

e A 2016-ban kiadott stratégiai elveik k6zott még
aktualisabban foglalkozik a problémakérrel.®

Bar a jelentésben a technoldgiai eszk6zok kézil a
3D nyomtatas koényvtéri alkalmazasa jelenik meg
hangsulyosan, valamint a mobiltechnoldgia-adta
elénydk kiaknazasa, a lehet6ségek kore ennél
joval bdvebb, ezért érdemes a konyvtaraknak a
tarsadalmi igényeket mérnilk és sajat kdrnyezet-
hez igazitani a technoldgiai fejlesztéseiket.

A kényvtar mint tanulasi kérnyezet

Az orszagok jovéjét alapvetéen fogja meghataroz-
ni, hogy milyen gyorsan tudnak reagalni a techno-
|6giai fejlédésre, és milyen gyorsan tud az oktatasi
rendszere adaptalédni a megvaltozott elvarasok-
hoz.

Az oktatasi rendszernek

e egyrészt a jelenlegi zart, kész tudasrendszer
atadasa helyett a képességek kialakitasara kell
helyezni a hangsulyt;

ALAPMOVELTSEGI ELEMEK

amely alapjan a tanulok az alapvetd
jartassagokat alkalmazzak
a mindennapi tevékenyégek alapjan

21. SZAZADI KEPESSEGEK

KOMPETENCIAK

amely alapjan a tanulok a komplex
kihivasoknak tudnak megfelelni

e masrészt figyelembe kell vennie, hogy az iskola-
rendszerbe kerul6 tanuldok mar nem az ipari tar-
sadalmak iskoldjanak gyermekei, hanem az in-
formacids tarsadalomba szilettek;

e harmadrészt olyan képzéseket, olyan képzettsé-
get kell nyujtania a kézépfoku és a felsoktatas-
ban amely piacképes a negyedik ipari forradalom
hatasara atalakulé gazdasagban.

A harom elvaras tdmogatasara képességmodelle-
ket hoztak létre. A 2010-es évek elsd felétdl sza-
mos képességmodell latott napvilagot. A legelfo-
gadottabb a World Economic Forum 2015-ben
kiadott képességmodellije, melyet Racsko Réka’
jelentetett meg magyarul (4. abra):

Lathatd, hogy az iras-olvasas alapmiiveltségi teri-
letek mellett az IKT-m{iveltség (valamint a konyvta-
rak jovéje szempontjabdl nem elhanyagolhato:
Kulturalis és allampolgari ismeretek) is megjelenik
mint alapmuveltségi elem. Az IKT-miveltség, vagy
a szakirodalomban tébb helyen digitalis irastudas-
ként megnevezett alapmiveltségi elem fejleszté-
sében a kdnyvtaraknak aktiv szerepet kell vallalni-
uk!

SZEMELYES TULAJDONSAGOK
ISZEMELYISEGJEGYEK

hogyan tudnak megkuzdeni
a tanulok a valtozd kormyezetben

4. dbra 21. szazadi képességek
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Ez az elvards dsszhangban van az Eurdpai Unid
2020-ig tartd Digitalis Menetrendjével, amelynek
része a digitalis irastudas fejlesztésének kérdése.
Az Eurdpai Uni6 a nemzeti kormanyok feladata-
ként jelolte meg, hogy a tarsadalmi és gazdasagi
fejlesztés érdekében javitsanak a helyzeten. En-
nek hatadsara a magyar kormany a 2014-2020-ig
tarté infokommunikaciés stratégigjaban célul tiizte
ki, hogy 2020-ra a teljes lakossag digitalis irastu-
dasat 40% ala csodkkentse.. Ennek eléréséhez a
kulturalis és kb6z0sségi intézmények aktiv részvé-
telére szamit."® 2020-hoz kozeledve jol lathato,
hogy a célértéket nem fogja elérni az orszag. A
2018-as PISA-mérés eredményeit az OECD csak
2019 decemberében fogja nyilvanossagra hozni,
de a 2012-es és 2015-6s PISA-mérések lesujtd
képet mutatnak a magyar tanuldk digitalis kompe-
tenciaszintjérdl. A legfrissebb mérések sem bizta-
téak! A Microsoft Magyarorszag 25 innovativ isko-
laban vizsgalta a 13-18 éves tanuldk digitalis kom-
petenciait a DigCompEdu 2.0 keretrendszerére
alapozva, és megallapitottak ,a diakoknak féként
az okoz fejtdrést, ha a vilaghalon kell valaszok
utan kutatniuk, majd mérlegelni és értékelni a talal-
takat. A célzott internetes keresés, az adatfeldol-
gozas és az alhirek felismerésének képessége a
tesztet kitolté intézmények mindegyikében fejlesz-
tésre szorul. A tobbi négy dimenzidban (problé-
mamegoldas, biztonsag, tartalomelballitas, kom-
munikacio) atlagosan jobb, 50% feletti eredmények
sziilettek, de nagyobb szorassal.”'! Tehat ezeken
a terilleteken vannak tehetséges és lemaradt tanu-
I6k, mig az informacidszerzés és -értelmezés teru-
letén egységesen rossz a helyzet. Az adatok ér-
telmezésénél szeretném kiemelni, hogy a mérések
innovativ iskolakban torténtek, és itt is szomoru
helyzetképet lathatunk!

A fenti hianyossagok elkerllésére hivja fel a fi-
gyelmet a bemutatott képességmodell is! Lathat-
juk, hogy nemcsak az alapmiiveltségi elemek ki-
alakitasa az iskola feladata, hanem a kompetenci-
ak fejlesztése is, tovabba hangsulyosan jelennek
meg a személyes tulajdonsagok fejlesztési felada-
tai is. A kompetenciak fejlesztése tobb szempont-
bdl is kulcsfontossagu a tanuldk jovéjét tekintve!

Gerd Leonard jovékutato szerint ,a digitalis transz-
formacidnak nevezett ipari forradalom a felgyorsult
fejlédésnek kdszonhetben a kdvetkezé 20 évben
tobb valtozast hozhat, mint amennyit az egész
emberi tarsadalom eddig atélt. A kérdés az, hogy
az egyének vagy éppen az orszagok hogyan rea-
galnak a szoftverek és gépek evoluciodjara, a valos
ideji informaciok és a barhol elérheté adatok je-

lenségére és az ezaltal létrejové Uj kihivasokra.”*?

Ez az oktatasra nézve azt jelenti, hogy az a tanulo,
aki napjainkban kezdi el az elsd osztalyt, a képzési
rendszerbdl kikerlilve mar egy Uj vilagban talélja
magat. A boldogulasanak kulcseleme, hogy az
oktatasi rendszer felkészitette-e a tanulét a meg-
valtozott munkakdrilményekhez sziikséges adap-
taciéo kompetenciaival! Rendelkezik-e azzal a krea-
tivitassal, amire sziksége lesz a robotizal6do vila-
gunkban? Képes-e munkaja soran folyamatosan
keresni azokat a lehet6ségeket, amellyel ndveli a
hatékonysagot? Figyeljlk meg, a képességprofil-
ban a kollaboracié képessége is megjelenik! Mig
,a kooperacié soran elosztjdk egymas kozott a
feladatokat, és minden csoporttag egy bizonyos
részfeladat elvégzéséért a felelés, addig a kollabo-
racié soran a munkamegosztas spontan jon létre,
attol figgden, hogy ki mivel tud hozzajarulni a koé-
z6s munkahoz.”*® A kommunikacié képességét
nem kell magyarazni, de az abran a kompetenciak
elsé helyén lathatd kritikus gondolkodas helyett
helyesebb a kritikai gondolkodas kifejezés haszna-
lata. A kritikai gondolkodas egy olyan tertlet, ahol
a koényvtarak hatékonyan segithetik oktatasi intéz-
mények munkajat! A kritikai gondokoldas Dewey
szerint ,az a képesség, amellyel felkutathatjuk
meggy6zddéseink, hiedelmeink alapjat és az Gket
fenntartd informaciokat, ez egy En-re iranyulé ref-
lektiv gondolkodas.”**

Hol fejleszthet6 a tanuldk digitalis
kompetenciaja és kritikai gondolkodasa?

A 2015-6s PISA-mérések részletes elemzése so-
ran kimutattak, hogy oOsszefiiggés van a tanuldk
digitalis kompetenciaszintje valamint ,a kdzvetlen
oktatoi-nevelSi kdrnyezet kdzott, legyen szé els6d-
leges vagy masodlagos szocializaciés szintérrdl,
melyben a tanulé jelen van.”*®

A tanulasi kornyezet kulcsfontossagu!

Racsko Réka'® az észt és a finn nemzeti alaptan-
terv tartalomelemzése soran kimutatta, hogy mind-
két orszagban a tanulasi kdrnyezet egyik legfonto-
sabb eleme a konyvtar. Az észteknél az iskolai
kényvtar fontos része a tanulasi kdrnyezetnek, mig
a finneknél a tantermen Kkivili lehetéségek alkal-
mazasa a leghangsulyosabb eleme a tanulasi kor-
nyezetnek, melyen belll a kdnyvtar szerepel az
elsé helyen (de mar nem korlatozva az iskolai
konyvtarakra a fogalmat). Szomord moédon a ma-
gyar nemzeti tantervben eddig sem volt megtalal-
haté ez a kapcsolat, az Uj NAT-ban pedig tovabb
csokkent a konyvtarak szerepe. Ekdzben pedig
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nemzetkdzi szinten a konyvtari stratégiak kulcste-
rilete a digitalis kompetenciafejlesztés, az IFLA
mindegyik évi jelentésében megtalalhaté. Ha meg-
nézzik az IFLA kontinensenkénti elemzéseit, min-
denhol megjelenik a digitaliskompetencia-fejlesz-
tés a kdnyvtar feladataként.

E téren a magyarorszagi kdnyvtarak is elkdtelezet-
tek, és az elmult 5-8 év konyvtari fejlesztési, pa-
lyazatokban tapasztalhatd irdnyok koézt a tanuldk
szdmara digitdliskompetencia-fejlesztést szolgéld
jatékos moddszertan, valamint ehhez kapcsolédé
tanulasi kérnyezet kialakitdsa hangsulyosan meg-
talalhat6. Folynak kutatasok az adaptiv tanulasi
kdrnyezetek koényvtari kdrnyezetben térténd bizto-
sitasara.’’ Abban viszont tovabb kellene Iépni,
hogy az oktatasi intézmények is ismerjék és hasz-

naljak ki a konyvtarakban lévé lehetéségeket. A

kapcsolatépitésnek tobb szinten kell megvaldsul-

nia:

e Helyi szinten el kell érni azt, hogy tovabb kell
javitani az iskolak, és a kényvtarak kozti kapcso-
latot.

e Orszagosan meg kell jelennie a kdnyvtaraknak a
pedagoégiai konferenciakon, modszertani fejlesz-
téseket célzé6 eseményeken.

e DOntéshozdéi szinten az érdekérvényesité szer-
vezeteknek el kell érni, hogy a nemzeti alaptan-
tervben hangsulyt kapjon a kdnyvtar mint tanula-
si kdrnyezet.

A kényvtar mint online oktatasi szintér

A megvaltozott gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti
tényez6k, korunk impulzusokban bévelkedd vilaga
érzékelhet§ valtozasokat idézett el6 az iskolakban
is. A tanulas hagyomanyos szervezése ugy tinik,
sok esetben nem képes megvaldsitani a diakok
bevonodasat a tanulasi folyamatba.'® A XXI. sza-
zadi oktatas kozéppontjaban az egyén kell, hogy
allion, a hangsuly a tanult ismeretek alkalmazasa-

2. tablazat

Az oktatastechnolégia adaptaciéjat felgyorsito trendek*

nak képességére helyezédik at, annak mennyisé-
ge helyett. A pedagdgus fontos feladata, hogy
olyan tanulasi kérnyezeteket hozzon létre, melyek
tamogatjak és eldsegitik az ismeretek alkalmaza-
sanak képességeit.'’ Az élethosszig tarté tanulas
elengedhetetlen feltétele lesz a jové munkavallalo-
janal, hiszen a gyorsan valtoz6 szakmakra, képes-
ségekre reagalni csak folyamatos Onképzéssel,
fejlédéssel lehet. Az élethosszig tartd tanulés
nemcsak az allam és a nemzetkdzi szervezetek
nyilatkozataiban jelenik meg, kimutathaté mddon
annak igénye a gyakorlatban is beépul az emberek
gondolkodasmaddjaba, a munkaltaték elvarasai
kézé. Megjelenik a tapasztalatok, a nem formalis
keretek kozt szerzett tudas elismerésének az igé-
nye, ami az USA-ban mar bevett szokas,” de las-
san a Magyarorszagi fels6oktatasi intézmények-
ben is kezd kialakulni a tapasztalatok beszamita-
sara, kreditre valtasara vonatkozé validalasi folya-
mat. Udvézitheté maddon, ezzel ellentétes iranyo-
kat is tapasztalhatunk: névekszik azoknak a sza-
ma, akik csak kivancsisaguk kielégitésére, egy-
egy folyamat mélyebb megismerésére iratkoznak
be a fels6oktatasi intézmények tantargyaira, és
nem akarnak diplomat szerezni, csak (kre-
dit)igazolast az adott targy elvégzésérdl. A jovében
ennek a tevékenységnek hatasara az online okta-
tasi formak tovabbi er6sdédése, valamint az online
oktatast nyujté intézmények szamanak ndévekedé-
se prognosztizalhato.

Magyarorszagon a koényvtarak, muzeumok most
kezdenek csatlakozni az online képzéseket nyujtd
intézmények sorahoz. Ennek jelentéségét az Eu-
répai Bizottsag Horizont-jelentése tamasztja ala,
ahol az Eurdpai Unid iskolaiban bekdvetkezé tren-
deket mutatjak be 2020-ig (2014-ben kiadva). Az
online oktatas jovéjérél szolé jelentés alapjan
2018-2020 kozott az online tanulas a kdzoktatas-
ban is megjelenik, mikézben Magyarorszagon még
a fels6oktatasban sem terjedt el (2. tablazat).

Jelen van
(gyors trendek, 1-2 év)

Kopogtat
(kdzéptavu trendek, 3-5 év)

1d6 kell hozza
(hosszu tavu trendek, legalabb 5 év)

A nyitott forrasok (tananyagok)
felértékel6dése

A kdzbsségi média
szerepének ndvekedése

A tanari szerep
atértékelédése

A kevert (blended) tanulas
integralasa

Az online tanulas
elterjedése

Az adatokra alapozott
tanulas és értékelés elterjedése
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A trendeket vizsgalva, ami napjainkban szemlélve
mar az Eurdpai Unié kdzoktatasi intézményeiben
nem jovOkép, hanem alkalmazott mddszertan,
lathatd, hogy a hagyomanyos oktatdsi modszerek-
tél tavolodo, az élethosszig tarté tanulasra jobban
felkészité oktatasi rendszert javasol az Eurdpai
Unié.

Az oktatasi formak is alakulnak az elvarasoknak
megfeleléen. Az 5. dbran lathatd fejlédési szaka-
szok az online oktatasnak az atalakulasat szemlél-
tetik:

1. Hagyomanyos oktatas: amikor nem hasznaljuk
az online oktatasi forma elemeit.

2. Tukrozott oktatas: hagyomanyos oktatasi keret-
ben zajlik az 6ra, de az oktat6é szerepe atalakul:
kihasznalva az IKT-eszk6zok kinalta lehet6sé-
geket a tanuldk egyéni tempdéban dolgozzak fel
a tananyagot, részben a tanéran, részben el6-
zetesen otthon. A médszer tamogatja a kollabo-
rativ problémamegoldast, és egyéni haladasi
utat kinal a tanuldknak.

3. Blended learning: A kurzus egy része szemé-
lyes konzultacidkon, de a tananyagok feldolgo-
zasa online, 6nalléan torténik. A tanar elinditja
a tanulasi folyamatot, majd online mentorként
tamogatja a tanulast, vagy az 6nallé online tan-
anyag-feldolgozas koézben, vagy annak végez-

tével egy vagy tobb személyes konzultacioval
tdmogatja a tanulasi folyamatot.

4. Hibrid oktatas: Az oktatas online torténik, de
meég a hagyomanyos osztalytermi oktatas ele-
mei is jelen vannak a képzésben, sulyuk csdk-
ken ugyan, de nem szilinik meg.

5. Online oktatas: Az oktatasa teljes folyamata
online torténik.

Az online oktatas elterjedését a nyilt rendszerek
megjelenése és egyre szélesebb korl alkalmazasa
tette lehetévé. A nyilt oktatasi rendszerek harom
konstrukcioban jelenhetnek meg: az OER, az
OCW, és az MOOC-kurzusok formajaban.

OER: Nyilt oktatasi eréforrasok (Open_educatio-
nal_resources), melyek Iényege, hogy minden
teljesen szabadon felhasznalhato.

Az OER azon az elképzelésen alapul, hogy a tu-

dast terjeszteni kell, és az internet lehet&ségeit

kihasznalva szabadon megosztani a tarsadalom

egésze szamara. A két legfontosabb szempontja:

e a nyitottsag, mely alatt a szabadon rendelkezés-
re bocsatast értjuk és

e a korlatozasok minimalizalasa, annyira, amennyi-
re a koérilményekbdl (miszaki, jogi, vagy a vé-
telar) adédoé akadalyok engedik.

Online oktatas

A képzés teljes folyamata online
torténik.

Hibrid oktatas

A képzés soran a tanulasi tevékenység jelentés / o
része online torténik, de még a hagyoményos |_|@
oktatds elemei is jelen vannak a képzésben,
azonban a sulyuk csokken, de nem szlnik meg.

Blended learning /

A képzés soran a tevékenység egy /
része személyes konzultacion-, masik

része online feldolgozassal torténik.

Tiikrozott oktatas

Az online elvégzendd feladatok mellett a [ L@J
kollaborativ problémamegoldas hagyomanyos 8&888
L

oktatasi forméaban térténik (face to face).

Hagyomanyos oktatas

= T - o)
Az online oktatasi forma elemei [

nem jelennek meg a képzésben.

Az online
oktatas
formai

5. abra Az oktatasi formak valtozatai*
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A Nyilt oktatasi er6forrdsok magas szintli oktatési
anyagokhoz biztositanak szabad hozzaférést, és
magukban foglaljak:

e A teljes tananyagot (el6adasanyagokat, tan-
kényvet, videoallomanyokat, multimédias alkal-
mazasokat, tantervet),

e minden oktatasi szinten (de els6sorban az élet-
hosszig tart6 tanulas szinterén),

e szabad hozzaférésl nyilt adattarak létrehozasa-
val,

e melyben az oktatasi anyagokat tanarok készitik,

e azzal a céllal, hogy tanaroknak és diakoknak
biztositsak, hogy részt vegyenek a tanita-
si/tanulasi folyamatokban.”?®

Azonban az OER csak az anyagokhoz val6 hozza-
férésre vonatkozik, a felhasznalasra nem: az OER
altal kozzétett anyagokat hagyomanyos koérnye-
zetben is hasznalhatjak, igy ez nem feltétlendl
jelent e-learninges oktatasi folyamatot. Ezzel
szemben az OCW (Open Course Ware) és a
MOOC (Massive Open Online Courses) igen.

Az Open Course Ware (Nyilt tanfolyamok terméke)
Jényege kristalytiszta: ingyenes, elérhet6 és Ujra-
hasznosithato.”** Jol tiikrézi az OER-t8l vald kii-
[6nbségét, ha megnézzik egy masik meghataro-
zasat az OCW-nek: ,Egyetemi szintl(i oktatasi
anyagok szabad és nyilt elektronikus kiadva’nya”.25
Az OCW-t alapvetben felsGoktatasi intézmények
fejlesztik. Gyakran az anyagokhoz kapcsoloddan
tanfolyamokat szerveznek, melyek tartalmaznak
értékelési szempontokat, tematikus tervet.

Az OCW soran igyekeznek mindent a CC-BY
(Attribution (CC-BY) Nevezd meg!) Creative
Commons License jogoknak megfeleléen biztosi-
tani, mely alapvetéen a szabad licencl hozzaférést
jelenti. De intézményektdl fuggéen mikdodhet szi-
gorubb megkodtéssel is, egészen a CC BY-NC-SA
(Attribution Non-Commercial Share Alike (Nevezd
meg!-Ne add ell-igy add tovabb!) gyakorlataig
terjedhet.

Az OWC-rendszereknél fontos, hogy barmilyen
OCW-oldalra lépink, rogton tajékoztatnak arrol,
hogy milyen felhasznalasra szamithatunk a CC-
jogok pontos feltlintetésével.

Az OCW-vel szemben a MOOQOCs ingyenes, elérhe-
t6, de nem valdszini, hogy Ujrahasznalhato.

MOOCs (Massive Nyilt Online tanfolyamok) ingye-

nes online tanfolyamok formalis belépési kovetel-
mények nélkul korlatlan szamu felhasznalé szama-
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ra. A folyamatnak része lehet az interakcio, visz-
szacsatolds és értékelés (rendszerint automatizalt
formaban), de nem vezetnek hivatalos nyilvantar-
tasokat.

Meg kell azonban kildnbéztetni a MOOC-nak a

formait!*®

¢ XMOOC: a hagyomanyos oktatasi tevékenysé-
gekhez leginkabb hasonld, de online kérnyezet-
ben megvaldsulé oktatas, aminek a kdzpontja-
ban az oktaté all.

e cMOOC (Connectivsm MOOC): konnektivista
MOOC, a tanuldk sajat maguknak allitjiadk dssze
a tematikat, tervezik meg a tananyagot. Egy
egyetemi szeminariumhoz hasonlé.

¢ DOOC  (Distributed  Online  Collaborative
Courses): nyitott és  megosztott  online
kollaborativ kurzusok, amelyekben a kurzus tan-
anyaga megosztott a tanuldk és az intézmények
kozott, de a tényleges adminisztracié az intéz-
mények kdzott valtozhat. A hallgaték dolgozhat-
nak egymassal az intézményeken keresztil on-
line elemek segitségével.

¢ BOOC (Blended-MOOC): A MOOC-nak ez a
tipusa a hagyomanyos egyetemi oktatast és az
online oktatasi format egyittesen végzi.

e SMOC (Synchronous MOOC): az el6adasok
élében zajlanak, amire a hallgatoknak be kell je-
lentkeznidk, és végighallgatni az el6adast.

e SPOC (Small Private Online Courses): A cso-
portban résztvevék szama korlatozott. A tanar-
diak interakcié sokkal zartabb a hagyomanyos
osztalytermi interakciénal.

Mig a cMOOC-ra jellemz6, hogy a résztvevék ma-
guk hatarozzak meg a tanulas utemét, addig az
XMOOC-ot az OCW-hez hasonldan kiegészitik egy
didaktikai modellel.

A MOOC-kurzusok esetén a szabad felhasznalasu
forma a ritkdbb megvaldsulas. Rendszerint a
MOOC-kurzusok oldalain elérheté tartalmak teljes
egészében (a benne 1évdé képek, hang és
videoallomanyok, elrendezések, illusztraciok stb.)
a kurzust GUzemeltetd vallalat tulajdonat képezik és
copyright védi.

Mig az OCW-rendszer felhasznaldi a tananyagokat
hasznaljak, Ujra hasznaljak, fejlesztik az anyagot,
majd terjesztik a tovabbfejlesztett anyagot, addig a
legsikeresebb MOOC-k licenc alatt allnak, a fel-
hasznaloi ,csak nézék”. De ez kiegészitve kredi-
tekkel, tovabbhaladast segitd elemekkel is be tudja
tolteni az alapvetd céljat: hogy széles kornek biz-
tositsa a tanulasi lehet6séget.
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Az Online Learning Consortium (OLC) 2016-0s
felmérése szerint az amerika tanuldk negyede
legalabb egy online kurzust mar elvégzett.”” A
2018 eévvégi kutatdasok mar arrél szamolnak be,
hogy 2011-ben atlépte a 100 milliét a legalabb egy
online kurzust elvégz6k szama, és 2017-ben évi
23 millidval nétt a legalabb egy kurzust végzék
szama, majd 2018-ban kicsit lassulva 20 milliés a
névekedés, azonban az MOOC-kurzusokat kinalo
szolgaltatok (pl. Coursera) rekord bevételt ért el
2018-ban.”®

A MOOC-kurzusok magas szdmahoz a vilag sza-
mos konyvtara is hozzdjarul. Ennek eltéré megva-
[6sulasi formait lathatjuk:

e Egyetemi kényvtarak jarnak elél a folyamatban,
és az egyetemik e-learning fellletén kinalnak
MOOC-kurzusokat.

e Mas egyetemmekkel 6sszekapcsolédva torténik
az e-learning oktatas (pl. a British Library a Not-
tingham-i Egyetemmel (University of Nottingham)
kézosen indit online kurzusokat™).

e Sajat képzésmendzsment rendszeren keresztul
kinaljak a képzést. (pl. Az ALA (American Library
Association) sajat rendszerében kinal webinariu-
mokat (tébbek kdzétt a MOOC-kurzus és a koz-
konyvtarak témakorében is) és tanusitvannyal
zaruld online kurzusokat.

Magyarorszagon is elindult a folyamat: a kényvta-
rak, muzeumok is kezdenek megjelenni az online
oktatasi palettan, és a tudomanyos tajékoztatast
szolgalé webinariumoktdl (pl. Miskolci Egyetemi
Koényvtar, az ELTE Egyetemi Konyvtar és Levéltar
Egyetemi Koényvtar sorozatai) egészen a tanusit-
vanyt addé online képzésekig (pl. Museum
Learning, Debreceni Egyetem e-learning formaban
torténd konyvtarismereti kurzusai) talalunk kinala-
tot.

A 4. ipari forradalom, és hatasara megvaltozott
tanulasi szokasok, fejl6d6é technoldgiai kérnyezet,
tamogatast varoé tarsadalom egylttesen komoly
kihivasokat, ugyanakkor lehet6ségeket jelentenek
a konyvtarak szamara. A koényvtaraknak meg kell
talalniuk azt az utat, amivel aktiv részesei lehes-
senek a jovo tarsadalmanak!
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