Dér Adam - Lencsés Akos

Az EISZ Nemzeti Program szerepe a konyvtarak
kilféoldi szakirodalommal valé ellatasaban

Az EISZ Nemzeti Program online adatbazisok konzorci
tosit a magyarorszagi konyvtaraknak és felhasznaléi
hozzaférésben. Az alabbiakban az online hozzéférés
ranyait targyaljuk, illetve bemutatjuk a nemzeti pr

umi el éfizetésével lehet 6séget biz-
knak a kulfoldi szakirodalomhoz valo
egyes kérdéseit, azok el ényeit és hat-
ogram elmult évének fejleményeit.
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Magyarorszag

Az EISZ Nemzeti Program immar tébb mint 15 éve
segiti a magyar konyvtarakat az online tartalmak-
hoz valé hozzaférésben az adatbazisok konzorci-
umi eléfizetésével. 2012 és 2016 kozoétt a prog-
ramban részt vevd intézmények szama megdupla-
zodott, a hozzaférhetd adatbazisok szama is jelen-
tésen nétt: 2016-ra egyre tobb jelentés, nemzetko-
zi multidiszciplinaris adatbazis és magyar szolgal-
tatasok szerepeltek a programban.

2016-ban az EISZ 26 adatbazist szolgaltatott a
magyar intézmények szamara, 2017-ben mar tdbb
mint negyvenet. Ez sok, kislétszamu (4-5 f6s),
szakadatbazisokra vonatkoz6 konzorcium megala-
kuldséat jelenti — elsésorban természettudomanyi
és orvosi teriileteken. De az (] szolgaltatasok ko-
z6tt talalhaté jogi és bolcsészettudomanyi adatba-
zis is.

Ez a novekedés azt jelzi a program szamara, hogy
az intézményeknek konnyebbséget jelent a be-
szerzéssel jaro ugyintézés atvallalasa még akkor
is, ha anyagilag a program nem minden esetben
tudja tdmogatni az () adatbazisok beszerzéseét.
Tobb olyan szolgéaltatds is szerepel az Ujonnan
alakult EISZ-es konzorciumok kdzott, amelyekre
eddig egyénileg fizettek el a konyvtarak. 2018-ra
tovabbi adatbazisokra torténd eldfizetési lehetdsé-
get szeretnénk felkinalni az intézmények szamara.
Bizunk benne, hogy ezzel nemcsak segitjuk az
eddig eléfizetd konyvtarakat a beszerzésben, ha-
nem egy-egy adatbazisra mas konyvtarak is felfi-
gyelnek, és tobb helyen lesznek hozzaférheték az
orszagban az egyes szolgaltatasok.

A nemzeti programban olyan adatbazisok is sze-
repelnek, amelyek nem nevezhet6k egyértelmien
szakirodalmi forrasnak. A kdzgyijteményi forrasok

mellett ilyen példaul az oktatast tamogato Alexan-
der Street video-adatbéazis, az orvosi déntéstamo-
gatd rendszert is kinalo ClinicalKey vagy a tudo-
manyos értékelésben segitséget nyujté InCites és
Scival.

A 21. szazadban mar mindenki szamara egyértel-
m, hogy a szakkonyvtéri feladatokhoz elengedhe-
tetlen az online forrasok ismerete és haszndlata.
[1] A szakirodalmi forrasoknal minden tudomanyte-
rileten egyre hangsllyosabbak a nyomtatott mel-
lett az online forrasok — tobb szakterileten pedig
mar meg is el6zik 6ket. Ezt tikrdzi az intézmények
alloménygyarapitdsra és adatbéazis-eléfizetésre
forditott 6sszege is (1. tablazat).

A tablazatbol kdzolt adatokbol természetesen nem
lehet messzemend kovetkeztetéseket levonni.
Nemcsak a konyvtari statisztika olykor kdvetkezet-
len vagy hianyzo6 adatai miatt, hanem azért is, mert
tobb intézmény természetesen az EISZ-en kivil,
egyeénileg is szerez be online tartalmakat. A tabla-
zat utolsé két oszlopaban az intézmények énrésze
szerepel, tehat az adatbazisok tényleges eléfizeté-
si koltségei ennél lényegesen magasabbak. Az
egyes el6fizetési dijak meghatarozasarél korabban
beszamoltunk. [2]

Tagadhatatlanok az online adatbazisok elényei: a
hozzaférhet6 folydiratok szama, a tavoli hozzafé-
rés lehetésége, a raktarozasi elényok, a dokumen-
tumok parhuzamos hasznéalhat6saga, a teljes sz6-
vegl kereshet6ség. Ezek mellett a kozhelyszeriien

A Szakkdnyvtari seregszemle 2017 konferencian 2017.
marcius 21-én elhangzott eléadas szerkesztett valtoza-
ta.
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1. tablazat

Sajat szerkesztés az OSZK Kl és az EISZ Titkarsag adata
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i alapjan

Intézménytipus

Allomanygyarapitasra
forditott 6sszeg 2015-ben

(OSZK KI statisztika)

EISZ-en keresztll
adatbazisok beszerzé-
sére forditott 6sszeg
2016-ban

(6nrész, nettd Ft)

EISZ-en keresztll
adatbazisok beszerzé-
sére forditott 6sszeg
2015-ben

(6nrész, nettd Ft)

FelsGoktatasi intézmények

2 483 826 000 Ft

866 970 682 Ft 1455 333 156 Ft

Orszagos szakkdnyvtarak
(BME OMIKK és FSZEK nélkil)

140 446 000 Ft

20 871 486 Ft 45 066 025 Ft

MTA kutatéintézeti kdnyvtarai
(MTA KIK nélkiil)

218 800 000 Ft

105 937 156 Ft 123 451 016 Ft

hangzé el6nytk mellett azonban szembe kell nézni
az egyes funkciokkal jard kihivasokkal is, hiszen
nem minden lehetéség valtja be maradéktalanul a
hozza f(iz6d6 reményeket. A hozzaférhetd folyo-
iratok nagy szama nem feltétlenll tukrdzédik a
hasznalt folyoiratok szamaban. [3] A tavoli hozza-
férés gyakran informatikai fejlesztést feltételez az
intézmények részérél — és megfelelé informatikai
készséget a felhasznaldktoél. Kisebb kényvtarakban
és fels6oktatasi intézményekben még a fix IP-cim
megoldasa is kérdéseket vet fel, nemhogy a
Shibboleth-azonositas vagy egy proxy beallitasa.
A kilénb6z6 adatbazisokban elszérva megtalalha-
t6 forrasok kdzos kereshetésége a bhiztatd fejlesz-
tések mellett sem minden esetben kielégits, és
gyakran atlathatatlanna valik a kényvtarban hozza-
férhet6 digitalis &llomany. Ez utobbin szeretne
majd segiteni az EISZ fejlesztés alatt allo
COMPASS adatbazisa. Az adatbazis a korabbi
COMPASS [4] adatokkal frissitett és funkcidiban
l[ényegesen bévitett valtozata lesz.

A digitdlis allomany talan legnagyobb problémaja
nem a kilonbdz6 targyszavazasok és feldolgozasi
eljarasok okozta eltérések, bar kétségtelen, hogy
ezek sem szerencsések. Ennél nagyobb problémat
jelenthet a konyvtaraknak az eléfizetett tartalom
nyomon kévetése. Minden szolgaltatdé mas és mas
feltételeket hataroz meg a kurrens és az archiv
anyag hozzaférésére: olykor egy csomagon vagy
kollekcion belill is eltéré évfolyamok érhetdk el a
folydiratokndl. [5] Ezek nyomon kdvetése mar-mar
O0nalldo munkakért kivan maganak. Nemcsak a
nagy mennyiségi adatok és azok ¢sszehangolasa
miatt, hanem az intézmények és a szolgaltatok
szerz6déseinek ismerete miatt is. Emellett az
egyes cimlistdk a KBART szabvanyok ellenére
nehezen egybevetheték a formai sajatossagok
miatt, ami tovabb neheziti a gyarapité kényvtaro-
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sok feladatat. Az évente mozgd, gordulé archivum-
rél még nem is beszéltiink, amikor minden évben
mas és mas évfolyamokhoz és szamokhoz férhet
hozza az el6fizetés keretében a konyvtari felhasz-
nalo.

Ehhez hasonléan hangsulyos kérdés az allomany
kezelése: a szerzédések alapjan kell 1ényegében
egyesével nyomon koévetni, hogy az eléfizetések
esetleges lemondasa utdn mihez marad hozzéafé-
rése a korabban el6fizetd intézménynek. Ezek
folyamatos monitorozasa szintén jelent6s feladat.
Az eldfizetések nyomon kovetését nehezitik az
egyes csomagok cimlistajanak valtozasai, a folyo-
iratok kiadovaltasai, a szolgéltatok archivumra
vonatkozo politikajanak esetleges modosulasai. Az
EISZ Titkarsdg a késébbiekben szeretne megol-
dast keresni ezekre a problémakra.

Vitathatatlan elénye az online forrdsoknak a hasz-
nalat nyomon kovetése. Azonban itt is tobb kérdés
meril fel. Ahhoz, hogy megbizhaté adataink le-
gyenek, a statisztikamodulok alapos ismerete
szilkséges. Hiaba hasznalja a szolgaltatok nagy
része a COUNTER-szabvanyokat [6], mégis rend-
szeresen Kkell tisztitani a hasznalati adatokat. Ez
nem mindig a statisztikamodulok felépitésének
kdszdnhetd, sokkal inkdbb a magyar intézmény-
rendszer sokszinlségének és évrdl évre torténd
véltozadsanak. A szolgéaltaték gyakran eértetlendl
allnak az intézmények 6sszevonasa, szétvalasa,
atalakulasa elétt, és az intézményi IP-cimek atve-
zetése nem minden esetben térténik meg azonnal.
Ez nemcsak a hozzaférésre, de a megbizhato
statisztikara is hatassal lehet bizonyos esetekben.

A fenntartd és az intézményvezetd szaméara nem
mindig egyértelmi, hogy az esetleges online be-
szerzés nem feltétlendl jar a hasznélat ugrasszeri
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emelkedésével. Elsé latasra ijesztd lehet, ha egy
dragan beszerzett e-kdnyvet csak tizszer nyitottak
meg az eléfizetés évében. De vajon elégedetlenek
lennénk-e a beszerzéssel, ha egy nyomtatott
szakkonyvet egy évben tizszer kolcsondznek a
kényvtarunkban? Kevésnek tlinhet egy-egy folyo-
irat esetén, ha egy évben csak 50 tanulmanyt tol-
tottek le beldle. De vajon elégedetlenek lennénk-e
ezzel az értékkel, ha egy nyomtatott folyoiratbol
évente 50 fénymasolatot kérnének? Es természe-
tesen nagyobb foly6iratcsomagnal mindig lesznek
folydiratok, amelyeket egy adott intézményben
nem vesznek igénybe. Ezek mind velejar6i az el6-
fizetéseknek. [3] A hasznalat kbvetése nemcsak az
eléfizetett tartalmak értékelését segiti, hanem az Uj
tartalmak beszerzését is. igy jelentek meg a ma-
gyarul egyel6re egységes elnevezés nélkili pat-
ron-driven acquisition (PDA) eljarasok,” illetve a
COUNTER-szabvanyok kozo6tt a visszautasitott
kérésekre vonatkozo részek. [6]

Az online vilag azonban nem csak az allomany-
gyarapitds és az el6fizetések korul forog. A nyilt
hozzaférési dokumentumok legaldbb annyira fel-
forgattak az informéacios szakmat, mint korabban
az online forrasok megjelenése. [7] A nyilt hozza-
férést szinte minden konyvtaros tamogatja, az
EISZ Nemzeti Program is tagja a Directory of Open
Access Journals-nek (DOAJ). Ugyanakkor nehe-
zen kovethetd a nyilt hozzaférési tartalmak be-

2. tablazat

szamitasa az eléfizetési koltségekbe és neheziti a
hasznélati adatok elemzését. Szépen mutat egy
adatbazisbdl 10 ezer letdltés. De arnyalja a képet,
ha ebbdl otezer nyilt hozzaférési dokumentum,
ami el6fizetés nélkil is elérhetd. Természetesen a
megfelel6 COUNTER-szabvanyok segithetnek a
hasonlé kérdések vizsgalataban, de a kdnyvtaros-
nak nagyon figyelnie kell, ha az online forrasok
hasznalatat elemzi.

A 2. tablazatban és az 1. abran bemutatjuk néhany
kiemelt adatbazisnal a 2016. évi letdltések, a 3.
tablazatban és az 2. abran a rekordmegtekintések
adatait. Az értékek intézményekre és adatbazisok-
ra lebontva hozzéaférheték az EISZ Titkarsag hon-
lapjan. Nem meglepd, hogy az EISZ kinalatdban
2016-ban az Elsevier ScienceDirect adatbazisabdl
toltotték le a legtébb tanulmanyt. Ez a tendencia
mar sok éve megfigyelhetd, ez az egyik leginkabb
hasznalt és leginkabb koltségigényes adatbazis.

A magyar szakirodalomban az olvasé/felhasznalo
koézpontl beszerzés, olvasé/felhasznalo altal kezde-
ményezett 4allomanygyarapitas, felhasznalévezérelt
beszerzés, olvaséi/felhaszndldi igény alapjan toérténd
beszerzés egyarant el6fordul. A fogalmat leghelyeseb-
ben talan a felhasznal6i igény alapjan iranyitott be-
szerzés adja vissza, hiszen az eljaras soran a felhasz-
nalénak nem kell kilon jeleznie a kdnyvtar felé; a be-
szerzés kozvetlenil a letdltések alapjan torténik.

Letbltések szama a teljes szoveg (i adatbazisokbdl intézménycsoportok szerint 2016-ban (db)

. Felsé- Magyar Nonprofit . AIIam—’ Egészség- Koz-
Intézmény - A . igazgata- | -° , R -
. oktatasi Tudoményos kutat6- . . S Ugyi intéz- | Mizeumok | kdnyv- | Osszesen
tipusa L P _ kdnyvtarak | siintéz- . .
intézmények | Akadémia intézetek . mények tarak
mények
Az Osszes
telies szovegli |, ;g5 gog 355 897 34518 25329 | 23422 23 399 8 604 815 | 2655807
letoltés 2016-
ban
Academic
Search 107 605 4060 187 11 318 258 311 25 717 124 481
Complete
ACM Digital 6792 6792
Library
Akadémiai
Kiado Folydira- 28 459 4750 207 1181 435 217 809 98 36 156
tai
Business 23332 23 332
Source Premier
Cambridge
University 47 260 337 181 47778
Press Journals
Econlit with
Full-text 4 065 4 065
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JSTOR 157 990 22 868 8 667 145 5488 195 158
Lippincott
Williams & 33152 33152
Wilkins
MLA-LRC 1111 136 413 1660
Nature 93 635 36 620 2550 132 805
Project MUSE 12 991 1348 241 14 580
science 17 400 6973 520 24893
Magazine
ScienceDirect 1420734 230 425 25893 2130 20733 14 755 1445 1716 115
SpringerLink 229 297 48 380 5161 1198 1851 8 116 837 294 840
Magyar Tudoméanyos
Nonprofit
kutatéintézetek;
34518
Szakkonyvtarak;
Egyéb; 25 329
116 085 Allamigazgatasi
intézmeények; 23 422
Egészségugyi

intézmények; 23 399

Mudzeumok; 8 602

Kozkdnyvtarak; 815

Fels6oktatasi
intézmények;
2183823
1. abra Letoltések szama a teljes széveg (i adatbazisokbdl intézménycsoportok szerint 2016-ban (db)

Fels6oktatasi
intézmények;
365 783

Magyar Tudomanyos

-

= Akadémia; 344 763
I Egyéb;
426 283

\

Szakkonyvtarak;
210 667

Muzeumok; 93 914

Kozkonyvtarak; 70 439
Nonprofit
kutatointézetek;

22915 _
Allamigazgatasi

intézmények; 16 107
Egészséglgyi
intézmények; 12 241

2. abra Rekordmegtekintések szdma intézménycsoportok szeri
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3. tablazat
Rekordmegtekintések szama intézménycsoportok szerin

t 2016-ban (db)

A Fels6okta- Magya,r . , Koz- Nonprofit | . Allam-, Egészség-
Intézmény f Tudomé- | Szakkdnyv- | Muzeu- . . igazgata- | ° U "
. tasi intéz- . konyv- kutatoin- S ugyi intéz- Osszesen
tipusa . nyos Aka- tarak mok . . si intéz- .
mények P tarak tézetek . mények
démia mények
Az 0sszes
rekord-_ . 1365 783 344 763 210 667 95 682 70 439 22 915 16 107 12 241 2138 597
megtekintés
2016-ban
MeRSZ 2738 3082 5820
A!<ad'em|e}| - 234 881 41 418 21 628 18 232 162 4125 4910 325 356
Kiad6 Szoétérai
ADT 351 092 102 381 174 422 77 450 70277 15 484 9 350 10722 811178
CAB Abstracts 6 607 9714 156 16 477
Econlit Index 5130 193 5323
FSTA 1268 1119 2 387
MathSciNet 90 814 37 782 128 596
MLA-LRC 1501 447 702 2 650
SciFinder 58 320 58 320
Scopus 321180 93 760 1467 1514 417 948
Web of Science 292 252 68 782 1683 306 1519 364 542

Az EISZ Nemzeti Program kézponti koltségvetése
mellett a fenntarték egyre inkabb felismerik, hogy
az adatbazisokhoz toérténé hozzaférés elengedhe-
tetlen a kutatdbmunkaban és a kdnyvtari szolgalta-
tasokban. A felséoktatasban az EMMI mar jél beja-
ratott rendszer szerint céltamogatast biztosit az
intézményeknek, amelyet azok csak adatbazisokra
kolthetnek. Hasonl6 rendszer kezd kialakulni az
akadémiai kutatéintézeteknél, ahol a 2017. évi
eléfizetések fenntartdsdt az MTA Kutatdintézeti
Féosztalya célzottan tamogatta. Sajnos az orsza-
gos szakkonyvtarak esetén a fenntartoi sokszind-
ség egyelére nem teszi lehetévé egy ilyen rend-
szer kialakulasat, hiszen az egyes szakkényvtarak
koltségvetése mas és mas forrasbdl taplalkozik.
Bar az elvi lehetéség meglenne ra, és Iépések is
torténtek ebbe az iranyba, de egyelére a kérhazak
esetén sem alakult ki az online forrasokra vonat-
koz6 céltdmogatas rendszere. A megfelelé szintl
szolgaltatasok fenntartasahoz és fejlesztéséhez
elengedhetetlenek azok a munkatarsak, akik az
adatbazisokat testre szabjak, a hozzéaférhetd allo-
manyt és a hasznalati adatokat kezelik, akik a
szolgaltatasokat bemutatjadk a hallgatéknak, kuta-
toknak, felhasznaléknak. De taldn mindezeknél is
fontosabb a fenntarthaté pénzigyi keret kialakita-
sa, ami mar gyakran tulmutat a kényvtarakon.

Az adatbazisok iranti igény egyértelmien jelzi,
hogy ezekre a szolgaltatdsokra szikség van a
szakkodnyvtarakban. Reméljik, hogy az EISZ
Nemzeti Program azoknak az orszagos projektek-
nek a sorahoz csatlakozik, amelyek tényleges
egyuttmikodéssel, valésan segitik a konyvtari
szolgaltatasok fenntartdsat és bovilését a 21.
szdzadban. Szeretnénk, ha a kulfoldi szakirodalom
beszerzésében nemcsak megkerilhetetlenek len-
nénk az intézmények szamara, hanem a kollégak
bizalommal fordulndnak hozzank az online forra-
sokat érint6 kérdésekben.
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