Nagy Zsuzsanna

Konyvtar hatarok nélkiill? A tudomanyos
konyvtarak elmosédé hatarai’

A tudomanyos kényvtaraknak valtoztatniuk kell jelenlegi miikédési modelljiikén, teveé-
kenységstrukturajukon, bels6é és kiils6 kapcsolatrendszeriikoén, ha tovabbra is az 6ket
fenntarto intézmény koézponti szerepléi kivannak lenni. Hogyan lehetséges ez, milyen
iranyban kell elmozdulniuk, felkésziiltek-e a szerepvaltasra?

A konyvtarakkal foglalkoz6 szakirodalom, az inter-
netes szakmai kézdsségi forumok, a konferencia-
kon elhangzott eldadasok és szakmai magénbe-
szélgetések egyre tobbet foglalkoznak a kényvta-
rak veszélyeztetettségével, megszilinésuk, eltliné-
stk lehetdségével. Félelmek, kétségek, sét olyan
Onostoroz6é vadak is elhangzanak, mint hogy a
kényvtarosok maguk idézték el a helyzetet, hi-
szen az utdbbi egy-két évtizedben mast sem tet-
tek, mint atrendezték a kényveket a Titanic kdnyv-
taranak polcain. [1] Jogos-e az aggodalom?

A koévetkez6kben a tudomanyos — f6ként egyetemi
— kényvtarak helyzetét, fenyegetettségét, és a
tulélés és atalakulas lehetdségeit prébalom rovi-
den attekinteni.

A tudomanyos kdnyvtarak
veszélyeztetettsége

Melyek azok a tényez6k, amelyek a tudomanyos
konyvtarak jelent6ségét megkérddjelezik, mikodé-
sét feleslegessé tehetik?

Technikai fejlodés

A legfontosabb veszélyforras a rendkival felgyor-
sult, az egyén szintjén mar kdvethetetlen technikai
fejlédés és ennek bizonyos kovetkezményei. A
kényvtarak egyre kevésbé képesek Iépést tartani a
technologia altal kinalt lehetéségekkel. Pénzugyi
forrasaik és a munkatarsak alkalmazkoddképes-
sége egyarant behatérolt, a lehetévé valt és a
megvaldsitott Ujitasok kozotti lemaradas ndvekvo.
A miszaki fejlédés kdvetkezményeként megkérdé-
jelezédik a konyvtarak egyik alapvetd funkcidjanak,
az informaciot keresék és az informaciok kozotti
kozvetitésnek a szikségessége. Az internet, a
mobil kommunikacié elterjedése, a nyilvanosan és
esetenként ingyenesen elérhetd informacidk téme-
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ge, a keresést segit6 alkalmazasok fejlédése azt
sugallja, hogy nincs mar szikség a koényvtaros
gyljteményépit6 (kivalasztas, rendezés, rendelke-
zésre bocsatas) tevékenységére sem a nyomtatott,
sem az elektronikus informéacioéforrasok vonatko-
zaséban. Ezt a vélekedést tamasztjak ala azok az
Uj Gzleti modellek is, amelyek ezeket a technoldgiai
lehetéségeket kihasznalva az el8allité/szolgaltatd
cégek és a felhasznald/vasarld egyének kdzvetlen
kapcsolatan alapulnak. Az un. B2C (angol elneve-
zéssel Business-to-customers vagy Business-to-
consumer) olyan, az Uzleti szektor és a magan-
személyek kozotti elektronikus kiskereskedelmi
forma, amely gyors, kdltséghatékony és kozvetitd
szerepld nélkul lebonyolithatd tGgyleteket kinal.

Az lizleti szereplok

Az Uzleti szektor szerepl6i mas médon is konku-
renciat jelentenek a konyvtaraknak. [2] Gyorsab-
bak és hatékonyabbak, mint a kézszféra kdnyvta-
rosai, mas munkatempd és munkastilus jellemzi
dket. Eppen ezért egyre inkabb &tvesznek bizo-
nyos, hagyomanyosan a kdnyvtarosok altal végzett
tevékenységeket, akar az altaluk szolgaltatott ter-
mék vagy szolgaltatas araban érvényesitve a kolt-
ségeket, akar kulon dijazasért. Példaként felsorol-
haté a katalégusrekordok készitése, objektumok
metaadatokkal valé ellatasa, a vésérolt forrasok-
hoz kapcsol6dd felhasznaldképzés személyesen,
webinarok® formajaban és online segédletek készi-
tésével, publikalasi és tudomanymetriai tanacs-
adas kutatdknak, és igy tovabb.

A fenntarté vélekedése

Az egyetemi/féiskolai kdnyvtarak szadmara alapve-
téen fontos, hogyan vélekedik réluk az anyaintéz-
mény, vagyis sajat fenntartdjuk. Ez a vélekedés
befolyasolja fejl6édésiket, az intézményen belll az
eréforrasokbdl vald részesedést, féként a kdnyvtar
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mikoddését biztositd koltségvetés alakuldsat. A
konyvtar intézményen bellli helyzete nem csupan
a nyujtott szolgaltatdsok szinvonalatél, a kényvta-
rosok tudasatol, munkajuk minéségétdl fugg, sok-
kal inkabb a vezettk egyéni értékrendjétdl, szemé-
lyes kapcsolatok alakuldsatol, bizonyos belsé
szervezeti érdekek megjelenésétél. Nem sokat
nyom a latban a felhasznalék elégedettsége, j6
véleménye a konyvtar szolgaltatasait illetéen. In-
kabb csak akkor jut el a vezetdk elé a felhasznaloi
csoportok véleménye, ha ez kimondottan negativ,
ha jelent6s elégedetlenséget fogalmaznak meg a
konyvtarral szemben.

Sz(ikiil6 er6forrasok

Kdzhelyszamba megy szikulé eréforrdsokat emle-
getni, de az utdbbi években — még az USA jelza-
loghitel-piacardl kiindulé globalis pénzigyi véalsag
megjelenése elbtt — vilagszerte tapasztalhato je-
lenség volt a kényvtarak rendelkezésére 4all6 forra-
sok csdkkenése. Az évek o6ta, sokszor nominalisan
is csokkend koltségvetésekkel szemben ndvekvd
beszerzési arak, ndvekvdé mikodési és személyi
koltségek &llnak. Raadasul mindez a felhasznaldi
igények novekedésével is parosul, ugyanis sokak-
ban — idénként a dontéshozdkban is — él az a tévhit,
hogy az interneten minden megtalalhaté. Az alulfi-
nanszirozottsag, ami miatt sokszor éppen a hozza-
adott értékkel bird szolgaltatdsok lehetetlenlinek el,
a konyvtarak relevans mikodését fenyegetik.

Kézpontositott szolgaltatasok

Az utdbbi években Magyarorszagon bevezetett,
kialakitott és tervezett kdzponti megoldasok sok
tekintetben segitik a konyvtarak tevékenységét,
ugyanakkor bizonyos héatranyokkal is jarnak. Az
ilyen, részben gazdasagossagi, részben egyéb
intézmeényi szempontok alapjan kézpontilag iranyi-
tott szolgaltatasok, programok, mint példaul az
Elektronikus Informaciészolgaltatas Nemzeti Prog-
ram, a Magyar Tudomanyos Mlvek Tara részben
kézponti koltségvetési forrasokbdl kerilinek finan-
szirozasra, részben a részt vevd intézmények
forrasait terhelik. EI6nyds lehet a helyi forrasok
.Kipotoldsa” és az egységes mikodtetés, ugyan-
akkor — kildnbésen a nagyobb intézmények szama-
ra — csokkenti az 6nallo, a sajat intézményi straté-
giahoz igazodd gyljteményépitési, szolgaltatasi
politika mozgasterét. A befizetend6 dnrészek, hoz-
zdjarulasok gyakran nem tervezhetdk, a résztve-
vék altal nem befolydsolhatok, a szerz6dések ala-

irasanal az intézmények vezetdi olykor ,biankd
csekket” irnak ald. A mikodtetési, munkaszerve-
zési, technikai és szolgaltatasi modellek kialakita-
sat a résztvevék kevéssé tudjak befolyasolni, a
helyi igényekhez val6 igazodas helyett egy elkép-
zelt, ,altaldnosan j6” megoldas a cél. Emellett a
tevékenységek és az eréforrasok is az intézményi
konyvtarak fel6l egy kézponti szervezet felé kerdl-
nek atcsoportositasra.

Valaszok a kihivasokra

Az el8bbiekben felsorolt veszélyekre kétfajta rele-
vans valasz adhatd. Egyrészt bizonyitani a konyv-
tar tevékenységének értékét, masrészt olyan ujfajta,
atalakulé tevékenységeket, szolgaltatdsokat beve-
zetni, amelyek nélkilézhetetlenek a fenntarté in-
tézmény szamara.

Az egyetemi konyvtarak értéke

A kdnyvtar értékének bemutatasa [3] nem korlato-
zbdhat arra, hogy az éves beszamolokban vagy a
vezetbknek szo6l6 jelentésekben leirjak, milyen
sokan haszndljak a konyvtarat, milyen sokan
vesznek részt a felhasznaldéképzéseken stb. Azt
kell bizonyitani, hogy a konyvtar hozzajarul az
atfogo intézményi célok megvaldsulasahoz. Ehhez
azonban mérheté kimenetek definialasara van
szukség, ami a fels6oktatasban és a kdnyvtari
szolgéltatdsokban nem kdnnyl dolog. A konyvta-
raknak mégis térekednitk kell arra, hogy szolgalta-
tasaik eredményét olyan intézményi célokhoz,
mérhet6 kimenetekhez [3] kdssék, mint példaul a
hallgatéi jelentkezések szama, a hallgatok tanul-
manyi sikeressége, a hallgatok munkaeré-piaci
sikeressége, vagyis a karrierek alakulasa, az okta-
tok kutatasi eredményei, és az anyaintézmény
altalanos minésége. Ugyancsak célravezeté bemu-
tatni, milyen mértékben jarul hozz& a kdnyvtar az
Osztdndijak, egyéni és intézményi palyazatok el-
nyeréséhez, a sikeres akkreditaciokhoz.

A konyvtar hatarainak kitagitasa

A kényvtarak Ujra pozicionalasanak masik utja — az
el6zével nem ellentétes, hanem azt kiegészité — az
egyetem vezetése, oktatéi és hallgatéi szamara
relevans Uj szolgaltatdsok bevezetése. Ez a konyv-
tar hatérainak kitagitasat jelenti mind fizikai, mind
szervezeti értelemben, mind a végzett tevékeny-
ségek tekintetében.
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A fizikai hatarok

A konyvtér fizikai hatarai mar j6 ideje elmosddtak.
Kdzismert tény, hogy a kényvtar nemcsak hely,
hanem szolgaltatasok Osszessége. Ezt egyrészt
lehetévé teszi a technoldgia, masrészt megkdveteli
a szokasok, az életmdd, a tanulasi modell és a
kutatasi gyakorlat valtozdsa. A tavhasznalat, azon
belll is egyre inkabb a mobil eszkézdk révén a
konyvtar ott lehet a kollégiumi szobaban, a vona-
ton, a repullétéren, a kavézéban és természetesen
otthon. Alapkévetelmény, hogy a felhasznaldk
barhol, barmikor elériék a szolgaltatasokat. A fizi-
kai hatarok elmosédaséat jelenti az is, hogy a
kényvtaros egyre gyakrabban lép ki a munkaszo-
babdl vagy éppen a pult mogll. Részt vesz a tan-
szé&ki értekezleten, megjelenik a hallgatéi rendez-
vényeken, meglatogatja a segitséget igényld kuta-
tét, vagyis ott van, ahol valami fontos tdrténik.

A tevékenységek hatarai

A tevékenységek azon része, amelyek a hagyo-
manyos ,hatarokon belll” helyezkednek el, egyre
inkdbb eltiinében vagy legalabbis atalakuléban
vannak. A konyvtar miikédését szolgald tevékeny-
ségek kdzll a jovében is szikség lesz beszerzés-
re, amely feltehetéen a tartalomhoz valé hozzafé-
rés joganak megvasarlasat jelenti majd, me-
nedzsmentre, és még néhany eddig is végzett
tevékenységre. Koénnyen elképzelhet6 azonban,
hogy sok kdnyvtarban nem folyik majd katalogiza-
las vagy fizikai allomanykezelés. Az oktatast, kuta-
tast seqgité funkcié terén eltindében van a fizikai
kélcsdnzés, éatalakul elektronikus dokumentum-
szolgaltatassa, valtozik az egyéni és a csoportos
térhasznalat, s6t a szaktajékoztatas is. A tajékoz-
taté pultban 016, az olvasdkat olykor cséndre intd
konyvtaros helyét konkrét igény esetén tanacsot
add, mas munkat is végzd szakemberek veszik at.

A hatéarokat tagito, részben Ujfajta szolgaltatas a
hagyomanyos felhasznéaloképzést felvaltd oktatasi
tevékenység, ami az informacids irastudas kialaki-
tasat, fejlesztését célozza. Komplex tananyagon
alapul, a forrasok és alkalmazasok bemutatasan
tullépve gondolkodasmdédot, az eligazodas, értel-
mezés és értékelés képességét kivanja atadni a
hallgatéknak. [4] Nagy sulyt helyez az informacio
jogszer(, etikus és hatékony kezelésére, felhasz-
nalasara. Az oktatas torténhet tanteremben vagy
e-oktatas formajaban, de mindenképpen elény, ha
sikerll a tantervbe beépiteni kreditet jelentd tan-
targyként. Sikeréhez elengedhetetlen az oktatokkal
kialakitott partneri viszony.
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Ezzel részben Osszefligg a kdnyvtarosoknak az
oktatasi folyamatot tamogaté Uj szerepe. A kdnyv-
taros nem csupan kivulrdl tdmogatja az oktatokat
és hallgatokat, hanem aktiv szerepléként részt
vesz mind a tananyagkészitésben, mind a tan-
anyag és a konyvtari forrasok integraldsaban, va-
gyis a virtudlis tanulasi kdrnyezet kiépitésében és
mikodtetésében. Nem var arra, hogy az egyes
oktatok maguk keressék meg és valasszak ki a
megfelelé kdnyvtari forrdsokat vagy meghatarozott
dokumentumokat, hanem a forrasok és a tanulasi
keretrendszer ismeretében javaslatot tesz és el is
végzi a szikséges technikai Iépéseket. A kdnyvta-
rosoknak ehhez ismernilk és készségszinten
hasznalniuk kell az elektronikus oktatasi keret-
rendszereket, mint példaul a Moodle, a Black-
board, a WebCT, a WIMBA vagy a CooSpace.
Nemcsak azért, hogy sajat oktatasi tevékenységuk
soran haszndlni tudjak ezeket, hanem hogy az
oktatéknak segitséget, tanacsokat tudjanak adni
az alkalmazas hasznalatahoz, a tananyagok, kote-
lezd és ajanlott irodalmak felviteléhez. Optimalis
esetben valddi csapatmunka alakul ki az oktato, a
pedagdgus szakértd, az informatikus és a konyvta-
ros részvételével.

A konyvtar kiegészité szolgaltatasokat is nyujthat
az oktatadshoz a tanulast, hallgatéi munkat segité
anyagokkal, forraskalauzokkal, elektronikusan
elérhetd, elbre elkészitett szakértdi tanacsokkal.
Az egyes tantargyak menetéhez igazodva az el-
igazodast segitd forrasokat javasol az éppen aktu-
alis témakhoz, forréshasznalati tanacsokat ad,
vagy éppen bizonyos Uj, az adatgydijtést, feldolgo-
zast, csapatmunkat segité alkalmazasokra hivja fel
a figyelmet.

Az egyetemi oktatok—kutatok szamara létkérdés
tudomanyos eredményeik publikalasa. A konyvtar
sokat tehet ennek elésegitése érdekében. A publi-
kalds hagyomanyos modellje esetén informacidkat
ad a publikacios csatornakrol, tudomanyterileten-
ként egyes folydiratok rangjardl, impaktfaktorokrol
vagy egyeéb értékelési szempontokrol. Kozvetitd
tevékenységével 6sszehozza a kiadok képviselbit,
a szerkesztdket, tanacsaddkat a fiatal kutatokkal.
Népszerisitheti a publikalas uj modjait, modelljeit,
a nyilt hozzaférés és az un. nyitott tudomany filo-
zofiajat. Segitheti a kutatdkat abban, hogy publika-
cidikat nyilt hozzaférési folyoiratokban, illetve nyilt
hozzaférésl intézményi vagy tudomanyterlleti
repozitériumokban helyezzék el. A tudomanyos
konyvtarak a publikélast, az eredmények disszemi-

riumok létrehozasaval és mikodtetésével. Ez k-
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I6nésen a palyajuk elején lévé, fiatal oktatok—
kutatok szamara jelent j6 lehet6séget arra, hogy
munkajukat széles korben megismerjék, letoltsék’
és idézzék.

Az oktatoknak, kutatoknak kinalt technolégiai ta-
nacsadas, egyes Uj eszkdzOk és alkalmazasok
bemutatésa is tagitja a kdnyvtarosi tevékenység
hatarait. A gyakorlati tapasztalat, de egyes felmé-
rések eredményei [5] is azt mutatjadk, hogy az okta-
tok—kutatdk jelentds része szivesen hasznalna a
tudomanyos kutatasban, kildnésen a tudomanyos
kommunikaciéban megjelené Uj modszereket,
alkalmazasokat és csatorndkat, de nincs ideje
ezeket megkeresni, megtanulni, kiprébalni. Kulo-
ndsen igaz ez a web 2.0-nak elnevezett innovativ
eszkdzOk és szolgéltatasok hasznélata esetében.
A konyvtaros tehat azzal is segitheti a kutatasi
folyamatot, hogy bemutat olyan kdzdsségi tudas-
megosztd csatorndkat és eszkdzoket, mint a nyil-
vanos vagy zartkorl wikik, tudomanyos blogok,
bizonyos csoportmunkat tamogaté eszkézok, on-
kéntes fajlmegoszté és az egyuttmikddés egyéb
formait kindlé szolgaltatasok (pl. ResearchGate,
SciLink, myExperiment, NatureNetwork, arts-huma-
nities.net).

Egyre fontosabb feladat a kdnyvtarak széamara a
kutatasi adminisztracié tdmogatasa. Az egyéni és
intézményi értékelések, palyazatok és akkredi-
tacios eljarasok egyik alapvetd szempontja a pub-
likacidkban megtestesilé tudomanyos teljesitmény
értékelése. Ehhez publikacios és hivatkozasi adat-
bazisokat kell épiteni, mikodtetni. Az egyéni adat-
feltoltés, a bibliografiai ellenbrzés és hitelesités ma
Magyarorszagon alkalmazott rendszere — ami
ugyan kissé idejétmultnak tiinik, de feltehetéen a
nyelvi elszigeteltség és az orszag kis mérete miatt
szilkséges — komoly terheket r6 a kényvtarosokra.
Az Uzleti szerepl6k &ltal feldolgozott informacidk
Osszegyljtése és szabvanyokon alapulé technikai
megoldasok révén az orszagos (Magyar Tudoma-
nyos Mivek Téra) és az intézményi adatbazisokba
valé betdltése ugyancsak a szabvanyokat ismerd
informéacids szakemberek feladata.

A konyvtari munka eddig altaldnosan elfogadott
hatarain tulmutaté tevékenységek tagadhatatlanul
kockazatot rejtenek magukban, de hozzajarulhat-
nak a konyvtarak sikeres Ujra pozicionalasahoz.
llyen lehet a kutatasi adatok kezelésében vallalt
szerep, ami mind a magas szintl informaciétudo-
manyi ismereteket, mind a szaktudomanyban val6
jartassagot megkdveteli. Ez minden bizonnyal Uj

terilet nemcsak az informaciés szakemberek,
konyvtarosok, de a tudomanyos kutaték szédmara
is. A nyilt hozzaférési vagy un. szabad adat filozo-
fia terjedése és az Eurdpai Bizottsag altal is tamo-
gatott stratégiaja el6térbe Aéllita a tudomanyos
adatok, adathalmazok kezelésének, ujra felhasz-
nalhatésaganak, megbizhatésaguk és ellenérizhe-
téségik demonstralasanak kérdését Az adatok
kezelése, megbrzése, metaadatokkal valé ellatasa,
Uj, és nehéz feladat elé éllitia a konyvtarosokat. [6]
Tobbek kdzott olyan kérdések merlinek fel, hogy
mikddtethet6k-e az adatrepozitériumok a publika-
cids repozitériumok mintajara? Ha igen, a mikod-
tetésnek milyen pétidlagos elemei, kritériumai van-
nak? Mit kezdjink a mar meglévé adattarakkal,
amelyek nem felelnek meg a szabvanyoknak?
Hogyan azonositsuk, katalogizaljuk az adatokat?
Hogyan hivatkozzunk rajuk, hogyan kezeljuk a
verzidkat? Mindezeket a kérdéseket a kutatasi
folyamat kilénbdzd résztvevéinek partneri egyutt-
mikddése soran kell megvalaszolni, amelyben a
tudomanyos konyvtaraknak is helylk és szerepuk
van.

A kényvtarosi munka felértékel6dését jelentheti, ha
a kutatasi folyamatot nem csupan kiszolgalja, nem
szolgaltatast nyujt, példaul szakirodalmat, adatokat
gyljt és atad, hanem a kutatd csapat tagjaként
vesz részt a munkaban. [7] Ez azt jelenti, hogy
kezdettél jelen van, ismeri és azonosul a munka
céljaval, érti, s6t maga fogalmazza meg az infor-
macibészikségletet, folyamatosan szaéllitia a kulsé,
és kezeli a munka soran keletkezett informaciokat,
ugyanugy felel6s az eredményért, mint a csoport
méas tagjai.

Szervezeti hatarok

A tudomanyos konyvtarak hatarai szervezeti érte-
lemben is tagithatok, illetve tagulnak vagy éppen
elmosoddnak. Az anyaintézményen belll a kbnyvta-
ri munka sulypontjanak athelyezdédésével a konyv-
taros szikségképpen kildénbdz6 projektcsapatok
tagjaként dolgozik. Az egyetemi oktatdkkal k6z6-
sen részt vesz a tananyagkészitésben, az infor-
maciés készségek oktatasaban, a kutatokkal ko-
z6sen a kutatasi projektek informacidkezelésében.
Az intézményi repozitérium mikddtetése soran
egyltt dolgozik a tudomanyszervezésért felelés
szakemberrel, vezetdvel és az informatikusokkal.
A mindségbiztositasi rendszer mikodtetése, a
palyazatok és az akkreditacios eljaras el6készitése
mind-mind csapatmunkat igényel.
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Az egyes intézmények kozott is egyre tobb a ko-
z0s feladat. Kbzds projektek, szakmai konzorciu-
mok alakitasa nélkil ma mar nem lehet jelentd-
sebb fejlesztési palyazatokat nyerni és megvalosi-
tani. A kdnyvtarosoknak részt kell venniik az or-
szagos programok szakértdi csapataiban, palyaza-
tok elbiralasdban. Felkésziltséguk alapjan terme-
szetesen 6nallé szakértéi munkat is vallalhatnak.

A hatérokat orszaghatarként értelmezve hasonlé a
helyzet. Ugyanugy szikség van informaciés szak-
emberekre a nemzetkdzi, beleértve az eurdpai
uniés projektekben, palyazatokban, mint a hazai-
akban. A nemzetkdzi szakmai szervezetek tagjai-
ként a kdnyvtarosok nemcsak egyéni szereplések-
kel, de munkacsoportokban valé részveétellel is
alakithatjak a fejlesztéseket és a szabdlyozasi
kdrnyezetet. Fuggetlen szakértéként pedig kedve-
z8 lehetéség nyilik az egyéni szakmai fejl6dés
mellett a vildgban zajlé iranyzatok, tdrekvések,
fejlemények megismerésére.

Készen allunk-e a valaszra?

A f6 kérdés az, vajon a magyar tudomanyos
kényvtarak szakemberei készen éalinak-e ezekre az
uj feladatokra, Uj szerepekre?

Ha meg akarunk felelni az 0j kdvetelményeknek,
alapvetd feltétel a magas szintli szaktudas. A kor-
szer(, allandoan fejlesztett informacios szaktudas
mellett egyre tébb olyan munkatéarsra lesz sziksé-
ge a koényvtarnak, akik szaktudomanyi ismeretek-
kel rendelkeznek, legaldbb az alapképzés (Ba/Bsc)
szintjén. A tudomanyos tartalmak beszerzése és
az elGallitott intézményi és egyéni tartalmak keze-
Iése nemcsak alapos jogi ismereteket feltételez, de
ismerni és érteni kell a szellemi tulajdon kezelésé-
nek és értékesitésének Uj, atalakuldban Iévé Uzleti
modelljeit és technikai megoldasait, a kulonféle
DRM konstrukciokat is. A nyilt hozzaférés elvének
és a tudasmegosztas helytdl és intézményi kotott-
ségektdl fuggetlen gyakorlatanak terjedésével nem
lesz elég a tudomanyos eredmények dissze-
minaciojat segiteni, at kell 1atni a tudas keletkezé-
sének folyamatat, mivel a ketté egyre kevésbé fog
elkuldéndini. Az informacios technolégia, a kommu-
nikacié, a projekttervezés és -menedzsment, a
pedagdgiai médszertani ismeretek mind-mind nél-
kalézhetetlenek lesznek a tudomanyos kdnyvtarak
Uj szerepkorében. A konyvtaraknak at kell gondol-
niuk munkaeré-tervezési, -fejlesztési és —toborzasi
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koncepciodjukat és gyakorlatukat, hogy a tudas,
szakértelem és kompetenciak ilyen széles skalajat
lefed6 szakembergarda képezze human erdforra-
saikat. A képzést kinal6é intézményeknek, egyete-
meknek, féiskolaknak és tovabbképzd intézetek-
nek pedig tervezett képzéseik tartalmat, moédszere-
it, s6t magat a képzés céljat és kimeneteit is felll
kell vizsgalniuk. Amellett, hogy korszerl tudassal
és ismeretanyaggal bocsatjak ki végzett hallgatoi-
kat, a problémamegoldas, felel6s és kritikus gon-
dolkodas, az Uj ismeretek 6nall6 elsajatitdsanak
képességét és igényét is kdzvetiteniik kell. Ha a
formalis oktatas betdlti ezt a szerepét, a tovabbkép-
zés formalis és informalis csatornai jobban képesek
segiteni az informacios szakembereket az &llando
tanulas ma mar megkerilhetetlen feladataban.

Az U] feladatoknak valé megfelelés masik kulcsa a
csapatmunka. [8] A konyvtarosoknak egyutt kell
dolgozniuk a kdnyvtaron belll és az intézményen
belll mas szakemberekkel. Be kell épilniik min-
den olyan allandé vagy projektcsapatba, ahol
szukség van informacidkezelési ismeretekre és
készségekre. Az intézményen belll Uj terlleteken
kell megjelennitk, ami természetes médon konflik-
tusokkal jar. Az érintettek — oktatok, kutatdk, az
intézményi adminisztraci6 munkatarsai — féltik
sajat tevékenységi koériket, nem akarnak eltérni a
megszokott modelltdl, vagy éppen nem biznak a
konyvtarosok szakértelmében. Sokszor eszikbe
sem jut, hogy értékes segitséget kaphatnak a
konyvtartdl egy-egy projekt megvaldsitasaban. A
konyvtarosoknak el kell sajatitaniuk a csapatmun-
ka, az egyuttmikddés kultarajat, érzékeltetniik kell
a partnerekkel, hogy nem egy-egy terllet ,megho-
ditdsa” a szandékuk, hanem az intézmény egésze
szdmara hasznos megoldasok kidolgozésa, az
intézmény minbéségét, szinvonalat emeld szolgalta-
tasok ko6zos kialakitasa.

Megjegyzések

TA Magyar Kényvtarosok Egyesulete 43. Vandorgydlé-
sén elhangzott el6adas alapjan. Pécs, 2011. julius 15.

2 Webinar (a live online educational presentation during

which participating viewers can submit questions and
comments): webes oktatas, amelyen a hallgatok is te-
vékenyen részt vehetnek.

A letoltések szama egyre fontosabb mérészamként
jelenik meg a publikacié hasznossagat illetéen, bar a
tudomanyos mindsitést végz6 szervezetek még nem
fogadjak el az értékelés soran.
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Az e-konyvek népszeriibbé teszik az olvasast

A Pew Internet and American Life Project felmérése azt mutatja, hogy az Egyesiilt Allamokban az e-kényvolvasék
hasznalata kedvezéen hat a fogyasztoi szokasokra. Az ilyen készulékkel rendelkezé felhasznaldk ugyanis az atlagos-
nal jéval tébb szépirodalmi alkotast vasarolnak. Mig a kizarélag nyomtatott mlvek irant érdekl6dé személyek atlagosan
évente 15 mivet lapoznak végig, addig az e-kotetek vasarldi 24-et. Emellett a megkérdezettek egyharmada mondta
azt, hogy az elektronikus kiadvanyok megjelenése 6ta egyre tobbet olvas.

A valaszolok 21 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy tavaly legalabb egy e-kdnyvet olvasott el, és 28 szazalékuknak van
tablagépe vagy elektronikus olvasodja. Ha az okostelefonokra vagy az iPod készilékekre elérhetd alkalmazasokat is
ideszamitjuk, akkor az amerikai feln6ttek 43 szazaléka olvassa a hireket és a magazinokat digitalis formaban. Mindez
természetesen jo hatassal van a gazdasagra: az uj kiadvanyokat beszerzék ugyanis inkabb megvasaroljak, mint kikél-
csonzik a kivalasztott termékeket.

A kedvez6 tapasztalatok ellenére még mindig a nyomtatott kotetek vezetnek. Legalabb egy hagyomanyos mivet a
megkérdezettek 72 szazaléka olvasott el tavaly. Kiilondsen a gyerekeknek széld alkotasok korében népszerliek a
nyomtatott valtozatok. A folyamat azonban aligha megallithatd, kiléndsen, ha figyelembe vesszuik, hogy a tabla PC-k
és az elektronikus konyvolvasok még csak most fognak igazan elterjedni. A készilékek mellett szél, hogy szamos
kiegészit6 funkciot kinalnak a felhasznaloknak, raadasul tébb jellemzé bedéllithatd, példaul a kontrasztarany és a fény-
er§ is. Egy olvasokésziléken akar tdbb szaz kotet is kényelmesen tarolhatd, ami mindenképpen kényelmesebbé teszi
az olvasast, hiszen példaul egy lexikont nem kénny( emelgetni.

ISG.hu Hirlevél, 2012. aprilis 9., http://www.sg.hu/
(SzP)
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