Hagyomanyos szakkiadok és a web 2.0: a Springer esete

A nagy kiadocégek is érzik most mar annak szik-
ségességét, hogy megujitsak legalabb a szolgélta-
tasi fellletlket és |épést tartsanak az internetes
keresés jelenlegi trendjeivel, az informaciok ter-
jesztésének néha mar tulzott és agressziv uj for-
maival. Az akar 200 éves multtal rendelkezd tudo-
manyos kiadok kozul egyesek kilonféle modern és
vonz6 megoldasokkal kisérleteznek: webkettes
funkciokkal, fazettas bongészéssel és kereséssel,
minialkalmazasokkal... Részikrél érthetd és id6-
szerll ez a torekvés, hiszen szeretnék kozvetlenul
is értékesiteni a kiadvanyaikban rejlé informacios
vagyont, és ha a fizet6s vagy ingyenes kozvetiték
— mint amilyenek az online adatbaziskdzpontok
vagy a konyvtari rendszerek — egyre dtletesebben
és hatékonyabban ,webesitett” adatbanyasz esz-
kdzoket kinalnak a felhasznaldknak, akkor a ki-
adok sem maradhatnak le ezen a téren.

Jacso Péter, a University of Hawaii kdnyvtaranak
munkatarsa, ebben az irasdban a vilag masodik
legnagyobb tudomanyos kiadojanak, a Springer-
nek néhany Uj vagy felljitott szolgaltatasat mutatja
be, kiemelve ,a jo, a rossz és a csuf’ megoldaso-
kat. A cikkben szerepl6 szamadatok 2011 elsé
hetében voltak érvényesek.

SpringerLink

A 2010 augusztusaban Uuj fellletet kapott www.
springerlink.com honlap tébb mint 2500 folydirat,
43 000 kényv és konyvsorozat, kdzel 200 enciklo-
pédia és szotar, valamint 22 600 protokoll (labora-
tériumi kisérleteknél hasznalatos reprodukalhato
.receptek”) digitalis valtozatahoz kinal hozzaférést
— 0sszességében 5 milliénal is tdbb dokumentum-
hoz. Sok hasznos funkcio ingyenesen és regiszt-
racio nélkil is elérhetd, a tdbbihez be kell 1épni (pl.
egy konyvtarbol, amely eléfizet a Springer digitalis
gyljteményeire). A bibliografiai leiras természete-
sen a nyilvanos informaciok kézé tartozik, de ezen
tul a dokumentumok korilbelll 56 szazalékanal az
absztraktjat is barki megtekintheti, amely rendsze-
rint elég tartalmas és informativ, sét gyakran az
elsd oldalt is meg lehet nézni — kér, hogy ez nem
nagyithat6. Kényvek esetében a tartalomjegyzék
és az el6sz6 nyilvanos, az absztrakt helyén azon-
ban tobbnyire az alapvetd bibliografiai adatok je-
lennek meg Ujra, viszont az egyes konyvfejezetek-
hez tartozhatnak j6 6sszefoglaldk. Sajnos a kere-
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sést nem tudjuk korlatozni az absztrakttal rendel-
kez6 dokumentumokra, és a rovid talalati listakon
sem latszik, hogy mely tételekhez van ilyen. A
kiadvanyok 93%-a angol, 6,7%-a német, a tébbi
holland, francia és olasz. Ha csak a mintegy 4
millios folyodiratcikk-részhalmazt vizsgaljuk, akkor
abban 95,1% az angol, 4,87% a német, a maradék
pedig francia.

A dokumentumok teljes szévegét csak az eléfize-
ték érhetik el, kivéve a BioMed Central kétszazva-
lahany ,open access” folyoiratat, és azokat a pub-
likaciokat, amelyeknél a szerzék a Springer's Open
Choice opciot valasztottak, vagyis valamilyen ta-
mogatasbol fizettek azért, hogy nyilvanosan elér-
het6 legyen az irasuk. J6 volna, ha mas Springer
szolgaltatasokhoz hasonléan a SpringerLink kere-
s6lrlapjan is lehetne sziikiteni az OA dokumentu-
mokra, mert bar részaranyuk meg kicsi, de jelentd-
séguk annal nagyobb.

A részletes adatlapokon a rendszer felkinalja az
adott tételhez témajaban leginkdbb hasonlé tiz
dokumentumot, és ha ravisszuk az egeret valame-
lyikre, akkor annak a bibliografiai leirasa és ismer-
tet6je is megjelenik, ami tigyes megoldas, mert igy
nem kell elhagyni az eredeti rekordot a hasonlok
atnézéséhez. Hogy egy publikacioban mely mas
mUvekre hivatkozott a szerzg, azt csak az el6fize-
ték nézhetik meg, de az egy adott publikaciéra
valo kulsé hivatkozasokat a ,vendég” felhasznalok
is ki tudjak listazni, ami ritkasag mas kiadocegek
hasonlé szolgaltatasaval ©sszehasonlitva. (Kar,
hogy a hivatkozasok szama a rovid talalati listakon
nem latszik, illetve hogy nem lehet ezek alapjan
rendezni 6ket, ahogy ez példaul a Web of Science
vagy a Scopus esetében megoldott.) Ha a hivatko-
z6 dokumentumot a Springer publikalta, akkor egy
kozvetlen linkre kattintva, ha pedig valamely mas
kiadonal jelent meg, akkor a CrossRef rendszeren
keresztil, a DOI azonositéja segitségével lehet
elérni annak adatait (vagy akar a teljes szOvegét,
ha van hozzaférésiink). Azzal azért szamolni kell,
hogy a CrossRef egylttmikédés nem minden
tagja adta még be a sajat adatait, igy a ,Cited by”
gombon megjelend szam a tényleges idézettség-
nél kevesebbet mutat. 2010 novemberében jelen-
tették be, hogy az Elsevier rovidesen betolt korul-
belul 200 millié hivatkozast a CrossRef adatbazis-
ba, melyek az altala kiadott publikaciokbdl szar-
maznak.



AuthorMapper

A www.authormapper.com cimen béta-allapotban
mar 2009-ben elérhetévé tett szolgaltatas hivatalo-
san 2010 novemberében indult, és azdéta a
SpringerLink hasznos kiegészitéjévé valt. A képer-
nyd kdzponti részét egy térkép foglalja el, amely a
keresett témaban publikalé szerzék foldrajzi meg-
oszlasat mutatja (a munkahelyik székhelye alap-
jan), természetesen csak a Springer és az altala
felvasarolt egyéb kiadok (pl. a Kluwer Academic)
kiadvanyaiban megjelent publikaciokat figyelembe
véve. Ez j6 elképzelés, de egy hagyomanyos tér-
képen nehéz ezeket az informacidkat és aranyokat
jol megjeleniteni, tekintve az orszagok teriletének
igen kildonb6z6 méretét. A mellékelt abran (1. ab-
ra) példaul a bibliometrics keres6kérdésre kapott
899 talalat szerzdinek eloszlasa latszana, de a
tavlati képbdl nem deril ki, hogy ebben a témaban
a legtébb publikacié eurdpai orszagokbdl, neveze-
tesen az Egyesult Kirdlysagbdl, Magyarorszagrol,
Hollandiabol, Belgiumbol, Daniabdl és Spanyolor-
szagbol szarmazik. A fontosabbak koézil egyes
orszagok meg sem jelennek ezen a vilagtérképen,
masok igen, am nincs rajtuk szimbdlum, de olyan
is akad, ahol van szimbdlum, viszont a szdveges
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toplistan jelentéktelen pozicidban szerepel az or-
szag. Hatalmas teriiletek (pl. a volt Szovjetunio
orszagai) pedig teljesen Uresek. Ha kell6 mérték-
ben belenagyitunk a térképbe és eleget tologatjuk
minden irdnyban, akkor mar realisabb képet ka-
punk az adott téma kutatoinak foldrajzi eloszlasa-
rél, és a kis emberke ikonra kattintva megnézhet-
juk az ot legfontosabb intézmény (nem szerzg!)
nevét, valamint a publikaciok szamat is.

Kar, hogy ez a nehézkes és nem igazan informativ
térkép ilyen sok helyet elfoglal az oldalon, mikdz-
ben az oldalsavban sokkal hasznosabb informaci-
ok jelennek meg (pl. kapcsol6dd szavak felhéje,
évgrafikon, fazettas bongészés intézmény, szerzé,
kiadvany, témakor szerint) és a talalati listaba is
olyan hasznos funkciokat épitettek bele, mint az
abrdk bélyegképnézete, illetve a képalairasok
megjelenitése, ami néha igen jél johet egy publika-
ci6 megitélésében. Edenes volna ezt a
SpringerLink fellletén is elérhetévé tenni. Az
AuthorMapper keresdjénél lehet sziikiteni a sza-
bad elérésii dokumentumokra, amit a SpringerLink
jelenleg szintén nem tud. A cikk irasakor 84 217
ilyen volt, mintegy 50 ezer a BioMed Central OA
folyoirataibol.
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1. dbra A bibliometrics keres6kérdésre adott hasznos széfelh6 és mellette a kevésbé hasznos, inkabb
félrevezetd vilagtérkép a szerz6k foldrajzi megoszlasarol
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Az oldalsavbol kinyithatd intézményi, szerzéi és
folyoiratnév-listdk bdngészésével gyorsan meg-
gy6z6dhetink arrdl, hogy mennyi kovetkezetlen-
ség és hiba van ezekben az indexekben, féleg a
nem angol nyelvli esetekben. Ezek részben a
szerz8k, részben a folydirat-szerkesztéségek,
részben a kiadok eltérd gyakorlataval és fellletes-
ségeével, részben pedig egyszeriien az idék soran
tértént névvaltozasokkal magyarazhatdk, de barmi
is az ok, ha nem vesszik figyelembe mindegyik
variaciét, akkor kénnyen téves megdllapitdsokra
juthatunk az egyes kutaték, tudomanyos mihelyek
vagy kiadvanyok fontossdganak megitélésében
egy adott szakterlleten. Az AuthorMapper jdl il-
lusztralja a bongészés fontossagat, és listazhato
indexeivel nagyban segiti a sima keresésnél a
pontatlansagok miatt esetleg kiesé tételek megta-
lalhatésagat. A szolgéltatas fejlesztéi még arra is
gondoltak, hogy ezeket az indexrészeket CSV
formatumban letdlthetévé tegyék, igy egy tablazat-
kezel8be betdltve ki tudjuk ,tisztitani” dket: néhany
jol iranyzott cserével megszintethetjuk az ékeze-
tek, a sz6kdzdk, a kotbjelek és egyéb irasjelek
altal okozott eltéréseket, hogy realisabb képet
kapjunk a tényleges aranyokrol.

Egyetlen komolyabb hianyossaga van ezeknek a
bdngészhetd indexeknek, mégpedig az, hogy egy-
szerre csak egy elemet lehet kivalasztani beldlik,
és ha azutan egy Ujabbat is kijeldlink, akkor azt a
korabbival AND kapcsolatba hozza a rendszer,
pedig sokszor jobb volna OR mivelettel 6sszekap-
csolni hasonlé fogalmakat vagy neveket. A
Science Direct, a Scopus és a Web of Science
esetében sikerult lgyesen megoldani, hogy a fel-
hasznal6 egyszerre tébb elemet is kijeldlhessen az
indexbdl, és hogy elddnthesse a kdztik levé kap-
csolat jellegét. Erdemes lenne ezt az
AuthorMapper indexeinél is megvalésitani, és na-
gyon hasznos volna az is, ha nemcsak a nagy
témakordknél, hanem a targyszavaknal is lenne
ilyen bongészhetd index.

Springer RealTime

A realtime.springer.com oldalon nyilvanosan elér-
het6 ,valds idejld” monitor igazi webkettes alkalma-
zas; talan kicsit mar tulsagosan is az a Springer
célkdzodnsége, vagyis a kutatok, oktatok és egye-
temi hallgatok szamara, akiket nem biztos, hogy
annyira érdekel, hogy éppen honnan és miket ke-
resnek, illetve toltenek le a Springer 5 millié tételes
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adatbazisabdl. A folydiratokat jelképezd Ilehulld
ikonok csak az azokat ismerdék szamara beazono-
sithatok, a cimkefelhn6ben megjelend, tdbbnyire
nagyon specialis szakkifejezések is csak az egyes
szlik szakterlletek kutatdinak érthetdk, és a térkép
pedig leginkdbb csak azt mutatja, hogy vildg mely
részein vannak ébren és dolgoznak éppen. llyen
fajta vizualizaciok gyakoriak manapsag a hirolda-
lakon, illetve a szoérakoztaté iparral foglalkozé
webhelyeken, hogy az oda latogatdk azonnal las-
sék, melyek most a legfontosabb események vagy
személyek. A Springer RealTime egyes funkcidi
akar hasznosak is lehetnének, ha kulcsszavakkal
szilkiteni tudnank 6ket a benniinket érdeklé szak-
terlletre, mert akkor mar érdekesebb volna, hogy
mi térténik éppen abban a témaban. Ami a jelenle-
gi lehetdségek kozil igazan érdekes, az az alta-
lunk kivalasztott folyoirat 5 legnépszerlibb cikké-
nek letdltési adatai az elmult héten, hénapban,
vagy negyedévben. A cikkek cimei természetesen
hozza vannak kapcsolva a SpringerLink adatlap-
jukhoz, igy egy kattintassal megnézhetjuk O&ket.
Erdemes volna ezt a toplistat kiterjeszteni Ugy,
hogy ne csak 5, hanem 20, 50, vagy akar 100 cik-
ket is ki lehessen listdzni, erre béven volna hely
ezen az oldalon, ellentétben a SpringerLink és az
AuthorMapper fellletével, amelyeknél érthet6 mo-
don csak néhany tételt tudnak megjeleniteni az
oldalsavban.

Springerimages

A www.springerimages.com adatbazis egy remek
és szépen kivitelezett otlet. Még nem az a katego-
ria, mint a ProQuest/CSA éltal 2006-ban beveze-
tett mélyindexelés és az arra alapulé CSA
lllustrata: Natural Science és CSA lllustrata:
Technology szolgéltatasok, de igy is egy gydngy-
szem. A publikaciok illusztracioit az AuthorMapper
is megmutatja kis méretben, de a Springerlmages
segitségével keresni is tudunk koéztik. Jelenleg
csaknem 3 millié kép és 1200 vided talalhaté a
Springer kiadvanyaiban, ezek 10 szzaléka min-
denki altal szabadon elérhetd. Az oldal elrendezé-
se, a keres6(rlap a szir6kkel, a mintaképek terile-
te, s6t még a nagyitasra szolgal6 skala is nagyon
ugyesen lett kialakitva és konnyen megértheté a
hasznalatuk (2. dbra). Keresni a képalairasokban,
illetve a teljes szdvegben is lehet, a részletes ke-
res6lapon pedig tucatnyi opcidval szirhetjik a
talalati halmazt.
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2. abra A Springerlmages kézreall6 feliilete

Springer’s Exemplar

Kevesebb j6t lehet mondani a springer
exemplar.com oldalrdl. Az alapétlet — vagyis hogy
meg lehessen nézni, milyen kontextusban hasz-
nalnak egy szot vagy kifejezést a Springer kiadva-
nyaiban — nem rossz, de tul kicsiny szévegkdrnye-
zetet mutat meg a rendszer, igy tdbbnyire nem
lehet megallapitani a mondat jelentését, pedig
lathatéan a definiciészerl(i vagy magyarazo jellegi
szbvegrészeket a talalati listdban elérébb sorolja a
program. (Es még ha van is hozzaférésiink a cik-
kek teljes szdévegéhez, akkor is tul sok kattintasba
keril, mire megtalaljuk a teljes mondatot.) Ha mar
a SpringerLink esetében olyan nagylelkii volt a
kiadd, hogy a kivonatok és az elsé oldalak ingyen
megnézheték, itt is elérhetévé tehetné a teljes
mondatot vagy 25-25 sz6t a keresett kifejezés el6tt

és utan (persze a lexikonokat és szétarakat kiveé-
ve), ahogy a Dialog Information Service rendszere
teszi ezt mar legalabb 40 éve a KWIC (Keyword in
Context) utasitasra. Van ugyan egy Word Tree
nevl nézet is, amely valamivel hosszabb részlete-
ket mutat, de még ezek sem elegendbek, és a
folydiratok, illetve konyvek cimlapképei tul sok
értékes helyet foglalnak el rajta.

Ezeknek a kisérleteknek egy része jelentdsen
javithatja a keresések hatékonysagat, ha bekerul-
nek majd a SpringerLink kezel6fellletének kovet-
kez6 verzidjaba. Mas résziknek meég idbére van
szukséguk ahhoz, hogy igazan praktikusak és
hasznosak legyenek, vagy hogy kiderlljon roéluk,
hogy céltalan eltévelyedések. Mindenesetre a
Springer hazi fejlesztései kdvetendd példat mutat-
nak mas kiadoknak és online informacioszolgalta-
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