Vincze Andrea

Kozmivelddési konyvtarak lehetoségei
konnektivista szemmel

.Menj az emberekhez, élj kbzbttiik, tanulj téliik, szeresd Gket,
szolgald 6ket, tervezz veliik, kezdd azzal, amit tudnak, épits
arra, amijiik van!”

(Kinai mondas.)

A konnektivista szemlélet, a web 2.0-as eszk6zO6k alkalmazasa az élethosszig tarté
tanulasban, az egyén szellemi fejlédésének el6segitésében egyre nagyobb szerepet kap. A
konnektivizmus mint tanulaselmélet, valtozast hozott az Onképzés, és a nem
iskolarendszerii képzés teriiletén. A k6zmiivel6dési kbnyvtarak szamdra a szemléletvaltas
ujabb lehetéségeket kinal szolgaltatasaik bévitéséhez. A tarsadalom igényei megvaltoztak.
A kényvtaraknak eleget kell tennilik a virtudlis és a valds vilag kihivasainak, a
sebességkultusznak és az emberléptekiiségnek is. A cikkben ezeknek a lehetéségeknek a

szambavételére teszek kisérletet.

Bevezetés

A kdnyvet és az internetet id6tél és tértél fuggetle-
ndl, a nap 24 ordjaban, szinte barhol hasznalhat-
juk. Mindkettd informaciét hordoz. Mig az el6bbi
emberléptéki és inkdbb a csendhez, a nyugalom-
hoz koéthetd, addig a masik a sebesség kultusza-
hoz.

2010 els6 negyedében két képzésen vettem részt.
Konnektivizmust' és andragc')gié\t2 tanultam. Jol
kiegészitették egymast. A konnektivizmust tavokta-
tasi formaban konnektivista eszkozokkel, az
andragégiat pedig hagyomanyos keretek kozott
hagyomanyos modszerrel tanitottak. A két képzé-
sen szerzett ismereteim rendszerezése céljabol
egy Osszefoglalé irast terveztem. A kdzelmult
eseményei, rendezvényei, el6adasai hatasara
kicsit eltértem az eredeti céltol. Az 6sszefoglaldnak
indult irés k6zéppontjdban mar nem a képzéseken
tanultak, hanem a kdnyvtarak lehet6ségei, kihiva-
sai® allnak. A képzésen szerzett ismereteimre ala-
pozva — konnektivista szemmel — megprobaltam
Osszefoglalni gondolataimat arrol, hogy a konyvtar
miképp felelhet meg egyszerre a sebességkul-
tusznak és az emberléptékiiségnek. A végsé indit-
tatast gondolataim papirra vetéséhez (pontosab-
ban elektronikus rdgzitéséhez) a marcius végi
oroshazi ,Olvasas 2010-ben” konferencia eléada-
sai és a résztvevlk reakcioi adtak. Baginé Toth
Erika ,Olvasas 2010 — Mi a hatar?* cimi

blogbejegyzésében megfogalmazott gondolatai,
kérdései is valaszadasra késztettek.

Sebességkultusz - Virtualis tér -
Eszk6zok, lehetéoségek

A konnektivizmus szamomra tébb mint a fogalmi
tarsadalom tanulaselmélete, inkabb egyfajta szem-
léletmdd, mely a halézatok tudomanyat hivja se-
gitségul. A halézatisdg fogalma a konyvtarakhoz
kozel all, hiszen elég csak a kdnyvtari halézatra, a
konyvtarak haldzatban valé egyuttmiikddésére
gondolni. A konnektivista szemléletmod a kényvta-
rak esetében az eszkdzhasznalatban, a marke-
tingben, az online szolgaltatasokban, a feln6ttkép-
zésben nyilvanulhat meg leginkabb.

Egy csokorba gyUjtéttem azokat a konnektivista,
web 2.0-as eszkdzdket, amelyeket a kényvtarosok
is jol tudnak, illetve tudnanak hasznositani.

Mi a web 2.0? Sziics Viktor és Vida Andrea kdz6s
blogjanak ,A web 2.0-rél egy mondatban™ c. be-
jegyzésében talaltam ra a legtdmdrebb, legfrap-
pansabb meghatarozasra: ,Web 2.0 = MJ”, illetve
Vida hozzaszolasat idézve: ,web 2.0 = kapcsolat”.
A web 2.0-as eszkoézok kdzéppontjgban a KO-
ZOSSEGEK, a kapcsolati halozatok alinak, me-
lyekhez mi magunk is tartozunk, tartozhatunk. Web
2.0-as eszkdzoOkkel kapcsoldédhatunk virtualis ko-
zdsségekhez, vagyis ezek az eszkdzok olyan
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technikak, amelyek a személykdzi kommunikacion
tul a kb6zbsségi kommunikaciot, a kilénb6zé terile-
teken (tanulas, gondolkodas, munka, alkotas stb.)
val6 egyuttmikodést is lehetévé teszik szamunkra.
Vegylk sorra ezeket az eszkdzoket!

Blogok

A webnaplé szerkezetét az id6rendiség hatarozza
meg. Kozvetlenebb kommunikacids lehetdséget
nyujt, mint a honlap. Tartalmuk szerint a blogok
sokfélék. A konyvtarak esetében elsésorban a
szakmai blog johet széba. A legnépszeriibb, sajat
szerverre telepithetd blog létrehozasara és lze-
meltetésére szolgaldé tartalomkezeld rendszer
(CMS) a Wordpress. Ma mar az ingyenes tarhe-
lyet, szerkesztéi fellletet kinld blogszolgaltatasok
terén is nagy a valaszték: példaul blogger.com,
blog.hu, blogter.hu, freeblog.hu, posterous.com. A
blogot akar tdbben is szerkeszthetik, a szerkeszté-
si jogokat a blog létrehozoja osztja ki. Sajat szer-
verrel vagy tarhellyel nem rendelkezé kényvtarak a
blogszolgaltatok ingyenes tarhelyeit hasznalhatjak.
llyen szolgaltatast vesz igénybe példaul a
totkomldsi konyvtar® is.

Nem hagyhatom ki a blog specidlis formajat, a
mikroblogot sem, amely féként a fiatalok kdrében
népszerd. A mikroblog rovid bejegyzéseket (max.
140 karakter) tartalmaz. A tartalom &ltalaban csak
egy roévid mondatbdl és egy linkbdl all. Kozkedvelt
mikroblogok: Twitter, Turulcsip stb. A twitterbejegy-
zések beagyazhatdésaguknak (pl. honlapunk, blo-
gunk, ismeretségi halézatunk oldalaiba) készénhe-
téen egyik legfontosabb marketingeszkdziinkké
valhatnak a weben.

Ismeretségi halézatok

A konyvtarak szamara az ismeretségi halézatok
ingyenes marketingeszk6zdk olvasoik — féként a
fiatalabb korosztdly — eléréséhez, informaciéval
val6 ellatésahoz. (A felhasznaloi fiok kezeléséhez,
karbantartasahoz szikséges munkaidét, vagyis a
human eréforras koltségét leszamitva.) A legnép-
szerlibb ismeretségi halézatok: IWiW, Facebook,
Netlog, Linkedin stb.

A Ning az ismeretségi halézat és a blog 6tvdzete.
Mig a fentebb emlitettekhez csak csatlakozni lehet,
addig a Ningen barki alapithat, épithet ismeretségi
hal6ézatot. Az igy létrehozott sajat halézat lehet
teliesen nyitott, félig zart, vagy zart. A nyitottsag
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mértékét a halézat létrehozasakor kell meghata-
roznunk. Ezt a déntéstinket késébb mdodosithatjuk,
de ekkor mar figyelembe kell venniink a kdzdsség
véleményét is. Hogy a kdzdsség mennyire lesz
miikoddképes, az az dsszekdtdkéon mulik. Kik az
Osszeko6ték? Gladwell szerint Az élet teriiletén
elszortan van egy maroknyi ember, akiknek igazan
kilbnleges adottsagaik vannak ahhoz, hogy baré-
tokat és ismeréséket szerezzenek. Ok az ésszeké-
t6k.” Jelenlétik, szereplik mind a valddi, mind a
virtualis térben nélkilézhetetlen. Hianyuk vagy
tavozasuk esetén a kdzdsség felbomlik. Az olvas-
lak.ning.com, az olvasast kedvel6k halézati k6zds-
sége, félig zart halézat. A kézbésség kezdboldalat
barki megnézheti, de a tovabbi oldalak csak a re-
gisztralt felhasznaldk szamara érhetdk el. A halo-
zat tagjanak a webhelyen belll sajat oldala van,
melyet bizonyos keretek kozoétt izlése szerint ala-
kithat, télthet fel tartalommal. A tag maga szaba-
lyozhatja, hogy az altala feltett tartalmakhoz
(blogbejegyzések, fotdk, videdk, hangallomanyok)
kik férhetnek hozza (a kdézbsség minden tagja, az
ismerdsei, vagy csak 6). A kézbsségen belll en-
nek kdszodnhetéen aktiv, de az egyének éaltal jol
szabalyozhat6 informacié- és eszmecsere valdsul
meg.

Megfontoland6, hogy Uj kdzdsséget hozzunk-e
létre, vagy egy meglévéhdz csatlakozzunk? Elsé
Iépésként érdemes egy — az érdekl6dési korunk-
nek megfelel6 — jol mikddd halézathoz csatlakoz-
ni, megismerni a Ning altal nyujtotta lehetéségeket,
feltérképezni a kdzosség mikodését, majd szam-
ba venni sajat er6forrédsainkat, lehetéségeinket
(6sszekdtbk, célcsoport). Lehet, hogy hatékonyabb
egy Uj csoportot létrehozni a kbézdsségen belll,
melynek nyitottsagat vagy zartsagat a csoport
létrehozdja hatarozhatja meg.

IM — Azonnali iizenetkiild6k

Az internethasznaldk kérében az azonnali Uzenet-
kildék népszerlisége folyamatosan né. Néhany
rendszer a sok koézul: MSN, Google Talk, Skype
stb. A kdnyvtarak az online szolgaltatasaik paletta-
jat szinesithetik ezekkel az eszkozokkel.”! Csak
abban az esetben publikaljuk, adjuk meg a kbényv-
tar Skype, MSN azonositéjat, ha legalabb nyitva-
tartasi idében folyamatosan nyujtani tudjuk ezt a
fajta elérhetéségiinket. Csak akkor hirdessink
meg ilyen szolgaltatast, ha a meghirdetett id6ben
meg tudjuk szervezni a folyamatos lgyeletet —
ellenkezé esetben a felhasznalok elégedetlenek
lesznek.
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Fogalomtérkép-készité alkalmazasok

A fogalmak bonyolult szemantikai halézatban kap-
csolédnak egymashoz, nagyon gyakran elsésor-
ban a hasznalati kontextus hatarozza meg a sza-
vak jelentését. A fogalomtérkép (concept map) (1.
és 2. abra) a kapcsolatok ébrézolaséaval a fogal-
mak és a koztlik lévé bsszefiiggések, az altaluk
alkotott fogalmi rendszer megértését kénnyiti meg.
Nem a kész térkép a fontos, hanem a készités
folyamata. A fogalomtérkép megalkotédsa soran
jutunk el az abrazolt fogalmak, gondolatok, jelen-
ségek, folyamatok kozotti Osszefliggések jobb
megértésehez.

A fogalomtérképet tébb célra, tobb teriileten is
hasznalhatjuk: példaul jegyzetelésre, 6sszegezés-
re, tudasszervezésre egyéni és csapatmunka kere-
tében, analdgias problémamegoldasra (kilénb6z8
terlletek szimmetridjanak megtalélasara), az isme-
retek mélyebb rétegezésére, elemzésre, bonyolult
Otletek és érvek egyszerli megjelenitésére.

A fogalomtérkép a kényvtarosok hatékony eszko-
zévé valhat (pl. projektek kidolgozasanal, oktatas-
nal, gyermekkdnyvtari foglalkozasokon, iskolai
konyvtarakban). A fogalomtérkép-készités nem-
csak a gondolkodas, de kdzvetve az ért6 olvasas
fejlesztését is el6segiti. A két legnépszeriibb foga-
lomtérkép-készit6 alkalmazas a Freemind és a
CmapTools.

MONITORING
PRoGrESS

DELEGATION .

To-Db0 0R NOT To-bo
AREER

WORK- LIFE BALANCE
= WELLBEIN

1. abra Miivészi kivitelezésii, kézzel készitett fogalomtérkép8
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2. abra Concept map alkalmazassal készitett
fogalomtérkép®

Online irodai alkalmazascsomagok

Az online irodai alkalmazasok (dokumentumszer-
kesztdk, naptarak, csoportok, levelezdlistak nem
csak levelezési lehet6séggel stb.) személyes és
csoportmunkara egyarant alkalmas eszkdzok.
Projektek, képzések szervezéséhez, lebonyolita-
sahoz, bemutatdék készitéséhez, dokumentumok
(tablazatok, szdvegek, prezentaciok, (rlapok, raj-
zok), képtarak, k6zds naptarak stb. létrehozasahoz
nélkulézhetetlenek.

Sajat szerverre telepithets, ingyenes irodai szol-
galtatast nyujté eszkdz példaul a Zimbra. A legis-
mertebb ilyen komplex online szolgaltatast a
Google nyujtia (dokumentumok, naptar, képtar
.Picasaweb”, csoportok). A Google népszeriisége
az ingyenessége mellett a tdbbnyelviségének is
készdnheté. A Zohot is érdemes kiprébalni, és
Osszehasonlitani a két szolgaltaté irodai alkalma-
zascsomagjat, miel6tt lehorgonyoznank a Google
szolgaltatasai mellett. Ezeknek az eszkdzdbknek a
hasznalataval nemcsak a munkankat tehetjlik ha-
tékonyabba, kbnnyebbé, de a csoportban, a ké-
zdsségben valbé tanulast, informaciémegosztast,
publikalast is.

Kobz6sségi kdnyvjelz6k, mas néven:
linkmegosztok

Kutato-, informaciomegoszté és menedzsmentplat-
form egyéneknek és csoportoknak. Olyan, mint a
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bdngészénk konyvjelzétara, de hasznalata jéval
tébb elénnyel jar: barhonnan elérhetjik; tematikus
listakat allithatunk 6ssze a linkjeinkbdl; megjegy-
zéseket flizhetiink hozzgjuk; elolvashatjuk masok
publikus megjegyzéseit. Tovabba érdeklédési ko-
rinknek megfelelé csoportot hozhatunk létre vagy
meglévd csoporthoz csatlakozhatunk, és a csoport
tagjaival k6zdsen bdvithetjuk gyljteményinket.

A linkmegoszté a tajékoztatd munka ujabb, hasz-
nos segédeszk6zévé valhat. Tovabbi lehetséges
alkalmazasi terulletek a projektek, klubok, tanulas,
tanfolyamok stb.

A Kkét legnépszer(ibb linkmegosztd a Delicious és a
Diigo. Lassan mar két éve, hogy a konyvjelz8imet
a Diigo-n tarolom. A képzés végére tdbb egymas-
ba agyazott listabdl allé gyljteményt hoztam létre.
A gyijtemény URL cime: www.diigo.com/list/
vinczeandi/htkO1-kurzus

Ko6z6sségi képmegosztok

Képek, fotok publikalasdra szamos ingyenes szol-
galtatas létezik. A két legnépszer(ibb képmegosztd
szolgéltatas a Picasaweb és a Flickr. (Tovabbiak:
indafoto.hu, imgur.com, www.art-work.-hu, www.
panoramio.com stb.) A kdényvtarak rendezvényfotd-
ik publikalasara a neten barmelyik ingyenes képol-
dalt igénybe vehetik. Kisebb konyvtarak digitalizalt
képi dokumentumaik kdzzétételére is hasznalhat-
jak ezeket, de erre a célra inkabb valamelyik ma-
gyar kényvtari szolgaltatast javaslom.

Kdz0s kényvtari képtar létrehozasara inditott kez-
deményezés a kepkonyvtar.hu'®, melybe a tarhely-
lyel nem rendelkez6 konyvtarak tolthetik fel a
metaadatokkal (leir6 adatokkal) ellatott képgydjte-
ményeiket, illetve a sajat tarhellyel, szolgéltaté
felllettel rendelkez6 koényvtarak is aggregaltat-
hatjak tartamaikat a ,Képkonyvtar” adatbazisaba.
Az aggregalas soran a gyljtemény metaadatai és
a hozzajuk tartozé bélyegképek kerlilnek be az
adatbazisba.

A Kényvtari képadatbazisok c. blogbejegyzést'’
olvasgatva sok érdekes, hasznos informéciot sze-
rezhetiink a koézdsségi képmegosztokrol, a kép-
konyvtari adatbazisokrdl és azok hasznalatardl.

Ko6z6sségi videomegosztdk
A videomegosztdk népszerlisége és szama folya-

matosan né. Ezek igénybevétele nemcsak a tar-
hely miatt lehet vonzé a kényvtarak szamara, ha-
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nem a beagyazé (embed) kéd miatt is. Ez a
publikus beéagyazé kéd teszi lehetévé, hogy a
videomegosztén tarolt filmjeinket bérki beilleszt-
hesse honlapjaba, blogjaba. A jol elkészitett vided
ennek segitségével valhat hatékony marketingesz-
kdzzé. Ki ne ismerné a Youtube-ot vagy a Vide-at?

A Videotorium (NIIF fejlesztés) funkcionalitasat
tekintve a fels6oktatas, a kutatds és a kozgydijte-
mények specialis igényeinek kivan megfelelni.
Els6sorban a felsboktatasi szféra (hallgatdk, okta-
tok), a kutatasi és a kozgyljteményi kdzdsség
tagjai szdmara fog segitséget nyujtani, de az ar-
chivum nyilvanos részei méas felhasznaldk szama-
ra is elérhetbk lesznek.

A tartalommegosztast, a tudomanyos igényl koz-
zétételt szamos funkcidval szandékoznak tamo-
gatni:

e hang- és Vvideofelvételek, valamint ezekhez
szinkronizalt prezentaciok feltdltése és szerkesz-
tése specialis fellletek és tamogat6 alkalmazéa-
sok segitségével,

e a felvételek taroldsdhoz szikséges kozponti
tarhely rendelkezésre bocsatasa,

e intézményi ,aloldalak” sajat arculattal és tarta-
lommal,

e rugalmas metaadatséma, amely lehetévé teszi a
hatékony visszakereshetséget,

e edulD azonositas,

e egyszerl beagyazhatdsag kilsé weboldalakba,

e tartalom aggregaciés funkcié szabvanyos meta-
adatcserével (OAl).

Ko6z6sségi katalogusok

A konyvtari katalogussal ellentétben ezeket az
adatbazisokat nemcsak szakemberek épitik, ha-
nem egyre tobb olvasé is fejleszti 6ket. A kdzdssé-
gi katalégusokat az emberek olvasmanyjegyzete-
lési és -cimkézési funkcidkkal parositva sajat bibli-
ografia készitésére vagy sajat konyvtaruk katalogi-
zélaséara is haszndljak. A LibraryThing egyre nép-
szerllbb a felhasznaldk korében. A konyvtar.hu
katalégusa a konyvtarak részérdl egyfajta nyitas a
felhasznaldk felé, akik a nyilt, kdnnyen kezelhetd
és felhasznalébarat rendszereket, alkalmazasokat
kedvelik. Drukkolok, hogy a konyvtar.hu mihama-
rabb elérie és tulszarnyalja a moly.hu népszeri-
ségét. Ismertségét, hasznélatat tdbb 0 funkcid és
lehetbség beépitése bizonyara tovabb ndvelné.
Példaul a sajat kdnyvespolcok vagy a felhasznald
altal kévetett polcok honlapokba, blogokba valé
beagyazhatésaganak megoldasaval.

Falitjsag

Az elektronikus faliljsag, vagy webes uzenéfal
egyre népszeriibb szolgaltatas. Majdnem mind-
egyik ismeretségi oldal Gzemeltet ilyet. Akarcsak a
hagyomanyoson, ugy az elektronikus falitjsagon is
helyezhetiink el koézérdeklédésre szamot tartd
Uzeneteket. A wallwisher.com szolgaltatasat Ma-
gyarorszagon ma még kevesen ismerik, hasznal-
jak. Egy jol karbantartott, a kényvtar webes szol-
galtatdsai kozé integralt elektronikus faliljsag —
Ujdonsaganal, kozdsségi funkcidjanal fogva -
gyorsan népszerlve valhat a felhasznalok, olvasok
korében. Mas célokra is jol hasznalhatjuk: munka-
és projektkdzdsségek Otletgylijtésére, informacio-
cseréjére stb. Es mire hasznalhatnak az olvasok?
Kdnyvcserére, konyvfelajanlasokra és még nagyon
sok, kdényvvel vagy kdnyvtarral kapcsolatos dolog-
ra. A gyermekkdnyvtarosok is hasznat vehetik,
hiszen a gyerekek kdrében a faliljsag mifaja sok-
kal népszer(ibb, mint a felnéttekében.

Wikik

A wiki a tartalomkezel6 keretrendszerek egyik
specialis fajtdja. Legismertebb felhasznalasi terile-
te a kdzdsségi enciklopédiakészités, szerkesztés
(. Wikipédia). Az dsszes web 2.0-as eszkoz kozul
szerintem ezt lehet a leghatékonyabban, legered-
ményesebben, legkreativabban alkalmazni a
kényvtari munka soran. A konyvtarak, kényvtarosok
példaul csatlakozhatnak a Wikipédia szerkesztdi
kozdsségéhez, vagy a konyvtar.hu wikijének szer-
keszt6i csapatdhoz, vagy orszagos, régios, megyei,
illetve telepulési helyismereti wikit hozhatnak létre,
szerkeszthetnek. A felsoroltakon tdl a wikik mas
célokra is hasznalhatdk. ime, harom példa a miké-
dé, publikus konyvtari wikik kdzul:

e a Debreceni Egyetem Egyetemi és Nemzeti
Kényvtéar konyvtari wikile — nyilvanos, de csak
jogosultsaggal rendelkez6k szerkeszthetik,

e Balatonalmadi enciklopédiaja — Pannodnia Kultu-
ralis Kézpont és Kényvtar,

e a konyvtar.hu wikije — barki szerkesztheti.

Habdk Lilla ,korunk enciklopédiajardl” szerzett
tapasztalatait osztotta meg a konnektivista képzés
résztvevbivel. A kdvetkezbket irja a blogbejegy-
zésében: ,Néhany éve mar megjegyeztem a
kbnyvtaros szakos érdekképvisel6knek, hogy fel-
oszthatnank egymas kb6zt kbnyvtaros oktatoink
szocikkeit, (s6t, a kbnyvtarosok nagyon is alkalma-
sak lennének a szerkesztésre gy altalaban is), de
némi gunnyal és elutasitassal talalkoztam, hogy
»ugyan, kiket érdekelne ez?!«. Azt hiszem, nagyon

411



is sokakat, ha nem elébb, akkor majd utébb.”?
Teljes mértékben osztom Habdk Lilla véleményét.
A kbényvtarosok alkalmasak wikik szerkesztésére.
A wikik szerkesztéséhez sziikséges informatikai
ismeretek elsajatitdsa nem 0Ordongdsség, csak
szandék, akarat és persze idd kérdése.

A helyismereti kdnyvtarosok &ltal szerkesztett wiki
nemcsak a konyvtar olvaséinak érdeklédésére,
hanem didkokéra, tanarokéra, idegenforgalmi
szakemberekére, turistakéra stb. is szamithat. A
wikiben 1év8 relevans informaciok miatt a helyis-
mereti wiki népszerlisége a szocikkek szamaval
egyidejlileg folyamatosan néne. A szécikk a rovid,
tomor tajékoztatason tul irodalomjegyzékével a
tovabbi informéacidszerzés lehetéségét is nydijtja.
Az az érdekl6dd, aki mélyebben szeretne a sz6-
cikk témajaval foglalkozni, fel fogja keresni a
konyvtarat is. A helyismereti wiki a kbnyvtarak
Szamara informacibtar és marketingeszkéz is egy-
ben. Jelen pillanatban ennél hatékonyabb marke-
tingeszkdzt a kdnyvtarak szamara nem tudok el-
képzelni. Ez csupan egy lehetéség, rajtunk mulik,
hogy élunk-e vele vagy sem. Miért érdemes élni a
lehetéséggel? Mert ez olyan terilet, ahol a kdnyv-
tarosok a vildg szamara is megmutathatjak, hogy
mire képesek és mit tudnak, hogy miképpen tudjak
hasznositani szakmai tudasukat, tapasztalataikat a
virtudlis térben. ,...azok a weboldalak, amelyekre
Jjobban szeretiink kattintani, altalaban nem kbzd6n-
séges pontok. Kbzéppontok. Minél ismertebbek,
annal tobb link mutat rajuk. Minél tébb kapcsolatot
vonzanak, annal kénnyebb &6ket a vilaghalén meg-
talélni és még jobban ismertté valnak. Végil mind-

Vincze A.: K6zmiivel6dési konyvtarak lehetéségei ...

nyéajan dnkéntelendil is részrehajloak lesziink, és
nagyobb valészinliséggel kapcsolédunk ré azokra
a pontokra, amelyeket ismeriink, és amelyek elke-
riilhetetleniil a vilaghalé tébb kapcsolattal rendel-
kezd pontjai. El6nyben részesitjiik a kbzépponto-
kat. A végss kévetkeztetés tehat az, hogy amikor
elhatarozzuk, hogy hova linkeljiink a vilaghalon,
akkor népszeriiség alapjan térténé kapcsolédast
végziink. 3

A jol felépitett, folyamatosan karbantartott és bévii-
16 helyismereti wiki ilyen kbézéppontta valhat. A
helyismereti és a kdnyvtarhasznalati wikiken tul a
koényvtarak a nem publikus wikiket projektek lebo-
nyolitasahoz, belsé szakmai informaciék megosz-
tasahoz is hasznalhatjak. A zart wikiket csak fel-
hasznal6i azonositoval rendelkez6k olvashatjak és
irhatjak.

Aggregalé eszk6zok
RSS

Az RSS olvasoék: Google Reader (3. éabra),
hirlapom.hu stb. képesek az RSS csatornaval (hir-
folyammal, feeddel) rendelkezd webhelyek leg-
Ujabb cikkeit egy helyre gyijteni. Rengeteg idét
lehet velik megtakaritani, mert nem kell egyesével
felkeresniink kedvenc oldalainkat, és vadasznunk
az ujdonsagokra. Az RSS masik elénye, hogy a
feeddel rendelkezd weblapokon megjelend friss
informacidok beagyazhatok més honlapokba,
blogokba is, s ott automatikusan frisstilnek minden
emberi beavatkozas nélkll (4. abra).

Google olvass

Az tsszes tag naplébejegyzésel - OLVASLAK
" i O mindon elem Az osszes megeiolise ohasoliént

Megielonités Részietes - Lista

3. abra A Google Reader (RSS olvasd)
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+ Fotdk feltdltése Mindet mutat

Haplobejegyzések

Google Hirdetssek

& Olvasas 2010-ben - Hol a hatar?
Baginé Tath Erika készitetie April 5, 2010 10:00pm — 1 hozzdszolds
g Honnan lopta Cameron az Avatart...
Posted by Kertész Zoltdn on March 29, 2010 at 5:45pm

m Kimondom a szt
Posted by A-LEX on March 28, 2010 at 11:41am

k az integral lélethez?

Moly.hu

& Mi kbze a siral

Posted by Vincze Andrea on March 17, 2010 at 7:30pm

Warék Veronika: Kippkopp kardcsonya

g L hetd a ka 1. szama ingyen!
Posted by Kertész Zoltan on March 12, 2010 at 8:05pm

Dornbach Méria: Minden napra eqy
kérdés

g Egy j6 konyv sokmindent elbir :D:D

Dornbach Maria: Minden napra eqy
kérdés

Posted by Kertész Zoltan on February 26, 2010 at 5:53pm
m Békés Megyei Monda- és Mesemonds Talalkozo

Enczi Zoltin - Richard Keating
Fotdzasrdl utazdknak, nyaraldknak

Posted by Fiedler Nikoletta on February 26, 2010 at 10:35am
m “lllyés Gyula” V. Nemzeti Vers: Es Prozamondé Versen

Szané Tibor: Fénvképezés - elmélet és
avakorlat

Posted by Eiedler Nikoletta on February 26, 2010 at 10:32am

Hore..

TotkomlIGsi kionyvtar

Kbnywtaros ok Vilignapja - mifelénk
kicsit masképp

Posted by Vincze Andrea on February 26, 2010 at 10:00am

& Boszorkany hava - Boszorkanybab készités
Posted by Vincze Andrea on February 26, 2010 at 9:00am

& Digitalis fotézas és képszerkesztés tanfolyam tavoktatasi formaban

Polc.hu
kinyvfesztival
15-50% kedwvezmény!
10eFt vasarlds felett
magazin eléfizetés
ajandékba

vaveve.polc.hu

kéziratokat varunk
modern, nemzetkdzi
kiadé érdekes, (j
szerziket keres

v movumverlag.hu

Hasznalt kinyvek
aruhaza

N3lunk megvan, vagy
megszerezzik! Kozel
300.000 kétetes
kindlat...
antikvarium.hu

I + Add a Blog Post

Uiabb sikeres palyazat!

Olvaslak = ar - kulturalis intézmeé kozos

Mindet mutat

Palydzati siker

Konyiar eqy gombnyomasral

Kdlcsnzésitoplista

aprilis 15., csitortok
18:00 Dalok a Folkografidnak
aprilis 17., szombat

| [a | IEI O aprilis 15., csiitortok ~ & Nyomtatds Hat H

M Békss Meayel Konyvtér
M created this Ning

Network.

1 A0-00 XI¥ AL indac 0

4. abra A beagyazott RSS feedek az olvaslak.ning.com oldalain

iGoogle

Az iGoogle személyre szabott kezd6lap elkészité-
sét kinalja a Google-fiokkal rendelkez6k szamara.
Modularis felépitése lehetévé teszi, hogy akar a
kezd§ internetez6k is kdnnyedén hasznalhassak.
A beépitett modulokat, mas néven gadgeteket' (a
szonak a szotari forditdsban mas jelentése van,

mint a szamitastechnikaban) a felhasznalo kikeresi
a listabdl, kivalasztja azt, amelyikre sziiksége van,
és a modul megjelenik az oldalon (5. &bra). A mo-
dult a felhasznalé a fejlécénél fogva az oldalon
belul barhova athelyezheti. A gyakorlottabb fel-
hasznalok elére gyartott sémak alapjan sajat
gadgeteket is készithetnek.

= Caeveges

® Andrea Vincre
Caevegjen
& ar
IGoagle
seqitsdgdvel. =

Gaogie Transate ¥

iadaris
Békincaaba
W oo elenleg Enyhe est
12°Cc Sz40: Ny 8 kmio
Paratatalom. 08%

H Szp Cs

K
= -
e o

1219 18% 15 1813 183

angel = ¥ magyar = | Fordtds

weblorditas.hy

M web e=cnm

5. abra iGoogle oldal egyéni 6sszeallitasban
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Flavors.me

A Flavors.me webes, els6sorban hal6zati k6zos-
ségekben megosztott tartalmaink, oldalaink aggre-
galasara szolgald egyszeri, elegans kivitelezésl
oldal létrehozasét teszi lehetévé. Hasznalata rend-
kivll egyszer(. A Justh Zsigmond Varosi Kényvtar
is Uzemeltet ilyen aggregalt oldalt. L. flavors.me/
Justhvk

Azonnali lizenetkiild6k aggregdldsa

A meebo.com vagy az imo.im segitségével egy
webes fellletre integralhatjuk az &ltalunk hasznalt
azonnali Uzenetklldéket. Az integraciénak ko-
szbnhet8en mindegy, hogy melyik Uzenetkuldd
szolgéaltatason keresztil szeretné a felhasznéld
elérni a kdnyvtarat, a kérdése célba ér és azonnal
kaphat ra valaszt. Miikédtetése a feladatot ellaté jo
tajékoztato kényvtaros folyamatos jelenléte, mun-
kaja nélkil kivitelezhetetlen. A Meebo szolgaltata-
sat nemcsak a weboldalakba beagyazhaté kis,
kommunikaciéra alkalmas ablaka teszi vonzéva,
hanem az is, hogy rajta keresztul regisztralatlan
felhasznal6 is kezdeményezhet beszélgetést. En-
nek a lehet8ségnek a kiaknazésara példa a Libinfo
oldala (a kozvetlen kérdezési lehetéséget az ide
latogatok 12.00 és 20.00 éra kozott vehetik igény-
be) (6. abra):

L
Libinfo Magyar Kényvtdrak Internetes Tdjékoztatd Szolgdltatisa
oA RERDELTEN X TAGLISTA

sutomatikes vilaszt kildank - amennyiben ez nem érioezik meg Onbaz, 8
akkor kivddsdt mem kaotuk meo vaoy ressz e mail cimet adott mea. Kénik

Chal (K-P: 13-30hk
Libinfo
©

MNT:'Jcr.wﬁ & segitsdpiiert sTeremém
ki

‘ngtyh.

) Getmeeb.

Biztonsgi
Rid®:

Mehet
FOOLDAL  BIOG  TSMERTETO  GAZDATLANVALASION — DONUMENTUMOK  VENDEGKONYY

ozl hu 1999 | 1

6. abra Bal oldalt, lent latjuk a Libinfo Meebo ablakat
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Osszefoglalas

A felsorolt ingyenes alkalmazasok csak eszk6zok.
Akar a legojaték darabjai, 6ssze-, illetve egymasba
illesztheték. Hogy milyen virtualis teret, arculatot
épitiink a kényvtarunknak ezeknek az eszkbzbk-
nek a segitségével, az els6sorban kreativitasun-
kon, fantaziankon és hozzaallasunkon mulik.

A sebességkultusz elvarasainak csak akkor tudunk
megfelelni, ha ezeket az eszkdzdket céljaink el-
éréséhez, feladataink megoldasahoz kreativan
alkalmazzuk. Az eszkdz csupan eszkdz, és nem
tobb. Csodat nem varhatunk téle. Csodéat csak
ember (esetlinkben kbnyvtaros) tehet a maga lel-
kes, kitarté, folyamatos munkéjaval. A virtualis
szolgaltatasok hitelességének kulcsa, a siker zélo-
ga a folyamatos karbantartasban és az allandé
jelenlétben rejlik.

Emberléptékiiség - valés tér — eszkozok,
lehetéségek

Az andragégiai képzés a valds térben zajlott. Ezt a
tipusu képzést virtualis térben nem lehet megtar-
tani, az egyideji jelenlét a szituacids gyakorlatok
elengedhetetlen feltétele. A szituacios gyakorlatok
nemcsak érdekesebbé, izgalmasabba, hanem
hatékonyabba is tették a tanulast.

Mit tanultam az andragégiai képzésen?

o Az érté figyelem jelent6sége, alkalmazasa. Az
andragégiai képzés egyik el6addja, Szabdné
Molnar Anna egy szituacios gyakorlattal dobben-
tett ra az értd figyelem fontossagara, arra, hogy
mennyire nem figyelink a problémas olvasoéra
(illetve a masik emberre, munkatarsainkra, vagy
akar a szeretteinkre), hogy mennyire fontos az
értd figyelem képességének elsajatitasa.

e Hogy mit jelent a ,,csak ugy...” olvasas. Egyik
csoporttarsunk hivta fel a figyelminket Baldzs
Béla ,A kotelez6tdl a »csak ugy ...« olvasasig”™®
cimd irdsara. Nem igaz, hogy az emberek nem
olvasnak. Olvasnak, csak masképpen és mast,
mint korabban. A ,csak ugy” olvasasnak a sze-
mélyiség fejlédésében, a lélek karbantartasaban
fontos szerepe van.

e A vdgy felkeltésének, avagy a kivankozas
kultarajanak fontossdga, szerepe. A vagy fel-
keltésének modszertanaba, a kivankozas kultu-
rajaba Gabnai Katalin vezetett be minket. He-
lyesbitek: a kevés d6raszam miatt csak annak
fontossagat ismertethette meg veliink. Ez a rész-
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téma is rendkivul fontos, hiszen a koényvtéros
feladatai k6zé tartozik a ,csak ugy” olvasas iranti
vagy felkeltése, taplalasa is. A gyerekek eseté-
ben a feladat nemcsak a kdnyvtarosoké, hanem
a szulékeé, a pedagdgusoke is.

e A kbzb6sséggé valds, k6zosségépités modjai.
Megéltik, megtapasztaltuk, elemeztik a kézos-
séggé valas folyamatat, kériiményeit, feltételeit.
A kdzbsségekhez val6 tartozas az ember alapve-
t6 igénye. A kényvtar szerepe valtozéban van.
Jovénk kulcsa a virtualis és a valodi kozdsségek
kezében van.

e A tapasztalatok, otletek megosztasanak fon-
tossdga. A képzésen nemcsak az eléadok osz-
tottak meg velliink tapasztalataikat, hanem mi is
egymas kozétt. igy mindannyian gazdagodtunk.

e Hogy mennyire fontos a biztonsagos légkér
megteremtése. Nagyon fontos. A fizikai szik-
ségletek utan ez a kovetkez$ legalapvetdbb
igény. L. a maslowi piramist!

e ,Ott haladj, ahol nincs ellenallas!”
Célcsoportvalasztasnal fontos szempont. (Gye-
rek, diak, kismama, nyugdijas kénnyebben bein-
vitdlhaté a konyvtarba. Az alkalmazasban lévét
és a vallalkozét, mivel kevés szabadideje van,
sokkal nehezebb becsalogatni.)

Tanulécsoportunk, eléadéink tapasztalatai,
otletei

e Felhasznaldképzések — Alapképzések (Win-
dows- és internettanfolyam kezddknek és hala-
doknak stb.).

e Onéletrajz irasara valo felkészités.

e Egészségnap. Havi rendszerességgel ingyenes
vérnyomasmeérés. El6adas egy-egy egészség-
agyi témarol. Kényv- és weblinkajanlo az aktualis
témahoz kapcsolddoan.

e Olvasokor: ,csak ugy” olvasas. Rejtett biblio-
terapia, személyiség fejlesztés. Célcsoport: fiata-
lok, nyugdijasok, munkanélkiliek stb.

e Mesemondé szombat délutanok. Célcsoport:
nagyszuldk, szuldk, gyerekek. Rdgzités (vided,
vagy audio) és kozzététel 1atassériltek szamara
is.

o Felolvasokor. Latok, latédssériltek, mozgassérul-
tek kdzdssége. Felolvasasok rogzitése, elérhe-
tévé-, illetve kdzzététele elsésorban latassérul-
tek, mozgéassériltek szdmara.

e Webkonyvtar. Konyvtarak webes szolgéaltatasai-
nak bemutatasa.

e Egyet elvihetsz! Unnepekhez, évszakokhoz kap-
csolédo idézetek, receptek, versikék egy kis pa-
pirlapon, kdnyvjelzén egy kosarban. A kosar el6tt
vagy folott ,Egyet elvihetsz!” felirat.

e Tanuldkérok, -csoportok.

e Helyismereti klub. (A klubtagokat be lehet vonni
a helyismereti wiki szerkesztésébe.)

e Internetklub nyugdijasoknak. (A korabbi felhasz-
naloi képzéseken résztvevékre alapozva.)

e Babaklub, filmklub, allaskeresdk klubja, sakk-
klub stb.

Koz6sség és kdnyvtar

A Kkozbsségi munka, tanulds, az informacio-
megosztas egyre nagyobb szerepet jatszik éle-
tinkben. A kdnyvtar mind a virtualis, mind a valés
térben egyfajta informacidomegosztdé szerepet is
elldt. Ha jol tolti be ezt a szerepét, akkor szamos
lehetéséget kinal a mar miikédd tanuld, informa-
ciomegosztd kodzdsségek szamara is. Hogyan
jénnek létre ezek a kozdsségek? Kik azok, akik
képesek létrehozni Uj kbzdsségeket?

A virtudlis terekrél, eszkd6zokrdl szo6l6, részben a
Ning ismertetésekor mar emlitettem az 6sszekot6-
ket. Korunk jol miik6dé kényvtarainak kulcsembe-
rei azok az 6sszekoté tipust kbényvtarosok, akik a
virtualis és a valbs térben egyarant képesek az
aktiv kb6zbsségi élet motorjaiva vaini.

Mindkét vilagban az embert a kbzdsséghez vald
tartozas iranti vagya annak kielégitésére 6szténzi.
Erdemes végiggondolnunk, hogy a kényvtar ennek
érdekében a maga kényv- és olvasaskdzpontusa-
gaval mit tud nyujtani? Tud-e, képes-e az emberek
mai igényeinek megfelel§ virtudlis és valds tereket
kialakitani, atjarot nydjtani a kettd k6z6tt? Mit értek
atjaron? Példaul a wikipédistdk kapcsolataikat a
valos térben erdsitik meg, talalkozokat szervez-
nek.® Az ilyen talalkozok tartdsa nemcsak a
wikipédistakra jellemz8, hanem minden mas, szo-
rosan, jol egyuttmikodd virtualis kozdsségre is. Az
atjarénak kdszonhetben a kodzbdsség aktivitasa a
virtudlis és a valés térben egyarant megnyilvanul.
A mindkét térben vald jelenlét, aktivitas erbsiti a
tagok kozotti kapcsolattartast, a kdzdsség teve-
kenységét. A valos kdzdsségek tagjainak kapcso-
latait, aktivitasat éppugy megerdsitheti a virtualis
térben valé megjelenésiik, aktivitasuk, mint a virtu-
alis kdzdsségek tagjaiét a valds térben vald kézos
tevékenység.

Mit jelent még a konyvtar emberléptékiisége?
A konyvtar tereinek megdfelel§ kialakitdsaval az
olvasé otthonosabbnak, baratsagosabbnak érzi a

konyvtari kdrnyezetet. A jol kialakitott, kényelmes,
csendes sarkok, zugok az ofthonossag mellett az
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elmélyiilés lehet6ségét kinaljak, melyre ebben a
rohané vildgban egyre inkabb sziikséglink van.
Kételkedlink benne? Probéljuk ki! Nézzik meg,
hogy hol az a hely, ahova egy kényelmes fotelt — a
komfortot fokozhatjuk egy zsamollyal és egy olva-
sélampaval — el tudunk ugy rejteni, hogy mene-
dékként szolgaljon a tdbbiek szeme elél, de annyi-
ra meégis észrevehet6 legyen, hogy ne kertlje el a
lehet6ség az olvasok figyelmét. Varjunk és figyel-
junk! A ,fészeklak6k” hamarosan megérkeznek.

Koényvtarunkban az atalakitdsok utan véletlendl
alakult ki egy ilyen kis zug. Kedvelik az olvasodk,
orakat toltenek a fotelben egy-egy kdnyvvel a ke-
zukben. Néhany olvasé rendszeresen a ,kis zug-
ban” 1évé fotelt valasztja (ha nem el6zi meg mas),
torzshelylkké valt. A ,csak ugy” olvaséva nevelés-
hez ez is hozzé tartozik. Ugy vélem, tébb ilyen
olvaséi zugra, kuckéra lenne szilkség. Bizonyara
egy kisgyerek is szivesen bekucorodna egy ké-
nyelmes fotelba kényvvel a kezében. A j6 fotel a
kényelem mellett a biztonsag, a védettség, a me-
legség érzését is nyujtja. A megfeleléen kialakitott
tanulosarkok az elmélydlt tanulds lehetéségét ki-
nalhatjak. A tanulécsoportok szédmara egy-egy
elkulonitett rész jelentheti az idealis teret, ahova
félrevonulhatnak a tdbbiektdl, ahol nem zavarnak
masokat. E mellett feltétlenll szikség van olyan
terekre is, ahol nem kell csendben lenni, ahol nyu-
godtan lehet beszélgetni. Hogy ez nem is olyan
nagy dolog? Miért gondoljuk? Milyen kényvtarra
vagynak az olvasok? Milyen kbényvtarrol é&lmod-
nak? Almodnak-e réla?

Kin és min mulik...?

Kin és min mulik, hogy a kézmdiivel6dési kbnyvtar
szolgaltatéasai megfeleljenek az olvasok, az adott
telepiilés igényeinek? A tarsadalmon? Az élla-
mon? A fenntarton? A koényvtarvezetékon? A
kényvtarosokon? Ugy vélem mindannyiu(n)k hoz-
z&alldasan mulik. Tézsér Istvanné Géczi Andrea
Szakfeliigyeld igy vall a kdnyvtarak sikerességei-
nek és sikertelenségeinek okairol:

,Bar a telepliilési kbnyvtar tevékenységét alapvets-
en meghatarozzék az infrastrukturélis és anyagi
forrasok, a legf6bb tényez6 mégis a kbnyvtaros
személyisége. Tobb esetben megtértént, hogy
gyengén mikod6 kbnyvtarba uj kbnyvtaros keriilt,
és rovid id6 mulva megnétt a beszerzési keret,
javult a kényvtar bels6 képe, palyazati forrasok
kihasznalasaval a technikai felszereltség. Sajnos
azonban a kbnyvtarosok nemtéré6démsége, beleto-
rédés a fenntartéi »nem«-ekbe, a kommunikéacié
sikertelensége is jelen van. A fenntartok éltalaban
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J6l miik6dd intézményeket szeretnének latni tele-
pulésiikén, amelyekkel lehet biiszkélkedni; de
ezeknek az eredményeknek az elérése nem kiza-
rélag a fenntarté, hanem esetiinkben a kényvtaros
dolga is. Nem feladata a szakfeliigyel6nek a
kényvtaros személyiségének értékelése, de a
kényvtar eredményeiben — és eredménytelensé-
gében egyarant — benne van a kbnyvtaros maga:
aktivitasa, mlveltsége, Kreativitasa, kommunika-
cioja, érdekérvényesitd képessége, elhivatottséga,
szorgalma... Gyakori hiba a PR és marketing szin-
te teljes hianya.”’

Kin és min mdlik a ,csak ugy...” olvaséva valas?
Az egyénen? A szll6kon? A pedagdgusokon? A
koényvtarosokon? A médian? Az egyén szocializa-
lasan, vagyis mindannyiu(n)kon, a szocializacié
valamennyi szerepl6jén. A csaladi kérnyezet, a
szUl6 szerepe ugyan meghatarozo, de sokat tehet
érte a pedagogus, a média és a kdnyvtaros is.

Osszegzés

Sebességkultusz és emberléptékiiség. Jing és
jang. igy kerek a vilag. A kényvtar is. A dokumen-
tumok tarolaséan és szolgaltatésén tul a kényvtar-
nak értékado, értékformald, értékteremts és szoci-
alis szerepe is van és lesz a jovében is. Nagy
Bandé Andras szavaival élve: a koényvtar célja
Lf0lemelni, értéket adni, gyénydérkodtetni”.

A kdnyvtarak aktiv részvétele, egyluttmikodése a
virtudlis és a valédi kézdsségekben egyarant fon-
tos. A virtualis és a valddi térben vald aktiv jelenlét,
élet nemcsak kiegésziti, de formalja, alakitja is
egymast és persze létrehozéjukat, mikodtetdjuket:
a kdzdsséget, annak tagjait, és a kdnyvtarakat is.
Folyamatosan fejl6d6, valtozé vildgunkban a
kényvtar korabbi alapvetd szerepei feltehetéen
megmaradnak, hiszen a dokumentumokat — akar
hagyomanyos, akar elektronikus dokumentumokral
is legyen sz6 — tovabbra is gyarapitani, tarolni,
gondozni és szolgaltatni kell. Ugy vélem, hogy a
kényvtar amellett, hogy szolgaltatésaival tamogatja
a formaélis képzéseket, egyre inkdbb a nem forma-
lis tanulés eqgyik legfontosabb szintere lesz. Szoci-
alizacios, kb6zbsségi szerepét mind a virtualis, mind
a valés térben a tudas aramoltatasaban'® valé
aktiv részvételével, az olvasékkal valo egyre in-
kabb partnerségibb viszonyra épitett, egylttmiiko-
désen alapulbé k6z6sségi és alkotoi tevékenységek
révén toltheti be. Ahhoz, hogy ez tényleg igy le-
gyen, mindenképpen szemlélet- és eszkbzrend-



TMT 57. évf. 2010. 10. sz.

szer-valtasra van sziikség. Van, ahol ez mar el-
kezdddott, és van, ahol még varat magara.
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