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Az osztrak egyetemi kényvtarak 2004-2006-ban

Uj egyetemi torvény

2004. januar 1-jén lépett életbe a 2002-ben elfo-
gadott Uj egyetemi térvény. Ezzel az egyetemek
igazgatdsa és vezetése a stratégiai menedzsment
felé mozdult el a korabbi rendeletek és torvények
altal vezérelt irdnyitastdl. Utasitdsok helyett megal-
lapodasok és megegyezések jellemzik az egyetem
és fenntartéja kapcsolatat, és hasonloképpen az
egyetemen bellili szerepl6k egymas kdzotti viszo-
nyat. A rektoratus és a szenatus mellett harmadik
vezetdi grémiumként felallitottdak az egyetemi ta-
nacsot, amely jovahagyja a fejlesztési tervet, a
szervezeti rendet, a teljesitményre vonatkozé
megallapodas tervezetét, a rektoratus tigyrendjét,
és megvalasztja a rektort a szenatus harmas ja-
vaslatabol.

Az (] térvény lényegi eleme a szdvetségi kormany
és az allami egyetemek kdzotti megallapodas az
egyetem teljesitményérél, mert a finanszirozas
alapjaul szolgal. Jelenleg hét varosban 21 allami
egyetem mikddik; hozzajuk jarul még a kremsi
Donau-Universitdt, amely nyilvanos ugyan, de
maganszektor finanszirozza, és az egyetemi to-
vabbképzésre specializalodott.

Az egyetemek az uj térvény rendelkezései értel-
mében a lehetd legnagyobb autonémiahoz és 6n-
igazgatashoz jutottak. Ezzel szemben az egyetemi
kdnyvtarak terén éppen ellenkezd folyamat zajlott
le. Korabban az illetékes szdvetségi minisztérium
allapitotta meg a koltségvetésiiket, most azonban
az egyetemek altaldnos koltségvetésébdl hataroz-
zak meg pénzigyi forrasaikat. S6t, a térvény még
kényvtar fenntartasat sem irja el6 az egyetemnek,
amely szabadon doénthet kdnyvtara megsziinteté-
sérél, mas szervezeti egységgel valé dsszevona-
sarol. (A jelek szerint ettél nem kell félni; a trend
inkabb az, hogy a kdnyvtarhoz csatolnak mas
szolgaltatasokat is.)

Pozitiv fejleménynek tekinthetd, hogy egységes
képzést nyujtanak 6t egyetemen a kdnyvtartudo-

manyi master fokozat elnyerésére négy szemesz-
terbdl allo kurzuson.

El6szoér készil az egyetemen un. tudasmérleg
2006-r6l 6sszesen 66 mutatd alapjan, amelyek
kézll négy az egyetemi kbnyvtarra vonatkozik (a
kutatasi adatbazisok koltségei, az eléfizetett ha-
gyomanyos és online folydiratok, a kdlcsénzések
szama egyetemen belil és kivil, kilonféle kényv-
tari tevékenységek, pl. kiallitasok, oktatasok).

Noha némely terlleten érzékelhetdk azok a centri-
fugalis tendencidk, amelyektdl tobben tartottak,
folytatodtak a korabbi kooperacios vallalkozasok
nemzeti és nemzetkdzi szinten egyarant, sét Ujab-
bak is tarsultak hozzajuk. Ezt féleg az az aktudlis
szandék magyarazza, hogy er@sitsék a hagyoma-
nyos éIIoményok és az elektronikus dokumentu—

bontakozasat.

Az egyetemi konyvtarak részvétele az
orszagos kooperaciéban

A torvény szabta keretek kozott is mikodik az
egyetemi  konyvtarigazgatok munkakdzdssége.
Negyedévente Ulnek 6ssze a kdnyvtarak tevé-
kenységének koordinalasara, koézds allaspontok
kialakitasara. (A munkakozésségnek nem tagja a
kremsi Egyetemi Kényvtar és az Osterreichische
Nationalbibliothek igazgatdja.)

Az OBVSG-ben (Osterreichische Bibliothekenver-
bund und Service GmbH) részt vesz mind a 21
egyetemi konyvtar. Az 1988 ota alkalmazott
BIBOS rendszerrdl 1999-ben tértek at az ALEPH
500-ra. A kdzds katalégus 5,5 millié cimet és 10,5
milli6 példany adatait tartalmazza, tovabba
700 000 folydirat-allomanyadatot olel fel. A katalo-
gus elvileg az 1980 utan megjelent kényvek leira-
sait tartalmazza, de gyakorlatilag befogadja a fo-
lyamatban 1évd retrospektiv katalogizalas tételeit
is. Az OBVSG stratégiai céljai kd6zott négy projekt
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élvez els6bbséget: a helyi bibliografiai adatok be-
vezetése a k6z6s kataldgusba, a digitalizalt teljes
szbvegek lel6helye, a katalégusok gazdagitasa
kapcsolodd anyagokkal, az elektronikus forrasok
menedzselése. Jelenleg egy kooperaciés vallalko-
zas all a figyelem kdzpontjaban: miképpen lehetne
egy kdzds haldézatban dsszekapcsolni az OBVSG,
valamint két német tartomany halozatét.

Az OBVSG két masik halézati projektje is az egye-
temi konyvtarakat célozza meg. Az egyik az oszt-
rak disszertaciés adatbank, amelyet az OBVSG
2004-ben vett at az ARCS-t6l. A masik az eDOC,
amely mar 2000 ota azzal foglalkozik, miképpen
lehet a katalégusokat a nem ALEPH-ben régzitett
dokumentumokkal gazdagitani. A cél az, hogy a
bevitt szkennelt anyagokat (tartalomjegyzékek,
absztraktok, recenzidk, boritdk) valamennyi konyv-
tar haszndlhassa, a legkisebb munkaraforditas
mellett. Az eDOC-ban val6é keresést egy Open-
Source keres6motor, a SWISH-E (Simple Web
Indexing System for Humans — Enhanced) teszi
lehetévé. 2006 végén az eDOC kb. 90 000 tételt
tartalmazott.

2005. julius 5-én ,Kooperation E-Medien Oster-
reich” néven allitottak fel a grazi Egyetemi Kényv-
tarban az elektronikus forrasok és ezek konzorci-
umainak menedzselését szolgalé koordinacios
kdzpontot. Az eddig ad hoc konzorciumokba téméo-
rulé kényvtarak szilardabb szervezetet alakitottak
(el6szor 13, majd tovabbi 15 kdnyvtar), amely mar-
is tobb nagy, adatbankok és elektronikus folyadirat-
ok beszerzésére iranyuld projektet bonyolitott le.
Feladata tovabba, hogy az osztrdk kdényvtarak
kozds érdekeit képviselje és érvényesitse az elekt-
ronikus forrasok eladdival szemben, s szamukra
elényds igénybevételi feltételeket alkudjon ki. A
kézeljové célja, hogy — hasonléan az NSZK-hoz —
nemzeti licenc-megallapodasokat kdsson a terjesz-
tokkel.

Az osztrak egyetemi konyvtarak
részvétele a nemzetkozi kooperaciéban

El6szdr 2000-ben csatlakoztak osztrak konyvtarak
az 1997-ben indult elektronikus folyoiratok kdnyv-
tardhoz (Regensburg). A jelenleg 387 részt vevd
konyvtar kozott 29 osztrak intézmény talalhatd,
kozottiik 15 egyetemi konyvtar. Ok kozel 30 ezer
elektronikus folyodirathoz férhetnek hozza, valamint
a kapcsolddo szolgaltatasokhoz.
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Egyel6re harom osztrak egyetemi konyvtar hasz-
nalja az ugyancsak regensburgi informacios rend-
szert (DBIS — Datenbank-Infosystem), amelyet 166
kényvtar kooperacidja hozott létre, és jelenleg
5679 adatbankhoz nyujt hozzé&férést.

A cikkmasolatokat szolgaltatd és a konyvtarkozi
kdlcsdnzést tdmogatd subito rendszert 34 német,
osztrak és svajci kdnyvtar mikodteti. 1994 ota a
legnagyobb eurdpai dokumentumellaté rendszerré
nétte ki magat; osztrak részrél a Bécsi Egyetem és
a Bécsi Orvostudomanyegyetem kdényvtara vesz
benne részt.

A Bertelsmann Alapitvany 1999-ben hozta létre, és
a Német Kbényvtarszévetség 2005-ben vette at a
BiX-et (Bibliotheksindex), amely a konyvtari telje-
sitmények mérésének modern eszkbze. A koz-
konyvtarak mellett a fels6oktatasi és a tudomanyos
konyvtarakra is kiterjed ez a szolgaltatéas. Az eg-
zakt mutatokra alapozott teljesitménymérés lehe-
tévé teszi a nemzetkdzi 6sszehasonlitast. 2006-
ban mar hat osztrdk egyetemi kdnyvtar is alaveti
magat e megmérettetésnek.

A német, az osztrdk és a svajci kdnyvtari konzorci-
umok szervezetében, a GASCO-ban az osztrak
kényvtarakat a ,Kooperation E-Medien Osterreich”
képviseli. A stuttgarti Egyetemi Kbnyvtar altal le-
bonyolitott konzorcialis licenceket szamos osztrak
egyetemi kdnyvtar is hasznositja.

Osztrak maganegyetemek és konyvtaraik

Az 1999-2000-ben elfogadott akkreditacios tor-

vénnyel az allam feladta monopdliumat a felséok-

tatas terlletén, és szabdlyozta a nem &llami fenn-

tartdsu felsGoktatési intézmények akkreditacio-

janak feltételeit és rendjét. A maganegyetem jel-

lemzdi:

e nem allami, hanem tartomanyi, egyesuleti, sz6-
vetségi vagy maganforras finanszirozza,

e korlatozasok a hallgatok felvételében,

e egyedileg megallapitott tandijak.

Az akkreditacios feltételek k6z6tt szerepel a kdnyv-
tar és az informacids infrastruktura is.

Jelenleg tiz akkreditdlt maganegyetem muikodik
Ausztriaban. Ami kényvtaraikat illeti, elhelyezésu-
ket, személyzeti ellatottsagukat, &allomanyaikat
tekintve igen széles skdalan helyezkednek el: az
egyszemélyes konyvtartdl egészen a tébb kdnyvta-
rossal mikodd intézményekig. Mar csak a kulon-
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b6z8 fenntartdk miatt sem jelentkeznek egységes
szervezetben a nemzeti és nemzetkdzi kooperacio
terén. Egy sem vesz részt koziullk a konyvtari
szamitégépes halézatban vagy egyéb kooperacios
formakban (EZB, DBIS, BIX): mégis két magan-
egyetemi kdnyvtar jelentkezett tagnak az E-Medien
Osterreich rendszerbe.

Az osztrak egyetemi konyvtarak egyéb
aktualis projektjei

A bécsi, a klagenfurti és a salzburgi egyetemi
kényvtarban folyamatban van a katalégusok ret-
rospektiv digitalizalasa az OBVSG tamogatasaval.

Innsbruck, Graz és Bécs egyetemi kdnyvtara vesz
részt az Eurdpai Unié eTen programjaval tamoga-
tott, 2004-ben indult projektben, a DoD-ban
(Digitalisation-on-Demand). (Megjegyzendd, hogy
e projektnek magyar résztvevdje is van.) A 13
konyvtartol egyszerlen és olcson rendelheték meg
az 1500 és 1930 kozott megjelent dokumentumok
digitalizalt verzidi. A projekt tavolabbi célja egy
europai digitalis kdnyvtar létrehozasa tobbmillids
allomannyal.

Az Open Access Publishing (a nyilt hozzaférési
kiadvanyok) Ugyében az osztrak egyetemi konyv-
tarak szerény érdeklédést mutatnak, habar a 2003-
as Berliner Erklérungot az osztrak rektori konfe-
rencia akkori elndke is alairta. A Directory of Open
Access Journals 2570 tétele kozott csak 22 oszt-
rak folydirat szerepel; a Directory of Open Access
Repositories pedig 843 intézmény kozott csak 4
osztrakot regisztral. Egy nemrégiben lefolytatott
vizsgélat szerint az Open Access Publishing mo-
dellre vald teljes atvaltashoz nem lenne elegendd
a vizsgalatban részt vevé harom egyetemi kdnyv-
tar jelenlegi folydirat-beszerzési kerete.

A bécsi Kbézgazdasagtudoményi Egyetem Kényv-
tara az egyetlen a 2001-ben indult projektjével, az
ePubWU-val az OpenDOAR-ban regisztralt intéz-
ményi repozitériumok kdzo6tt. Ennek révén az
egyetem kutatasi jelentései és disszertaciéi teljes
szbvegikben hozzéaférhetdk az interneten keresztil.

A bécsi Miiszaki Egyetem létrehozta a sajat publi-
kacidinak, oktatoi és kutatdi kuldnlenyomatainak
elektronikus adatbankjat. Az Egyetemi Kényvtar
hasznalbi kérében is nagy érdekl6dés mutatkozott
ezen dokumentumok irant; ezért ugy dontottek,
hogy a jév8ben a publikaciés adatbank valamennyi

tételét szerepeltetik sajat katalogusukban, s ide az
adatokat teljesen automatizalt modon viszik at.

A bécsi Orvostudomanyi Egyetem Kkonyvtarara
bizta, hogy a hallgatok szaméara oktassa az iro-
dalmi forrasok hasznalatat. A masodik évfolyam
600 hallgatéja 40 csoportban egyéras szeminariu-
mon vesz részt, hogy megismerkedjen a konyvtari
szolgaltatasokkal. Az els6évesek szamara pedig
egyoéras bevezet§ el6adast tartanak a konyvtar
szerepérél.

Az Agrartudomanyi Egyetem Kényvtara 2006-ban
inditotta elektronikus oktatési programjat a konyv-
tar hasznalatardl. Ez egyel6re 9 modulbdl all, és
beleilleszkedik az egyetem elektronikus oktatasi
platformjaba. Minden modulhoz informécios lapo-
kat dolgoztak ki, s az informaciés kompetenciat
ndvelé anyagokat is rendelkezésre bocsatottak. A
tavolabbi cél az, hogy ez a kurzus belekerilljén az
egyetem oktatasi tervébe.

A grazi Miszaki Egyetemi Kbényvtar Ausztridban
els6ként vezette be az RFID (Radio Frequency
Identification) alkalmazasat. 2005-ben az egyik
intézeti konyvtar 10 000 kotetét, majd 2006-ban a
kdzponti kdnyvtar tankonyvgyljteményét, szabad-
polcos allomanyat és kézikdnyvtarat (30 000 kotet)
lattak el transzponder-cimkékkel. Ezek lehetévé
teszik az o6nkiszolgalo kdlcsbnzési rendszer beve-
zetését, az allomanyellenérzés optimalizalasat, a
statisztikai adatgyUjtés egyszerUsitését, és nem
utolsésorban az allomanyvédelem fokozasat.

A naci id6kben az osztrak kdnyvtarakba sok anyag
kerilt feloszlatott szervezetektdl, egyesuletektdl,
iskolaktdl, valamint maganszemélyektdl kisajatitas
vagy kényszereladas révén. A bécsi Egyetemi
Kdényvtar allomanyaban is talalhatok ilyen aggalyos
forrasokbdl bekerllt kotetek. Az Osztrak Nemzeti
Koényvtar példajat kovetve (ahol feliilvizsgaltak az
1938 és 1945 kozotti beszerzéseket, és a jogtala-
nul allomanyba vett 32 577 egységet visszaszol-
galtattak jogos tulajdonosaiknak) az Egyetemi
Koényvtéar is meginditotta provenienciakutatasi pro-
jektjét, amelynek keretében mind a kdzponti
koényvtarban, mind az egyetem valamennyi konyv-
taraban felllvizsgaljagk az 1938 és 1945 kozott
beszerzett miivek eredetét. A projekt eredményeit
a 2008 marciusara tervezett nemzetkozi konferen-
cian (Bibliotheken in der NS-Zeit) fogjak ismertetni.

IBAUER, Bruno: Universitatsbibliotheken in
Osterreich 2004-2006. = Bibliothekensdienst, 41.
kot. 3. sz. 2007. p. 269-286./

(Papp Istvan)
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Konyvtari portal - intézményi portal

Szervezetek sokasaga véli ugy, hogy a felmerilé
felnasznaldi igények kielégitésére, az informacio-
forrasokhoz valé hatékony hozzaférés elésegitésé-
re a legcélravezet6bb megoldast a portal-
technoldgia alkalmazasa jelenti. Az altalanos jelle-
gl, egyetlen belépési pontrol mindent lefedni
szandékozo6 intézményi portalok mellett ugyanak-
kor egyre szaporodnak a kiilénb6zd, specifikus
terlletekre 6sszpontositdé kezdeményezések, mint
amilyenek a kényvtari portalok. Ron Daviesnek, az
Eurdpai Bizottsag tanacsadojanak jelen irasa egy
konkrét portalalkalmazas kivalasztasat végigkisérd
esettanulmany, amelyben egy nemzetkdzi szerve-
zet sajat portaljanak implementalasara igénybe
veszi mind az intézményi, mind a konyvtari portal
altal kinalt elébnyoket, és a kétféle eljaras integraci-
ojat valdsitja meg.

A Virtualis Konyvtar projekt

A Consultative Group on International Agricultural
Research (CGIAR) elnevezésl tanacsadoé szerve-
zet 15 nemzetkdzi mezdgazdasagi kutatdkdzpont
szovetségekeént jott létre. Célkitlizései kozott sze-
repel a szegényseg elleni kiizdelem, a jolét elése-
gitése, a mez6égazdasag fejlesztése és a kornye-
zet védelme. 2003-ban a szervezet vezetdi ugy
hataroztak, hogy a tudasmenedzsment hatéko-
nyabb mikodését elésegitendd, az informacio-
technoldgia nyujtotta lehetéségek minél sokrétiibb
kihasznalasahoz folyamodnak. A Content for
Developmentre (C4D) keresztelt fejlesztési prog-
ram részeként tobbek kozott egy virtudlis konyvtar,
valamint egy k6z0s infrastruktura-fejlesztési projekt
megvaldsitasa mellett dontottek.

A virtualis koényvtar” kifejezést mar legalabb 15
éve hasznaljak, jollehet a fogalom jelentése, tar-
talma az évek soran nagymértékben maodosult.
Virtualis kényvtarnak neveztek teljes szévegi do-
kumentumokat tartalmazé CD-ROM-ot, weblapok-
ra mutato linkgydjteményt, egy szlikebb diszciplina
masara szallitott informacios szolgaltatast, sét a
webszajtokat pasztazo teljes szovegl keresémoto-
rokat is. Némely esetben a virtudlis kényvtar kap-
csan létez6 konyvtart zartak be minden fizikai do-
kumentum kikiszobdlésével, mas alkalommal
viszont a fogalom a hagyomanyos konyvtari szol-
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galtatasok logikai kiterjesztését jelentette. A
CGIAR projektben szem elétt tartott felfogas sze-
rint a ,virtudlis kényvtar” a hagyomanyos kényvtar
szolgaltatasait nem helyettesiti, hanem kiegésziti.
Kay Gapen szavaival a virtualis kdnyvtarnak ,tavoli
elérési lehet6séget kell nyujtania a kdnyvtar tar-
talmaihoz és szolgéltatasaihoz, valamint egyéb
informacids forrasokhoz, oly moédon, hogy a kényv-
tarban talalhaté nyomtatott és elektronikus doku-
mentumok gyUjteményét 6sszekapcsolja egy elekt-
ronikus haldzattal, amely hozzaférést biztosit a
vildgon mashol talalhaté konyvtarakhoz, kereske-
delmi informaciokhoz és tudasforrasokhoz” [1]. A
CGIAR f6 celkitiizése az volt, hogy a hagyoma-
nyos informaciokeresés lehetéségeit kiterjessze az
interneten elérhetd fizetds és ingyenes informacio-
forrasok széles tomegére, valamint hogy kozos
keresési feluletet hozzon létre a szervezethez tar-
tozo, sokféle konyvtari OPAC szamara. A megvalo-
sitast egy konyvtari portal formajaban képzelték el.

Konyvtari portalok

Az European Library Automation Group (ELAG)
meghatérozasa szerint a konyvtari portal ,olyan
alkalmazas, amely a 'mindent egy helyen’ elvén
egy koOz0s, egységes interfészen keresztil nyujt
lehet&séget a szervezett heterogén forrasok kere-
sésére, elérésére és felkutatasara a felhasznalok
egy meghatarozott kdézossége szamara” [2]. A
konyvtari portal legjellemz6bb funkcidi: az egyes
felhasznaldk sziikségleteit leginkabb kielégitd,
relevans forrasok felkutatasa; metaadatalapu kor-
keresés; a tartalmakhoz valo kdzvetlen (egy kattin-
tasu) hozzaférés megoldasa dinamikus linkeld
szolgaltatassal. Az elsd olyan szoftver, amely a
vazolt kritériumoknak megfelel, 2001-ben jelent
meg. 2003-ban mar legalabb tucatnyi ilyen alkal-
mazast talalunk, A&lljon itt néhanynak a neve:
Metalib, EnCompass, SingleSearch, WebFeat,
MuseGlobal.

El6szdr 2003-ban nyujtottak be részletes javaslatot
egy, konyvtari portalra épitett virtualis konyvtar
létrehozasara a CGIAR szamara. A javaslat sza-
mos ellenvetésre talalt. Ezek koziil a legfontosabb,
hogy a C4D programon belill futdé projektek egyike
mar létrehozott egy intézményi portalt, s a konyvta-
ri portal annak csupan megkettézése lenne.
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Intézményi (vallalati) portalok

Az intézményi vagy vallalati portalok a konyvtari
portalokkal nagyjabdl egy idében, kilénésen 1999
utén kezdtek terjedni. Az intézményi portal a valla-
lati informaciok és munkafolyamatok integralt ke-
zelésére szolgal. A vallalat ilyen modon teszi lehe-
tévé az alkalmazottai, a vev6i vagy a partnerei
szadmara a kulénb6z6 — strukturalt vagy nem struk-
turdlt — informaciokhoz valé hozzéaférést. A vallalati
portal esetenként olyan eszkdzdket is magaban
foglal, amelyek el8segitik az alkalmazottak haté-
kony egyuttmikodését, kommunikacidjat.

A CD4 programon belul futd, az infrastruktura fej-
lesztésére irdnyulé projekt eredeti célja a prog-
ramban taldlhaté tébbi projekt informaciétechnolé-
giai tAmogatésa volt. A projekt egyik Iényegi eleme
a megdfeleld intézményi portalprogram kivalaszta-
sa, alkalmazasa és fejlesztése volt. A valasztas
végul a Plumtree Technologies cég termékére
esett.

Az intézményi és konyvtari portalok
kapcsolata

Mint lattuk, a virtudlis kényvtar projekt és az infras-
trukturalis projekt kulén-kulon egy-egy portal létre-
hozasat javasolta a szolgaltatasok fejlesztésére. A
program vezetSiben méltan merult fel a kétség,
hogy a két kil6nallo portal létrehozdsa nem jelenti-
e a forraspénzek herdaldsat? Valdban szikség
van-e 6nallé kdnyvtari portalra?

A vita soran az infrastrukturalis projekt résztvevdi
ugy érveltek, hogy a konyvtari portal specifikus
funkcidi (forrasfelkutatas, kézds kereséfelulet, di-
namikus linkelés) olyan szolgéaltatasok, amelyek a
kivalasztott intézményi portalprogramba is beépit-
heték, igy a kulénallé kényvtarprogram beszerzé-
sére szant koltségek kikiszObdlhetdk, sét, egy
masfajta technologia alkalmazasa csak zavart
okozna a végfelhasznaldk fejében. A virtudlis
konyvtar projekt résztvevéi ezzel szemben ugy
vélekedtek, hogy a két projekt célkitlzései kiegé-
szitik egymast. A konyvtari portal altal nyujtott
szolgaltatas alapjaiban mélyebb, sziikebben koril-
hatarolt fokusszal bir. Olyan mindségi, specifikus,
a kutatast el6segité6 dokumentumforrasok képezik
targyat, amelyek eleddig hagyomanyosan a konyv-
tari szolgaltatdsok hataskorébe tartoztak. Ameny-
nyiben nem konyvtari portadlban gondolkodunk,
szilkséglnk van egy olyan egyedi fejlesztésl
szoftverre, amely tdmogatja a kényvtari rendszerek

altal  informéaciokeresésre,  informacié-vissza-
nyerésre hasznalt — Z39.50 — protokollt, s ez altal a
kils6 informaciéforrasok szazaihoz biztosit hozza-
férést. igy a koltségeket nézve ugyanott vagyunk,
mint egy kényvtari portal alkalmazasa esetén. Egy
webalapu interfésszel rendelkezd kényvtari portal
mindamellett simulékonyan illeszkedik az intézmé-
nyi portalba.

Mindent 6sszevetve ugy tlnt, hogy egy konyvtari
portal alkalmazasa kevésbé kockazatos, valamint
kifizet6d6bb, mint egy specifikus szoftver kifejlesz-
tése. Ugyanezt tdmasztotta ala a tapasztalat is.
Egy vizsgalat szerint az intézményi portalokat jel-
lemz6en nem hasznaljak forrasfelkutatasra, kdzos
keresésre vagy dinamikus linkelésre, ugyanakkor a
szervezetek egy jelentés része hasznal kdnyvtari
és intézményi portalt egyarant. Mindezek fényében
egy 2005 méjusaban tartott egyeztetd Ulésen jova-
hagytédk a konyvtari portalprogram implementala-
séra tett javaslatot. A projekt résztvevéi kotelezett-
séget vallaltak, hogy a konyvtari és intézményi
portal felhaszndléi feluleteinek a megjelenését a
marketingcsapat uUtmutatasait kdvetve Osszehan-
goljak.

A portalok implementalasa

A virtualis kényvtarprojekt kezdete a fentebb vazolt
vitak miatt eltolédott, igy mindésszesen hét hénap
maradt a CGIAR 2005. decemberi éves Uléséig.
Ennyi idd alatt kellett elkésziteni a palyazatot, kiva-
lasztani a megfelel6 megoldast, beszerezni és
Uzembe helyezni a szervereket, betanitani a pro-
jektben részt vevé, a vilag kilénb6zd pontjain ta-
lalhaté intézmények munkatarsait, installalni a
szoftvert, és létrehozni a megfelel6 felhasznaldi
feluletet. Mindekbzben az implementélast nagy-
mértékben befolyasolta a kényvtari portal és az
intézmeényi portal kapcsolata, amely hatassal volt a
megfelel6 termék kivalasztdsara, a felhasznaloi
felilet megjelenésére és a virtudlis kdnyvtarhoz
val6 hozzéférés eszkdzeire.

A konyvtari portal kivalasztasa

A beérkezd palyazatok kiértékelésekor rogton vila-
gossa valt, hogy els6é lépésben el kell donteni,
hogy az adott alkalmazast a sajat szerverikon
vagy a szolgéltaté szerverén kivanjak-e futtatni.
Egy olyan, kiterjedt halézattal rendelkezé szerve-
zet esetén, mint amilyen a CGIAR, tébb szem-
pontbdl is célszerlinek tlint az utébbi megoldast
vélasztani. Hatranyt jelentett azonban, hogy ez
esetben csak egy meghatarozott mértékig lehet a
konyvtari portalt a szervezet egyedi szikségletei-
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hez adaptalni. Szem elétt tartva, hogy a felhaszna-
16i feliletnek maximalisan illeszkednie kell az in-
tézményi portalhoz, a megoldast elvetették.

Megjelenés

Az immar CGXchange-nek nevezett intézményi
portal egységes megjelenéséért egy marketing
csapat felelt. A cél az volt, hogy a felhasznalonak
az legyen a benyomasa, hogy egyetlen forrast
hasznal, még ha az egységes felllet moégott—alatt
kaldnb6z8 szolgéltatasok, szoftverek huzédnak is
meg.

A kdnyvtéri portadlhoz valé hozzaférés

A virtudlis kdnyvtar és az intézményi portal kap-
csolatat meghatarozé harmadik Iényegi tényez6 a
virtualis koényvtari szolgaltatdshoz valé hozzéafé-
résnek a portélba valo integralasa. Ez legegysze-
ribben egy, az intézményi portalt a virtualis kdnyv-
tar féoldalaval kdzvetlenil 6sszekapcsold hipertext
link segitségével oldhaté meg. E megoldas alter-
nativajaként az infrastrukturalis projekt résztvevdi
kifejlesztettek egy szoftvert, amely az intézményi
portal integrans részeként alkalmas a virtudlis
konyvtari weboldalon keresést folytatni. A megol-
das hatranya, hogy a konyvtari portal
metakeresést biztositd alkalmazésahoz ily modon
egy Ujabb szoftverréteg adddik hozza, csdkkentve
a teljesitményt, lelassitva a keresést. A virtualis
konyvtari projekt egy elkdvetkez6 fazisaban e
probléma kikiiszObdlésére, a teljesitmény fokoza-
sara szandékoznak koncentralni (portlet-
technolodgia vagy XML réteg alkalmazasaval).

Kovetkeztetés

A CGVLibrary elnevezési virtualis kdnyvtari szol-
galtatast végul 2006 juniusaban inditottak el, tdbb
mint 100 informaciés forrashoz nyujtva k6zos ke-
restfellletet, lehetévé téve a CGIAR-hoz tartozé
Osszes kutatdsi kdzpont konyvtari kataldégusaban
val6 egyidejl keresést. Jéllehet a virtualis kbnyvtar
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elsddleges célja a szervezet kutatéinak tdmogata-
sa, az ingyenes forrasok k6zos keresése mindenki
szamara lehetséges a http://vlibrary.cgiar.org web-
oldalon.

A szolgaltatds min6éségi informacidékhoz nyujt egy-
szerl hozzaférést. Mar a mikodtetés elsé 6t ho-
napjaban tébb mint 97 ezer felhasznaldi belépést
(user session) regisztraltak.

A CGVLibrary igazolta, hogy egy kényvtari portél
megfelelé kiegészitése lehet egy intézményi por-
talnak, féleg, ha mindségi, tudomanyos informaci-
o0k hozzaférhetbvé tétele a cél. A szolgéaltatasok
implementalasa gyorsabb és kevesebb kockazatot
rejt magaban, mint egy egyedi szoftver kifejleszté-
se. A fenntartds koltségei megoszlanak az intéz-
mények kozott. Az egységes benyomast keltd,
Osszehangolt megjelenés jelentéségén tul érde-
mes felhivni a figyelmet arra, hogy az intézményi
és konyvtari portalok megfelelé szintli dsszekap-
csolasa, integrélasa tovabbra is a megoldasra varé
feladatok korébe tartozik.
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A lathatatlan web tudomanyos részének feltarasa

Bevezetés

A lathatatlan web definialasa utan Bergman publi-
kacidjanak [1] tévedéseit mutatjuk be, és helye-
sebb becslést adunk a méretre vonatkozéan. Vé-
gll a lathatatlan web lathatésadganak megoldasara
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kovetkezik javaslat: egyuttmikoédés a szereplSk
kozott.

Az elmult évek tapasztalatai is megerésitik a fel-
hasznalok igényeit a naprakész, komplett és integ-
ralt végfelhasznaloi keresdszolgéltatasokra; még
az akadémiai szektorban is, ahol pedig szamtalan
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eszkodz, adatbazis all rendelkezésre, kovetve az
interneten megjelené tudomanyos tartalmak né-
vekvd tendenciajat. Egyre tdbb informacioforras
alakult ki, a felhasznaléi igények és szokasok pe-
dig gy6keresen megvaltoztak. Mindez a web latha-
tatlan részének létrejottéhez vezetett. A web egy
része ugyanis lathatatlan a keresémotorok szama-
ra, nem érik el a tartalmait, vagy csak igen kevés-
sé és gyenge mindségben.

Koényvtari gyljtemények és adatbazisok tartalmai
maradnak rejtve az elterjedt keresdszolgaltatasok
elétt. Figyelembe véve az egyre tdbb digitalizalasi
projektet, valamint a Z39.50, az OAI-PMH és ha-
sonlé szabvanyok alkalmazasanak hianyat, Kije-
lenthetjuk, hogy a lathatatlan web mérete folyama-
tosan névekszik.

De mi is pontosan a lathatatlan web, és vajon
mekkora lehet a mérete?

A lathatatlan web definialasa

Sherman és Price [2] szerint a lathatatlan webet
olyan hiteles, nivds és interneten keresztil elérhe-
t6 szdveges oldalak, fajlok alkotjak, amelyeket az
altaldanos célu keres6k technikai korlataik vagy
hianyz6 akaratuk miatt nem tesznek kereshetévé.

Ez a meghatarozas elég tag, (pl. a hidnyzé akarat

miatt a spamoldalak is ide érthetdk), ezért meg-

prébaltdk dsszeallitani a lathatatlan web tipusait.
llyenek példaul

e azok az oldalak, amelyeket a rajuk mutato linkek
hianyaban a keresérobotok nem fedeznek fel;

e az indexalhatd széveg nélkili, csak képeket vagy
egyéb médiafajlokat tartalmazé oldalak, vagy
flash oldalak;

e az adatbazisok tartalmai;

e a valés idbben keletkezd tartalmak, amelyek
gyors valtozasuk miatt nem kereshetdk;

e a dinamikusan el&allé tartalmak.

Bergman meghatarozasaban [1] az adatbazisokra
helyezi a hangsulyt, szerinte ugyanis az a lathatat-
lan web, amelynek tartalmait a keres6k addig nem
lathatjak, amig azok egy specifikus keresés ered-
ményeképpen nem allnak elé dinamikusan.

A szabad és a védett tartalmak kdzotti kildnbséget
és a tudomanyos tartalmak sajatossagait szem
el6étt tartva, a tudoméanyos lathatatlan webet igy
lehetne meghatarozni: a tudomanyos élet szdmara
relevans adatbazisok és gyljtemények tartalmai,

melyek elérhetetlenek az &ltalanos keresdk sza-
mara.

A tudomanyos lathatatlan webet leginkabb széve-
ges fajlok alkotjadk, méghozza a legkulénb6zébb
fajtajuak (PDF, DOC, PS, PPT stb.) és tartalmuak
(szakirodalom, on-line tartalom stb.), ezért a tudo-
manyos lathatatlan web csak egy része a teljes
lathatatlan webnek. Ennek a résznek az elérhetévé
tétele egyedul nem lehetséges, csak 6sszefogas-
sal valdsithaté meg. A tudomanyos élet kdvetkezd
szerepl8inek kell egyuttmikdodnie:

e adatbazis-szolgaltatbknak a megfelel6 meta-
adatok el6allitdsaval és ember altali indexe-
léssel,

e kdnyvtaraknak lehetévé téve és nyilt rendszerrel
segitve az ember altali indexelést (pl. OPAC),

e Uzleti szerepl6knek még tdbb szbéveges tartalom
biztositasaval,

e kilbnb6z6 tarsasagi, szabadon hozzaférhets és
egyeb adattaraknak.

A lathatatlan web mérete

A lathatatlan web méretével kapcsolatban a szak-
irodalomban Bergman becslése [1] az uralkodd. A
60 legnagyobb ismert lathatatlan webes oldal ada-
taibdl kiindulva, és feltételezve, hogy 100 ezer
lathatatlan weboldal |étezik, Bergman szerint 400-
szor, vagy akar 550-szer is nagyobb lehet a latha-
tatlan web, mint a lathato.

Bergman a becslésnél az adatbazisok atlagos
rekordszamat hasznalta fel, ami oriasi szam: 5,43
millio (a top 60 adatbazis Osszrekordszama 85
milliard). Am azt mar nem vette figyelembe, hogy
az adatbazisok mérete aszimmetrikus, példaul
csak az elsé kett6 teszi ki a top 60-75%-at. Meg-
vizsgalva adatbazisok listajat tartalmazé katalégu-
sokat, példaul a DIALOG-nal lathaté, hogy az
aszimmetrikus eloszlas tipikusnak tekinthet6. Ezért
helyesebb lenne a rekordszamok kdzépértékével
szamolni a félrevezetd atlag helyett (Bergman top
60-as listajanal ez csak 4950 rekordot jelentene).

Bergman a lathatatlan web méretét tartertletben is
megbecsulte, szerinte az mintegy 7500 TB infor-
méaciot tartalmaz. Ez a hatalmas szam két tévedés
eredménye lehet. Az elsd az atlaggal valé szamo-
las, a masodik pedig az adatbazisok méretébdl
valo kovetkeztetés helytelensége az aszimmetria
miatt.
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A lathatatlan web mekkora része lehet tudoma-
nyos vonatkozasu? Bergman listajanak 90%-a, de
ezek tobbsége pusztan feldolgozatlan adatokat
tartalmaz, mint példaul szatellit-felvételeket a féld-
rél. Ezeket kihagyva pusztan csak 4%-ot kapunk.
Ennek a kisebb résznek a mérete tarterlletben
mérve nehezen becsilhetd meg kilén, mivel a
szbveges adatbazisok mérete altalaban lényege-
sen kisebb a képeket tartalmazokétol.

A lathatatlan web méretének pontosabb becslésé-
hez az adatbazisok egy részletes és megbizhaté
gyljteményére lenne szikség. Mindenestre, 60-nal
biztosan tébb adatbazist kell vizsgalni, példaul a
Gale-gyijteményt [3]. A tudomanyos vonatkozésu
adatbazisok tdbbségét is magaban foglalo, hozza-
vetélegesen 13 000-es lista dsszesen 18,92 milli-
ard dokumentumot tartalmazhat, atlagosan 1,15
millié rekordot adatbazisonként. Az aszimmetria
miatt a legnagyobb meéretlieket kihagyva az atlag
rekordszam 150 ezer. Ezzel az atlaggal szamolva,
és kulén hozzaadva a legnagyobbakat, a tudoma-
nyos vonatkozasu lathatatlan web mérete 20 és
100 milliard dokumentum koézé teheté. A Gale-
listdn sajnos nem szerepel az O6sszes adatbéazis
Bergman top 60-as listajardl, ezért egyrészt tag ez
a becslés, masrészt nehezen mérheté Ossze
Bergmanéval. Ha a feldolgozatlan adatokat nem
szamitjuk, akkor az el6bb becsult érték nyilvan
sokkal kisebb.

A lathatatlan web lathatova tétele

Tébbféle modell létezik a probléma megoldasara,
de most csak négy kerul emlitésre, melyek kilon-
b6z8 fajtdju tudomanyos tartalmakat tesznek elér-
hetévé.

A Google Scholar (http://scholar.google.com/)
nemzetkdzi tudomanyos, miszaki és orvosi kiadok
tobb milli6 dokumentumat teszi kereshetévé, va-
lamint a Crossref.org-on keresztll csatlakozott
kiadokét. Sajnos kevés informacié all rendelkezé-
stiinkre a Google Scholar miikddésérél, és a ke-
reshetévé tett tartalmakrél.

A Scirus (http://www.scirus.com/) a FAST techno-
I6gidra épllé tudomanyos keresd, amely leginkabb
a lathaté web tudomanyos részét indexeli. Kdzel
250 millié rekorddal a Scirus messze a legnagyobb
keres6 a hozza hasonlok kdzott.
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A BASE (http://www.base-search.net/) szintén a
FAST technoldgiara épulé tudomanyos keresd,
amely a Bielefeldi Egyetem Koényvtaranak és 160
egyéb szabad hozzaférésl adattarnak 6sszesen
mintegy 2 millié rekordjat teszi kereshetévé.

A Vascoda (http://www.vascoda.de) német kdnyv-
tarak és dokumentaciés kdzpontok egyuttmikddeé-
sével létrejott keresd, amely tébb tudomanyterilet-
hez kapcsolédo konyvtari gyljteményt, szakiro-
dalmi adatbazist és egyéb tartalmakat tesz keres-
hetévé angol és német nyelven. FAST technologi-
ara épulve a kereséfelllet az alatta 1évé rétegeket
fogja 6ssze, minden tudomanyterilethez tartozé
réteg ugyanis sajat, kulon is elérhetd doménnévvel
és (keresd)felllettel rendelkezik.

A lathatatlan web fontossagabdl, méretébdl és a
fenti projektekbdl is latszik, hogy a tudomanyos
tartalmak lathatéva tétele csak dsszefogéassal le-
hetséges. Egyedi kezdeményezés, illetve az élta-
lanos célu keres6k alkalmazdsa nem elég haté-
kony ezen a terlleten, nem vezet, nem vezethet
célra. A tudomanyos élet szereplSinek kell tehat
egyuttmikoédnitk a lathatatlan web (tudomanyos
tartalmainak) lathatova tételéhez; ebbe az Uzleti
vilag szerepl6i is bevonhatdk.

A lathatatlan web, illetve a tudomanyos vonatko-
z4sU része tovabbi vizsgalatokat igényel a ponto-
sabb becslések, valamint a keresémotorok haté-
konyabb miikédése érdekében.
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Citizendium - szakszerii online enciklopédia meggy6z6

tartalom neélkiil

A Wikipedia az utébbi idében vitak kereszttiizébe
kerilt, miutan tobben is megkérddjelezték az
online enciklopédia hitelességét. A kritikakra vala-
szul az ,alapitd atya”, Larry Sanger egy uUjabb kez-
deményezésbe fogott: a Citizendium a Wiki-
pediahoz hasonl6 elveken, ugyanakkor szakért
szerkeszt6k és renddérségi kozremikoddk bevona-
saval mikodik.

Az interneten 2001 januarja ota jelenlévd
Wikipediaval kapcsolatos problémak elészér akkor
kertltek el6térbe, amikor John Seigenthaler, egy-
kori Ujsagird észrevette, hogy a réla szo6lé szécikk-
ben a nevét Osszefliggésbe hoztak a Kennedy-
merényletekkel. A Wikipedia alkotéi ettél kezdve
valtoztattak szerkesztési politikajukon és korlatozni
kezdték a nem regisztralt felhasznaldk publikalasi
lehetdségeit.

A felmerlt problémak ellenére elmondhato, hogy a
Wikipedia forradalmasitotta az enciklopédiak pia-
cat, és egy a Nature folyoiratban 2006-ban napvi-
lagot latott tanulmany szerint az informaciok, ada-
tok pontossagat illetben nem marad el az
Encyclopaedia Britannicatol.

Sanger, bar tovabbra is hisz a Wikipediat létreho-
z6, a felhasznaldk széles kor(i szakértelmére épitd
elgondolasban, szikségesnek tartja, hogy egyes
tudomanyteriiletek szécikkeihez hozzaérté szer-
z6k, szerkesztdk adjak a neviiket. Ugy véli, hogy a
Wikipedia megfeleld 0sztonz6 erével birhat a
szakemberek szamara, akik nem nézik j6 szem-
mel, ha a tudomanyteriletiikre vonatkozé szécik-
kekben helytelen informaciok olvashatok. A
Sanger altal ,compendium of everything”-ként
(magyarul, jobb hijan: ,minden ismeret kompendi-
umaként”) aposztrofalt Citizendium elsésorban a
feldlelendd széles kor( ismeretanyagban, illetve a
k6zrem(kodd szakeért6k szamanak tekintetében
kilonboézik minden egyéb kezdeményezéstdl.
Szerkesztésébél azonban a felhasznaldkat tovabb-
ra sem zarjak ki: példaul egy ,Buffy, a vampirok
réme” rajongodi oldal j6 és alapos munkat végzé
szerkeszt6je ugyanugy kézremiikddhet a vonatko-
z6 szoécikk megirasaban, mint egy szakszoécikk

megszerkesztésében a terllet PhD fokozattal ren-
delkez6 szakeértdje.

A Citizendium és a Wikipedia megjelenésében és
hasznalataban komoly atfedések vannak. Mindkét
alkalmazas a web 2.0 generaciéhoz tartozik, navi-
galasuk szinte azonos. A Citizendiumot ugyanak-
kor kevesebb fénykép szinesiti, inkabb ikonokkal
operal. Ikonok jelentik a belépési pontot a tudo-
manyteriletenként felosztott témacsoportokhoz.
Az ikonra kattintva — tablazatba szedve — megtalal-
juk az egyes témakhoz kapcsolodo
hiperhivatkozasokat. Megtekinthetjik a jévahagyott
és a jovahagyasra varé cikkeket, az egyes témak
szerkesztbinek, szerz6inek névsorat, rovid életraj-
zat.

Ha a két wikialapu enciklopédiat 6sszevetjiik, egy-
értelmlien a Wikipedia tlnik jelenleg hasznalha-
tébbnak. Egyszeriien azért, mert joval nagyobb
ismeretanyagot tartalmaz. A cikk szerzéje példaul
egy manapsag igen népszeri témardl, az éghajlat-
valtozasrol (,climate change”) keresett anyagot a
Citizendiumban, de minddssze egyetlen ugrépon-
tot talalt, amely az lGveghazhatasrél sz6lé szocikk-
hez iranyitotta el, jollehet a ,greenhouse effect’
kevésbé hasznalatos terminus az Ujabb szakiroda-
lomban. Ezzel szemben a Wikipediaban egy gaz-
dagon illusztralt, a klimavaltozas hatasait részlete-
z8 szocikket talalunk.

Mindent 6sszevetve a Citizendium j6 elgondolas,
amely jelentds el6relépést jelent az online enciklo-
pédiak vilagaban, és mivel egyelére csak a béta-
verziodja ismeretes, nem szabad tul éles itéletet
mondani rola. Ugyanakkor megfontolandd, hogy
érdemes volt-e ilyen szerény, a felhasznalok és a
kézrem(koddk szamara kevéssé attraktiv, meg-
gy6z6 tartalommal Utjara bocsatani.

ICHILLINGWORTH, Mark: Expert wiki lacks content
users crave. = Information World Review, 235. sz.
2007. majus, p. 26./

(Dancs Szabolcs)
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Beszamolok, szemlék, referatumok

A Wikipedia osszehasonlitasa mas lexikonokkal torténelmi

témakban

A Wikipedia (W) ma a legnagyobb méretil lexikon:
2007 6szén az angol valtozat elérte a 2 milliomodik
cikket, mikdzben az 6sszes 250 nyelven 10 millio-
hoz értek, 75 ezer ember kézremikodésének ko-
szbnhetéen. A W szinvonalat szamos szakértd
irasa dicséri, de nincsenek kevesebben a kritikus
hangok sem, koztik Jacso Péter (2002-ben). Vi-
szont elég kevés a konkrét 6sszehasonlitasra val-
lalkozo értékelés (kiemelhetd J. Gilesnek a Nature-
ben 2005-ben, illetve R. Rozenzweignek a J. of
American History 2006-os évfolyamaban megjelent
irasa).

A W-ben barki kézremikoédhet, ehhez semmiféle
képzés nem szikséges, és a szocikkek mogott
nem all ott a szerz6 neve. Az olvasé tehat nem kap
fogédzét a szerz6i tekintély dolgaban. Mégis, a
legtobb értékelés megbizhatonak tartja a W-t, koz-
tik a fent emlitett 6sszevetések irdi is. Giles 21
természettudomanyi cikket elemzett a W-bdl és az
Encyclopedia Britannicabdl (EB). Ugy talalta, hogy
mindkettében van négy nagyobb hiba, tovabba
162 (W) illetve 123 (EB) kisebb hianyossag.
Rosenzweig 25 életrajzi cikket hasonlitott 6ssze a
W, az American National Biography Online
(ANBO) és az Encarta alapjan. Summaja: a W
kevésbé részletezd, mint az amerikai életrajzi lexi-
kon, de b&vebb az Encartanal.

A mostani elemzés térténelmi témaju cikkeket
hasonlit 6ssze a W, az EB (2002-es 15-ik kiadas:
32 kotetben kdzel 65 ezer cikk, mig az elektronikus
valtozatban csaknem 120 ezer cikk), az ANBO
(1999) és a Dictionary of American History (DAH,
2003-as 3. kiadas,) alapjan. Amerikai szemmel igy
két tudomanyosan teljesen megbizhatd térténettu-
domanyi forrasnak szamitd szintézist (életrajzi és
torténeti lexikon), valamint a legelfogadottabb alta-
lanos lexikont (annak nyomtatott és halézati valto-
zatat) veszik az értékelés alapjaul. Az amerikai
torténelmi témak megoszlasa: helyek (2, egyik a
dél-dakotai Badlands fennsik), események (2,
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egyik a mexikéi-amerikai habord), mozgalmak
vagy jelenségek (3, egyik az 1840-50-es években
létez® kicsi politikai part, a Free Soil Party), élet-
rajzok (2, egyik Willam Kidd, a kal6z).

Az 6sszehasonlitas soran a cikkek hosszat, pon-
tossagat, részletezettségét és hivatkozasait vetet-
ték Ossze. Tehat mennyiségi és mindségi paramé-
terek egyarant megjelentek az Osszevetésben. A
tanulmany részletesen leirja a kilenc téma megje-
lenését a négy (illetve a haldzati EB-vel voltakép-
pen 0t) forrasban (szavak szama, illusztraciok,
hianyok, tévedések stb.).

Az elemzés nyilvan nem ad elégséges alapot va-
lamiféle altalanosithaté értékelésre. Mindazonaltal
megallapithatd, hogy a W pontossaga 80% koruli
(ha a nem ellendrizheté adatokat kizarjuk, akkor
mar 88%), mig a ,vetélytarsak” esetében ez a mu-
tatd 95% feletti. Ek6zben nyolc W-cikkben voltak
pontatlansagok, és kettében komolyabb hibak.
Vagyis Osszességében a vizsgalt terlileten a W
kevésbé megbizhatd, mint a tobbi szintézis. A W-
ben talalhaté néhany olyan idézet, amelynek nem
adjak meg forrasat, tovabba idézés nélkul atvett
szovegrészek is eléfordulnak, ami felveti a plagium
lehet6ségét. Vagyis a mindéségi szerkesztés és az
ellenérzés hianya szembetiind gyengeségekhez
vezet. A cikkek megfogalmazasa, stilusa meglehe-
tésen egyenetlen.

A tanulmany mind a kilenc elemzett cikkhez meg-
adja a forrasok szamszerisitett jellemzéit, ami jo
mintat nyujt hasonld elemzések tervezéséhez.

/[HOLMAN RECTOR, Lucy: Comparison of Wikipedia
and other encyclopedias for accuracy, breadth, and
depth in historical articles. = Reference Services
Review, 36. kot. 9. sz. 2008. p. 7-22./

(Sonnevend Péter)



