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Az emberek egészségértési szintje szorosabb 6ssze-
flggést mutat az egészségi allapotukkal, mint a jo-
vedelmik, hogy van-e munkahelylk, vagy akar az is-
koldzottsagi szintjik. Magyarorszagon sajnos min-
den masodik embernek korlatozott az egészségér-
tése, ami a hazai kedvez6tlen egészségligyi muta-
tékban is nagy szerepet jatszhat. Ezért dontott dgy
az Innovativ Gydgyszergyartok Egyesilete (AIPM),
hogy felkarolja az egészségértés problémajat és
meghirdeti az els6 Egészségértés dijat Magyarorsza-
gon, Nekem Szél! cimmel.

MIT ERTUNK EGESZSEGERTES ALATT?

Az egészségértés eurdpai kutatdsdval foglalkozo 6
szervezet, a Health Literacy Europe haldzat: 2012-
ben megalkotta az egészségértés igen alapos és
részletes definicidjat:

LAz egészségértés azt jelenti, hogy az emberek
mennyire képesek az életlk kilonbdz6 szakaszai-
ban az életminGséglk fenntartasa vagy javitasa ér-
dekében az egészségliggyel, betegségmegelbzéssel
vagy egészségfejlesztéssel kapcsolatosan véle-
ményt formalni és megfelel6 dontéseket hozni,
megvan-e az ehhez szlikséges egészségligyi tudas-
szintjik, rendelkeznek-e a sziikséges képességekkel,
illetve mennyire motivéltak az egészségiigyi infor-
macidkhoz valé hozzajutdsban, ezek megértésében,

értékelésében és alkalmazédsaban.”?

Nehéz olyan magyar szot taldlni, amely pontosan ki-
fejezi a health literacy szo jelentését. A szakembe-
rek Magyarorszagon az egészségértés kifejezés mel-
lett tobbek kozo6tt hasznaljdk az egészségmdveltség,
egészségtudatossag, vagy akar az egészségjartassag
kifejezést is. Ebben a cikkben egészségértésnek ne-
vezzlk az angol health literacy kifejezést.

A MEGFELELO EGESZSEGERTES ALAPVETOEN
MEGHATAROZZA AZ EGESZSEGET

A jo egészségértés egyik alapvet§ elénye a megfe-
lel6 id6ben és helyen elvégzett szlrés, melynek se-
gitségével a korai stddiumban felismert betegség
kénnyebben kezelhetd, gydgyithatdé. Ma mar koz-
hely, hogy a hatékony orvos-beteg kommunikacié
milyen nagy jelentGségl a terdpia soran. Ha ez jél
makodik, akkor a paciens a megfelel6 helyre megy
a kezelés soran, vagyis nem ,veszik el” a rendszer-
ben. A megfelel6en tajékozott betegnek mas a hoz-
zaallasa, és ez jelentBsen kihat a terdpia hatékony-
sagdra, végsé soron a gyogyuldsra. Csak az képes ak-
tiv szerepet jatszani sajat gydgyulasaban, aki meg-
érti és hasznalja ezt a tudast, ezzel segiti az orvos
munkajat és —ami a legfontosabb — ezaltal nagyobb
eséllyel gyégyul meg.
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Amit tudunk:

. Az emberek egészségértése a tdrsadalom sza-
mara is elényds. A megfelel§ egészségértési
emberek aktivabban hozza tudnak jarulni a gaz-
dasagi fejlédéshez, magasabb a jovedelmk, ta-
nultabbak, tajékozottabbak, nagyobb valdszinU-
séggel vesznek részt a kdzosségi tevékenységek-
ben és jobb egészségnek drvendenek.

. Az alacsonyabb egészségértési szint jelentds ha-
tassal van az egyén egészségére. Akiknek nem
megfelel§ az egészségértése, kevésbé vesznek
részt egészségfejlesztési-, vagy szlir6programok-
ban, egészségtelenebbil élnek (magasabb koz-
tik a dohanyosok aranya), tébb a munkahelyi
balesetik, rosszabbul kezelik a krénikus betegsé-
geket (példaul: diabetes, HIV fert6zés vagy
asztma), kevésbé tartjak be a gydgyszerek hasz-
nalati dtmutatdjaban foglaltakat, gyakrabban ke-
rilnek korhazba, esetikben gyakoribb a korai
haldlozas.

. Arossz egészségértés Osszefliggésben van a szo-
cidlis helyzettel valamint az életkorral és tovabb
mélyitheti a 1étez6 kulonbségeket. Az alacsony
egészségértés(i embereknek altaldban alacso-
nyabb az iskoldzottsagi szintje, id6sebbek, és
szocialis elldtdsra szorulnak.

. Az egészségértési képességek fejlesztése egy
életen at tartod folyamat. Nincs olyan ember, aki-
nek tokéletes lenne az egészségértése. Még a
magasan képzett emberek szamara is tul bonyo-
lultnak tlnhetnek az egészséglgyi rendszerek,
kalonosen, ha az egészségi allapotuk miatt érzé-
kenyebbek.

. Az egészségértéssel Osszefliggd kompetencidk
valtozdak a korilmények és a kulturdlis kérnye-
zet flggvényében. Az egészségértést egyéni és
rendszerszint{ tényez8k befolyasoljak. llyen pél-
daul a kommunikacios képesség, az egészség-
Ugyi témak ismerete, a helyi egészségligy saja-
tossagai. Amikor ezek a rendszerek olyan tudast,
vagy nyelvi képességeket igényelnek a hasznalé-
iktél, melyeket tul nehéznek éreznek, akkor az
negativ hatdssal lehet az egészségre.

. Az alacsony egészségértés magasabb egészség-
Ugyi kiadasokkal jar. Az egészségértés nem meg-
felel6 szinvonala miatti egészségligyi kiaddsok a
kanadai egészségligyi koltségvetés 3-5%-at tet-
ték ki 2009-ben. Az alacsony egészségértés az

eurdpai joléti dllamok egészségligyi rendszerei-
nek forrasait is jelent6sen terhelik.

Amit tehetUnk:

1. Az egészségértés holisztikus kormanyzati és szo-
cidlis megkoOzelitése. Az egészségértés fejlesz-
tése nem csak az egyén, a politikus, vagy az
egészségligyi szakember felelGssége, hanem
tobb szakma és dgazat egylttmikodésével valo-
sulhat csak meg. Az egészségértés fejlesztését
célzd programoknak a hétkdznapokba kell illesz-
kednilk.

2. Egyszer( nyelvezetet hasznalé kezdeményezé-
sek kifejlesztése. Az egyszer( nyelvezet azt je-
lenti, hogy a hallgatd, vagy az olvaso elsé hallas
vagy olvasas utan megérti, amit hall vagy olvas.
Példaul, az Egyesilt Kirdlysagban, Finnorszagban
vagy Svédorszagban olyan kezdeményezések
vagy szabdlyozdok mikodnek, melyek célja, hogy
a kilonboz8 hatdsagok, intézmények a lakossag-
gal valé kommunikacio soran egyszer( nyelveze-
tet hasznadljanak.

3. A kutatdsba és a mérésbe vald befektetés. Fon-
tos kutatasokat végezni az emberek egészségér-
tési szintjérdl, és arrdl, hogy a kdrnyezet meny-
nyire tdmogatja az egészségértést. Elkészilt az
Eurdpai Egészségértés Felmérés (European He-
alth Literacy Surveys) nemzetkdzi kutatdssoro-
zat, melyhez 2015-ben Magyarorszag is csatlako-
zott, igy aktudlis hazai informacidink is vannak
errdl a terlletrdl. A kutatdst érdemes lenne még
tobb orszdgra is kiterjeszteni és rendszeresen
megismételni.

HAZANKBAN MINDEN MASODIK EMBERNEK
KORLATOZOTT AZ EGESZSEGERTESE!

Az Eurdpai Egészségértés Felmérés (HLS-EU 47 kér-

déiv) célja az volt, hogy az egyes orszagokban fel-

mérje, mennyire érzi az egyén konnylinek vagy ne-

héznek a kilonboz8 egészségiligyhdz kothetd fel-

adatok vagy szituaciok megoldasat, mint példaul:

- megérteni mit mond az orvos;

- eldénteni, hogy a tomegmédiumokbdl szerzett
egészséglgyi informacié mennyire megbizhato;

- informaciét talalni arrdl, hogy mit tegyen olyan
mentalis problémak jelentkezésekor, mint a
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stressz vagy a depresszio;

- megérteni az élelmiszerek csomagoldsan talal-
hatd informaciot;

- részt venni egészségfejlesztést célzd helyi tevé-
kenységekben.

Az orszagonként 1000 f6 bevondsaval készilt kuta-
tasban els@ korben 8 orszag vett részt: Ausztria, Né-
metorszag, Gordgorszag, (rorszag, Hollandia, Len-
gyelorszag, Spanyolorszdg és Bulgaria. 2015-ben a
kutatds az Innovativ Gydgyszergyartok Egyesilete
jovoltabdl elkészilt Magyarorszagon is, majd to-
vabbi eurdpai orszagokban. A magyarorszagi ered-
ményekbdl kiderllt, hogy az egészségértési szint a
magyar tarsadalom 20%-dban elégtelen, 32%-aban
problémas, és csupan 49%-aban elégséges, vagy ki-
tlin6. Tehat hazankban minden masodik emberek
korldtozott az egészségértése! Szamukra nehézsé-
get jelenthet példaul annak elddntése, hogy mikor,
milyen betegség, panasz esetén kell haziorvoshoz,
szakorvoshoz fordulni, vagy esetleg ment6t hivni,
ezért magas szamban vesznek igénybe nem megfe-
lel6 szint( ellatast. Mindez aranytalanul megterheli
az egészséglgyi ellatérendszert és indokolatlan par-
huzamossagokat hoz létre. (A Szinapszis Kft. tudo-
manyos igénnyel megirt kutatdsi beszamoldjat meg-
taldlja a folydirat e szdmaban, illetve a részletes
eredmények letdlthet6k a kovetkezd linken:
www.aipm.hu/hu/egeszsegertes.)

Egy kdvetendd példa:

Ausztridban, ahol az egészségértéssel szintén rend-
szerszint( problémak tapasztalhatok, 2012-ben az
egészségpolitika 10 célkitlizése kozé soroltdk az
egészségértés fejlesztését és 2015-ben megalaki-
tottak az ,Egészségértés Platformot”, melynek cél-
jait a kdvetkez6kben foglaltak dssze:

1. El6segiteni az egészségértés javitasat hosszu ta-
von.

2. El8segiteni a cél eléréséhez szilkséges szerveze-
tek és szerepl6k kapcsolatdnak kialakitasat, a
koztlk vald egylttmkodés platformjait, a haté-
kony tudascserét és kozos tanuldst.

3. Kialakitani és koordinalni a politikai és tarsadalmi
szerepl6k egylttmikodését.

4. Létrehozni a kozos tuddst, megértést és innova-
ciot.

5. Kialakitani egy monitoring rendszert, novelni az
atlathatdsagot és a mindséget.

Erdemes lenne itthon is étrehozni egy hasonlé plat-
formot, hogy a kulénb6z6 szakteriletek dsszehan-
goljak tevékenységeiket és az egészségértés fejlesz-
tése mérhet6 moddon, az egylttm(ikodésre ala-
pozva és egyfajta tervezett koncepcid mentén ha-
ladjon.

EGESZSEGERTES DI) AZ EGESZSEGERTES FEJ-
LESZTESEERT

Az Innovativ Gyogyszergyartdk Egyesilete (AIPM)
fontosnak tartja az egészségértés magyarorszagi
fejlesztését, ezért 2016. junius 1-én meghirdette a
,Nekem Szél! Egészségértés Dij 2016” cim( palya-
zatot, melynek fédija 400.000 Ft. [1. dbra] A palya-
zat célja, hogy feltérképezze, és a kozvéleménnyel
megossza a legjobb egészségértést, egészségtuda-
tossagot fejlesztd hazai programokat és gyakorlato-
kat. A palyazat soran 4 kategoridban lehet bekildeni
a nevezéseket. Olyan elkotelezett orvosok, Ujsag-
irdk, betegek, gydgyszerészek, Ugyndkségek, intéz-
mények és egyéb szervezetek jelentkezését varjuk,
akik valéban tesznek azért, hogy az emberek meg-
értsék és hasznositsak az egészségligyi informacio-
kat, igy végss soron jobban kezlikbe vegyék a sorsu-
kat.

Palyazok kore:

Az Egészségértés Dijra palydzhat minden Magyaror-
szagon tartdzkodd magdnszemély, természetes és
jogi személy, civil szervezet és allami szerv.

Palyazati kategdriak:

e Egészségligyi intézmények
Barmilyen egészségligyi intézmény (példaul, or-
vosi rendel8, gyogyszertar, kérhaz, egyéb rende-
|6intézet) altal inditott, az egészségértés javita-
sat szolgald projektek.

e FEgészségligyi szakemberek
Barmilyen egészségligyi szakember (haziorvos,
szakorvos, gyogyszerész, szakapold, véddénd,
mas egészségligyi végzettségli szakember) ltal
inditott, az egészségértés javitasat szolgalod pro-
jektek.

e Betegszervezetek
Betegszervezetek altal inditott, az egészségértés
javitasat szolgald projektek.

e Kozvetlen lakossagi kommunikacio
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Barmilyen, a lakossagot kozvetlenll elérd, az
egészségértést tamogatd kommunikacio (pél-
daul, ujsagirok altal irt cikkek, egészségligyi app-
likaciok, palyazatok, versenyek, stb.)

A zsUri tagjai:

e dr. Pilling Janos, a zs(ri elnoke (a SOTE Magatar-
tastudomanyi Intézetének docense, az orvosi
kommunikacié oktatds vezetéje)

o Nogradi Téth Erzsébet (MUOSZ Egészséglgyi
Szakosztaly, elnok)

 Virdnyi Mariann (OGYEI, f6osztalyvezets helyet-
tes)

e Horvath-Sziklai Attila (Magyar Gyogyszerészi Ka-
mara, hivatalvezetd)

e dr. Pasztélyi Zsolt (MEDICINA 2000 — Poliklinikai
és Jardbeteg Szakellatasi Szovetség, lekdszond
elnok)

e Torda Julia (Korhazszovetség, kommunikacids
vezetd)

e Koltay Tinde (BEMOSZ, Betegszervezetek Orsza-

gos Szbvetsége, elnok)

e Borjadi Gyorgyi (AIPM, Innovativ
Gyodgyszergyartok Egyesllete kommunikacids
menedzser)

A palyazatra 2016. januar 1. és 2016. oktdber 14.
kozott Magyarorszagon futd, egészségértést tamo-
gatd projektek, kezdeményezések nevezheték. A
palyazati lapok és nevezési feltételek letolthetdk a
www.aipm.hu honlaprél. A hidnytalanul kitdltott és
alairt palyazati lapot és a benyujtandé anyagokat
elektronikus Uton a nekemszol@vmkomm.hu cimre
kérjik elkuldeni 2016. oktéber 14. 24:00 ériig. Va-
lamennyi érvényes palyazati anyagot szakértd zsdri
birdlja el. A Nekem Szél! Egészségértés Dij 2016
eredményhirdetése 2016. november 11-én lesz, a
nyertesek neveit kdzzétesszik a www.aipm.hu ol-
dalon. A dij hivatalos ataddsara 2016. december 1-
én kerUl majd sor.

A részletes palydzati kiiras, valamint tovabbi részle-
tek megtaldlhatdak a www.aipm.hu honlapon.

1. dbra: Pdlydzati felhivds

Forras: www.aipm.hu

AZ ERTES
FEL EGESZSEG!

D 'D [ Jelentkezzen egészségértés palyazatunkra,

afaodij 400.000 Ft!

Tudta, hogy minden mésodik magyar embernek
probléma az egészségtigyi informaciok megértése
és felhasznalasa? Ha On olyan programokban vesz

részt, amelyek egészségugyi kérdésekben segitik
pacienseit, olvasoit, jelentkezzen palyazatunkra!

Tovabbi informécidk: www.aipm.hu

6 NEKEM SZOL!

EGESZSEGERTES DIJ 2016

I Health Literacy Europe. http://www.healthliteracyeurope.net/ (Elérve: 2016.08.31.)

2 Health Literacy, the Solid Facts. (eds.) Kickbusch I, Pelikan JM, Apfel F, Tsouros AD. World Health Organization 2013
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4 Pelikan J. Az egészségértés helyzete Magyarorszdgon. ,Nekem szdl! egészségértés palyazatot bevezetd konferencia”.

Budapest, 2016. majus 30.
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