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Abstract
A didkok és az egyetemistak napi rendszeresseggeinBljak az internetet a tanulashoz, a
tajékozddashoz, a kapcsolattartashoz és a szostiazaljabban, egyre nagyobb figyelmet
forditanak a web 2.0 alkalmazasokon alapuld sz@lg@okra. Tanulmanyomban bemutatom
az Eurépaban &) valamint a magyar digitalis bennszulottek inténasznalati szokasait.

1, Bevezetés

Az informacios tarsadalom” fogalma a XX-XXI. szakaforduléjan mar a
termelésben, a gazdasagban és a tarsadalombanh,ateléet valamennyi szegmensében
bekovetkezett valtozasokat jelenti. Az informadiéssadalom kialakulasanak tobb évtizedes
folyamataban mérféldkovet jelentett, amikor a vikdgghatarozo részén és a kdznapi élet
soran mar az informacio jatszotta a legmeghatatozabrepet. Elibaz kodvetkezik, hogy az
informacio eballitasa, elosztasa, terjesztése, hasznalata égkezegyre jelebsebb efket
igényel mind gazdasagi, mind politikai, mind pekiidturalis téren.

Egy modern és mindazonaltal egyszemegkozelités szerint az informaciés
tarsadalom harom labon all. A pilléerek k6zott neltithaato fel prioritasi sorrend, ugyanis
szervesen fliggnek egymastol, csak egyutt, egynegptdzitve és segitve tudnak ddpi. Az
informacios tarsadalom élgillére atechnologig mely immar tobb évszazada, de kiléndsen
a XX-XXI. szazadban 6riasi gazdasagi, tarsadalmtozasokat indukalt. Ugyanakkor a
technika 0j vivmanyai és az IKT-eszk6zok kulonosenkbznapi ember szamara, a
mindennapok soran is segitséget nyuljtanak. Haszweketjik példaul a tdjékozédasban, az
informaciok megszerzésében, tovabba abban, hogyélniiamarabb hozzaférhessink a
legfrissebb, legrelevansabb informaciokhoz, ezartalmakhoz, mely az informéaciés
tarsadalom masodik elemét adja. A harmadik — B ta legfontosabb — pillér maga az
ember, akinek tudasa, intelligenciaja nélkil Iétre seott volna jonni és fejldni sem tudna
a technologia. O fejleszti az eszkozoked, termeli az emberiség tudasanyagatsandasa
jelenti az innovaciot. Am mindezeken tdl az is amberi tudason mulik, hogy milyen
meértékben haszndlja ki az Uj tartalmi és technfkfesztésekben réjllehetségeket. Az
emberi ténye az, amely €l tudja segiteni az informéaciés tarsadalom kitetjését, hogy
mindenki hozza tudjon jutni azokhoz az informéacidkh amelyekre sziiksége van, hogy
mindenki ismerje azokat a leldsegeket, amelyek segithetik munkajat, tanulmanyait,
mindennapi €életét. Ezért fontos, a korg§zeformacidszerzés képessége, hogy az egész életen
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at tarto tanulas fontossaga mindenki szamara taddgon, tarsadalmi szinten felértéabn,
napjaink egyik meghatarozo6 ténggave €s a mindennapok gyakorlatava valjon.

E-tartalom Technoldgia

1. dbra. Az informéciés tarsadalom sematikus abraja

2, Tartalmi kifejtés

Az informaciés tarsadalom legfiatalabb polgarai @itélis bennszllottek, a
netgeneracio, a download generéacid, és még sondifilata kifejezéseket, amelyekkel illetni
szoktuk azokat a fiatalokat, akik mar egyetlenapiitot sem éltek szamitogépek és internet
nélkil. Ok a szamitégépes és internetes nyelvet masodikngeldikként beszélik és
hasznaljak nap mint nap.

A nemzetk6zi szakirodalom az 1982 utan szlletetttalibkat mar digitalis
bennszuléttnek nevezi. Ugyanakkor agbbl emlitett évszam a féfé orszagok tekintetében,
igy Magyarorszagon is kissé kitoldédik. Ez méar caaért is bizonyos, mert e sorok ir6ja maga
is 1982 utan szlletett, mégsem vallja magat digitf@nnszulottnek, még annak ellenére sem,
hogy igen hamar taladlkozott a Commodore 64-seldraajinternettel.

De vajon kik azok, akik nem tartoznak a digitalsnbszulottek népes csoportjaba?
Akik nem szillettek bele az elektronikus vilagbaarennyire is naprakészek és tajékozottak
a legujabb technikai vivmanyok és lefsgigek tekintetében — csupan digitalis bevandorldk
lehetnek.Ok azok, akik az esetek toébbségében idegenként mekog virtudlis vilagban,
valamint nyelvi zavarokkal és korlatokkal kiizderiék.

" prensky, Marc: Digital Natives, Digital Immigranta: MCB University Press, 9. vol., 5. no., 20@ctober.
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Internethasznalat az Eurdpai Unioban

(El&zE 3 honapban hasznalt internetet, lakossag szazaléka)
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2. &bra. Internethasznalat az Eurépai Uniébaf®

A kovetkedkben attekintjik, hogy az Eurépai Unibéban, illetiagyarorszagon
hogyan alakul az internethasznalat, valamint aermetebfizetések szama. Az 1. abra
tanulsaga szerint az Eurdpai Unibban az 6sszlajd®@2%-a hasznalja az internetet. Ebbe az
aranyba ugyanakkor beletartoznak az otthon, a nhetkan és az oktatasi intézményekben
internetedk is — a gyakorisagtol figgetlenul.

Az internethasznalat tekintetében Magyarorszag miakel az EU-s atlag alatt
szerepel, a lakossag 59%-a hasznalja a webet. Bzzaranyszammal Magyarorszag az
Eurdpai Uniés tagallamok kozotti rangsor kozépbmggben helyezkedik el. Magyarorszagon
ezt az 59%-ot 2.595.56Vinternetebfizetéssel értiik el. Eszerint kortlbelll négy lakoit
egy ebfizetés (a klasszikus csaladmodell szerint: egyadsegy ebfizetés) hazankban. (Az
internetebfizetések szama hazankban a 2009-es év folyamagedégente korilbelll
150.000-rel folyamatosar®r)

'8 Forras: Eurostat
% Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal (www.ksh.hu)
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Internethozzaférés es eltartott
gyermekek

(haztartasok szazaléka)
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3. abra. Internethozzaférés és eltartott gyermekeR

Az internethozzaférést a gyermekes és a gyermektesaladok tekintetében is
vizsgaltdk. A 2. abra szerint mind az Eurdpai Uaibbmind Magyarorszagon azok a
csaladok rendelkeznek nagyobb aranyban internedfiérgssel, ahol a s#ld — magukon
kivil — legaldbb egy gyermeket is eltartanak. Agzékasonlitds soran egyértéém Kitlinik,
hogy az EU-s statisztikai adatok minden évben ndéegela magyar aranyszamokat.
Ugyanakkor megfigyelhétegy javuld tendencia, mivel 2008-ra Magyarorszay asak 9%-
kal maradt el az EU27 atlagatol. (Ez a kulords@Eg 2004-ben még 29% volt!)

Ezek utan tekintsiik at, hogy az Eurdpai UnibbaMeagyarorszagon, hogy alakul az
internethasznalat a kulonkbkorcsoportok tekintetében. Nem meglepogy az internetet
legfoképp a fiatalabb korosztalyok hasznaljak. Minéisiebb korcsoportot vizsgalunk, annal
alacsonyabb az internetet hasznélok aranya. Ezigi@nakkor kivétel a 34-44 és a 45-54 év
kozottiek csoportja, ugyanis 2004 és 2008 kozothdmaz EU-ban, mind hazankban
ugyanolyan aranyokat produkalt mindkét korcsopbit:(2004:51%, 2006:61%, 2008:72%,
Magyarorszag: 2004:27%, 2006:51%, 2008:67%).

A 3. 4brardl leolvashatd, hogy Magyarorszag migdegorcsoport tekintetében itt is
az EU-s atlag alatt szerepel. Ez al6l csak egyesdhlaltunk kivételt. 2008-ban a 16-24 év
kozottiek 90%-a hasznal internetet, mig ugyanezagsoport tekintetében az EU27 atlag
88% volt. Az ebz6 szdmadat azt jelenti, hogy 10 magyar fiatalb@r@lszeresen hasznalja az
internetet.

2 Forras: Eurostat
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Internethasznalat
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4. abra. Internethasznalat korcsoportonként 2004-208*

De vajon milyen riveleteket végez, mivel foglalkozik ez a rengetegtafi a
vilaghalén? Az 1. tdblazatban lathatjuk, hogy adkbibz korcsoportok mennyire hasznaljak
az egyes internetes alkalmazasokat, lid@aeket. Az 6sszeallitott 11 kategoriabol hétben a
legfiatalabb, a 14-18 éves korosztaly vezet.

A korcsoport interneten végzett tevékenységei at@xk koré csoportosulnak:

0 92,5%-a rendszeresen chatel valamilyen csewddpalon (www.chat.hu) és 53% vesz
igénybe a kuldénbdzonline kommunikacios csatornakat (Skype, MSN);

76,7% jatszik halézatban mas fiatalokkal;

75,6% hasznalja a Wikipédia szabad enciklopédiat;

59,1% kuldi tovabb rendszeresen az internetes kodieket;

52,2% férumozik;

49% tolt fel videdkat a kulonbdZilemegoszto oldalakra.

o O O O o

21 Forras: Eurostat
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HAZAI PORTALOK ES LA
ingyenes jatékok (mds 52.9 76,7 66.5 50 44 .4 37 26,8
netezdkkel)
chatelés 69.6 925 86,8 67.6 57,3 50,2 48,6
wikipédia hasznalata 52,8 756 64,3 50,6 43,1 37,1 34,5
online radidhallgatas 551 60 70 56,9 47 2 43,2 394
kérlevelek tovabbkiildése 67.5 591 48.6 73,5 659 64,1 66,9
VOIP (Skype, MSN) 45 4 53 48,6 447 40 38,6 493
férumozas 38.4 522 44 7 37.1 33 284 27.9
video feltéltése az internetre 19,9 49 28,7 15,2 8.8 6,7 6.5
blogolvasds 46,4 47,7 43,9 45 451 50,1 554
térs- és partnerkeresés 304 345 354 N7 29 231 17,9
onling tévézés 31 30,3 21.3 288 3186 32,8 36,1
blogiras 8.4 12,9 10,5 7.7 56 6,9 7.1
10000 f&6 151410 1777 f6 294116 204516 105016 67410

1. tAblazat. A hazai portalok és lapcsoportok napgéatogatoinak dsszetétele életkor
szerint®?

A tablazatbol egyérteltien kitinik, hogy a 14-18 éves korosztaly — tehat az 1980 u
szlletettek — hasznélja leginkabb az internetet,eésn belll is a web 2.0-ra épit
alkalmazasokat preferalja (pl. blogolas, férumoz@skipédia hasznalata, vided fel- és
letoltése, filecserél oldalak gyakori latogatasa,). Olyannyira szerdtdsznalni ezeket az
alkalmazasokat, hogy mar-mar ezekkel azonositjakatrae internetet.

3, Osszefoglalas

A digitalis bennszulottek az informacids tarsadaltegfiatalabb polgarai, azok a
gyerekek, fiatalok, akiket adott esetben korukbdbdiban senki nem tanitotta meg a
szamitogépezésre, az internetezésre, megis magasiiok azt. Autodidakta modon tettek
szert szamos ismeretre, készségre és képessedie,alk@massa teszbket a digitalis
dzsungelben valé eligazodasra. A vilaghalon mageksn mozognak, minden kérdésre
valaszt talalnak, képesek a parhuzamos informddulfgozasra, illetve éhybe részesitik a
hang-, kép- és videdinformaciokat a szévegessehisze.

Ez azt jelenti, hogy az informacioszerzeés, a tanda a szorakozas terlletén is a
szamitogeépek, mobiltelefonok, az internet, a hdl{f#aszak adszerepet. Egyre gyakrabban
lehet taladlkozni olyan fiatalokkal, akik ahelyetipgy az iskola utan a parkban, focipalyan
taldlkoznanak egymassal, inkabb lellnek otthonpeeki€lé és online beszélgetnek, jatszanak,
tanulnak. Olyannyira életik szerves és nélkiloZlesterészévé valik a halézat, hogy a
telefongyartok egyik legujabb felfedezése, hogy eback és Youtube alkalmazassal is

22 gafrany Zsuzsanna (szerk.): Digitalis Média. Té&ki@nyve 2009. Bp., Neo Interactive Kft. 2009. 0.
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felszerelik a mobilokat, hogy egy pillanatra sekailjlnk ki a rendszeélh Ugyanakkor ez az
allando online kapcsolat akar fitgggghez is vezethet — nem beszélve a pszichés eazaka
egeszségugyi problémakrol.

Ezek alapjan igazolodni latszik Prensky viziojalyrszerint a digitalis kor gyermekei
olyannyira masok, mint szuleik, nagyszileik, hogljesen Uj mddszerekkel kell nevelni,
tanitanioket. Ezért minden itknél nagyobb felélsség harul a székre és a pedagogusokra.
Lépést kell tartani a valtozo vilaggal, nyitottniddl lenni az Ujdonsagokra, hogy a digitalis
bennszilbtteket az igényeiknek megfédsl tudjuk nevelni, oktatni, képezni.
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