MATTHIAS
SEILMANN

A Katolikus Tarsadalmi Inté-
zet munkatarsa, tevékenyen
részt vett a konzultacios fo-
lyamat  feldolgozdséban.
- 1966-ban szilletett, teoldgiat
€s szocioldgiat tanult.

Négy iranyado elv

Okumené

Transzparencia

A cimszokatalogus

A konzulticios
folyamat értékelése

Amikor a német piispoki kar elndke, Karl Lehmann és a német
Evangélikus Egyhaz Tanédcsanak elndke, Klaus Engelhardt 1994 no-
vemberében a konzultaciés folyamat vitairatat nyilvanossagra hoz-
tak, még egyik kezdeményez6 sem sejtette, hogy mire vallalkoztak.
Nemcsak a német tarsadalmi viszonyok megitélése volt 1ij, hanem
a vélemények modszertani feldolgozasa is.

Ezzel a feladattal két intézményt biztak meg: evangélikus rész-
16l a bochumi Téarsadalomtudomanyi Intézetét, mely a német
evangélikus egyhaz kereteiben mfikodik, katolikus részrél pedig
egy munkaaddi és felnbttképzési intézetet, a kolni egyhdzmegye
Katolikus Tarsadalmi Intézetét. Itt gydjtotték Ossze a beérkezd
anyagot, rendezték, és készitették el6 a bizottsagok szamara.

Az egész folyamat dkumenikus indittatdsi volt, és a vitairat az
értékelés négy iranyado elvét hatirozta meg: az Skumené, transz-
parencia, a hdlézat létesitésnek és a teljességnek az elvét.

Széba sem johetett, hogy a két felekezet kiilon értékelést végez-
zen. Minden intézetnek azonos eszkdzokkel kellett feldolgoznia és
értékelnie minden hozzaszolast.

Viszonylag gyorsan kidertilt, hogy egyaltalan nincsenek médszer-
tani el6tapasztalatok a kutatdsban. Az amerikai (1988) és az osztrak
(1990) konzultéciés folyamat masképpen zajlott, s nem lépett ki a ka-
tolikus egyhaz keretei kozil. Teljesen 4j kihivasrol volt sz6.

A konzultaciés folyamat vonzereje leginkabb abban allt és &ll,
hogy eltéréen mas esetektdl, fontos dontéseket most nem zart ajtok
mogott hoztak meg, s a folyamat nem korlatozédott az egyhazi
életre.

A folyamat mdsik elve — az okumenikus jelleg mellett — az
attekinthet8ség és a hozzaférhetdség volt. Vilagos volt, a folyamat
hitelessége attol fiigg, hogy sikeriil-e minden érdeklédének bar-
milyen idépontban a lehet6 legnagyobb bepillantast garantdlni a
beadvanyokba és a vita folyamatdba. Olyan informdciés strukta-
rat kellett létrehozni, mely lehet&vé tette sok ember szamara a be-
kapcsolédast a folyamatba. Az intézetek ezért egy ,mail-box”-ot
nyitottak, s a felhasznalok szabadon hozzaférhettek minden hoz-
zészoldshoz.

A mail-box olyan elektronikus postaldda, amelyben szamit6gé-
pek, modemek és telefonhél6zat segitségével az informaciés anya-
gok, hozzaszélasok és allasfoglalasok pillanatok alatt elérhetSek.
A konzultaciés folyamat sordn minden irdsos anyagot szdmito-
gépre vittek, s ezaltal hozzéaférhetévé valtak barki szamara.
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Haldzat létrehozdsa

Teljesség

Az ériékelés eszkozei

Ertékeld ivek

Az adatbank

Meg kellett akadélyozni, hogy a résztvevdk és az egyhazak
kommunikaciéja egyoldaltiva ne valjék. El kellett keriilni, hogy a
konzultacié akadémikus vita maradjon. Nem az egyének és egy
szervezet — az egyhdz — kapcsolatardl volt sz6, hanem egy uj
parbeszédkultira felépitésérdl. A parbeszéd feltételezi, hogy ismer-
jiikk a tobbi résztvevd allaspontjat. Ezért az intézetek megteremtet-
ték az elérhet6séget. Igy nemcsak a szovegekbe lehetett betekinteni,
hanem célirdnyos vizsgalatokat lehetett folytatni meghatarozott
problémakorékben és cimszavak csoportjaban. Ezt egy cimszavak
alapjan felépitett adatbank szolgalta.

Ezentul elérheté anyagot kellett elkésziteni rendezvények, refe-
ratumok szamadra, hogy megvitathatéak legyenek a folyamat koz-
ponti tézisei. Erre a célra 6t kiilonbozé anyaggydjteményt és
munkafiizetet allitottak ossze, melyek a mindenkori aktualis hely-
zetet ismertették.

A meghivas mindenkinek szélt. Kifejezetten az volt a cél, hogy
azok nyilvanitsanak véleményt, akiket kozvetlentil érint a tarsa-
dalmi-gazdasagi valtozas, s az 6 perspektivajukbol fogalmazzak
meg a vitairatot. Ezért elvileg minden beadvany egyformdn fontos
volt. Ezt médszertanilag is figyelembe kellett venni. Olyan feldol-
gozasi mintat kellett kialakitani, amely minden allasfoglalasra al-
kalmazhaté volt anélkiil, hogy uniformizaltak volna éket. A méd-
szertani munka e része a cimszékatalogus fejlesztéséhez vezetett.

Az el6bb targyalt elveknek megfeleléen az értékelés az infor-
macidaramlas a kovetkezd pilléreken nyugodott: mail-box; cim-
szbkatalogus; értékeld iv adatbank.

A cimszdkatalogus azt a célt szolgialta, hogy szisztematikus fel-
dolgozas utdn létrejojjon egy katalégus atfogd fogalmakkal,
kulcsszavakkal és megfelel6 specifikus adatokkal. Ez a cimszéka-
talégus elsbsorban a vitaszovegek tartalmara iranyult.

A cimszavas moédszer lehet6vé tette, hogy a kulonb6zé bead-
vanyokat tematikusan elrendezzék. Ez a szolgaltatas a konzultéci-
6s folyamat informaciéit juttatta el a széles kozonséghez, s jarult
hozzéa a hél6zat megteremtéséhez.

Természetesen nemcsak tartalmilag kellett a beadvanyokat fel-
dolgozni, hanem formalisan is, igy a feladék adatait, a széveg faj-
tajat, a bekiildott allasfoglalasok keletkezésének hattérokait. A fel-
dolgozas itt is messzemenden a Comenius Intézetre tdmaszkodott.
Miutén a kiértékelési ivek segitségével megtortént a cimszécsopor-
tok kialakitasa és az adatfeldolgozas, a kovetkezd lépés a szovegek
betaplalasa volt az adatbankba.

A tartalmi elemzés problémajat az jelentette, hogyan lehet doku-
mentalni két-haromezer szoveget, a nyelvi és a tartalmi szint, az
érzelmi alaphangulat, a politikai elkotelezettség figyelembevételé-
vel, ha érvényesiteni akarjak a kovetkez6 elemeket: minden bead-
vanyt méltassunk, hogy a dokumentacié lehetéleg teljes és a nem
szakember szadmara is érthetd legyen; az értékelés ideolégiamentes
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legyen; és sz{ikre szabottak mind az anyagi, mind a személyi és az
id&beli keretek.

Ez csak tgy érhet§ el, ha minden szdveget masodszor is elol-
vas a dokumentéciés csoport egy tagja, minden széveghez késziil
egy struktiravazlat, mely tartalmazza a leglényegesebb Kkijelenté-
seket, nyelvi formdakat. Ezzel a vazlattal megy a feldolgozé a heti
csoportiilésre, s ott bemutatja a beadvany f6 gondolatait. Ezutan
tematikus tablara vezeti a szévegrészeket. Ily modon kideriil pél-
daul, hogy a ,szegénység” témdban sok éllasfoglalas targyalja a
nd helyzetét. Az allasfoglaldsoknak ilyen atfogé feldolgozasa szol-
galtathatja késébb az adatbazist. E munkamoédszemek eredménye,
hogy létrejon egy ,csoportemlékezet”. Mindenki hallott valamit
mindegyik szovegrol az értékelés sordn, az értékelék iddvel felis-
merik az érvelési mintékat.

A konzultdciés folyamat elsésorban az tgynevezett szinergia-
effektuson alapul: kiilénboz6 személyek, csoportok egymast osz-
ténzik a probléma megoldasara. A dokumentécié elsé célja, hogy
lehetdvé tegye a mindségi-tartalmi elemzéseket. Ezen eljaraskor
bizonyos momentumok kétségkiviil hattérbe szorulnak. Elsikkad,
hogy hdny beadvanyban bukkant fel ugyanaz az érv, hogy bizo-
nyos kijelentéseknek nagyobb stlyt kellene biztositani.

Kiiktatédnak az érzelmek a feldolgozas soran. Ezekrdl szé van
a beszélgetésekben, de irdsba nem keriilhetnek.

A konzulticiés folyamat sordn szerzett médszertani tapasztalatok
értéket jelentenek az egyhaz tovabbi hasonlé munkai soran.

Természetesen helyes, ha a folyamat tartalmi kijelentéseire kon-
centrdlnak, azonban nem szabadna feledésbe meriilnie, hogy az
emberek lelkesedését leginkabb az valtotta ki, hogy az egyhdzak
modernebbiil, demokratikusabban, a médiara tamaszkodva kom-
munikdlnak, és a teljes nyilvdnossag el6tt tudjak allaspontjukat
kialakitani. Ez az eljaras val6szin(ileg modellértékii lesz a tarsada-
lom etikai itéletalkotdsa szamara.

Kemény Eva forditdsa
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