TEMESVARY ZSOLT

Szocialis munka szakos hallgatok képzésének
tapasztalatai Innsbruckban

Szocldlis munka szakos hallgatok képzésével 2015 eleje
Ota foglalkozom az ausetrial Tirol tartomdnyban mitks-
dd Management Center lonsbruck {MCI) oktatdjaként,
Jelen tanulonfny megirdsdnak célja az lnnsbruckban m-
kddd szociills munkds képzés bemutatdsa azzal a céllal,
hogy a magyarorszdgi szocidlis képzésckkel foglalkozd
szakemberck és a képzésekben részt vev hallgaték in-
formdcide szcrezhessenck egy szomszédos orszégban
mikddd gyakorlatrél. Széndékosan nem ,j6 gyakorla-
wt” friam, hiszen a részletezett oszerdk szocidlis képzést
semmiképpen sem szeretném mindendron kévetendd
példaként, a hazai tapasztalatok folé helyezendd nyugati
best practice-ként aposzerofdlni. Célom csupdn a tavaszi
f&lévben szerzetr tapaszealataim objektiv szemléltetése a
hazai szakemberek, a tanulmdnyaik folytatdsit Ausziria-
ban clképzeld alapképzéses hallgatdk, esetleg a kiilfoldon
dolgozni vigyd oktatdk szdmdra, Ennek titkeében frdsom
clsdsorban gyakorlati informdcidkat tartalmaz, és nem
célja a tudomdnyos élet gazdagftdsa.

Ausztria. Magyarorszdg nyugati szomszédja és az
egyctlen olyan szomszédos orszdg, amely a dikeatérikus
dllamhatalmakat elkeriilve akkor is fenntartott szoci-
dlis munkds képzést, amikor a kelee-eurépai orszdgok
clnyomé politikai rendszerei tiltottdk a szocidlis szakok
alapitdsdc, ¢s tagaduk a szocidlis munka légogosulesd-
gdr a szocialista tirsadalmakban. Ennek készonhetden a
képzés szlnvonala, a szocidlis munka tdrsadalmi elfoga-
dottsiga, a szakemberck bérezése és a j6léti intézmények
fejletesége micglehetdsen magas Auszeridban. Erdekes
médon, noha kézzel foghaté lett volna, hogy a szomszé-
dokdd| ranuljunk, Magyarorszdg (¢s a tobbi kelet-eurépai
orszdg) szinte cgydltalin nem vagy csak elvétve hasznil-
ta fel az osztrdk tapaszealatokat sajdt fels6lokd szocidlis
képzéscinek djradleszeéséhez. Sokkal inkdbb érezhetd a
hazai képzéseken a brit és amerikai dominancidjd angol-
szase iskola hatdsa, mint a német, a svdjei vagy az oszurdk
mihelyek befolydsa. Noha az emlitett orszégok médszer-
rana is crdsen épit az angolszdsz gydkerekre, a mdsodik
vilighdborut kiverGen képesek voltak sajdt dejukac bejir-
ni, szakmai méddszertanukac & clméletciker kialakftani
a nagy tudominyegyeremek mellett miikdds szakmai
kizdsségek. Hyen fontos szakmai mihely példiul a Ziiri-
chi Egyetem koré seervezbdite ugynevezert Ziirichi Is-
kola, amely olyan neves, szocilis munkdval is foglalkozé

tarsadalomtudésokat foglal magdban, mint a Magyaror-
szdgon is ismert névnck szdmité Silvia Staub-Bernasconi
vagy Werner Obrecht. A mihelyekhez kéthet fontos és
hazdnkban ismeretien elméletek példdu! Obrecht sziik-
séglet-kozpontG (Bediirfnisorientierte) szocidlis munkéarél
5206 elmélete (Obrecht 2001), vagy az életvilig-orientalt
(Lebensweltorientiert) szocidlismunka-elméler (Thierisch
etal, 2012).

Management Center Innsbruck (MCl)
A tiroli régié févarosdban, Innsbruckban miikodé Mana-
gement Centert 1995-ben hozedk létre elsésorban azzal a
céllal, hogy a térségben felmeriilé Gizleti és management
jellegti képzésekre mutatkozéd fokozddé igényt kielégit-
sék. Kés6bb a f8iskola lassanként az 6sszes gyakorlati
irdnyulesdgi felséfokid szakképzést magdhoz vonzotra,
Ezzel egy logikus feladatmegoszeds jote léure Innsbruck
nagy egycteme, a 28 000 didkot befogadé Leopold Fran-
zens Egyetem és a f8iskola kdzote. Az egyeremnél ma-
radtak a klasszikus bolesészszakok, valamint az orvos-,
a teoldgus- és a jogdszképzések. A 3000 kériili hallga-
t6i 1étszdmmal mikédd MCI pedig a gyakorlatorientdlt
(amwendungsorientiert), kevésbé tudomdnyos jellegii kép-
zéseket foglalja magdban. Az ilyen tipusi feladarmegosz-
tds a némeg, a svijci és az osztrak egyetemek (Universitiz)
és foiskoldk (Fachhochschule) kozot egyébként meglehe-
t8sen megszokottnak mondhaté. A fenti folyamatoknak
koszonhetéen szocidlis munka ranszékekkel csak vi-
szonylag ritkdn taldlkozhatunk tudomdnyegyetemeken,
ezek szinte kizdrélag a szakf8iskoldk hatdskorébe tartoz-
nak, akdr az alap-, akdr a mesterképzések tekintetében.
Némi magyardzatra szorul, hogy egy klasszikus izleti
fdiskola miként képes miikddretni egy szocidlis munki-
val, szocidlpolitikdval és szocidlis menedzsmenttel fog-
lalkozd tanszéket. A kilencvenes évek elején nem volt
sem Innsbruckban, sem egész Tirolban szocidlismun-
leds-képzés. A térségben dolgozé hallgatdk és szakembe-
rek egyéb lehetdségek hijin a némerorszdgi (kiilsndsen
a miincheni), az olaszorszdgi {Bolzano, Trento) vagy a
nyugat-ausztriai (Voralberg), esetleg bécsi f8iskolakrél
és egyetemekrdl keriiltek ki. Fontos megjegyezni, hogy
az ausztriai Tirol Régié, a németorszdgi Bajororszdg és
az Olaszorszdghoz tartozé Dél-Tirol minden szempont-
bél nagyon erbs, orszigokon dtiveld gazdasdgi, tdrsa-
dalmi és kulturdlis egységet képez. Mindez azért is lé-
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nyeges, mert noha az MCI hallgatéinak sszetétele elsd
rinézésre igencsak nemzetkézinek tinik, a valésigban
a kiilfoldi hallgatok hiromnegyede ezekbdl a délnémet
és északolasz tarromanyokbdl szarmazik. A kilencvenes
évek kdzepére a szocidlis problémdk sokszintivé és egyre
lithat6bbd vdldsa (mindenckel8tt a tdmeges migrdcié ré-
vén) egyre tobb szakembert igényelt Innsbruckban és az
egész régiéban. Emiatt a tartomdny indokoltnak tartotta
egy egész Tirolra kiterjedd szocidlismunkds-képzés meg-
szervezését, amelynek a regiondlis székhely, Innsbruck ad
otthont. Tirol jelent8s anyagi timogatdst nydijtott a kép-
zés bevezetéséhez és késébbi fenntartdsahoz. Az oktatis
finanszirozdsinak mdsik forrdsa a hallgatdk befizetései-
b6l szarmazik. A koltségtérités mértéke szociilis munka
szakos hallgatok esetén egységesen 350 eur¢ félévenként.
Az egyes szakok randijait Gsszehasonlftva, a szocidlis
munkds hallgaték fizetik a legkevesebb hozzdjaruldst.

A szocialismunkas-képzés struktarija
A szocidlismunkds-képzés sajit tanszékkel rendelkezik
az MCl-n beliil, és szakmailag meglehet8sen nagyfokd
auton6émidr élvez. A tanszéken 14 f8 munkatdrs dolgo-
zik, kdziiliik 8 oktatd (Lebror), 2 tudomanyos munkatdrs
(Wissenschaftliche Mitarbeiter), 3 tanszéki adminisztrdtor
és egy titkdrsdgvezerS. A szakmai tdrgyakart a lektorok
oktatjik, a tudomdnyos munkatirsak a gyakorlatfeldol-
gozd és a szakdolgozatiré szemindriumok megtarrdss-
ban vesznek részt. Az oktatdk mindegyike dokrordtussal
(PhD) rendelkezik. Erdekes médon minden oktatd rész-
munkaiddben dolgozik. Enneck oka az osztrdk szakfGis-
koldkon dolgozé f&alldst oktaték nagyon magas brater-
helése (18x45 perc hetente). A progressziv adérendszert is
hgyelembe véve, az oktatéknak nem éri meg f8dlldsban
munkdr vallalni, hiszen a megndvekedett ératerhelés nem
jar ardnyosan magasabb bérekkel. Az érdk koriilbelil
kétharmadidr okratjdk a ,bels8” munkatdrsak, a kurzusok
harmadac pedig kiilsé szakemberek, vagyis meghivort
oktaték rartjik. Kiilénosen a specidlis szakismereteket
igényld rdrgyak esetén, mint példdul a jogi és egészség-
ligyi jellegl kurzusok, vonnak be kiilsés munkatdrsakat.
A tanszéken alap (szocidlis munka) és mesterképzés-
ben (szocidlis munka, szocidlpolitika és menedzsment)
vehetnek részt a hallgaték. A bolognai rendszer szab-
vdnyainak megfelelden az alapképzés 3 évig, a mester-
képzés tovibbi 2 évig tart. Alapképzésre dtlagosan 50,
mesterképzésre pedig 30 hallgatét vesznek fel évente.
A szakmai gyakorlatok a rendes képzés szerkezetébe
vannak integrilva, tehdt nincsen kiilén gyakorlati félév
a hallgaték szdmdra, ahogy azt a hazai alapképzések har
plusz egy féléves rendszerében megszokhattuk. A tilje-
lentkezés a mesterképzés esetén hdromszoros, alapképzés
esetén pedig hat-hétszeres. A szocidlismunkds-képzés a
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fdiskola masodik legnépszer(ibb szakja a turizmus és ven-
dégldeds szakot kdvetden. Az MCl szocidlismunkds-kép-
zése a mdsodik legnépszer(ibb képzési hely egész Ausut-
ridban. A felvételi vizsgik tanulsiga szerint a hallgatwck
elsésorban Innsbruck vdrosdnak vonzereje (népszerd
szérakozdhelyek, si- és snowboard-paradicsom), az MC!
j6 hirneve és nemzetkdzi kapesolartai, valamint a késébbi
tiroli elhelyezkedés biztonsdga miatt valasztjak a fGisko-
l4t. A jelentds tiljelentkezés miatt a tanszék megenged-
heti magdnak, hogy csak a legrdtermettebb és legfelké-
sziiltebb hallgatékat vegye fel. A felvételi eljdrds soran a
hallgaték elsSként egy hdrom esszékérdésbol dll6 irdsbeli
vizsgdt tesznek. A mesterképzésre jelentkez8k esetén a
felvéeeli lap utolsé kérdése angol nyelvi, amit szintén an-
golul kell a palydzéknak megvilaszolni. Az irdsbeli vizs-
git kdvetden, annak eredményétdl fiiggetleniil, minden
hallgaténak lehetdsége van a szébeli felvételi vizsgdra is.
A sz6beli vizsgin nincsenek el6re meghatdrozote kérdé-
sck és témdk. Az okratékbdl 4llé 3 ragii bizottsdg egy
sillabusz alapjan teszi fel kérdéseit, és 5 kategdridban mé-
rik fel a hallgatd felkésziiltségée és rdtermettségée. Tlyen
szempontok a hallgaté szakmai eléélete, kommunikdcids
képessége, egyéb szocialis készségei, szakmai és tanulma-
nyi céljai, rdrsadalmi aktivitdsa és problémamegoldé ké-
pessége. Mivel csak minden 8tddik-hatodik hallgaté nyer
felvételt, nagyon fontos, hogy a palydzék rendelkezzenek
valamilyen, szocidlis teriileten szerzetr szakmai gyakor-
lartal. Ez a szakmai rapaszralat a jelentkezdk hdromne-
gyedének rendelkezésére is dll, ami az osztrdk okratdsi
rendszer jellegének kszonherd. A ranulék mdr a kdzép-
iskola évei alatt 6nkéntes munkdban vesznek részt szoci-
dlis intézményekben és civil szervezeteknél. Az érettségi
utdn pedig egy tgynevezett ,szocidlis év” kivetkezik (ez
a fiitknl sokszor a sorkatonai szolgdlat kivalrdsdr is je-
lenti), amikor a fiatalok egy évig tarsadalmi céld szer
vezeteknél dolgoznak. Sokan vilasztanak kiilféldi intéz-
ményeket ehhez a munkdhoz, elsésorban latin-amerikat
és afrikai orszdgokat, valamint Indidt. Egy elég kiterjedt
onkéntesmunka-hdlézat biztositja a kiutazast és a kolisé-
gek részleges fedezetér. Osztondijakra is lehet palyazni,
igy a szocidlis év kdltségei viltakozva oszlanak meg 2z
dllam, a részt vevd didkok csalddjai és a fogadé szerve-
zetek kdzote. A folyamatnak koszonhetSen viszonylag
ritka a kozépiskoldbd! kozvetlenill kikeriilo 18-19 éves
jelentkezd, a legtobben 20. életévitk betdltését koverden,
némi szakmai tapasztalat birtokdban jelentkeznek szoci-
alis munka alapképzésre. A felvételizék dontd wbbsége
ismeri a képzési rendszert, és konkrér elképzelésekkel
rendelkezik arrél, hogy a szocidlis munka mely dgiban
szeretne a késébbiekben tevékenykedni, vagy legaldbbis
arrél, hogy melyik szakeeriilet (Handlungsfeld) érdekli
elsésorban. A mesterképzésre vald jelentkezésnek nem
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alapfeltérele a szakirdnyd alapdiploma megléte. Ennek
kdszonhetGen viszonylag sokan (a jelentkez8k fele) pd-
friznak mds alapvégzertségek birtokdban. A leggyako-
ribbak a pedagégus, neveléstudom4nyi, valamint a sport
és rekredcids alapvégzettséggel rendelkezd, nem szocidlis
munkds pilydzék. A nem szakirinyd alapdiplomdval
rendelkezdk felzirkéztatdsa meglehetdsen nehéz. Az
érintett hallgatdknak a mesterképzés elsd félévében részt
kell venniiik egy felzdrkéztaté kurzuson, amely azonban
nem képes az alapképzés teljes, hiroméves ismeretanya-
gar dradni. Az alapképzésrdl mesterképzésbe felvételizd
sajdt hallgarék szdma viszonylag csekély, évente 5-10 f5.
A legtobb mesterképzéses hallgaté tehar més felsdokrars-
si intézményekbdl és gyakran mds tudomdnyteriiletekrd]
érkezik.

A hallgatdk az alapképzés befejezését kdvetden szocid-

lis munkas oklevelet kapnak. Az alapképzés, elsGsorban a
szocidlis munka hét szakeeriiletének valamelyikén, a gya-
korlatban dolgozni vigyé szakembereknek nytjt ismere-
teket. A képzés kdzpontjiban a szocidlismunka-elméle-
tek, a szocidlismunka-gyakorlat, tovibb4 a tevékenységi
teriletekhez {egészségiigy, hajlékialanelldtds, migricié,
igazsagiigy, id6siigy, fogyatékkal élok, gyermek- és ifjisig-
védelem) kapcsolédé specidlis ismeretek dllnak. A mes-
terképzésben nem vélik kiilén a szocidlis munka és szoci-
dlpolitika képzés. A mesterképzés mdr nem foglalkozik az
alapvetd ismeretek és készségek dtadisdval, hanem a jolédi
rendszerekrdl, a szocidlis intézmények menedzselésérdl és
a szocidlis politikikrdl sz6l6 ismereteket kozvetit. A hall-
gardk szocidlis munkds mesterdiplomér kapnak a képzés
végén. Problémir jelent, hogy egy mesterképaéses szocid-
lis munka diploma jogositvinyként szolgdl arra, hogy a
szocidlis szféra bdrmelyik teriilecén szakmai poziciGkban
helyezkedhessenek el a végzettek. Mivel elég sok a nem
szocidlis képzésekbd| dtdramlé hallgatd, ok is jogosulrak
arra, hogy szocidlis munkdsként helyezkedhessenek el a
terepen 1évd intézményeknél, anélkil hogy barmiféle fo-
galmuk lenne a szociilis munka elméletérdl, médszereirdl
&s gyakorlatdrol, amelyeket az alapképzésben kellett volna
megtanulniuk.

Magyarorszighoz hasonléan Ausztridban is prob-
lémdr okoz a mester- és az alapvégzettséggel betdlthets
dllashelyek elkiildnitése. Az egyes szintek munkaerdpi-
aci funkcidit behatarol6 jogszabdlyi feltéielek teljes mér-
tékben hidnyoznak. A képzdhelyek etképzelése szerint
az alapdiploméval rendelkezd szakemberek a szocidlis
munka gyakorlatdban, a terepen dolgozndnak. A mes-
terdiplomdval rendelkez8k munkdja pedig a szocidlis
intézmények (soziale Finrichtungen) iranyitdsa mellert a
tervezési és szervezési feladarok elldtdsa lenne. A gyako-
latban a munkahelyek maguk vélasztjdk meg, hogy mely
diplomdkat és mely képzési szinteket fogadjik el egy-egy

dllishely betdliésénél. Tapasztalatok szerint a jelentkezd
egyéni kvalitdsai tbbet nyomnak a latba, mint a szocis-
lis munkds mesterdiploma silya, Valdszintileg ennek is
kszonhetd, hogy az alapképzésben végzetiek Gtdde-ti-
zede megy csak tovibb mesterfokozatra, kdzvetleniil az
alapvégzetség megszerzését kovetSen az MCI szocidlis-
munkds-képzésében. A mesterképzés szakmai és anyagi
megtériilése ugyanis meglehetdsen alacsony. fgy elsésor-
ban olyanokat vonz a mesterképzéses diploma, akiknek
van mdr valamilyen alapdiplomdja mds teriiletekrdl,
szocidlis munkdsként szeretnének dolgozni a jovdben, és
ehhez nem akarnak még egy alapdiplomdt szerezni, ha-
nem a meglévd alapképzés-fokozatuk birtokaban inkabb
a mesterképzést valaszijdk.

A képzési rendszer egy misik, elsdsorban német nyel-
vii orszgokar érintd sajdtossigdra is szeretném felhivni
a figyelmet. Ez a jelenség pedig a szocidlpedagégus-kép-
2ések kikopdsa a szakfGiskolakrél. A szocidlpedagdgia
diszciplindt 4ltaliban Németorszdg és méds németajki
orszdgok vilaszanak tekintik az angolszdsz eredetdi szo-
cidlis munkdra. Manapsdg a két teriiletet elsdsorban a
célesoport életkori jellemzéi alapjan kiilsnitik el egymas-
t6l. Eszerint a szocidlpedag6gia inkdbb a gyermekekkel
és fiatalkortiakkal foglalkozik, mig a szocidlis munka
feladata elsdsorban a felndttvédelem. A szociilis munka
ugyanakkor a gyermek- és ifisigvédelmet is sajr praxi-
sdhoz rendeli és az eltérést inkabb az alkalmazott méd-
szerekben érzékeli (Payne 2014). Eszerint a szocilpeda-
gogia elsdsorban a pedagdgia mddszereivel, a kliensek
tanitdsdval és képessé tevésével, a hidnyzé készségek és
képességek pétlisival igyekszik a szocidlis problémakar
felszdmolni. Ezzel szemben a szocidlis munka a partici-
pacidban, a kliensek dontési folyamatokba valé bevoni-
saban, a bels, rejtdzkiddd erdforrisok felhasznalisiban
hisz. Ahogy kordbban emlitettem, a nyolcvanas és ki-
lencvenes években oly népszerll szocidlpedagbgus-kép-
zések szinte teljesen eltlintek az osztrdk, a német és a
svijci fiskoldkrdl. Ennek egyik lehetséges oka a szocis-
lis munka térnyerése és a szocidlpedagdgia kiszoruldsa.
A szocidlpedagdgus-képzést ugyanis nehéz a nemzetkszi
szakmai élet folyamataihoz kapcsolni, hiszen nem vagy
csak alig talélhatk az emlitetr orszigokon kiviil a kép-
zéssel foglalkozé tanszékek, folydirarok vagy a témdban
folytatott konferencidk. Ennek kovetkeztében a szocidl-
pedagégia izoldlédotr, majd szép lassan dradra helyér a
szocidlis munkdnak a fdiskoldkon. A hdttérbe szorulds
misik magyardzata leher, hogy a szocidlpedagdgiat szak-
mailag egyre gyakrabban tdmadidk azzal a vélt vagy va-
16s okkal, hogy mddszertana a klienseket infantilizalja,
és a dontések meghozataldr a szolgdlrarist igénybe vevok
flatti szintre helyezi.
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Gyakorlatok

A szakmai gyakorlatokra a képzés rendes hiroméves, il-
letve mesterképzés esetén kétéves idészakgban keriil sor.
A legfontosabb gyakorlat a ,nemzetkdzi szemeszterben”
megrartott féléves nagy-gyakorlat. A nemzetkézi szemesz-
terre az alapképaés 5. és a mesterképzés 3, félévében keriil
sor. A gyakorlatban ¢z azt jelenti, hogy a hallgaték kiva-
lasztanak egy, az MCl-vel kapesolatban 4116 kiilféldi part-
neregyetemet, ahol vendéghallgatoként fél évet eltSltenck.
A nemzetkozi félév alate a hallgaték résat vesznek a partne-
regyetem dltal szervezett oktatdsban (t8bbnyire angol nyel-
ven), és ezzel parhuzamosan egy gyakorlati helyen is dol-
goznak a partnerintézmény orszdgdban. Azok a hallgatok,
akik nem tudnak vagy nem akarnak kiilfsldre menni a
nemzetkdzi félévben, az MCl-n maradva angolul hallgat-
jik a kindle kurzusokat. ltt jegyezném meg, hogy mind az
alap-, mind a mesterképzéses hallgaték angol nyelvismere-
te igen magas szint(i. Kiilondsebb probléma nélkiil képe-
sek kdvetni az el6addsokat, szerepelni a szemindriumokon
és megirni dolgozataikar. Szintén érdekes adalék, hogy a
diploma megszerzéséhez nincs sziikség nyelvvizsgira, an-
nak ellenére, hogy a hallgatk donté t5bbsége ezt minden-
féle erdfeszités nélkiil képes lenne teljesiteni.

Az igazsighoz hozzitartozik, hogy a nemzetkézi fél-
évben kiilfoldon tanulé hallgatdk tbbsége a kézeli Né-
metorszdgban, Olaszorszdgban, esetleg Svdjcban lii el
idejét. A messzebbre utazék korében a legnépszerdbb
célorszdg India és kdrnyéke (Banglades, Nepil és Sri Lan-
ka), valamint egyes afrikai orszdgok.

Vizsgak

A vizsgdkra a félévek végén keriil sor. Kilon vizsga-
idészak nincs. A mindsités egy dtfokozatii osztilyozisi
rendszerben tdriénik, ahol az 1 a legjobb, az 5 pedig a
legrosszabb eredmény. Az oktaték szimdra ugyan nem
katelezs, de a gyakorlatban elvdrt és dltalinos a hall-
gatok teljesitményének rovid szoveges értékelése is. A
hallgaték teljesitménye értékelésének legaltalinosabb
médja a beadandé hizi dolgozat, valamint a szotgalmi
idészak végén iratort irdsbeli vizsga. Szébeli vizsga tar-
tisira nincsen lehet8ség, igy a gyakorlatban el6fordul,
hogy a zdrévizsgdn ad szdmot tudisirél széban elsé al-
kalommal a haligatd. A tanul6k szakmai tudisa, irdsbeli
kifejez6képessége, egyéni és csoportos problémamegoldé
képessége megldtdsom szerint meglehetdsen magas szin-
vonald. Taldn nem stilszer( ilyet leirni ezen a helyen, de
a kiilonbdz6 hazai f8iskoldk és egyetemek szociilis kép-
zésein oktatdkénc eltdltort évek és a megrartorr tucatnyi
vizsga alapjan rapasztalataim szerint az 4ltalam okratotr
osztrak hallgaték kognitiv képességei, nyelvi ismeretei,
kommunikaciés képessége, szakmai felkésziltsége dlrala-
ban magasabb szinvonal az ugyancsak dltalam okratotr
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hazai hallgatékénil, palyaorienticibs elképueléseik pediy
vilagosabbak és racionélisabbak.

A hallgaték tanulmdnyaik végén sz6beli zis6vizgys,
tesznek. Alapképzéses hallgatdk esetén mindez a szakdg)
gozat megvédésébél, tovibbd a korabbi targyakbd! &g
szedllftott szébeli szakmai kérdésekbd! all. A mesterkép-
zésben végzo hallgaték ezenfeliil diplomamunkdjuka;
széban is bemutatjdk a vizsgabizotsdgnak. A bizots-
gok harom f&béi dllnak, amelyckben az elnék melletregy
belsé és egy kiilsSs oktatd is rész vesz, akik koziil egyikak
a hallgaté konzulense (Betreuer). A vizsga 45 percig tarr,
amely végén a hallgatdk szébeli éreékelést is kapnak a ko-
ribban emlitert hivatalos mindsités mellet.

A szakdolgozarok leaddsa hdrom iitemben tBriénik.
Létezik egy tavaszi, egy nyéri és egy &szi leaddsi idGszak,
amelynek megfelelden a hallgaték a leaddst kivets Geszed,
télen, illetve tavasszal vizsgzharnak. A diplomamunkik
terjedelme alapképzésben 40, mesterképzésben 90 oldal.
A dolgozatokar a hallgatéknak a fSiskela dleal kiadott
egységes sillabusz alapjén kell elkésziteniik. Az alapkép-
zéses hallgawdk a képzés misodik évének a végén is lead-
nak egy irdsbeli munkdr, szakdolgozar 1. (Bachelorarbeit
1) megnevezéssel, 25 oldal terjedelemben. A konzulen-
seket a tanszék jel6li ki, de a hallgats is megnevezhet két
személyt, akiket konzulensnek szeretne. Amennyiben az
adott oktaté mdr leterhelt, nem villalja a feladaror, vagy
ha a dolgozat nem illeszkedik kutardsi terQletéhez, a tan-
szék mis konzulenst jelolher ki Alapképzéses hallgarik
esetén a émavezetSknek legalabb mester végzettséggel
vagy azzal egyenértékii magisztrirusi fokozarral kell ren-
delkezniiik, mesterképzéses hallgatdk esetén pedig kéve-
telmény a doktori fokozar megléte a konzulensek szimdra.
A hallgaok mér kész, a tanszék dleal jévihagyort kusarist
tervekkel (Disposition) keresik fel jovobeli konzulenseiker.

Nemzetkozi kapcsolatok

A fdiskola és a szocidlis munka tanszék is szimos nem-
zetkdzi kapesolartal, partnerintézménnyel rendelkerix
A kapcsolatok egyik formdja a kiilfoldi vendégokeardk
foglalkoztatdsa. A szocidlismunkds-képzésben a e
reprogramoknak készonhetden olyan nagynevit of
tatdk is részt vesznek, mint a koribban mir emlfex
Staub-Bernasconi vagy Werner Obrecht. A tanszéi ol
t6i pedig a partneregyetemeken tudnak kurzusokar v
lalni. Ennek elsddleges forrisa az oktat6k szimdra kit
Erasmus—programokhoz kapcsolédé palydzatok. & 0
cidlis munka tanszék mentorintézménykén: i SIU-'
A tanszék a Pristinai Egyetemmel egytimiikddse segt
el6 a szocidlis munka mesterképzés elinditisit W_':"
ban. Az egyiirtmiikddés kiilonssen a képeési strus™=?
megtervezésére, a tantervek Bsszedllivisdra, valami int I
hallgatok és okratdk cseréjére terjed ki A nemzets?
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kaposolatoknak a kordbban emlitetr nemzetkdzi félévben
is igen nagy szerepiik van.

Kutatasi iranyok

A hallgatdknak egyszerre hirom kutatdsi programbsl
ill médjukban vilasztani, amelyek egyikéhez szabadon
csatlakozhatnak. A két félévre sz6l6 projekreker a ranszék
okratdi hirdetik meg. A hallgatdk a projekurészvérelért
némi pénzt is kapnak. A leginkibb kedvelt projektriémak
2 migricioval, valaminr a gyermek- és ifjisigvédelem-
mel foglalkozd kutatisok. Erdemes megemliteni, hogy a
foiskola jellegébol adodéan a képzés erdsen frontilis ok-
tatds irdnyultsigy, igy a hallgatdk kevesebb kutatdsban,
tudomidnyos tevékenységben tudnak részt venni, mint a
pagyvobb kutatéegyetemek hallgaréi.

Mindemellett azonban vannak érdekes kezdeménye-
zések & programok, amelyekben a hallgatk részt vehet-
nek. llyen példdul a Kavolikus Karitdsz 4ltal mikddretett
vasurillomisi szociilis munka (Behnhofssozialdienst) pro-
jekt. A program célja egy alacsony kiiszbd szolgdltads
létrehozdsa az innsbrucki palyaudvar kdrnyékére kon-
centrilédd hajlékealanok, szenvedélybetegek, prostirudl-
rak & migrinsck megsegitésére. A riszorulé személyek
igy kozvetleni] az dllomdson, a karitdsz mobil ireddjin
kereszril juthatnak segitséghez, felviligositishoz, ranics-
adishoz, élelemhez és ruhdzathoz szakemberektd). Ennek
elonye, hogy a helyi szocidlis rendszert és intézményeker
pem ismerd, gyakran bizalmatlan, a hatdsigoktdl tarté
személyek is segitséghez jutharnak a telepitett szolgalrard-
son keresztiil. A projekiben t6bb mesterképzéses hallgatd
is részt veher. Egy misik figyelemre mélté kezdeménye-
zés a focihuligdnokkal végzett szocidlis munka, amely a
helyi csapar sokszor erdszakos és rasszista személyeker is
magaban foglalé B-kozepének megfékezésére jort létre.

Tapasztalatok, fontosabb tanulsagok

Alibbiakban néhdny pontban szeretném Gsszegezni az

innsbrucki szocidlismunkds-képzés szdmomra legfon-

tosabb, véleményem szerint a hazai szocidlis képzések
szempontjdbél is relevins tanulsdgait.

« A diploma megszerzéséhez nincs sziikség nyelvvizsgdra,
ennek ellenére csaknem az dsszes hallgaté magas szin-
vonalon beszéli az angol nyelver.

» Mesterképzésben nincsen elkiilonitve a szocidlis munka
MA- és a szocidlpolitika MA-képzés, hanem egységes
szerkezetben tdriénik a tdrgyak okratdsa.

+ A gyakorlatok a tanulminyi szemeszterekbe vannak in-
tegrilva, ami lehetdvé teszi, hogy ne cstisszanak fél évet
az alapképzéses hallgardk tanulmdnyaik befejezésével és
a mester szint elkezdésével.

« Minden hallgaté koteles egy nem til nagy Osszegi
tandijat befizetni. Tapasztalataim szerint ez segit nyo-

matékositani a hallgatékban kotelezettségeiket és jogai-
kat, és fokozza elkotelezetrségiiket tanulmdnyaik irdnt.
A hallgaté igy az okraudsi szolgdliatdsok valés fogyasz-
t6javd vilhat.

o A Félévek végén nincsen elhizdé vizsgaidszak. A w-
nulminyok mindsitése a szorgalmi id8szak végén tor-
enik.

o A antirgyak (Lehrveranstaltungen) felosztisa nem mésfél
6ras blokkokban, hanem fé! napokban tdrténik. Ennek
kaszonhetden nem szitkséges a hallgatéknak naponra
akdr 4-5 kiilonbdzd tanegységre figyelniiik, legfeljebb 2
oktatdsi blokkot hallgatnak végig egy napon (délelétri
& délutini). Mindez lehetévé teszi az oktaték szdmidra a
fronedlis okratist segitd, kiegészitd & alternativ didakei-
kai médszerek (Almnézés, csoportmunka) hatékonyabb
alkalmazisic.

+ A hallgatéknak minden 6rin kotelezd a részvétel. Errdl
jelenléi iv késziil. Ha a hallgaté az 6rdk felénél tobbet
hidnyzik (igazoltan), kompenzicios munkit kell teljesi-
tenie a félév végén. Ez egy minimum 6 oldalas irdsbeli
munka, amely az oktat6 instrukcidi atapjdn késziil el.

« A nemzetkdzi félév nagyszerii lehetéséger biztosit arra,
hogy a hallgatdk ellenérzott koriilmények kézdte kiil-
foldi egyetemeken tanulhassanak és a szocidlis munka
gyakorlardban dolgozhassanak. Az el nem utazé hall-
gatdk pedig angolnyelv-tuddsukat tudjik a félév sorin
csiszolni, hiszen rd vannak kényszeriilve, hogy az 6rd-
kat angol nyelven hallgassik és vizsgdikar is angolul
tegyék le.

» Az érakar a hallgatdk évfolyamonként két csoportra
oszrva hallgatjak. Ez lehet6vé teszi az oktatdk és a hall-
gatdk kozotti kdzvetlenebb kommunikécioe, és segiti a
kiscsoportokban végzerr munkdk hatékonyabb meg-
valdsitdsit. Mindez azt is jelenti, hogy az oktatéknak
kétszer kell leadniuk ugyanazt az anyagot.
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