Pingvin az iskolapadban

vilag valtozik és a Linuxot mar nem csak a fejlesztdk, és
A szigorian a szakmabeliek hasznaljak. Azok szamara, akik

elGszor taldlkoznak a rendszerrel, nehézséget okozhat meg-
ismerése és az alapok elsajatitdsa. Rendszergazdaként valészintleg
sokan taldlkoztak mdr ehhez hasonl6 helyzettel: a vezet§ség rendel
egy rendszert valamelyik cégt6l, melynek munkatdrsai szépen be is
allitjak. Azonban senki sem ért hozza, a pénziigyi keret viszont nem
teszi lehet&vé, hogy mindig a szallité céget hivjak a jelentkezd
nehézségek miatt. Altaldban ekkor szoktdk a rendszergazddkat
tanfolyamra kiildeni.

Kisérletet teszek arra, hogy felvdzoljam a tanfolyamok piacdnak

jelenlegi helyzetét és annak visszdssagait, valamint azt, mire figyel-

jiink a megfeleld tanfolyam kivélasztasanal, és végiil bemutatok
néhany céget, melyek tobbek kozott linuxos rendszerek oktatiasaval
is foglalkoznak.

Az el6z8ekben felvazolt helyzet, a ,,mdsik” rendszeren nevelkedett

rendszergazda gyotrelmeire jellemzek. Nézziink egy esetet, melynek

kapcséan levonhatjuk a tanulsdgokat. Délutan van, a rendszergazda
nem tudja miért llt le a fajlkiszolgald. Eddig tokéletesen mikodott.

Mi torténhetett? Kétségbeesetten telefondl a rendszer iizembe helye-

zGjének. Igen, holnap ki tud jonni, nem gond. Mennyibe keriil? Na,

ezt nem tudjuk kifizetni! A f6nok rovidre zdrja a vitdt, majd utasitja

a szerencsétlen rendszergazdat, hogy keressen valamilyen leirdst a

Neten, hiszen ,,ott minden adat megtaldlhatd, nem azért lett bevezetve

az ISDN, hogy szérakozasra haszndlja, végre a munkdjaban is segit-

het”. Na igen. Az 6sszes keresd bejarasa, az 6sszes HOGYAN letoltése,
elolvasdsa és végrehajtdsa utdn az egyetlen eredmény: a cég ismét
néhdny ezer forinttal gazdagitott egy monopolhelyzetben 1évS céget.

Ekkor a f6nok hatdroz. Mégis kihivja a kiilsSs céget, azok rendbe is

rakjak a gépet. A galiba nem szokvanyos volt, a kikiildott szakember

is csak nemrég olvasott hasonl6 esetrdl napi 6tszaz levele kozott,
onnan ismerte a megoldast. A f6nok kovetkezd 1épése, hogy megbizza

a rendszergazdit, keressen tanfolyamokat, ahol Linuxot oktatnak.

A fénok mérlegel, majd kihtzza a legolcsébbat, mert az biztosan

csak rossz lehet. A draga pedig valészinttleniil draga, ezt nem enged-

heti meg a cég. Végiil egy kozéps§ arcsoportba esd tanfolyamot
valaszt. Elkiildi a rendszergazdat és hatradél: 1am, okosodik! A tan-
folyamnak vége. Két hét muiilva ismét beiit a baj. Es djfent ki kell
hivni a kiilsds céget! Hol rontottdk el a dologot?

Nos, elképzeltiik mennyi kellemetlen pillanatot élhetett at szegény

rendszergazda! Es mennyit a fénok! Allt a munka, csékkent a

bevétel. A tanfolyam latszélag semmit sem ért. Mi lehet az oka?

Megprobalom roviden Osszefoglalni, melyek a leggyakrabban

elkovetett hibak.

1. A tanfolyamokba vetett vak hit. A tanfolyamok nem tesznek
csodat, nem lesz t&le hirtelen mindentudo a résztvevd. Nemcsak
a cégek, hanem az egyéni jelentkezdk is azt hiszik, hogy mindent
meg lehet tanulni egy csapasra, jelentGsebb megerGltetés és
tapasztalatszerzés nélkiil. Ez tévedés. A legfontosabb tehat, hogy
ne olyan tanfolyamra menjiink el, mely gyors haladdst igér,
hanem olynra, amelyik megfontoltan halad és az oktatok meg
tudjak osztani mindennapi tapasztalataikat a hallgatékkal.

2. Rossz vdlasztds. Nem biztos, hogy a legdragabb a legjobb és a
legolcsobb a legrosszabb. Nézziink koriil a valasztott tanfolyam
székhelyén. Ez sok mindent eldrulhat. Ismer6som példaul jelent-
kezett egy olcsé angol tanfolyamra, é€s majdnem rdszakadt a
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mennyezetrSl a vakolat. A tanfolyam azonban még ennél is
rosszabb volt, mert a szervez$ cég nemcsak a terembérleten
takarékoskodott, hanem az oktatdk képzettségén is. Kérjiink refe-
rencidkat! Ha van ismerdsiink, aki mdr részt vett a tanfolyamon,
kérjiik ki a véleményét.

3. Tanulds kényszer hatdsdra. Ha dgy kiildiink el valakit tanfolyam-
ra, hogy kényszernek érzi a tanulast, akkor a hatékonysaga
mérsékelt lesz.

4. Sajadt bizonytalansdgunk és félelmeink akaddlyként tornyosulnak.
A keleti bolcsek és az Osszes vallds szerint a legnagyobb feladat
onmagunk legy6zése. Ha a tanfolyamon féliink kérdezni, akkor
hiaba koptatjuk a padot.

5. Ne féljiink kisérletezni! Ha a tanfolyamot okosan szervezték,
dgyis biztonsdgos a rendszer, kart legfeljebb magunknak
okozhatunk, mert elveszhet addigi munkank, természetesen csak
akkor, ha nem mentettiik azt.

Az dltalam egyéb gondnak mindsitettek koziil els6 helyen szerepel

a Windows-alapu rendszerek azon hibdja, hogy teljesen elszakitjak a

felhasznaldkat és a rendszergazdakat a rendszerek alapos ismeretétSl

és a nem grafikus feliilettSl. Igy kimaradnak az életiikb6l az olyan
alapvetd dolgok, mint a halézati protokollok megismerése és a naplo-
fajlok elemzése. Ez rendkiviil silyos hiba, de err6l szerintem nem 6k
tehetnek, olyan vildgba csoppentek, ahol minden csillog-villog, de j6-
forman semmibe sincs beleszélasuk, ha nincs hozza grafikus eszkoziik.

A masodik gond a valddi szakemberek hidnya. Jelenleg sokan hasznal-

jak ugy a Linuxot, hogy val6jaban nem is értenek hozza. Esetleg egy-

két HoGyAaN-t elolvastak, de az Gsszes beallitast a Webmin vagy egyéb
el6re megirt feliileten végzik. Es ezutan elmennek tanitani, mert 6k
értenek hozza. A tanfolyamokat szervezd cégek pedig kapva kapnak
utanuk is, hiszen a tanfolyamok népszertek, bevételt jelentenek. Sok
cég nem ismeri fel, ha a hallgatdk egyfolytaban elégedetlenek, akkor
lassan rossz hiriik lesz a piacon és senki nem fog jelentkezni. Az alta-
lanos hozzaéllas az, hogy addigra mar vgyis mas tanfolyam lesz
keresett, akkor pedig lehet djra kezdeni, a cég neve majd Fantom2 Bt.
lesz, és 4j titkarnGt vesznek fel. Szerencsére vannak szép szammal
hozzaértdk is, viszont az idejiik kotott, hiszen szamukra is csak hu-
szonnégy 6rabdl all a nap. Ezenkiviil nem csak tanitaniuk kell, ez
altalaban melléktevékenység vagy a tdmogatas kiegészitése, hiszen ha
naprakészek akarnak maradni, nekik is részt kell venniiik a munkdban.

Az eszményi megoldést nem ismerem, de 6tleteim vannak. Gyanitom

viszont azt is, hogy az nem fog tetszeni a cégvezetSknek. Ugyanis sze-

rintem nem elég tanfolyamra elkiildeni az embereket. Biztositani kell

szamukra azt a koryezetet, ahol a ,,vegytiszta” tantermi koriilményeken
kiviil is tudnak gyakorolni, kisérletezni. Ez rovid tavon is hasznos, mert
konnyebb megszokni a rendszert, €s lehet rajta kisérletezni anélkiil, hogy
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hiba esetén tonkremenne az egész. Ez azonban rendkiviil koltséges meg-
oldas. Az djabb virtudlis gépet biztositd programok valamennyit enyhi-
tenek ezen, de druk szintén nem kevés. A masik sarkalatos pont, hogy a
cégek vezetdi adjanak id6t az alkalmazottaiknak. Ez a jelenlegi kiélezett
versenyhelyzetben nem konnyd. S6t, tobb szakember alkalmazasat is
igényelheti egy-egy feladat megolddsa. A legnagyobb cégek ezt ugy
igyekeznek megoldani, hogy egyetemekkel kotott szerz6dések alapjan
biztositanak helyet a didkoknak gyakorlatra, illetve kutatdtermeket adnak
az egyetemeknek, ahol az 6 mddszereikkel dolgoznak, és azt fejlesztik.
A cégek ily médon gondoskodhatnak a szakember utdnp6tldsrol is.
Meég egy égetd gond: a magyar nyelvd leirdsok hidnya. Ha valaki
nem beszél angolul, akkor elveszett. Ezen probal segiteni tobb csapat,
példaul a Magyar Linux Projekt, ennek karbantartasat jelenleg a
Geekfinder csapata végzi az LME-vel karoltve.

Az 6nképzést akadilyozé masik tényezd, hogy nincs jelenleg olyan
szabadon elérhetd tematika, amit irdnytiként haszndlhatndnak a
kezddk. Ebben a témakorben reményeim szerint nagy elSrelépés lesz
a hamarosan induld linuxoktatas.hu 2 http://www.linuxoktatas.hu,
ahol szabadon letolthetd tematikat és egyéb segitséget talalnak majd
az érdekl6ddk a Linuxrol és a kapcsolodd anyagokrol.

Végezetiil bemutatnék néhany céget, melyek oktatdssal (is) foglal-
koznak. A lista természetesen nem teljes, a cégeket dbécésorrendben
mutatom be, hogy elkeriiljem a részrehajlast.

Azonban mdris ellentmondva dnmagamnak el§szor egy ingyenes
tanfolyamot szeretnék bemutatni. Ezt az LME szervezi, alkalmanként
valtozé témakorben. A Févarosi Pedagdgiai Intézetben (Budapest,
Vas utca 10., 220-as terem) folyik az oktatds. Délutdn egy 6rat6l mar
be lehet menni és megbeszélni a gondokat, tandcsaddst is tartanak,

az elGaddsok pedig délutan kett§ 6ratdl zajlanak.

Akkor lassuk a cégeket!

CoDe Kift.

A legnagyobb Unix-gyartok szamara biztosit oktatkat, de onélléan
is vallalnak oktatdst. A megrendel§ kivansaga szerint HP-ra, Compaqra
vagy SCO-ra kihegyezett tanfolyamokat is inditanak. Kéthetes
délel6tti vagy igény szerint egyhetes, egész napos tanfolyamokat
tartanak. Az elérhet§ tanfolyamok:

Unix alapok és haladé témakor, id6tartama 40 6ra, ara 120 000 Ft;
Sysadm, azaz rendszerkarbantart6 tanfolyam, egyhetes, délelétti,

20 6ra, ara 90 000 Ft;

Netadm, azaz hilézatfeliigyelSi tanfolyam, szintén egyhetes,

20 6ra, ara 90 000 Ft;

Kiilsé tanitasndl oradijat szamolnak fel, az 6radij 15 000 forint és
legfeljebb tiz f6 jelenhet meg az oktatdson. A rendszerfeliigyeleten
kiviil tartanak programozasi tanfolyamokat is, C, C++ és Java téma-
korben. A cég az oktatdson kiviil véllal karbantartast, felhasznal6i
tdmogatast és egyedi hibaelhdritast is.

Honlap: 2 http://www.code.hu

e-mail: info@CoDe.hu

HP Magyarorszag

Tanfolyamaikat kiilsés oktatok tartjak, a tantermeket és a szdmito-
gépeket a HP Magyarorszdg biztositja. Tanfolyamaik rovidek és
egész naposak, tobb egymast kovetd napon vehetiink részt rajtuk.
A hallgatok 1étszama legfeljebb nyolc, illetve tizenkét £& lehet.

A linuxos oktatdson kiviil természetesen tanulhatunk a HP-UX-r6l
és programozasrol is. A linuxos tanfolyamokat tobb, Gsszesen nyolc
részre osztottdk fel, idtartamuk és druk is ennek megfelelGen
valtozik. Az elérhetd tanfolyamok és koltségvonzataik.

Bevezetés a Linux rendszerfeliigyeletbe: idStartama két nap,

ara 84 000 Ft;

Linux telepités, beallitas és feliigyelet: idStartama harom nap,

ara 126 000 Ft;
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Linux gyakorlott Windows NT rendszergazdak szamara: idStartama
két nap, ara 84 000 Ft;

Linux webkiszolgalok tizemeltetése: idGtartama két nap, ara 96 000 Ft;
Linux levelezd-kiszolgalok tizemeltetése: idStartama két nap,

ara 96 000 Ft;

Linux f4jl- és nyomtatokiszolgalok: idStartama két nap, ara 96 000 Ft;
Linux hibafelderités és -elharitas: idStartama két nap, ara 96 000 Ft;
Linux-biztonsag: idStartama egy nap, ara 48 000 Ft;

Honlap: 2 http://www.hp.hu

e-mail: training@hp.hu

LSC Linux Support Center Kft.

Mas cégek szamadra biztosit oktatdkat, de cégek szamara helyszini
oktatast is vallal kiscsoportos rendszerben. Nemcsak Linux, hanem
PHP, SCO Unix és NonStop telepekrdl is tartanak tanfolyamokat,
ha igény van rd. Villaljak Linux- és SCO-rendszerek telepitését és
karbantartdsat, valamint egyedi programfejlesztéssel is foglalkoznak.
Kiilsé tanitdsndl az éradij 5-8000 forint, a tanfolyam jellegétdl és
erdsségétdl tiiggden. A tanfolyamokon a hallgatok szama megegye-
zésen alapul. A tanfolyamokat alapszinttSl a rendszergazdai szintig
végzik. Egyedi igényeket is kielégitenek.

Honlap: 2 www.geekfinder.hu/Isc

e-mail: info@lsc.hu

Pilatus-Comp Kft.

A cég harom szinten ajanl tanfolyamokat, kezdd, haladé és rend-
szergazdai szinten. Véllalnak kihelyezett egyéni tanfolyamokat is.
Az oktatdson kiviil célteriiletiik még a rendszerkarbantartas és
linuxos rendszerek telepitése és kiépitése is. A tanfolyamok drai
és idGtartamai a kovetkezdk:

Kezd§ tanfolyam, idStartama 15 6ra (négy vagy ot alkalom),

ara 14 000 Ft.

Haladé tanfolyam, idGtartama 24 6ra, hat vagy nyolc alkalom,
ara 24 000 Ft.

Rendszergazdaképzd tanfolyam, idStartama 30 6ra, 10 alkalom,
ara 32 000 Ft.

Honlap: 2 http://www.pilatus-comp.co.hu

TradeGate Kft.

Az oktatdsok f6 helyszine sajat belvdrosi oktattermiik, de véallalnak
kihelyezett tanfolyamokat is. A tanfolyamokat két csoportra osztottdk
fel, az alaptdl a halad6 szinten 4t a rendszergazdai szintig. A tanfolya-
mok igény szerint délelSttiek vagy délutaniak, heti két vagy harom
alkalommal zajlanak. A Linux-oktatason kiviil véllalnak, illetve folya-
matosan inditnak PHP és webmester tanfolyamokat, utobbit alap és
haladé szinten, tobb programnyelvre, illetve alkalmazdsra 6sszponto-
sitva. Araik és a tanfolyamok:

Linux — az alapok: idStartama 36 6ra, 4dra 39 900 Ft;

Linux rendszergazda: idStartama 40 6ra, ara 56 900 Ft;

Honlap: 2 http://www.tradegate.hu

e-mail: info@tradegate.hu

A felsorolt tanfolyamokon kiviil vairom mds cégek jelentkezését is,
akik Linuxot oktatnak, de elkeriilték a figyelmemet. Az ismertetSket
és elérhetdségiiket — honlap és cim — a kovetkezd levélcimre
kiildjék: ago@Isc.hu.

Deim Agoston (ago@lsc.hu)

Kedveli a sort, szereti a futast és iméadja
Szabd Lérinc verseit. Nem hisz vakon egyik
rendszerben sem. Vonzdédik a BSD-hez is.
Tagja az LME-nek és a MBE-nek. Mottéja:
a gép nem lehet fontosabb az embernél.




