BEMUTATKOZIK A MAGYAR MINOSEG TARSASAG

Pdkh Mikics, Fiiredi Ldszi6’

A Tarsasag alapvetd célja a magyar mindségiigy
fejlesztése, 6sszhangban az érvényes jogszabalyok-
kal.

(A Magyar Mindség Tdrsasdg Alapszabdlya 3.§.)

A Magyar Minéség Tarsasag (tovabbiakban MMT) 1991. janius 12-
én alakult meg azzal az alapvetd céllal, hogy Magyarorszagon segitse a
mindség fejlesztésének tigyét, egyiittmikodve az allamigazgatasi, a gaz-
délkodd és a tdrsadalmi szervekkel. Az alapito tagok kozott szerepelt a
Magyar Honvédség Mindségtaniisitod Intézet, mint jogi tag és az Intézet
allomanyabol 15 {6 mint egyéni tag. Az alapitok felismerték az MMT-ben
tomoruls szervezetek €s személyek jelentségét a hadfelszerelési anya-
gokkal szemben tamasztott polgarinal szigortibb kévetelmények mind-
ségbiztositasanak fejlesztésében. A hadsereg megfelelé mindségbiztosi-
tasi rendszere nélkil megvalGsithatatlan. A kapcsolatokat mutatja be az
aldbbi dbra:

Anyagnem- Beszerzési Hivatal Ipar

Csapaok telelds fGnokségek Ellaté Kézpont Kereskedelem Craplati
Igények s Gydrtds Alkalmazas
v o Ty
Sallkstgletek  [7] KOwetelmény - ——  Szerfdés Solgfliatss | 7| Haszndlal
meghatirozisa
Mdszaki Mindségbiztositasi Ellendraés Eszrevételek
jellemzak kovetelmények Feliigyelet Tapasztalatok
Dokumentdcié Kaockazatfelmérés
Tudoményos tarsadalmi szervezetek,
szdvetségek
pl. MMT

1 Pakh Mikl6s a Magyar Mindség Tarsasdg ligyvezetd igazgatdja, Fiiredi Laszl6 ny. mk.ezredes a
Magyar Mindség Térsasag munkatarsa
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A fels6 sorban 1€v6 6t téglalap mutatja az ellatasi folyamat alapvetd
I€péseit, mig a kozépsd téglalap a mindségbiztositasi szervezet szerepét
hivatott jelképezni. Az itt jelentkez6 mindségiigyi informéaciéhoz kap-
csolhaték a MMT altal nyijtott szolgaltatésok.

A tdrsasdg megalakuldsakor célul tiizte ki az aldbbi feladatok elvégzé-
Sét:

1.) A magyar minGségiigy céltudatos fejlesztését;

2.) A hazai kézvélemény figyelmét rdiranyitsa a termékek és a szol-
géltatasok minGségbiztositasara és ennek jelentGségére;

3.) A hazai gazdasagi szervezetek minGségtudatanak fejlesztését;

4.) Szolgélni €s timogatni azt a térekvést, hogy Magyarorszag csat-
lakozhasson az Eurépai Unidhoz.

A megalakuls idején a jogi tagok szdma 178, az egyéni tagok szima
166 {6 volt.

A taglétszam emlitett sorrendben napjainkban 385-re, illetve 397 £&-
re novekedett. Jelenleg a HM és MH részérdl 3 jogi tagja van a Tarsa-
sagnak. (HM Beszerzési Hivatal, HM Radar Rddiétechnikai Rt. és HM
Elektronikai Igazgatésdg) és mintegy 20 f6 egyéni tagja. Nagy elérelépést
jelentett, hogy 1995-ben belépett a MMT jogi tagjai soraba a Magyar
Hadipari Egyesiilet is.

Megalakulasakor a Tarsasag megfogalmazta stratégiajat, minéség-
politikajat €s ehhez illeszkedd szolgéltatasait.

A Magyar Mindség Tarsasag stratégiija

1.) AzMMT legyen az orszag legnagyobb taglétszami, a mindségiigy
¢rdekében tenni kész hazai és kiilfoldi természetes és jogi személyek 6n-
kéntes alapokon szervez$dd tarsadalmi szervezete, amely teriileti és szak-
mai szervezetek €s forumok mikodtetésével végzi munkéjat.
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2.) Az MMT meghatarozé résztvevdje legyen a hazai mindségiigy-
nek, vegyen aktivan részt a hazai mindségiigyi szakmai és tarsadalmi ren-
dezvények szervezésében és lebonyolitasiaban.

3.) Az MMT legyen elismert, aktivan mikodd tagja a minGségligy
nemzetkozi szervezeteinek és legyenek kapcesolatai mas orszagok tars-
szervezeteivel.

4.) Az MMT segitse a mindségligy korszeri gyakorlatanak, tapasz-
talatainak hazai ismertetését, elterjesztését.

5.) Az MMT segitse a hazai oktatési intézményekben a mindségligyi
képzés meginditasat €s a Tarsasag adott keretein beliil elismert mindség-
iigyl oktatasi rendszert miikodtessen.

6.) A MMT érje el, hogy a Téarsasag és annak tagjai révén szakmai
véleménye a mindségiiggyel kapcsolatos torvényjavaslatok, korméanyzati
dontések el6készitési munkéja sordn érvényre jusson.

7.) Az MMT feladata legyen tdmogatni a hazai tanisitasi és akkre-
ditalasi rendszerek kialakitasat, elismertetését.

8.) Az MMT feladata legyen a hozzafordulo hazai szervezetek szak-
mai segitsége.

9.) Az MMT "Mindségért" Dija a hazai és kiilféldi természetes és jogi
személyek kiemelkedd, a mindségiigy érdekében végzett teljesitménye-
inek nemzetkodzileg elismert dija legyen.

10.) Az MMT tevékenységének, szellemi termékeinek védelme, meg-
Orzése a Tarsasag minden tagjanak alapvets kotelezettsége legyen.

A Magyar Minéség Tarsasag minéségpolitikaja

A Magyar Mindség Tarsasag abbdl a felismerésbdl kiindulva, hogy
a magyar gazdasig megijulasinak és versenyképessége novelésének egyik
legfontosabb eszkoze a vallalkozdsok termékeinek és szolgéltatasainak
mindségi fejlesztése, a maga eszkdzeivel minden rendelkezésre all6 tér-
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sadalmi er6t mozgosit ennek elémozditdsa érdekében a feladatok meg-
oldésaban aktiv részvételt véllalva.

Ezért a Tarsasag

1.) Sziikségesnek tartja egy magas szinvonali nemzeti minSségiigyi
rendszer létrehozasat €s folyamatos fejlesztését, amely elGsegiti a piac-
gazdasag fejlédését, az Eurépai Unidhoz valé csatlakozasat és a fogyasz-
toi érdekek védelmét;

2.) Segiti a mindGségi kultdra kialakulasat és folyamatos emelését;

3.) Segiti a min&ségi szinvonal emelését, a nemzeti, llami és vallalati
mindségpolitika formaléasat, a tudomany fejlGdését és annak elismerését,
hogy a minéség meghatirozd tényez6 a gazdasagi siker elérésében;

4.) Feladaténak tekinti az EU egységes piacanak megvalGsitasaval
kapcsolatban a csatlakozas mindségligyi feltételeinek megteremtésében,

valamint a kévetelmények tartds kielégitésében vald kdzremiikodést;

5.) Egyiittmiikodik a mindségiiggyel foglalkozé hazai és kiilfldi (nem-
zetkozi) szervezetekkel;

6.) Segiti, hogy a kiilonbozd szintli oktatasi rendszerekben a mind-
séggel kapcsolatos képzés kell silyt kapjon;

7.) AminGségligy teriiletén informalja a tagsagot az Gj mddszerekrdl,
segiti a hazai bevezetésiiket;

8.) Minden vezetdje €s munkatérsa elkotelezettségével és személyes
pé€ldamutatasaval is elGsegiti a mindségi munkat;

9.) Céljanak tekinti, hogy rendezvényein magas szinvonald, a legi-
jabb eredményeken alapuld eldadasok, beszaimoldk hangozzanak el;

10.) A hozza fordul6 szervezeteket, egyéneket a legjobb tudésa sze-
rint korszer( informéciokkal, médszerekkel latja el.
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A MAGYAR MINOSEG TARSASAG SZOLGALTATASAI

Sorszam A szolgaltatids megnevezése

Rendelkezésre all

tagoknak

nem
tagoknak

1)

2.

4

A Tarsasag

A tadjékoztatas elGsegitésére havonta rend-
szeresen megjelenteti és postdzza a "Tdrsa-
sdgi Tdjékoztatd"-t, amelyben a Térsasag hi-
rei mellett informal a legfontosabb nemzet-
kozi és hazai eseményekrdl;

Az informéciok rogzitése és terjesztése cél-
jabdl killonboz6 kiadvanyokat jelentet meg
és terjeszt. Ugyancsak terjeszt - megbizas
alapjdn - masok altal kiadott olyan sajtoter-
mékeket, amelyek a Tarsasag célkitlizései-
vel megegyeznek;

Folyamatosan gyujti és kozzéteszi az ISO
9000 szabvanysorozat alapjan tanusitott
magyar szervezetek névjegyz€ékeét és gon-
doskodik a tanusitott szervezetek bemuta-
tasat tartalmazo kiadvanyok megjelenteté-
sérdl és terjesztésérol;

Sajit kezdeményezésre vagy mas szervek
megbizdsabdl, 6nalldan vagy masokkal ko-
operalva szervezi és lebonyolitja a profilja-
ba tartozd hazai és nemzetkdzi tudomanyos
tanacskozasokat, e rendezvényeken teljes
kord szolgéltatasokat nyijt (rendezvény-
szervezeés);
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Sorszam A szolgaltatds megnevezése

5)

6)

7.)

8)

9)

A rendezvényekhez kapcsoloddan vagy azok-
tol fiiggetleniil szakmai kidllitasokat szervez,
melyeken a mindségiigy hazai és nemzetko-
zi eredményeit, szolgaltatasait tarjak az ér-
dekl6dék elé;

A képzési feladatok megoldasa terén tan-
folyamokat (pl. termékfelel&sségrol, kornye-
zetvédelemrdl, kozbeszerzésrl, MMT-TUV
Rheinland Hungéria Kft. 6tlépcsds mindség-
tgyi szakemberképzés) és mas képzési for-
makat szervez, szikség szerint esettanulma-
nyokat dolgoz ki, oktatasi anyagokat készit
€s terjeszt a minGségiigy teriiletén;

Naprakész nyilvantartést vezet egyéni €s jogi
tagjairdl, ez utébbindl megjeldli a vezetd, a
tarsasagi megbizott €s az oktatési vezetd ne-
vét;

Bejelentés alapjan névjegyzéket készit a mi-
ndségligyi szakértSkrdl;

Lehetdséget biztosit, hogy a Tdjékoztatdban,
kiilonbozd kiadvanyaiban tagjai vagy kiviilal-
16k termékeiket ésvagy szolgaltatasaikat hir-
dethessék;

10.) Konyvtarat, folyoirattarat és ezeket kiszol-
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galo olvasdszobat miikddtet, ahol a legfon-
tosabb minéségiigyi kiadvanyokkal az érdek-
16d6k részére rendelkezésre all;

Rendelkezésre all
tagoknak nem
tagoknak

- -

+ +

+ —

+ +

+ +

+ +



Sorszam A szolgaltatas megnevezése

Rendelkezésre all
tagoknak nem
tagoknak

11.) A tagjai részére a rendezvényeken, el6adés-
sorozatokon, tanfolyamokon kedvezménye-
ket nyijt;

12.) Bejelentés alapjan téma és idéponti koor-
dinAciit végez, hogy a Tarsasag és a kiilon-
bozd szervezetek rendezvényei atfedése el-
keriilhetd legyen;

13.) MinGség tanacsadasi tevékenységet folytat,
amelynek keretében a Tarsasag szakértdia
hozzafordul6knak mindazokat az adatokat
rendelkezésre bocsatjak, amely alapjan el-
donthetd, hogy a felmeriils kérdést:

- milyen médszerrel,

- milyen tandcsadé szervezettel vagy szakeér-

tével,

- milyen akkreditalt laboratérium kdzremi-

kodésével lehet megoldani.

A Téarsasag altal megfogalmazott, deklaralt stratégiat €s minGségpo-
litikat jol tiikrozi az MMT szervezeti struktiirdja. Funkcionalisan bizto-
sitja a szervezet miikodését és a megfeleld informéacié dramlast.

MAGYAR MINOSEG TARSASAG

1091 BUDAPEST, ULLOI OT 25,
TELEFON: 218-3011
TELEFAX: 218-0267
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KOZGYULES —l

Ellkat A FELUGYELG
L BIZOTTSAG l | . ] } BIZOTTSAG
T
[
Titkérség

Dhvistai T ‘| Nemzetkozi Bizottsdg J ' Szakmai és terileti bizottsdgok
Kiaddi tevékenység
Rendezvények 5 I I
Killftés ktatdsi és . —=
Propaganda — Tovabbképzési Szakmai bizottsdgok Teriileti bizottségok
Tagnyilvéntartds Bizottsag

Szakérti nyilvantartis - - MMT Epitési MMT Ajkai
Konyvtér, folydirattar TQJ“E}“’”N@ Tagozat Csoport
Gazdalkodss Bizottség
Ugyvitel MMT CAQ MMT Hajdd-Bihar
Szakén6i Bizoltsig bizottsag Megyei Szervezet
F MMT Szegedi
Vezeld menedzserck ‘I Dij Bizottsag ﬁggimam Kozpont I
féruma

Eszak-magyar-
orszdgi Min8ségi
Szivetség
(Miskolc)

Megkivanjuk jegyezni, hogy az MMT Igazgatétandcsdnak tagja volt az
eldzd ciklusban Bdn Jozsef mk.ezredes MH Mindségtamisito Intézet igaz-
gatoja, és az 1995. jinius 1-i tisztijité kozgyiilés a Tdrsasdg alelnokének
megvdlasztotta Dr. Janza Kdroly mk. altbgy. helyettes dllamtitkdr urat.

Itt szeretnénk szoIni a minden évben megrendezésre keriil Magyar
Mindoségi Hét Nemzetkozi Konferenciardl és Kiallitasrol, mely a hazai
mindségligyi €let legnagyobb rendezvénye. A konferencia védnokei ko-
z6tt szerepell mar a Honvédelmi Miniszter Gir és szponzorai kézott pedig
az MH MIT], illetve a Magyar Honvédség. A rendezvény évrél-évre a Ma-
gyar Honvédség Miivel6dési Hazdban keriil megrendezésre. A konfe-
rencia plenaris, HM és a MH néhény magas beosztasi vezetdje jelenlé-
tével rendszeresen megtisztelte.

A konferenciaval egyidében a Magyar Honvédség Miivelédési Haza
Steféania Palotaban kerilt megrendezésre a minéségiigyi kiallitas, me-
lyen szamos magyar és néhany kulfoldi gyartd/szolgaltato vett részt. Saj-
nalattal lehet megéllapitani, hogy a HM Rt.-k nem vettek részt a miné-
ségiigy ezen kiemelkedd rendezvényein.
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Minden konferencia végén, a zaré plenaris iilésen a résztvevdk ajan-
last fogadnak el a mindségiigy tovabbfejlesztése céljabol, melyet megkiil-
denek allami- és tarsadalmi szerveknek.

Kozre kivanjuk adni a cikkben a IV. Magyar Mindség Hét ajdnldsdt.
AJANLAS

1.) Az orszag mindségkultirijanak tovébbi fejlesztés€hez sziikseg
van korméanyzati mindségpolitika €s -program megfogalmazasara és szé-
leskorti ismertetésére. Ez szolgalhat keretiil a hazai gazdalkodok, tarsa-
dalmi szervek, stb. minéségiggyel kapcsolatos akcidihoz. E politika €s
program épiiljon az Eurdpai Unié altal kidolgozott politikara (A Euro-
pean Quality Promotion Policy), alapelvekre €s attdl csak kiilondsen in-
dokolt esetben térjen el. A jogrendszer harmonizacidja is az egyik el6fel-
tétele annak, hogy a hazai termékek és szolgaltatasok a fejlett ipart or-
szagok piacain versenyképesek legyenek.

Az is része a minGségkultura fejlesztésének, hogy a fogyasztovéde-
lemre vonatkozd - mai jogrendszeriinkben szétszortan megtallhato - sza-
bilyok egységes szerkezetben jelenjenek meg.

2.) Az elmult években szamos magyarorszagi vallalat vezetett be kor-
szer(i minGségbiztositasi rendszert és szerezte meg nemzetkozileg elis-
mert szervezetek tanusitasat. Tovabbi vallalatoknal raébredtek ennek a
fontossagara és elkezdték az ilyen irdnyi felkésziilést. Nem nélkiilozhe-
t8, hogy a termeldk és a szolgaltatdk tovabbi erdfeszitéseket tegyenek a
tanusitds elnyerésére. Ennek részbeni finanszirozasara az OMFB éltal
menedzselt PHARE TDQM program is fedezetet nyijthat. Azok az eld-
adasok, amelyek a mindség és a gazdasdgossig, tovabba a mindség €s az
informatika Osszefliggéseit targyaltak, sok értékes informécidval szolgal-
tak a tovabbi felkésziiléshez. Sok tapasztalat figyelmeztet azonban, hogy
a tanisitds megszerzése csak akkor értékes, ha nemcsak egy “igazolds",
amelyet fel lehet mutatni, hanem a véllalat meguajulasara, rendszeres to-
vabbfejlédésére is késztet.

3.) Az ISO 9000-es szabvanysorozat nagy segitség a mindség stabili-
zélasaban. A szabvinyokon alapulé mindségbiztositasi rendszer beveze-
tése a tanusitdsra azonban ma mar nem elég az lizleti siker. A piacon
helytallo és terjeszkedd vallalatok annak koszonhetik pozicidjukat, hogy
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felismerték a teljeskori mindségmenedzsment (TQM) kulcsfontossagi
szerepét, vagyis azt, hogy a vezet6k €s a dolgoz6k minden tevékenysége
kihat a minGségre. Ez a szemlélet 1j lehetGségeket tar fel és nemcsak a
mindséget, hanem a vallalat 4tfogd eredményességét is javitja. A mind-
ségbiztositasi rendszerek bevezetése és tanisitasa nem cél, csak egy koz-
bensé mérfoldko, amelytdl kiindulva tovabb kell 1€pni a teljeskérid ming-
ségszabalyozas iranyaba.

4.) A nemzeti tanisitasi és elismerési (akkreditalasi) rendszer kiépi-
tése tekintetében jelentds €pések torténtek. Az orszaggyiilés megalkot-
ta az Gj, nemzeti szabvanyositasi rendszerre vonatkozo térvényeket. To-
vabbi igyekezetre van sziikség, hogy e rendszerek miel6bb kialakuljanak
és megfeleléen mikodjenek.

5.) Az Eurépai Unié orszdgaiban egyre szorosabb a kapcsolat a mi-
néségbiztositds és a kornyezetvédelem kozott, erre nézve G ISO szab-
vanysorozat késziil. Célul tlizték ki tovabba a kdrnyezetbarat termékek
nemzeti rendszereinek egységesitését (Eco-labeling), hogy elhéritsak az
esetleges kereskedelmi korlatokat. Sziikséges, hogy a hazai miszaki sza-
balyozas is felfigyeljen erre és a biztonsdgtechnika, egészség-, kdrnyezet-
és munkavédelem is beépiiljon a mindségbiztositasi rendszerekbe és to-
vabb fejlédjon a kornyezetbarat termék rendszer.

6.) A hazai termékek jelentds része ma mar megiiti, esetenként meg-
haladja az azonos rendeltetésti, tobbnyire joval dragabb inporttermékek
minGségi szintjét. Célszeri az olyan hazai termékek sz€leskori népsze-
risitése, amely mindségjellemzdi kiemelkeddk és gyartasuk mindségbiz-
tositasi rendszerben folyik és ezt egy fiiggetlen szakért6kbdl all6 zsiiri
elismerte. Sziikség van az erre a célra létrehozott "Magyar Mindség Hiza"
elnevezésii mozgalom kiterjesztésére, allami és tarsadalmi tAmogatésara.

7.) A konferencia kiilonds jelentdséget tulajdonit a mindségkultira
fejlédése szempontjabdl azismeretek elterjesztésének és amindségtudat
fejlesztésének. Ebben kiemelkeds szerepiik van az oktatasi intézmények-
nek, miszaki egyetemeknek, f6iskoldknak és kdzépiskolaknak, de nem
utolsé sorban a sajténak, beleértve az elektronikus médiat is. A minéség-
uigyi oktatas fejlesztését a PHARE TDQM programja anyagliag is tamo-
- gatja. A konferencia nyomatékosan utal a mmosegugyl ismeretek elter-
jesztésének fontossagara. EbbSl a munkabél a minGségiigyi térsadalmi
szervezetenek is jelentds részt kell véllalniuk.
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8.) A konferencia végezetiil felhivja a figyelmet arra, hogy a mind-
ségiigy fejlesztése a teljes tarsadalom érdeke és egyuttal feladatais. Ebbdl
kévetkezik, hogy a tirsadalmi szervezetek miikodjenek egyitt, kezdeme-
nyezzenek ontevékeny mindségiigyi akciokat. ElsSsorban azokat a terd-
leteket térjak fel, amelyeken a mindségiigy fejlédésében eddig kevés ered-
mény mutatkozott, mint pl. a szolgaltatasok. A pénziigyi forrasok felett
rendelkezé alapitvanyok, bankok segitsék, tdmogassdk e mozgalmak ki-
bontakozésat. :

Zarégondolatként: a Magyar MinGség Tarsasag tisztelettel varja a
tarsasig munkaja irdnt érdeklodSket abban a reményben, hogy minél szé-
lesebb kérben dolgozé szakemberek vegyenek részt a nemzeti minGség-
gy fejlesztésében.

Irodalom jegyzék:
1.) A Magyar Min&ség Tarsasag Alapszabélya 1991.

2.) Dr. Sziics Barna mk.alezredes, Pdlos Emil alezredes:
A katonai mindségbiztositas belss jellemz6i és krnyezeti
tényez6i 1994.
3.) Dr. Sziics Barna mk.alezredes, Fiiredi Ldszl6 mk.ezredes:
A nemzeti mindségpolitika célja, tartalma, jelentGsége €s
hatasa a katonai mindségigyre 1995.

4.) Pakh Miklos, Somogyi Miklos:
Tajékoztaté a Magyar MinGség Tarsasagrol (Gsszedllitds) 1995.
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