ANYAGI-TECHNIKAI BIZTOSITAS

A RACIONALI@ALASI M(')DS”ZEREK OKTATASA
ES ALKALMAZASUK‘LEHETQSEGEI A KATONAI
GAZDALKODASBAN

Baldzsy Ldszié*

A mintegy kettd és fél évvel ezelStt beindult torzstiszti képzés kere-
tében 4j szakok is indultak a Zrinyi Miklds Katonai Akadémian, tébbek
kozott a gazdalkodasi torzstiszti szak, amelyet az a reélis igény hivott
¢letre, hogy javitani kell a hadseregben a béke vezetés €s ezen beliil a
gazdalkodas szinvonalat.

A gazdalkodas, vagyis az eréforrasok célszert és hatékony felhasz-
nalasa mindenekeldtt napjaink rendkiviil nehéz gazdasagi helyzete miatt
nagy jelentSséggel bir. Minden olyan lehetdséget ki kell hasznélni, amivel
barmilyen kis mértékben, de csokkenteni lehet a sziikségletek és a lehe-
toségek kozotti ellentmondast, fel lehet tarni a hadsereg gazdalkodasa-
ban jelentkezd veszteségeket, €s a még meglévo tartalékokat, javitani
lehet a honvédség rendelkezésére allo koltségvetési elSiranyzat felhasz-
nalasanak hatékonysagat. A gazdalkodasi torzstiszti tanfolyamon foly6
oktatas alapvetd célja ezeknek a mddszereknek az oktatasa, olyan isme-
retek atadasa, amelyek segitségével a katonai szervezetekhez visszake-
riild tisztek eredményesen hozzé tudnak jarulni a hadseregben foly6 gaz-
dalkodéas hatékonysaganak fokozasahoz.

A célkittizések elérése érdekében a gazdalkoddi torzstiszti tanfolya-
mon tjszeri tematika szerint folyik az oktatas. A szakmai targyak kozott
vannak olyanok, amelyek az akadémia képzési programjaban korabban
is szerepeltek, de most kibdvitve, nagyobb 6raszamban, korszerden at-
alakitott ismeretanyagot tartalmaznak, és vannak olyanok, amelyek a ka-
tonai vezetdi képzésben eddig még nem szerepeltek. Ezek kozé tartozik
az értékelemzés és racionalizilas is. A képzés kozel harom éves miltja

1 Dr.Balazsy Laszlé mk. 8rnagy, a ZMKA Védelemgazdasigtan tanszék oktatdja
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mar elegend6 ahhoz, hogy felmérjiik a tantargy oktatdsdnak tapasz-
talatait, €s a tantargyhoz kapcsol6dé ismeretanyag gyakorlati felhasznal-
hatésaganak lehetdségeit.

A racionalizilds szé egyszerisitést, Esszerisitést, célszeriisitést, gaz-
dasagosabba tevést jelent, €s magaban foglalja mindazokat az eljarasokat
és mddszereket, amelyek alkalmazasival a meglévd személyi és targyi
feltételek mellett az adott munkafolyamat (gyartas, szolgaltatas, ellatas,
vezetés, adminisztracio stb.) gazdasadgosabba tehetd, vagy a munkafelté-
telek javithatok.

A racionalizalas egyrészt modszer, masrészt probléma kezelési szem-
Iélet, amely a gazdalkodasi feladatok megoldasanal jol kamatoztathatd.
Aracionalizalasi modszerek oktatasa soran is a cél elsGsorban a szemlélet
formalas; az Otletkeresés €s a rendszeres veszteségfeltarasi magatartas-
forma kialakitasa. Az oktatas azonban csak egy modja a szemlélet forma-
lasnak, a legfontosabb ugyanis a megfelel6 érdekeltség. Szabalyozdk,
utasitasok - hasonldan az alkalmazas elényeit propagalé hiresztelések-
hez - csak részben képesek érdekeltséget teremteni, az igazi érdekeltség
a gazdasagi kényszer. A koltségvetési szerveknél €s ezen belil a honvéd-
ségnél a legnagyobb probléma az érdekeltség hidnya. Amikor az a kato-
nai szervezet gazdalkodik "jé!", amelyik tobbet kolt az elGirdnyzatnal, és
igy van esélye, hogy a kovetkezé évben is megkapja a valodi sziikséglete
fedezéséhez szitkséges keretosszeget, vagy a "rovid haldl" elmélete alap-
jan szdndékosan a legfajobb helyekrdl veszik el az elSirdnyzatot, jO irdny-
ba hato érdekeltségrol aligha beszélhetiink.

A racionalizalas a kollektiva Gjito- ésszertsitd kapacitasanak célra
iranyitott &s modszeres hasznositasa, ebbdl kévetkezik, hogy igazdn ered-
ményes munka csak megfeleld szakmai és személyi érdekeltség mellett,
és csak heterogén szakmai dsszetételd racionalizalé csoporttdl varhatd.
A csoportban jelen kell lenniiik az adott feladatban érintett képviselSk-
nek, de nagyon fontos kiilsd, "fiiggetlen" szakértSk részvétele is, még ak-
kor is, ha az adott munkateriiletet egyaltalan nem ismerik.

A racionalizilasi mddszerek sikeres alkalmazisanak masik fontos
feltétele a gatlé tényez(’ik lekiizdése. Ezek kozé€ tartozik példdul a mun-
kahely féltés, hatalom és tekintélyféltés, a kockazatvallalas hlanya ido-
hidny, a megszokotthoz valé ragaszkodas.
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A racionalizalds mddszertani ismérvei kozil ki kell emelni az anali-
tikus hibafeltaras fontossagét. Az alapelv az, hogy minden munkaelem
lényegbevagd, mert a részletes, pontos helyzetelemzés, problémafeltaras
utdn a megoldas szinte mar 6nként adédik. A helyzetfelmérésnek ki kell
terjednie a személyi feltételekre, a munkaeszkdzokre, a munkamddszer-
re, a munka targyara, a munkahelyre és annak kornyezetére is. Fel kell
tarni a hibajelenségek és azok oka kozotti dsszefiiggéseket, a cél ugyanis
nem a tiineti kezelés, hanem a hiba okanak felszamolasa. Kiilonbséget
kell tenni formdlis és tényleges, kozvetlen és kozvetett veszteség kKOzott is.

A racionalizalasnak szdmos médszere ismert, vannak k6zottiik olyan
{in. egyszeri racionalizalasi technikak is (példéul ok-hatas elemzés, ABC
elemzés, 7M mddszer), amelyek kiilonosebb szakmai felkésziiltség nél-
kiil is j6] hasznosithatSk a gazdalkodds mindennapjaiban. Egy adott hi-
bajelenség és annak okai kozotti osszefliggés feltarasara alkalmas példa-
ul az ok-hatds elemzés, mds széval Ishikawa mdédszer, vagy halszdlka diag-
ram (1. sz. dbra). A médszer japén eredete is mutatja, hogy a racionali-
zalasnak a gazdaségilag fejlett orszdgokban is milyen fontos szerepet tu-
lajdonitanak. Erdemes megjegyezni azt is, hogy a belga katonai akadémia
oktatdi altal 1993. &szén a ZMKA-n tartott gazdasagi vezetdi tanfolya-
mon is részletesen foglalkoztak a racionalizaldsi modszerekkel.

Amennyiben a hibat el6idézé okokat feltrtuk, intézkedni kell azok
megsziintetésére. Altalaban sem lehet8ség, sem sziikség nincs valameny-
nyi ok felszamoldséra, elegendd a legfontosabbakra koncentralni. Ezek
kivéalasztasét segiti el6 az ABC (Pareto) elemzés (2. sz. dbra). Ennek I¢-
nyegét az a megfigyelés adja, hogy nagyszami ok esetén a hibabol szar-
maz6 koltségek 75 %-4t az okok 5 %-a (A csoport), a koltségek 20 %-at
a hibak 20 %-a (B csoport) idézi el6, s a hibak 75 %-a (C csoport) csupan
a koltségek maradék 5 %-aért felelSs. Az okok felszdmoldsat tehat az A
csoportnil kell kezdeni, ezt kovet6en ratérhetiink a B csoportra, a C
csoporttal 4ltaldban nem érdemes foglalkozni.
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Kijltsé# Az ABC (Pareto) elemzés elvi alapjai

%
100
95
50
- C
csoport csoport
/ >
5 25 50 75 100
a koltséget els-
A csoport idézd tényezdk /%/
2.sz.abra

A-racionalizalasi médszerek kozé tartoznak a szellemi alkoté munka
hatékonysagét noveld tin. alkotdstechnikai maodszerek is, mint tobbek ko-
zott a brainstorming, NCM médszer. Ezekkel a modszerekkel példaul 6t-
leteket lehet gyiijteni arra vonatkozdan, hogy az elézéekben ismertetett
¢s rangsorolt hibaokokat hogyan lehetne kikiisz6b6lni. A gazdalkodasi
gyakorlatban ezek a médszerek elsésorban indirekt médon hasznositha-
tok, vagyis ha beépiilnek a napi munka folyamataiba.

Egy munkamegbesz€lés, parancsnoki értekezlet sikerét példaul jol
el tudja segiteni az emlitett alkotéstechnikai médszerek alkalmazasa,
Ugyszintén az interdiszciplinéris csoportmunka elveinek az ismerete,
vagy olyan munka- €s vezetésszpicholdgiai ismeret, mint pl. "hogyan lehet
egy tandcskozds Onnek is nyereséges":

1.) Az eredmény Ontdl is fiigg!

2.) Legyen aktiv!

3.) Beszéljen Gszintén a tapasztalatokrdl!
4.) Korlatozza monddkajat a problémaéra!
5.) Mondja ki azt, amit gondol!



6.) Egyszerre csak egy beszéljen!

7.) Kovesse figyelmesen a tandcskozast!

8.) Legyen tiirelmes a tobbi résztvevd irant!

9.) Tartsa tiszteletben méasok allaspontjat, lehet, hogy On téved!
10.) Ne vitasson ténykérdéseket!

11.) Ne féljen kérdezni; a legegyszeriibb kérdések rendszerint a leg-
jobbak!

12.) Ne féljen a csendtdl; eléfordul, hogy mindenki gondolkodik!

13.) Erkezzen pontosan!

A racionalizalasnak még szamos mdas modszere ismert, példaul az
analitikus médszerek (ésszehasonlité morfoldgia stb. ), kisérleti modszerek,
kotott modszerek (tesztek, veszteségtérképek, interjik), mikromddszerek,
kombindlt médszerek, ezek adaptédlasa azonban mar komolyabb munkat
igényel.

A racionalizalasi feladatok megoldasanak nagyhatékonsdgi mod-
szere az értékelemzés, amely valamely termék funkcidinak €s koltségei-
nek a tanulmanyozdsa rendszeresen, alkotd médon, akéltségek csdkken-
tése céljabol. Az értékelemzés tobb, mint a hagyomanyos racionalizalas
koltségesokkentd eljarasa. Az értékelemzés ugyanis olyan eljaras, amely
a felhasznalok jogos elvardsaibol, igényeibdl kiindulva azt c€lozza, hogy
ezeket az igényeket a sziikséges szinten és egyben minimalis koltségra-
forditassal elégitse ki. Az értékelemzés tehdt nem kizdrolag koliséglefara-
gést jelent, hanem az igényeknek megfeleld teljesitések - funkcick - és az
azok megvalositdsdhoz sziikséges rdforditdsok egyiiites optimalizdldsat.

Az értékelemzés hagyoményos, legrégebbi multra visszatekintd al-
kalmazésa a gydrtméanyfejlesztés. A honvédségnél is ezideig a haditech-
nikai kutatés-fejlesztés soran alkalmazték ezt a modszert. Az értékelem-
zés azonban alkalmazhatd minden olyan dologra - értékelemzési szakszo-
val kifejezve termékre - ami valamilyen igényt elégit ki - funkciot teljesit -
és koltsége van (folyamat, szolgaltatas, szervezet, terv stb.). Igy gyakor-
latilag a katonai gazdédlkodas barmely teriiletén alkalmazhato.

A nemzetkozi tapasztalatok szerint az értékelemzéssel 10-15 %, j6
esetben 15-20 % koltségesokkenés érhetd el a felesleges koltségek lefa-
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ragasaval. Az Egyesilt Allamokban az 6tvenes évek eleje 6ta a kormany-
zati beszerzéseknél - igy a haderd esetében is - meghatérozott értékhatdr
felett az értékelemzés alkalmazasa kotelezd, az ebbdl szarmazd megta-
karitdson a szallité és a megrendeld osztozik. A Védelmi Minisztérium
Beszerzési Hivatala (DOD) 1962-ben mneghirdetett koltségesokkentési
programjaban is a [6 szerepet az értékelemzés jatszotta. Egy informacio
szerint a haditengerészet példaul 1983 és 1987 kozott ezzel a modszerrel
1 milliard USD-t takaritott meg.

Az értékelemzés meglehetdsen munkaigényes eljaras (1. sz. tdbld-
zat) ezért elsésorban olyan teriileteken érdemes vele probalkozni, ahol
alegnagyobb forintosithatd haszon érhetd el, tehat a jelentds koltségeket
felemésztd tevékenységeknél. llyenek példdul a beruhdzds, rekonstruk-
ci6, feliijitds, muiszaki fejlesztés, beszerzés. Ez utGbbival tjszerlisége miatt
célszert kicsivel részletesebben foglalkozni. A piacgazdasagra valo atte-
rés felértékelte, ugyanakkor bonyolultabba is tette a beszerzés mivele-
tét. Fokozottan jelentkezik a nyilvdnossag ellendrzé igénye is, ami miatt
megnovekedett az olyan modszerek alkalmazdsénak jelentdscge, ame-
lyek az egyes beszerzési dontések alatimasztasat, indoklasat, érveléstink
elfogadtatasat szolgaljdk. A kozvetlen gazdasagi sziikségességen feliil a
kozélet tisztasagat is szolgaljak ezek a modszerek.

Az egyik leggyakoribb déntési probléma a beszerzés soran (példaul
tendereztetéskor), hogy a kiilonbézd ajénlatok koziil ki kell vélasztani a
leginkabb megfelelst. Még egy viszonylag egyszert termek esetében is
nem kis feladat eldonteni, hogy milyen szempontok alapjan értékeljek,
és a sokszor ellentétes irany értékeléseket Gsszességében hogyan ve-
gyem figyelembe. E feladat megoldaséban segit az értékelemzés szemle-
letén alapuld tobbdimenzids értékelési mddszer, amelynek tobb valtozata
is ismert, s ezek ma mar szamitogépes programok forméjaban is a felhasz-
nalék rendelkezésére allnak. A haditechnikai eszkozok értékelésére leg-
inkabb alkalmazhaté haszonérték elemzés logikai menetét mutatjaa 2.sz.
tabldzat. Ugyanezen médszer alkalmazésaval az erviszony szamvetések
alapjat képezé harceszkdzok egyenérték mutatok is meghatarozhatok,
de barmilyen komplex rendszer, tevékenység viszonylag objektiv médon
értékelhetd.
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Fazisok

Az ériekelemzés 1épései

Flokészits
fazis

Témakivalasztas, célkitlizések meg-
hatirozasa

Team osszeallitisa

Munkaterv elkészitése

Informacios
fazis

Informaciogytjtés/termékre, az igé-
nyekre, a megoldasi lehetdségekre,
koltségekre/, elemzés

Tényallapot felmérés

Igényelemzés

Funkciok meghatarozasa, elemzése
Funkcidkéltségek meghatarozasa,
elemzése

Funkcidteljesités biralata
Funkcidkoltségek biralata
Gyengepontok kitiizése
Célkitlizések pontositasa

Alkoto
fazis

Otletgyiijtés

Otletek értékelése, rendezése
Megoldisi valtozatok kidolgozasa
Alegjobb megoldas kivalasztasa
Javaslattétel

Megvalositasi
fazis

Déntés

Kisérleti bevezetés

Az eredmény ellendrzése, értékelése
Bevezetés
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1. sz. tablazat

Az értékelemzési munka menete




Probléma

Eljaras

Eredmény

Milyen szempontok Igény - funkci6 - tulaj- relevans tulajdonsagok:
alapjan térténjen az donsagelemzés Mi, i—>n
értékelés?
Milyen fontosak az A tulajdonsagok tulajdonsag stlysza-
egyes tulajdonsagok? salyozasa mok:
Gi
Mik az elvarasok? A tulajdonsagok sziik- a tulajdonsagok "kell”
séges értékeinek el6ira- |  értékei:
sa Mio
Mit teljesit? A tulajdonsigok tény- a tulajdonsagok "van”

leges értékeinek megha-
tarozasa

értékei:
Fi

A teljesités szamunkra
mit ér?

A tulajdonsagok “van”
értékeinek értékelése

tulajdonsag teljesitési
fok:

Ti

Osszességében A tulajdonsagok érté- A haditechnikai eszkoz
mennyire hasznos? keinek siilyozasa, hasznalati értéke:

Osszegzése: N

N= "2“4 GiTi Cél:n —> maximum

{2

Mennyire hasznos,haa | Ahasznalati értéket A haditechnikai eszkdz
koltségeket is figyelem- | osztom a kdltségekkel koltseghatékonysagi
be veszem? /P/ mutatdja: O

s L. Cél: O = —> maximum

P

A haditechnikai eszkdzok értékelésének logikai menete

2. sz. tablazat
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Az értékelemzés "lelke" a funkcidk feltarédsa, rendszerezése, vizsga-
lata. Ezt a munkat van hivatva eldsegiteni az Gn. funkcidséma, mdsnéven
FAST diagram (3. sz. dbra). Ha példaul egy gazdalkodasi tevékenység
idedlis allapotara és tényleges allapotara elkészitjiik a funkcidsémat, és
azt egymassal 6sszehasonlitjuk, maris kisztirhet6k a hidnyzo, vagy a fo-
losleges funkcidk. Ezt kdvetden értékelhetd az egyes funkciok teljesité-
sének szinvonala, ha pedig a funkcidséma alapjan elkészitjiik a funkcio-
koltségeket is tartalmazo termék-funkcié matrixot (3. sz. tdbldzat) a kolt-
ségkritikus pontok is megallapithatok.

Tevékenységelemek . ;
Fralkatreseks | 1 2 3 4 |a gy Afunk- A ggE Fynkei-
A tevékenységele- C:geg%F fe on- | Bes ;éﬁ’ k
S54 li(gjllysggm 51 37 114 86 ciasilya| givigs, | ciosily
f készletet tirol 12 8 41 - 61 25 22 0,88
E anyagigoytki-| 19 25 s8 | 102 | 40 35 | 087
{ | informéci6tta- | 39 3 36 26 | 104 | 15 36 | 24"
k
& L, *%
N - 7 12 2 21 20 7 |03s
Osszesen 51 37 114 86 288 100 100

Magyarazat:: ¥koltségkritikus pont /sGlydhoz képest draga/

hid it teljesités, de lehet funkcidkriti tis/é aforditas novelésével
g?%gﬁré iléteﬂlgs?llésss'zigvgnglg}]gm%g]gmkuspon is /érdemes raforditas noveléséve

3.sz tablazat

" g

Az anyagelldtds "gyenge pontjainak” feltdrdsdt szolgdlo egyszerdsitett ter-
mék-funkcio mdtrix

Az értékelemzés hozzasegit a helyes gazdalkodasi szemlélet kialak-
tasahoz is. A funkciéban vald gondolkodas, a katonai gazdalkodas min-
dennapi problémainak megoldasa sordn a sziikséges szint{i funkciotelje-
sités melletti koltségminimalizalas mint optimalizalasi kritérium allandé
szem el6tt tartasa a gazdasdgossag szempontok €rvényestilésének egyik
legjobb biztositéka.

Az oktatds modszere terén az el$z0 év tapasztalatai alapjan véltoz-
tatast hajtottunk végre, nagyobb sulyt fektetiink a gyakorlatiassagra €s
az ismeretanyag feladatokon keresztiil torténo elsajatitasara. Ezt a c€lt
szolgélja az olyan témak részletesebb targyaldsa, mint a szallitisi tevé-
kenység, anyaggazdalkodis racionalizaldsa, koltségcsokkentési leheto-
ségek feltdrasa, dontéstdmogatds, szervezet racionalizalds, minéség
javitas értékelemzéssel.
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Az oktatés soran a legfébb gond, hogy ezeknek a mddszereknek a
gyakorlati alkalmazésara - az MH HTI kivételével - a honvédségen beliil
tudtunkkal még nem keriilt sor. Nincsenek tehat gyakorlati tapasz-
talatok, €s példakat is csak a polgéri életbdl tudunk venni, bar az értéke-
lemzés gazdalkodasi feladatokkal kapcsolatos alkalmazasa a polgéri élet-
ben sem gyakori, koltségvetési szerv esetében pedig kivételes esetnek
szamit. Az alkalmazast neheziti tovabbd az a tény, hogy a koltségek
meghatarozasa - példdul a pénzforgalmi szemléletii szdmvitel miatt - ne-
hézségekbe tutkozik.

A hallgatoknal szerzett tapasztalatok azt mutatjak, hogy a gazddlko-
das terén dolgozok jelentds része kevés ondllosdggal rendelkezik, a problé-
midk megolddsa sordn az titmutatdsokat, szabdlyozokat keresik és az inno-
nativ gondolkodds nem erds oldaluk. Mivel a tendencia a gazdalkodas
terén is a decentralizacid, az alacsonyabb szintek hatdskorének béviilési
iranyaba mutat, ebbdl a szempontbdl is hasznosnak tartjuk ezt az isme-
retanyagot.

Osszegzésképpen elmondhatd, hogy az értékelemzésnek és raciona-
lizalasnak mint tantdrgynak van létjogosulisdga, mivel ez az ismeretanyag
a korszerd gazdasigi menedzsmenthez hozzatartozik. Az oktatasban a
lényeg a szemlélet formélasan van, amire a tantargy kivdldan alkalmas.
Mint médszerrdl pedig elmondhato, hogy eddigjorészt kihaszndlatlan po-
tencidlis lehetdséget jelent. A beszerzés sordn példaul a tenderek kiérté-
kelése e modszerek alkalmazasa nélkiil egyszeriien nem lehetséges, de a
katonai gazdalkodas minden reélfolyamata esetében is alkalmazhatok a
koltségek csokkentése céljabol Az alkalmazas legfGbb nehézsége a nem
kell6 érdekeltség és az a tény, hogy pénzforgalmi szemléletii szamviteli
rendszertink a koltségek kimutatdsdra csak korldtozottan alkalmas.

A katonai gazdalkodas terén alkalmazhaté racionalizilasi madsze-
rek feltarasa, adaptaldsa még tovabbi kutatomunkat igényel, de az okta-
tas szinvonaldnak emelését is elGsegitheti, ha ezeknek a médszereknek
a gyakorlati alkalmazasara - akdr a ZMKA Védelemgazdasdgtan tanszé-
kének bevondsdval is - gyakrabban sor keriilne. Addig is a gazdasagossdgi,
a koltségtudatos, az innonativ szemlélet erdsitésével, az ezt célz6 oktatdi
modszerek javitasaval kivanunk a gazdalkodas hatékonysagéanak emelé-
séhez hozzajarulni.
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